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Proprietarni upozornéni

Tato pfirucka obsahuje proprietdrni informace spolecnosti Zebra Technologies Corporation a jejich
pobocek (,Zebra Technologies®). Jsou urceny vyhradné k informacénim Gceldim a k pouziti subjekty, které
provozuji a udrzuji zde popsané zafizeni. Tyto specidlni Udaje nesmi byt pouzivany, reprodukovany

ani poskytovany zadnym jinym strandm k zadnému jinému ucelu bez vyslovného pisemného svoleni
spolecnosti Zebra Technologies.

Vylepsovani produktu

Spolec¢nost Zebra Technologies své produkty pribézné vylepsuje. Zmény specifikaci a designu bez
pfedchoziho upozornéni vyhrazeny.

Zreknuti se odpovédnosti

Spolecnost Zebra Technologies se snazi zajistit, aby zvefejiiované technické specifikace a pfirucky byly
sprdvné; nicméné mohou se objevit chyby. Spole¢nost Zebra Technologies si vyhrazuje pravo veskeré
chyby opravit a vylucuje jakoukoli odpovédnost z toho plynouci.

Omezeni odpovédnosti

Spolec¢nost Zebra Technologies ani nikdo jiny, kdo se podilel na tvorbé, vyrobé nebo dodéani pfilozeného
produktu (véetné hardwaru a softwaru) nenese v zaddném pfipadé odpoveédnost za jakékoli Skody (véetné,
ale bez omezeni, naslednych skod vcetné ztraty obchodniho zisku, pferuseni obchodni ¢innosti nebo
ztraty obchodnich informaci) zplsobené pouzivanim, vysledky pouzivani nebo nemoznosti pouzivat takovy
produkt, i kdyz byla spole¢nost Zebra Technologies na moznost takovych Skod upozornéna. Vzhledem

k tomu, ze pravni fady nékterych zemi neumoznuji vylouc¢eni nebo omezeni nepfimych nebo naslednych
Skod, nemusi se na vas vySe uvedend omezeni nebo vylouceni vztahovat.
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Toto zarizeni

Zafizeni PD20 je ¢tecka kreditnich karet schvalend pro pouziti v odvétvi platebnich karet (PCl), ktera se
pouziva s baterii bezpecné Ctecky karet (SCR) na specifickych mobilnich zafizenich spole¢nosti Zebra.
Zafizeni slouzi jako platebni terminal.

POZNAMKA: Cte¢ku PD20 Ize nasadit pouze na zatizeni ET4x, TC52ax, TC52x, TC53, TC57x,
TC58, TC73 a TC78.

Servisni informace

Mate-li problém se zafizenim, obratte se na globalni stfedisko zdkaznické podpory spole¢nosti Zebra pro
konkrétni region. Kontaktni informace jsou k dispozici na adrese: zebra.com/support.

Pfed kontaktovanim podpory si pfipravte ndsledujici informace:
« sériové Cislo jednotky,

« Cislo modelu nebo nazev vyrobku,

- typ softwaru a cislo verze.

Spolec¢nost Zebra reaguje na hovory prostfednictvim e-mailu, telefonicky nebo faxem, a to ve lhitach
stanovenych v dohodach o podpofe.

Nedokaze-li vas problém vyfesit zakaznickd podpora spolenosti Zebra, je mozné, ze budete muset
zafizeni odeslat zpét za Ucelem opravy, k Cemuz obdrzite pfislusné pokyny. Pokud neni pouzit schvaleny
pfepravni obal, spole¢nost Zebra nenese odpovédnost za Zddné Skody vzniklé pfi pfepravé. Nespravné
odeslani jednotek mize mit za nasledek zneplatnéni zaruky.

Pokud jste zakoupili firemni vyrobek Zebra od obchodniho partnera spolec¢nosti Zebra, obratte se na
tohoto obchodniho partnera a o podporu zadejte jej.

Vybaleni zafizeni

1. Opatrné ze zafizeni odstrarite veSkery ochranny material a uschovejte pfepravni obal pro pozdé&jsi
uskladnéni a pfepravu.

2. Zkontrolujte, zda jsou v krabici nasledujici polozky:
. PD20

. Prlvodce predpisy

POZNAMKA: Baterie SCR se dodé&vd samostatné.

3. Zkontrolujte, zda neni zafizeni poSkozené. Pokud nékteré zafizeni chybi nebo je poSkozené, ihned se
obratte na stfedisko podpory spolecnosti Zebra.

4. Pfed prvnim pouzitim zafizeni odstrante ochrannou pfepravni félii, kterd zafizeni zakryva.


https://www.zebra.com/support
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Popis zarizeni

Obrazek 1 Popis zafizeni PD20
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Tabulka 1 Popis zafizeni PD20
Polozka Nazev Popis
1 LED indikatory Indikatory pro stav transakce a zafizeni.
2 Vyrovndvaci otvor *Vklada se do né&j montdzni Sroub pro upevnéni ¢tec¢ky PD20
k zafizeni.
3 Vyrovnavaci otvor *Vklada se do néj montazni Sroub pro upevnéni ¢tecky PD20
k zafizeni.
4 Zadni kontakty Slouzi k nabijeni pfes port USB a komunikaci.
5 Tlacitko Zap/Vyp Zapina a vypina ¢tecku PD20.
6 Port USB Port USB slouzi k nabijeni ¢tecky PD20.
7 Otvor pro Sroub 1 Vklada se do néj montazni Sroub k upevnéni ¢te¢ky PD20 k baterii
SCR.
8 Bezkontaktni ¢tecka | Ctecka bezkontaktnich plateb.
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Tabulka1 Popis zafizeni PD20 (Continued)

Polozka Nazev Popis
9 Slot na magneticky Otvor na protazeni magnetického prouzku karty.
prouzek
10 Slot na kartu Otvor na vilozeni ¢ipové karty.
il Otvor pro Sroub 2 Vklada se do néj montdzni Sroub k upevnéni ¢te¢ky PD20 k baterii

SCR.

*Vyhrazeno pro budouci pouziti.
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Pripojeni ¢tecky PD20 k mobilnimu zafizeni Zebra

1. Sestavte ¢teCku PD20 a baterii zafizeni SCR.
a) Vlozte ¢tecku PD20 (1) do baterie SCR (2) stranou konektoru (3) napred.

E/I‘ POZNAMKA: Je zobrazena baterie TC5x SCR.

b) Vyrovnejte otvory na obou stranach ¢tecky PD20 (1) s otvory na baterii SCR (2).
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c) Zatlacujte ¢tec¢ku PD20 dol( do baterie SCR, dokud do ni nezapadne naplocho.

d) Upevnéte ¢tecku PD20 na misté pomoci Sroubovéku Torx T5, pfipevnéte otvory pro Srouby (1) na
obou strandch baterie SCR a utdhnéte je na moment 1,44 kgf-cm.
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2. Zapnéte mobilni zafizeni.

3. Zatlac¢te dvé zadpadky baterie smé&rem dovnitf.

E/I‘ POZNAMKA: Zobrazeno zafizeni TC5x.
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5. Vlozte sestavenou komponentu ¢tecky PD20 a baterie SCR, spodni ¢ésti napfed, do pfihradky na
baterii v zadni ¢ésti zafizeni.

E/I‘ POZNAMKA: Zobrazeno zatizeni TC5x.

6. Zatlacte sestavu ¢tecky PD20 a baterie SCR dolli do prihradky, dokud zédpadky pro uvolnéni baterie
nezapadnou na misto.
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7. Zapnéte tiskdrnu stisknutim tlacitka Napajeni.

Pripojeni ¢tecky PD20 k zarizeni ET4X

UPOZORNENI: Pied instalaci nebo odebranim platebniho slotu ¢te¢ku ET4X vypnéte.

UPOZORNENI: K odstranéni krytu baterie nepouzivejte néstroje. Propichnuti baterie nebo
tésnéni mlze mit za ndsledek nebezpedi a potenciaini riziko poranéni.

1. Sejméte kryt baterie a ulozte jej na bezpecné misto.
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2. Konec platebniho slotu ¢te¢ky PD20 vloZte do prostoru pro baterii. Zkontrolujte, zda jsou jazycky na
platebnim slotu zarovnany s otvory v prostoru pro baterii.

3. Otocte platebni slot smérem doll do prostoru pro baterii.
4. Opatrné zatlacte dold kolem okrajl slotu. Zkontrolujte, zda je kryt sprdvné nasazen.

5. Pomoci Sroubovéaku Torx T5 pfipevnéte platebni slot k zafizeni pomoci ¢tyf Sroubd M2.

10
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6. Vlozte ¢tec¢ku PD20 do platebniho slotu.

7. Vyrovnejte otvory na obou strandch ¢tec¢ky PD20 s otvory na platebnim slotu.
8. Zatlacujte ¢tecku PD20 dolli do platebniho slotu, dokud do ni nezapadne naplocho.

9. Zajistéte ¢tecku PD20 na misté pomoci Sroubovédku Torx T5, pfipevnéte Srouby na obou strandch
platebniho slotu a utdhnéte je na moment 1,44 kgf-cm.

Nabijeni ¢tecky PD20

Pfed pouzitim ¢tec¢ky PD20 se doporucuje plné nabit jeji baterii.

"
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E/I‘ POZNAMKA: PD20 nepodporuje funkci vymény baterie.

Pokud je Uroven nabiti baterie ¢tecky PD20 pfiblizné 16 %, umistéte ji do nabijeci kolébky. Dalsi
informace o nabijeni naleznete v referencni pfirucce k vyrobku.

Baterie PD20 se pIné nabije pfiblizné za 1,5 hodin.

Pokud je Uroven nabiti baterie PD20 velmi nizka (pod 16 %) a baterie se po 30 minutdch v kolébce

nenabiji:

a) Vyjméte ¢tecku PD20 ze zafizeni.

b) Pfipojte kabel USB-C k portu USB na ¢tecce PD20.

c) Zapojte konektor USB do zdroje napdjeni a zapojte jej do sitové zasuvky (vice nez 1 A).

Stavy kontrolek LED

Nasledujici tabulka uvadi rizné stavy kontrolek LED c¢tecky PD20.

Tabulka 2 Stavy kontrolek LED

LED

Provoz zafizeni

Popis

Bez indikace

Zafizeni je vypnuté.

Kontrolky LED 1, 2, 3 a 4 blikaji ve vzestupném
poradi.

Baterie SCR je nabitd na O % az 25 %.

Kontrolka LED 1 sviti a kontrolky LED 2, 3 a 4 blikaji
ve vzestupném poradi.

Baterie SCR je nabité na 50 % az 75 %.

Kontrolky LED 1, 2 a 3 sviti a kontrolka LED 4 blika.

Baterie SCR je nabitd na 75 % az 100 %.

Kontrolka LED 4 sviti a kontrolky LED 1, 2 a 3 jsou
zhasnuté.

Baterie SCR je pIné nabita.

Neoprdvnénd manipulace

Kontrolka LED 1 sviti a kontrolka LED 4 blika.

Znamena to, Ze s timto zafizenim nékdo
neoprdvnéné manipuloval. Jednotky, se kterymi
nékdo neopravnéné manipuloval, jiz nelze
pouzivat a je nutné je zlikvidovat nebo recyklovat.
Informace o recyklaci a likvidaci najdete na adrese
zebra.com/weee.

Provedeni

transakce na bazi kontaktu

1. Vlozte kartu Smart Card v horni ¢asti do ¢tecky PD20 zadni stranou karty smérem nahoru.

12
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2. Projedte magnetickym prouzkem.

Obrazek 2 Protahnéte kartu mobilnim zatizenim TC5Xx

O wm om
. ZEBRA J
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3. Po zobrazeni vyzvy zada zdkaznik osobni identifikacni Cislo (PIN).
Pokud je nakup schvalen, obdrzite potvrzeni — obvykle jde o pipnuti, zelené rozsvicenou kontrolku

nebo zaskrtnuti.

Provedeni transakce s kartou Smart Card

1. Vlozte kartu Smart Card zlatymi kontakty nahoru do slotu na ¢te¢ce PD20.

2. Po zobrazeni vyzvy zada zdkaznik osobni identifika¢ni ¢islo (PIN).
Pokud je ndkup schvélen, obdrzite potvrzeni — obvykle pipnuti, zelené rozsvicenou kontrolku nebo
zaskrtnuti.

3. Vyjméte kartu ze slotu.

Provedeni bezkontaktni transakce

1. Zkontrolujte, zda je na karté i na terminalu zobrazeny symbol bezkontaktni platby QO

14
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2. Na vyzvu systému podrzte kartu ve vzdalenosti dvou a pll az péti centimetrli od symbolu bezkontaktni

platby.

Pokud je ndkup schvalen, obdrzite potvrzeni — obvykle pipnuti, zelené rozsvicenou kontrolku nebo

znaménko zaskrtnuti.

Reseni problémt ¢te¢ky PD20

Tato ¢ast uvadi informace o feseni problém( se zafizenim.

Tabulka 3 Res$eni problém( ¢tec¢ky PD20

Problém

Pricina

Reseni

Béhem platby nebo registrace se

zobrazi chyba potvrzeni.

Na zafizeni se provadi nékolik
bezpecnostnich kontrol, aby se
pfed provedenim jakékoli platby
ovéfila integrita zafizeni.

Ujistéte se, Zze jsou moznosti
vyvojéfe vypnuté a na obrazovce
se nezobrazuji Z&dna prekryvna
okna. Mohla by to byt napfiklad
bublina chatu.

Ctecka se pfi provadéni
transakce nezapne.

Pokud se ¢tecka nebude delsi
dobu pouzivat, je tfeba ji nabijet
z napdjeciho zdroje schopného
zajistit proud 1 A po dobu pdl
hodiny, nez bude mozné provést
transakci.

Ctec¢ku nabijejte ze zdroje
napajeni, ktery je schopen zajistit
proud 1A.
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Tabulka 3 Reseni problémi ¢te¢ky PD20 (Continued)

Problém Reseni
Cte¢ka nekomunikuje Se ¢tec¢kou PD20 nékdo Jednotky, se kterymi nékdo
s termindlem. Kontrolka LED 1 neopravnéné manipuloval. neopravnéné manipuloval, jiz
sviti a kontrolka LED 4 blika. nelze pouzivat a je nutné je

zlikvidovat nebo recyklovat.
Informace o recyklaci a likvidaci
najdete na adrese zebra.com/

weee.

Uroveh nabiti baterie ¢tecky Béhem nabijeni zafizeni nemusi | Po vyjmuti ¢tecky PD20
PD20 je nekonzistentni ve stavu | byt Uroven nabiti baterie Ctecky z nabije¢ky pockejte 30 sekund,
nabijeni oproti stavu, kdy se PD20 presna. nez zkontrolujete Uroven nabiti
nenabiji. baterie.

Udrzba

Aby byla zajisténa fadnd udrzba zafizeni, dodrzujte veSkeré bezpecnostni pokyny ohledné cisténi,
skladovani a baterie uvedené v této pfirucce.

Bezpecnostni pokyny k baterii

Chcete-li zafizeni pouzivat bezpecné, musite dodrzovat pokyny k pouziti baterie.

. Oblast, ve které se jednotky nabijeji, by méla byt zbavena necistot a hoflavych materidl( nebo
chemikalii. Zvlastni pozornost je tfeba vénovat situaci, kdy je zafizeni nabijeno v nekomerénim
prostfedi.

. Postupujte podle pokynt pro pouziti, skladovani a nabijeni baterie uvedenych v této pfirucce.
. Nespravné pouziti baterie mlize zplsobit pozar, vybuch nebo jiné nebezpedi.

« Aby bylo mozné nabijet baterii mobilniho zafizeni, musi byt okolni teplota baterie a nabijeCky v rozmezi
od 5 °C do 40 °C (41 °F az 104 °F).

- Nepouzivejte nekompatibilni baterie a nabijecky, véetné baterii a nabijecek jinych vyrobc(, nez je
spolec¢nost Zebra. Pouziti nekompatibilni baterie nebo nabije¢ky mize pfedstavovat riziko poZaru,
vybuchu, Uniku elektrolytu nebo jiného nebezpedi. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se kompatibility
baterie nebo nabijecky, obratte se na globalni stfedisko zakaznické podpory spole¢nosti Zebra.

- U zafizenli, kterd vyuzivaji port USB jako zdroj nabijeni, musi byt zafizeni pfipojeno pouze k produktiim,
na kterych je uvedeno logo USB-IF nebo které dokoncily program souladu s normou USB-IF.

- Baterii nerozebirejte, neotvirejte, nemackejte, neohybejte, nedeformujte, nepropichujte ani
neroziezavejte.

. Silny naraz pfi padu zafizeni napéjeného z baterie na tvrdy povrch mize zplsobit pfehfati baterie.
- Nezkratujte baterii ani nedovolte, aby se kovové nebo vodivé predméty dotykaly svorek baterie.

- Baterii nemodifikujte ani nepfepracovavejte, nepokousejte se do baterie vkladat cizi pfedméty,
neponofujte ji do vody ani ji nevystavujte vodé a jinym tekutindm, ohni, vybuchu ani jinému nebezpedi.

- Zafizeni nenechavejte ani neskladujte na mistech nebo v blizkosti mist, kterd by se mohla velmi
zahftat, napfiklad v zaparkovaném vozidle nebo v blizkosti radidtoru nebo jiného zdroje tepla. Baterii
nevkladejte do mikrovinné trouby nebo susicky.

- Déti by mély baterii pouzivat pod dohledem.
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- Prifadné likvidaci pouzitych dobijecich baterii se fidte mistnimi pfedpisy.
- Baterie nelikvidujte v ohni.
« Pokud dojde ke spolknuti baterie, okamzité vyhledejte Iékafskou pomoc.

.V pfipadé Uniku elektrolytu z baterie zabrante styku kapaliny s pokoZzkou a s okem. Pokud doS$lo ke
kontaktu, omyvejte zasazenou oblast 15 minut vodou a vyhledejte Iékafskou pomoc.

. Mate-li podezieni na poskozeni zafizeni nebo baterie, obratte se na zdkaznickou podporu spole¢nosti
Zebra, kterd zajisti kontrolu.

Navod k cisténi

A

UPOZORNENI: Vzdy pouzivejte ochranu oé&i. Pfed pouzitim si prectéte vystrazny Stitek na
vyrobku s alkoholem. Pokud potfebujete z Iékafskych dlivod( pouzit jiny roztok, obratte se na
globdlni centrum zékaznické podpory, kde vadm sdéli dalsi informace.

VYSTRAHA: Zabrarite kontaktu tohoto vyrobku s horkym olejem nebo jinymi hoflavymi
kapalinami. Dojde-li k takové expozici, odpojte zafizeni od napéjeni a okamzité vycistéte vyrobek
v souladu s témito pokyny.

Pokyny k cisténi a dezinfekci

« Nikdy nestfikejte ani nelijte chemické prostfedky pfimo na zafizeni.
« Vypnéte a/nebo odpojte pfistroj od napajeni stfidavym/stejnosmérnym proudem.

« Aby nedoslo k poskozeni zafizeni nebo pfislusenstvi, pouzivejte pouze Cistici a dezinfekeni prostfedky
schvalené pro dané zafizeni.

« V zajmu fadného a bezpecného pouzivani vyrobku dodrzujte pokyny vyrobce ohledné schvélenych
cisticich a dezinfekénich prostredkd.

« Pouzijte vihcené ubrousky nebo navlhCete mekky sterilni hadfik (ne mokry) schvalenym prostiedkem.
Nikdy nestfikejte ani nelijte chemické prostfedky pfimo na zafizeni.

« Uzka nebo nepiistupné mista vyc¢istéte pomoci navihéeného aplikatoru s vatovou $pi¢kou.
Nezapomente odstranit veskera vlakna, ktera aplikator zanecha.

« Nedovolte, aby se kapalina nahromadila.

« Pred pouzitim nechte zafizeni vyschnout na vzduchu nebo je osuste mékkym hadfikem, ktery nepousti
vlakna, pfipadné ubrouskem. Nez znovu zapnete napajeni, ujistéte se, ze jsou elektrické kontakty zcela
suché

Schvadlené Cistici a dezinfekcni prostiredky

O

100 % aktivnich pfisad v jakémkoli Cisticim prostfedku musi obsahovat jednu z téchto latek nebo jejich

kombinaci: izopropyl alkohol; bé&lidlo / chlornan sodny’ dillezitd poznamka nize). oo id vodiku; chlorid

amonny; jemny Cistici prostfedek na nadobi.
DULEZITE:
Pouzijte pfedem navlhéené utérky a zabrante nahromadéni tekutého Cisticiho prostfedku.

'pii pouziti produktd na bazi chlornanu sodného (bélidla) vzdy dodrzujte pokyny doporuc¢ené
vyrobcem: béhem aplikace pouzivejte rukavice a poté odstrarite zbytky vihkym hadfikem
nebo vatovym tamponem namocenym v alkoholu, aby se zabranilo dlouhodobému kontaktu
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s pokozkou pfi manipulaci se zafizenim. Vzhledem k silné oxidaéni povaze chlornanu sodného
jsou kovové povrchy na zafizeni pfi vystaveni této chemické latce v kapalné formé (véetné
vihéenych ubrousk(l) nachylné k oxidaci (korozi).

V pfipadé, ze se tento typ dezinfekénich prostfedk( dostane do kontaktu s kovovymi ¢astmi
zafizeni, je velmi dllezité je okamzité po vycisténi zafizeni odstranit pomoci hadfiku nebo
vatového tamponu navihéeného alkoholem.

Poznamky o specidlnim cisténi

Se zafizenimi byste neméli manipulovat ve vinylovych rukavicich obsahujicich ftaldty nebo se jich dotykat
dfive, nez si umyjete ruce a odstranite zbytky znedistujici latky po svleceni rukavic.

Pokud prfed pouzitim zafizeni pouzijete produkty obsahujici jakékoli vyse zminéné Skodlivé latky, napfiklad
dezinfekéni prostfedky na ruce, které obsahuji ethanolamin, pfed manipulaci se zafizenim musi byt ruce
zcela suché, aby se zafizeni neposkodilo.

@ DULEZITE: Pokud jsou konektory baterie vystaveny ¢isticim prostiedkiim, diikladné otfete
co nejvice chemickeé latky a vycCistéte je ubrouskem namocenym v alkoholu. Pfed ¢isténim
a dezinfekci zafizeni se také doporucuje do terminalu vlozit baterii, aby se minimalizovala tvorba
usazenin na konektorech.

Pri pouzivani cisticich/dezinfekcénich prostfedk(l na zafizeni je dllezité dodrzovat pokyny predepsané
vyrobcem Cisticiho/dezinfekéniho prostfedku.

Frekvence cisténi

Frekvence cisténi je na uvazeni zédkaznika s ohledem na rlizna prostfedi, ve kterych se mobilni zafizeni
pouzivaji. Lze je Cistit tak Casto, jak je potfeba. Pokud jsou na mobilnim zafizeni viditelné necistoty,

doporucuje se je vycistit, aby se zabranilo hromadéni ¢astic, které by pozdéji ¢isténi zafizeni ztizilo.

Aby se zajistila konzistence a optimalni zachyceni obrazu, doporucuje se pravidelné cistit okénko kamery,
zejména pokud se pouziva v prostifedich nachylnych k vyskytu necistot nebo prachu.

Skladovani

Neskladujte zatizeni po delsi dobu, protoze ¢tecka PD20 se mlze zcela vybit a jiz ji nebude mozné
zprovoznit. Baterii alespon jednou za Sest mésicl nabijte.
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