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Numero de modelo

Esta guia es valida para el nimero de modelo: ZEC500 (modelo de valor: ZEC500-V/modelo premium:
ZEC500-P)

Desembalaje del dispositivo

Este tema contiene las instrucciones para desembalar el dispositivo de forma segura.
1. Retire con cuidado el dispositivo de la caja.
2. Compruebe que los siguientes articulos estén en la caja:

. ZEC500

« Seguro del cable de CC

- Guia normativa del ZEC500

3. Inspeccione el equipo en busca de dafios. Si falta algln equipo o esta dafiado, comuniquese
inmediatamente con Soporte técnico de Zebra.

Caracteristicas

En las siguientes secciones se describen las funciones del ZEC500-V y el ZEC500-P.

Caracteristicas del ZEC500-V

En esta seccidn se describen las funciones del ZEC500-V.

Figura1 Caracteristicas indicadas en la vista frontal
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Tabla1 Caracteristicas indicadas en la vista frontal

Numero

Articulo

LED de estado de alimentacién

Descripcion
Indica el estado de alimentacion.

Ir a Luz LED de estado en la pagina
14

2 Botén de encendido Se utiliza para encender y apagar el
dispositivo.

3 Botén programable Este volverd a la pantalla de inicio de
forma predeterminada.

4 Puerto USB-C 3.2 Compatible con periféricos USB-C.
Admite salida DisplayPort de hasta
3840 x 2160 a 60 fps.
Se utiliza para ADB.

5 Puerto USB-A 3.2 Compatible con periféricos USB-A.

Figura 2 Vista posterior

Tabla 2 Caracteristicas de la vista posterior

Numero

Articulo

Puertos USB-A 3.2

Descripcion

Compatible con periféricos USB-A.

HDMI

Admite salida de HDMI a pantalla
externa.

Resolucién méxima de la pantalla: 3840
x 2160 a 30 fps.

Entrada de CC

Entrada para una fuente de
alimentacién compatible.
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Tabla 2 Caracteristicas de la vista posterior (Continued)

Numero Articulo Descripcion

4 Puerto Ethernet RJ45 Admite velocidades de hasta
1000 Mbps.

Figura 3 Vista inferior

Tabla 3 Caracteristicas de la vista inferior

Articulo Descripcion
1 VESA Orificios de montaje VESA de 75 x
75 mm.
2 Ventilador Extendido El ventilador extendido es aplicable solo

a ciertos SKUs. Para mas informacién,
consulte la seccién de Configuraciones
en la Guia de Referencia de Productos
para Computadoras Empresariales
ZEC500.

\J

= NOTA: Cuando monte el dispositivo, utilice cuatro tornillos M4 con una longitud minima de 6 mm

=l (.24
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Figura 4 Vista superior

Tabla 4 Caracteristicas en la vista superior

Numero Articulo Descripcion
1 Antena NFC Facilita la comunicacién con otros
dispositivos o tarjetas compatibles con
NFC.
2 LED de estado de conexion de estacion | Ir a Luz LED de estado en la pagina
de trabajo inaldmbrica 14

Caracteristicas del ZEC500-P

En esta seccion se describen las funciones del ZEC500-P.
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Figura 5 Caracteristicas indicadas en la vista frontal

Tabla 5 Caracteristicas indicadas en la vista frontal

Numero Articulo

1 LED de estado de alimentacién

Descripcion
Indica el estado de alimentacion.

Ir a Luz LED de estado en la pagina
14

2 Boton de encendido

Se utiliza para encender y apagar el
dispositivo.

3 Botén programable

Este volverd a la pantalla de inicio de
forma predeterminada.

4 Puerto USB-C 3.2

Compatible con periféricos USB-C.

Admite salida DisplayPort de hasta
3840 x 2160 a 60 fps.

Capaz de encender el dispositivo.
Se utiliza para ADB.

5 Puerto USB-A 3.2

Compatible con periféricos USB-A.
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Figura 6 Vista posterior

4 5

Tabla 6 Caracteristicas de la vista posterior

Numero

Articulo
Puertos USB-A 3.2

Descripcion

Compatible con periféricos USB-A.

2 Ranura para MicroSD Entrada para tarjetas microSD.

3 HDMI Admite salida de HDMI a pantalla
externa.
Resolucién maxima de la pantalla: 3840
x 2160 a 30 fps.

4 Entrada de CC Entrada para una fuente de
alimentacién compatible.

5 Puerto Ethernet RJ45 Admite velocidades de hasta

1000 Mbps.

Capaz de alimentar el dispositivo con
un inyector de alimentacion a través de
Ethernet (PoE) compatible.
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Figura 7 Vista inferior

Tabla7 Caracteristicas de la vista inferior

Numero Articulo Descripcion
1 VESA Orificios de montaje VESA de 75 x
75 mm.
2 Ventilador Extendido El ventilador extendido es aplicable solo

a ciertos SKUs. Para mas informacidn,
consulte la seccion de Configuraciones
en la Guia de Referencia de Productos
para Computadoras Empresariales
ZEC500.

__/‘ NOTA: Cuando monte el dispositivo, utilice cuatro tornillos M4 con una longitud minima de 6 mm
= (0.24").

Figura 8 Vista superior
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Tabla 8 Caracteristicas en la vista superior

Numero Articulo Descripcion
1 Antena NFC Facilita la comunicacién con otros
dispositivos o tarjetas compatibles con
NFC.
2 LED de estado de conexion de estacion | Ira Luz LED de estado en la pagina
de trabajo inaldmbrica 14

Configuracion del dispositivo

En esta seccién se explica como configurar el dispositivo para un inicio rdpido y sin problemas.

-
.

(Opcional) Monte el dispositivo.

2. Conecte los periféricos deseados: pantalla, ratén, teclado, etc.
3. Conecte el dispositivo a una fuente de alimentacién.
4

. Siga el asistente de configuracién de Android para configurar su dispositivo.

Instalacion de una tarjeta microSD

En esta seccidén se explica como instalar una tarjeta microSD en el dispositivo.

E/I‘ NOTA: Esto sélo se aplica al ZEC500-P.

PRECAUCION: Si el dispositivo estd encendido, aseglrese de expulsar de forma segura la
tarjeta microSD y apagar el dispositivo antes de retirarla.

1. Oriente la tarjeta microSD con los pines hacia abajo.

Ve —_—

Iy =

2. Empuje la tarjeta microSD en la ranura hasta que haga clic en su lugar.

10
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Encendido del dispositivo

En las siguientes secciones se explican los métodos de encendido del ZEC500-V y el ZEC500-P.

\J

= NOTA: Asegurese de que el equipo de la fuente de alimentacién tenga la capacidad adecuada

— para el entorno operativo del dispositivo.

Alimentacién del dispositivo con una fuente de CC

En esta seccién se explica como encender el dispositivo mediante una fuente de alimentaciéon de CC.

Para fijar correctamente el cable al dispositivo, se recomienda aplicar el seguro del cable antes de
encender el dispositivo.

« Conecte el cable de CC a la entrada de CC (1) y, con un destornillador, fije firmemente el tornillo
a través del seguro del cable de CC en el dispositivo (2) y, a continuacién, conecte la fuente de
alimentacién de CA (3).

Encendido del dispositivo con una conexién USB-C

En esta seccién se explica como encender el dispositivo conectdndolo a una pantalla con capacidad de
alimentacién.

"
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__/‘ NOTA: Esto sélo se aplica al ZEC500-P.

Para conectar con un cable USB-C el monitor externo al dispositivo, aseglrese de que el monitor pueda
proporcionar una alimentacion por USB de 60 W o mas; es posible que se admitan valores més bajos, con
posibles limitaciones.

. Conecte el cable USB-C a una pantalla con capacidad de alimentacién USB (1), conecte el cable USB-
C al puerto USB-C del dispositivo (2), conecte la pantalla con capacidad de alimentacién USB a una
fuente de alimentacién (3), y luego, encienda el dispositivo.

p iw

M“@@ _e\%L@

Ahora, el dispositivo recibe alimentacién desde la pantalla y esta muestra el contenido del dispositivo.

Alimentacion del dispositivo a través de Ethernet (PoE)
En esta seccidn se explica como alimentar el dispositivo a través de Ethernet.
__/‘ NOTA: Esto sdlo se aplica al ZEC500-P.

@ IMPORTANTE: El accesorio de PoE debe cumplir con las normas 802.3at/bt y estar clasificado
como un equipo de abastecimiento de energia (PSE) de Clase 4 o superior.

Asegurese de que su red proporcione suficiente energia para alimentar el dispositivo. Consulte la Guia
de Configuracién del switch de red compatible con PoE o del inyector de energia y la secciéon de Power

12
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over Ethernet en la Guia de Referencia de Productos para Computadoras Empresariales ZEC500 para mas
informacion.

« Conecte el cable Ethernet al accesorio PoE (1) y conecte el cable Ethernet al puerto Ethernet del
dispositivo (2).

E/I‘ NOTA: Evite la desconexién o reconexion excesiva del RJ45 en un sistema de PoE para
= minimizar la formacién de arcos eléctricos en el conector RJ45.

Apagado del dispositivo

En esta seccidén se explica como apagar el dispositivo.
1. Mantenga presionado el botén de encendido hasta que aparezca el mend.

2. Seleccione Apagar.

Reemplazo de la tarjeta microSD

En esta seccién se explica como reemplazar la tarjeta microSD.

1. Apague el dispositivo.

13
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2. Presione la tarjeta microSD y luego, saquela.

/ —

3. Instale la tarjeta microSD de reemplazo.

Luz LED de estado

En estas secciones se explica la luz LED de estado y lo que representa cada color.

LED de estado de alimentacion

En esta seccion se describen las luces LED de estado de alimentacion.

Tabla 9 Indicadores de estado LED
Estado Color del LED Indicaciones

Fijo Ambar El ZEC500 esta encendido y no
tiene problemas.

Intermitente Ambar Se esta realizando una
actualizacion de preparacion o
sistema operativo.

Fijo verde El ZEC500 se esté iniciando.

Parpadeo Verde El ZEC500 estda en modo de
suspension.

—¢#" NOTA: Si esté realizando una actualizacién de organizacién o sistema operativo, la luz de
H

‘=1 estado se mantendrd en verde fijo una vez que se complete la actualizacién.

Intermitente Rojo El ZEC500 tuvo un error de
arranque critico.

14
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Tabla 9 Indicadores de estado LED (Continued)

Estado

Parpadeo rapido

Color del LED

Rojo

Indicaciones

Hubo una falla critica en la
preparacion.

Parpadeo (rojo y verde)

Colores combinados

Esto indica un error de PoE.

LED de estado de conexidon de la estacion de trabajo inaldambrica

En esta seccion se describen las luces LED de estado de conexion inaldmbrica.

Tabla 10 Indicadores de estado LED

Estado Color del LED Indicaciones
Parpadeo rapido Azul El ZEC500 se estd conectando a
un dispositivo anfitrion.
Fijo Azul El ZEC500 estd conectado a un

dispositivo anfitrién.

Parpadeo (rojo y azul)

Colores combinados

Esto indica un error de intento
de conexion con el anfitrién.




Q’i‘., ZEBRA www.zebra.com
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