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A propos de ce guide

Ce guide explique comment installer le client de dimensionnement mobile (MD) sur un terminal mobile.

Configurations prises en charge

Cette section répertorie toutes les configurations de terminal prises en charge et les fichiers d'installation
associés.

Configurations de Colis mobile certifiées

Pour les configurations de Colis mobile certifiées, utilisez le fichier d'installation correspondant a votre
région.

Tableau1 Configurations de Colis mobile certifiées

Configuration Fichier d'installation
TC5301-0T1IK6E200B-NA Etats-Unis CMP_US_version_date.zip
TC58A1-3T1K6E201B-NA
TC7301-0T1K6E200B-NA
TC78A1-3T1IK6E2ATB-NA
TC5301-0T1K6E200C-A6 Union européenne | CMP_EU_version_date.zip
TC58B1-3T1IK6E208C-A6
TC7301-0T1IK6E200F-A6
TC78B1-3T1K6E2A8F-A6

TC5301-0T1K6E200E-A6 Australie CMP_AU_version_date.zip
TC58B1-3T1IK6E208E-A6 Nouvelle-Zélande
TC5301-0T1IK6E200F-A6 Royaume-Uni et CMP_NN_version_date.zip

autres régions
TC58B1-3T1IK6E208F-A6

TC7301-0T1K6E200F-A6
TC78B1-3T1IK6E2A8F-A6

Configurations de Colis mobile

Pour toutes les configurations de Colis mobile (non certifiées), utilisez le fichier d'installation :
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MP_non-certified_version_date. zip

« TC5301-0T1IK6E200A-A6
+ TC5301-0T1K5E200A-NA
« TC5301-0T1IK5E200A-A6
+ TC5301-0T1K6E200A-NA
« TC58B1-3T1KS5E2A8A-A6
«  TCB58A1-3TIK5E2ATA-NA
« TC58B1-3T1K6E2ABA-A6
+  TCB58A1-3TIK6E2ATIA-NA
« TC7301-0T1IK6E200A-A6
« TC7301-0T1IK6E200A-NA
« TC78A1-3TIK6E2AIA-FT

+ TC78A1-3TIK6E2ATA-NA

« TC78B1-3T1K6E2ABA-A6

Conventions de notation

Les conventions suivantes sont utilisées dans ce document :
« Le texte en gras est utilisé pour mettre en évidence les éléments suivants :
- Nom de boites de dialogue, de fenétres et d'écrans
«  Noms de listes déroulantes et de zones de listes déroulantes
« Noms de cases a cocher et de boutons radio
« Icbnes sur un écran
« Noms de touches sur un clavier
«  Noms de boutons sur un écran
« Les puces (+) indiquent :
« Des éléments d'action
« Des listes d'alternatives
- Des listes d'étapes requises qui ne sont pas forcément séquentielles

. Les listes séquentielles (par exemple, les listes décrivant les procédures pas a pas) s'affichent sous la
forme de listes numérotées.

Conventions concernant les icones

La documentation a été concue pour donner des reperes visuels au lecteur. Les indicateurs visuels
suivants sont utilisés dans toute la documentation.

__/‘ REMARQUE : Ce texte introduit des informations complémentaires destinées a I'utilisateur, mais
= qui ne sont pas essentielles a I'exécution d'une tache.
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@ IMPORTANT : Ce texte indique des informations importantes a connaitre par I'utilisateur.

ATTENTION : Le non-respect de cette précaution peut entrainer des blessures mineures ou
modérées a I'utilisateur.

g AVERTISSEMENT : Sile danger n'est pas évité, I'utilisateur PEUT étre gravement blessé ou tué.

g DANGER : Sile danger n'est pas évité, I'utilisateur SERA gravement blessé ou tué.

Informations sur les services

Si vous rencontrez des problemes avec votre équipement, contactez le service d'assistance Zebra
Global Customer Support de votre région. Les informations de contact sont disponibles a I'adresse :
zebra.com/support.

Lorsque vous contactez le service d'assistance, munissez-vous des informations suivantes :
«  Numéro de série de l'appareil

«  Numéro du modéle ou nom du produit

. Type de logiciel et numéro de version

Zebra répond aux appels par e-mail, téléphone ou fax conformément aux délais stipulés dans les accords
d'assistance.

Si le service d'assistance Zebra ne parvient pas a régler votre probleme, vous devrez peut-étre renvoyer
votre appareil pour qu'il soit réparé. Vous recevrez alors des instructions spécifiques. Zebra n'est pas
responsable des dommages éventuels subis lors du transport si I'emballage utilisé n'est pas agréé. Le
choix d'un mode d'expédition non approprié des unités peut entrainer I'annulation de la garantie.

Si vous avez acheté votre produit Zebra auprés d'un partenaire commercial Zebra, cette personne est
votre point de contact.


https://www.zebra.com/support

Installation

Installez le client de dimensionnement mobile avec StageNow ou un EMM.

Mise a jour d'Android
Avant de mettre a jour le client de dimensionnement mobile, assurez-vous que votre appareil dispose de la
derniere version d'Android.

- Pour obtenir des instructions détaillées, consultez les Instructions de mise a jour pour le systeme
d'exploitation Android 11 et Instructions de mise a jour pour le systeme d'exploitation Android 13.

Installation avec StageNow

Installez le client de dimensionnement mobile (MD) avec StageNow en mode Xpert ou avec des assistants
de mise a jour du systéme d'exploitation.

Installation avec mise a jour du systeme d'exploitation

Les instructions suivantes décrivent comment installer le client de dimensionnement mobile (MD) sur un
terminal Zebra en utilisant StageNow pour mettre a jour le systeme d'exploitation. Pour plus d'informations
sur |'utilisation de StageNow, rendez-vous sur techdocs.zebra.com/stagenow.

Avant de commencer :

- Installez StageNow version 5.5.0.1010 ou ultérieure sur votre ordinateur hote. Vous trouverez la
derniére version sur zebra.com/stagenow.

- Installez I'application StageNow sur le terminal cible.
. Vérifiez que I'ordinateur hote et le terminal cible se trouvent sur le méme réseau Wi-Fi.

- Téléchargez le fichier d'installation approprié avec la version et la date les plus récentes sur votre
ordinateur hote. Pour obtenir la liste des configurations de terminal et des fichiers d'installation
associés, consultez Configurations prises en charge a la page 4.

__/‘ REMARQUE : Installer le mauvais fichier entrainera I'échec de l'installation.
1.  Sur votre ordinateur hote, ouvrez StageNow.

2. Sélectionnez Créer un nouveau profil.

3. Sélectionnez la derniére version de MX.


https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/6490-A11-os-update-instructions.pdf
https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/6490-A11-os-update-instructions.pdf
https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/a13/6490-A13-os-update-instructions.pdf
https://techdocs.zebra.com/stagenow
https://www.zebra.com/stagenow

Installation

4. Sélectionnez Mettre a jour le systéeme d'exploitation > Créer.

B Smgstion

Plegsr select tre MY version on youwr device: | M 112

Mame Dheseripion

Configure & Device Configune masd common Saeitings o we s Wizard sa Manags

¥ Configure Zera Touch Network

Connect Metwork

Erirod i aih IO Enrodl & dhvics fof inanagesail by o MOM. L
Manags Applicationish anvae appslicatiom on a die o this Wiiand o D
Manage Device Security

Perform 0% Update

Wige a Device

Epart Mode

5. Saisissez le nom de profil Di mensi onSof t war eUpdat e.

6. Sélectionnez Démarrer.

7. Pour I'option Réseau StageNow, sélectionnez Les appareils que je souhaite configurer sont déja
connectés a un réseau qui sera utilisé pour la mise a jour.

T Seagebicw

Select the option that best describes the intention of your :{rm:(u'-"-ulr:l.\- network:

Thir devices | wish 1o provision are already connecied 1o a network that will be used for Saging. w

8. Sélectionnez Continuer.
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9. Pour l'option Type de mise a jour, sélectionnez Mise a jour compléete du systeme d'exploitation.

ﬂ StageMow

Settings Help  About

S Update: Dimensio ftwarelpdal

#. Perform

Deployrment

1.1
° "

Update Type Update Method

Which update type would you like to select?

Full 05 Update -1

10. Sélectionnez Continuer.

11. Pour I'option Méthode de mise a jour, sélectionnez Non, je souhaite télécharger le fichier.

7 Stagebion

dateDema [

Lipedate Type Lipiade Method Wi-Fi Slecp

& yoar O Updarta: [ FIP file) alraady present on the devioe?

W, | would lia 8e Download the Bl -

12. Sélectionnez Continuer.
13. Pour l'option Wi-Fi en mode veille, sélectionnez Oui.

Cela empéche le Wi-Fi de se désactiver pendant le téléchargement du fichier.
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14. Pour le champ Télécharger le systeme d'exploitation, saisissez un chemin cible et un nom de fichier
sur le terminal.

Cela indique ou le fichier d'installation doit étre enregistré sur le terminal cible.

Par exemple, pour enregistrer le fichier sur la carte SD du terminal, saisissez ce qui suit :

/ sdcard/ CMP_EU 0_18_0_0_20220406. zi p

Create New Setting

Save Setting for Re-use

Target Path and File Name on Device

If the file is duplicate:

- Skipthefileand  Skip the file and
R‘m"‘e “'::::r:" remove from the keep it at the
i Source source

Source File Location

15. Pour le champ Emplacement du fichier source, sélectionnez ... et choisissez le fichier d'installation.

Staging Server URI S¢

Staging Server:

Built In w

oK Cancel

16. Sélectionnez OK > Continuer.

17. Pour I'option Wi-Fi en mode veille apres le téléchargement du package du systéme d'exploitation,
sélectionnez Non > Continuer.

10



Installation

18. Configurez les parametres sur I'écran Appliquer la mise a jour.
a) Décochez Enregistrer le parameétre pour plus tard.
b) Vérifiez que Fichier ZIP ou UPL indique le chemin approprié.
c) Pour I'option Méthode d'activation, choisissez Ne pas modifier.

d) Pour I'option Action d'activation, choisissez Ne pas modifier.

G Apply Update
Configure the Setting

Update OS5 using Downloaded ZIP file:

Create New Setting
Save Setting for Re-use

ZIF or UPL File:
Sedcard/CMP_EU_D_18_0_0_20220406.zp ‘

Wake-Up Method
Do not change -

Wake-Lp Action:

Do not change Turn on Turmn off

< Back

19. Dans I'écran Profil de mise a jour, sélectionnez Terminer le profil.

Barcode NRC/SDYUSE

Twpe Stmgineg Chent Last Teried Pubdished Latween Fisged

mﬂm POFNT = Sipgetioew
! Rerommended

fio 200 S
Engares

11 [ I o
Recomrended

o 0 Lasor

.......

ﬂ“ml 15 POFTT Stagjabloow
i Recommended

e 30 Scan
Engines

I"II.' 15 Linear Shanprbioew
Racenmitrumichin

for 10 Laser
Searina

o - = =N

20. Dans la colonne Client de mise a jour, cochez la case a c6té de PDF417.

"
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21. Sélectionnez Test.
Un code-barres est alors généré.
22. Sur le terminal cible, ouvrez I'application StageNow et scannez le code-barres.

Le fichier d'installation est copié sur le terminal et celui-ci redémarre.

Apres le redémarrage du terminal, attendez environ trois minutes avant d'utiliser I'application Colis mobile,
car celle-ci est en train de se mettre a jour.

Installation en mode Xpert

Les instructions suivantes décrivent comment installer le client de dimensionnement mobile (MD) sur
un terminal Zebra en utilisant StageNow en mode Xpert. Pour plus d'informations sur I'utilisation de
StageNow, rendez-vous sur techdocs.zebra.com/stagenow.

Avant de commencer :

.

Installez StageNow version 5.5.0.1010 ou ultérieure sur votre ordinateur héte. Vous trouverez la
derniére version sur zebra.com/stagenow.

Installez I'application StageNow sur le terminal cible.
Vérifiez que l'ordinateur hote et le terminal cible se trouvent sur le méme réseau Wi-Fi.

Téléchargez le fichier d'installation approprié avec la version et la date les plus récentes sur votre
ordinateur héte. Pour obtenir la liste des configurations de terminal et des fichiers d'installation
associés, consultez Configurations prises en charge a la page 4.

REMARQUE : Installer le mauvais fichier entrainera I'échec de l'installation.

-
.

N o ua sk w N

10.

1.
12.

Sur votre ordinateur hote, ouvrez StageNow.

Sélectionnez Créer un nouveau profil.

Sélectionnez la derniere version de MX.

Sélectionnez Mode Xpert > Créer.

Saisissez un nom de profil.

Sélectionnez Démarrer.

Dans I'écran Ajouter/Modifier, sélectionnez Gestionnaire d'alimentation.
Gestionnaire d'alimentation est ajouté a I'onglet CONFIG.

Sélectionnez Ajouter.

Pour Action du systeme d'exploitation, sélectionnez Mise a niveau du systeme d'exploitation (mise
a niveau uniquement, prise en charge sur Android Oreo et les versions ultérieures).

Dans le champ Fichier ZIP ou UPL, saisissez le chemin du fichier d'installation sur le terminal.
Exemple :

/sdcard/ CMP_US 0 21 0 0 20220602. zi p

Sélectionnez Continuer.

Sur |'écran Vérifier, sélectionnez Terminer les profils.

12
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13.

14.

15.

Installation

Sur I'écran Publier, sélectionnez > PDF417 > Test.
Un code-barres de test est alors généré.
A I'aide d'ADB, transférez le fichier d'installation vers la carte SD du terminal cible.

Exemple :

adb push CVMP_US 0_21 0_0 20220602. zi p / sdcard/

Utilisez le terminal cible pour lire le code-barres StageNow.

Installation avec un EMM

A l'aide d'un fichier XML de configuration généré dans StageNow, vous pouvez installer le client de
dimensionnement mobile (MD) avec un EMM.

Génération d'un fichier XML

Avant d'utiliser un EMM pour installer le client de redimensionnement mobile (MD), créez un fichier
d'installation a 'aide de StageNow.

Avant de commencer, installez StageNow version 5.5.0.1010 ou ultérieure sur votre ordinateur hote. Vous
trouverez la derniere version sur zebra.com/stagenow.

N oo pwpys

10.

1.

12.
13.

Sur votre ordinateur hote, ouvrez StageNow.

Sélectionnez Créer un nouveau profil.

Sélectionnez la derniére version de MX.

Sélectionnez Mode Xpert > Créer.

Saisissez un nom de profil.

Sélectionnez Démarrer.

Dans I'écran Ajouter/Modifier, sélectionnez Gestionnaire d'alimentation.
Gestionnaire d'alimentation est ajouté a I'onglet CONFIG.

Sélectionnez Ajouter.

Pour Action du systeme d'exploitation, sélectionnez Mise a niveau du systéeme d'exploitation (mise
a niveau uniquement, prise en charge sur Android Oreo et les versions ultérieures).

Dans le champ Fichier ZIP ou UPL, saisissez le chemin du fichier d'installation sur le terminal.

Exemple :

/sdcard/ CVP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

Sélectionnez Continuer.
Sur I'écran Vérifier, sélectionnez Terminer les profils.

Sélectionnez Exporter pour la MDM et enregistrez le fichier XML généré sur I'ordinateur héte.

13
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Installation avec Airwatch

Les étapes suivantes décrivent comment installer le client de dimensionnement mobile (MD) a I'aide de la
console Airwatch.

Avant de commencer :
. Vérifiez que le terminal cible est inscrit dans la console Airwatch.

« Créez un fichier XML de configuration dans StageNow. Voir Génération d'un fichier XML a la page
13.

. Téléchargez le fichier d'installation approprié avec la version et la date les plus récentes sur votre
ordinateur héte. Pour obtenir la liste des configurations de terminal et des fichiers d'installation
associés, consultez Configurations prises en charge a la page 4.

REMARQUE : Installer le mauvais fichier entrainera I'échec de l'installation.

Connectez-vous a la console Airwatch.

Sélectionnez Terminaux > Configuration > Composants > Fichiers/Actions.
Sélectionnez Ajouter des fichiers/actions > Android.

Dans I'onglet Général, saisissez un nom que vous saurez retrouver.

Sélectionnez I'onglet Fichiers.

oo s w N

Sélectionnez Ajouter des fichiers et ajoutez le fichier d'installation.

Exemple :

CMP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

7. Sélectionnez Enregistrer et ajoutez le chemin de téléchargement.

Exemple :

/ sdcard/ CMP_US_0_21_0_0_20220602. zi p

Sélectionnez Enregistrer.
Sélectionnez Ajouter des fichiers et ajoutez le fichier de configuration XML généré dans StageNow.
10. Sélectionnez Enregistrer et ajoutez le chemin de téléchargement.

Exemple :

/ sdcar d/ DI MENSI ONI NG_US 21. xm

11. Sélectionnez I'onglet Manifeste.

12. Sélectionnez Ajouter une action.

13. Sélectionnez Appliquer un parametre personnalisé.

14. Sélectionnez Choisir un fichier et ajoutez le fichier de configuration XML.
15. Sélectionnez Enregistrer.

16. Sélectionnez Vue liste des produits > Ajouter un produit.

14



17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

Installation

Sélectionnez l'icbne Android.

Saisissez un nom.

Sélectionnez le champ Groupe intelligent et ajoutez le groupe.

Le terminal est transféré vers le groupe sélectionné.

Sélectionnez Manifeste > Ajouter.

Dans le champ Action(s) a effectuer, sélectionnez Fichier/Action - Installer.
Dans le champ Fichier/Actions, sélectionnez le fichier ZIP d'installation.

Exemple :

CMP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

Sélectionnez Enregistrer.

Sélectionnez Activer.

Installation avec SOTI

Les étapes suivantes décrivent comment installer le client de dimensionnement mobile (MD) avec SOTI
MobiControl.

Avant de commencer :

Créez un fichier XML de configuration dans StageNow. Voir Génération d'un fichier XML a la page
13.

Téléchargez le fichier d'installation approprié avec la version et la date les plus récentes sur votre
ordinateur héte. Pour obtenir la liste des configurations de terminal et des fichiers d'installation
associés, consultez Configurations prises en charge a la page 4.

REMARQUE : Installer le mauvais fichier entrainera I'échec de l'installation.

s

® N o u

Connectez-vous a la console SOTI MobiControl.

Dans le menu a trois lignes, sélectionnez Packages > TELECHARGER PACKAGE STUDIO.
Le fichier d'installation de Package Studio est téléchargé sur I'ordinateur hoéte.

Sur I'ordinateur hoéte, lancez le fichier Package Studio téléchargé.

Dans Package Studio, sélectionnez Créer un nouveau projet de package.

L'Assistant de création d'un nouveau package s'affiche.

Dans le champ Nom du projet, saisissez un hom que vous saurez retrouver.

Dans le menu déroulant Plateforme, sélectionnez Android.

Sélectionnez Suivant.

Sélectionnez Ajouter des fichiers et choisissez le fichier d'installation.

Exemple :

CWP_US_0_21_0_0_20220602. zi p

15



10.

1.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,
23.

24.
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Sélectionnez OK.

Sélectionnez Ajouter des fichiers et ajoutez le fichier de configuration XML généré dans StageNow.
Sélectionnez Suivant > Terminer.

Dans la fenétre Projet, faites un clic droit sur le nom du projet et sélectionnez Ajouter un script.
Sélectionnez OK.

Dans la fenétre Apreés installation, supprimez tout le texte et remplacez-le par la commande suivante.

nmxconfi g /sdcard/ CONFI G_FI LE. xmi

CONFI G_FI LE étant le nom du fichier de configuration créé dans StageNow.
Dans le menu principal, sélectionnez Projet > Concevoir un package.
Dans la Fenétre de résultats, copiez le chemin d'enregistrement du package.

Exemple :

C: \ User s\ def aul t\ Docunent s\ Mbbi Control Packages\ZBOX US 18\ built
\ DI MENSI ONI NG_US_21. pcg

Depuis la console SOTI MobiControl, sélectionnez le menu a trois lignes et choisissez Packages >
Nouveau package > Android Plus.

Sélectionnez Parcourir les fichiers et saisissez le chemin d'acces au fichier de package dans le
champ de recherche.

Exemple :

C: \ User s\ def aul t\ Docunent s\ Mobi Control Packages\ZBOX US 18\ built
\ DI MENSI ONI NG_US 21. pcg

Sélectionnez TELECHARGER.

Dans le menu a trois lignes, sélectionnez Profils > Nouveau profil > Android > Professionnel.
Saisissez un nom que vous saurez retrouver.

Accédez a l'onglet PACKAGES et sélectionnez +.

Dans la fenétre SELECTIONNER LES PACKAGES, sélectionnez le package.

Par exemple, DI MENSI ONI NG_US_21.

Sélectionnez AJOUTER AU PROFIL > ENREGISTRER > ENREGISTRER > Attribuer.
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Limites

Il n'est pas recommandé d'utiliser le mode écran partagé d'Android lors du dimensionnement.
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