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B Declaracion sobre informacion de propiedad exclusiva
Este manual contiene informacion de propiedad exclusiva de Zebra Technologies
Corporation. Esta destinado unicamente para informacion y uso de las personas que
operan y realizan el mantenimiento de los equipos aqui descritos. Dicha informacion
patentada no se puede utilizar, reproducir ni divulgar a terceros para otros propositos
sin autorizacion expresa por escrito de Zebra Technologies Corporation.

Mejoras de los productos

Debido a que las continuas mejoras del producto constituyen una politica de Zebra
Technologies Corporation, todas las especificaciones y rotulos estan sujetos a cambio
sin previo aviso.

Declaracion de cumplimiento con la FCC (Comision Federal de Comunicaciones

de EE. UU.)

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha encontrado que cumple con los limites

establecidos para un dispositivo digital Clase B, de conformidad con la Parte 15 de las

Reglas de la FCC de EE. UU. Dichos limites estan disefiados para proporcionar una

razonable proteccion contra toda interferencia perjudicial en una instalacién residencial.

Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala

y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencia perjudicial en las

comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzca

interferencia en una determinada instalacién. Si este equipo produce interferencia

perjudicial en la recepcion de radio o television, la cual se puede determinar encendiendo

y apagando el equipo, le sugerimos al usuario que intente corregir la interferencia

mediante una o0 mas de las siguientes medidas:

» Vuelva a orientar o a ubicar la antena receptora.

« Aumente la distancia entre el equipo y el receptor.

» Conecte el equipo a un tomacorriente o a un circuito diferente de aquel en el cual se
conecto el receptor.

+ Consulte al distribuidor o0 a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.

ADVERTENCIA: Exposicion a radiacion de radiofrecuencia. Para cumplir con los

requisitos de la FCC sobre la exposicion a la radiacion por radiofrecuencia, este equipo se

utilizara de acuerdo con las condiciones e instrucciones de operacion enumeradas en este

manual.

NOTA: Esta unidad se prob6 con cables blindados en los dispositivos periféricos. Se

deben utilizar cables blindados con la unidad para asegurar el cumplimiento de las

normas.

Los cambios o modificaciones a esta unidad sin la aprobacion expresa de Zebra

Technologies Corporation podrian anular la autorizacion del usuario para operar este

equipo.
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Declaracion de cumplimiento de las normas canadienses

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003 (Este aparato digital
Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003).

Cet appareil numérigue de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
“IC:” antes del numero de certificacion del equipo significa que se cumplié con las
especificaciones técnicas de la industria de Canada. Esto no garantiza la satisfaccion del
usuario con respecto a la operacion del producto certificado.

Declinacién de responsabilidad

En tanto se han hecho todos los esfuerzos por suministrar informacion precisa en este
manual, Zebra Technologies Corporation no se hace responsable por informacion errénea
ni por omisiones. Zebra Technologies Corporation se reserva el derecho a corregir tales
errores y deniega la responsabilidad resultante del mismo.

Descargo de responsabilidad por dafios emergentes

En ningln caso Zebra Technologies Corporation o cualquier otro que haya participado
en la creacion, produccion o despacho del producto en cuestién (incluido hardware y
software) se haran responsables por ningun dafio (incluidos, sin limitacion, dafios por
lucro cesante, interrupcién de negocios, pérdida de informacién comercial u otra pérdida
monetaria) como consecuencia del uso o de los resultados del uso de dicho producto,

o de la imposibilidad de utilizarlo, aun cuando se haya advertido a Zebra Technologies
Corporation acerca de la posibilidad de tales dafios. Debido a que algunos estados no
permiten la exclusion de responsabilidad por dafios emergentes o fortuitos, es posible
gue la limitacion anterior no se aplique en su caso.
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Derechos de autor

Los derechos de autor de este manual y el motor de impresion de etiquetas descrito aqui
son propiedad de Zebra Technologies Corporation. La reproduccién no autorizada de este
manual o del software del motor de impresion de etiquetas puede tener como resultado
una pena de prision de hasta un afio o multas de hasta 10 000 délares estadounidenses
(17 U.S.C. 506). Quienes violen los derechos de autor pueden estar sujetos a reclamos
por responsabilidad civil.

Este producto puede contener programas ZPL®, ZPL |I® y ZebraLink™; Element Energy
Equalizer® Circuit; E3® y fuentes AGFA. Software © ZIH Corp. Todos los derechos
reservados en todo el mundo.

ZebraLink y todos los nombres y nimeros de productos son marcas comerciales; y Zebra,
el logotipo de Zebra, ZPL, ZPL Il, Element Energy Equalizer Circuit y E3 Circuit son
marcas comerciales registradas de ZIH Corp. Todos los derechos reservados en todo el
mundo.

Monotype®, Intellifont® y UFST® son marcas comerciales de Monotype Imaging, Inc.
registradas en United States Patent and Trademark Office (Oficina de Patentes y Marcas
de los EE. UU.) y pueden estar registradas en algunas jurisdicciones.

Andy™ CG Palacio™, CG Century Schoolbook™, CG Triumvirate™, CG Times™,
Monotype Kai™, Monotype Mincho™ y Monotype Sung™ son marcas comerciales de
Monotype Imaging, Inc. y pueden estar registradas en determinadas jurisdicciones.

HY Gothic Hangul™ es una marca comercial de Hanyang Systems, Inc.

Angsana™ es una marca comercial de Unity Progress Company (UPC) Limited.

Andale®, Arial®, Book Antiqgua®, Corsiva®, Gill Sans®, Sorts® y Times New Roman® son
marcas comerciales de The Monotype Corporation registradas en United States Patent
and Trademark Office (Oficina de Patentes y Marcas de los EE. UU.) y pueden estar
registradas en determinadas jurisdicciones.

Century Gothic™, Bookman Old Style™ y Century Schoolbook™ son marcas comerciales
de The Monotype Corporation y pueden estar registradas en determinadas jurisdicciones.
HGPGothicB™ es una marca comercial de Ricoh company, Ltd. y puede estar registrada
en determinadas jurisdicciones.

Univers™ es una marca comercial de Heidelberger Druckmaschinen AG, que puede estar
registrada en determinadas jurisdicciones, y que tiene licencia exclusiva a través de
Linotype Library GmbH, una subsidiaria perteneciente en su totalidad a Heidelberger
Druckmaschinen AG.

Futura® es una marca comercial de Bauer Types SA registrada en United States Patent
and Trademark Office (Oficina de Patentes y Marcas de los EE. UU.) y puede estar
registrada en determinadas jurisdicciones.

TrueType® es una marca comercial de Apple Computer, Inc. registrada en United States
Patent and Trademark Office (Oficina de Patentes y Marcas de los EE. UU.) y puede estar
registrada en determinadas jurisdicciones.

Todos los demas nombres de productos pertenecen a sus respectivos propietarios.

Todos los demas nombres de marcas, nombres de productos o marcas comerciales
pertenecen a sus respectivos titulares.

©2014 ZIH Corp.
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1. Informacion sobre el manual

Este manual de la herramienta de configuracion de red proporciona informacion sobre
el programa de utilidades usado para configurar las condiciones de operacion de la
impresora.

2. Entorno del sistema operativo (SO)
Es compatible con los siguientes sistemas operativos de Microsoft® Windows®:

- Microsoft Windows XP (32 bits/64 bits)

- Microsoft Windows 2003 Server (32 bits/64 bits)

- Microsoft Windows Embedded For Point Of Service
- Microsoft Windows VISTA (32 bits/64 bits)

- Microsoft Windows 2008 Server (32 bits/64 bits)

- Microsoft Windows 7 (32 bits/64 bits)

- Microsoft Windows 8 (32 bits/64 bits)
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3. Instalacion y eliminacién del software

3-1 Instalacion
Para instalar la herramienta de configuracion de red de ZQ110:

1) En zebra.com, descargue el archivo de instalacion ZQ110 Net Configuration
Setup_V1.x.x.exe en su escritorio. Haga doble clic en el archivo para comenzar
la instalacion.

r A
ZQ110_Net Configuration Setup - InstallShield Wizard ﬂ

Welcome to the InstallShield Wizard for Z8110_Net Configuration Setup

Z07110_Met Configuration Seb

Install&ield l < Back ” fh

Cancel

2) En la pantalla de bienvenida de la instalacion, haga clic en Next (siguiente).
Aparecerd la ventana Choose Destination Location (Elegir ubicacion de destino).

Rev. 1.00 -7 - Herramienta de configuracion
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3) Haga clic en Next para instalar la herramienta de configuracion en la siguiente
ubicacion: C:\Program Files\Zebra Technologies\ZQ110_ Net Configuration Setup

ZQ110_Net Configuration Setup - InstaliShield WIzacd

Choose Destination Location

Select folder whete setup wil install fles

. Instal ZO110_Net Configuration Setup to:
C:\.\Z0110_Net Configusation Setup

Install5eld " 1 cpok [ [Newt>] |
4) Haga clic en Finish (terminar) para completar la instalacion.
r.ZQll[J_h.Iet Caonfiguration Setup - InstallShield Wizard ﬂ‘

Setup Status

InstarlIShizld
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3-2 Eliminacién
Para desinstalar la herramienta de configuracion de red de ZQ110 y eliminarla de su
computadora:

1) Obtenga acceso al panel de control de Windows. Haga clic en Inicio > Panel de
control y seleccione Programas y caracteristicas. Seleccione ZQ110 Net
Configuration Setup y luego haga clic en Uninstall (desinstalar).

_amm— e . o
/a . |[°J » Control Panel » Programs » Programs and Features v | %5 | ( Search Pro.. R |
Control Panel Home .
Uninstall or change a program
View installed updates To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.
) Turn Windows features on or
o Organize v Change He=sian @
Name - Publisher Installed On  Size Version 2
& Windows Driver Package - Renesas Electronics Corpo... Renesas Electronics Corporation  2/14/2013  11/27/20031180
|[=17Q110_Net Configuration Setup Zebra 2/3/2014 100 J
3| Zebra Product version: 1.0.0 Support link: http://www.zebra.com
my - :
Help link: http://www.zebra.com

2) Haga clic en Yes (si) para eliminar la aplicacion.

Net Configuration Setup - InstallShield Wizare

Do you want to completely remove the selected application and all of its features?

|——
—
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4. Configuracion

Inicie la herramienta de configuracién de red de ZQ110. Haga clic en Start (inicio) > All
Programs (todos los programas) > Zebra > Net Configuration Tool (herramienta de
configuracion de red).

4-1 Configuracion de USB

Conecte la impresora a una computadora con Windows instalado que tenga
un cable USB. En la herramienta de configuracion de red, haga clic en USB
Configuration (configuracion de USB).

[ Net Configuration Tool &J

WLAN Configuration

USB Configuration

Exit
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1) En la ficha System Information (informacion del sistema), en Communication

(comunicacion), seleccione USB y haga clic en Connect (conectar). Cuando
la impresora esté correctamente conectada, sus parametros de configuracién

apareceran en una lista.

Net Configuration Tool

System
Printer Name
Printer Port Num (0 ~ 32767)
User ID
User Password

Confirm Password

Firmware Information

Firmware Version

Update Date

Mac Address

System _Information lProtocoI] BSS Informatlonl Network] Authe 4| ¥

——
o0
——
—
—

Printer Type
8]

=

Communication

Port |useoos  ~|

Connect

i

Quit

110

En la ficha System Information (informacion del sistema), introduzca el nombre de
la impresora, el puerto de la impresora, el ID y la contrasefia del usuario, y confirme

la contrasefa.

Net Configuration Tool

System
Printer Name
Printer Port Num (0 ~ 32767)
User 1D
User Password

Confirm Password

Firmware Information

Firmware Version

Update Date

Mac Address

I System _Information ‘I’rotocoll BSS Im‘ormationl Networkl Authe 4|

TR
[or0
[admin
’W
’W

1.0
2013.12.10 AM 10:00

00-15-94-B0-08-79

Printer Type
'l

&

Communication
i * USB

Port |yseoos -

Disconnect

Save

il

Quit
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2) En la ficha Protocol (protocolo), seleccione Enable (activar) o Disable (desactivar) los
protocolos HTTPS, TELNET, FTP y SNMP. Introduzca informacion sobre el protocolo
simple de administracion de red (SNMP) para activarlo.

Net Configuration Tool . ﬁ
System _Informatior] Protocol [Bss Information | Network | Authe 4| ¥ FITET T2
~
Task State
e
HTTPS Disable < TELNET Disable < Communication
i * UsB
FTP Disable < SNMP Disable < Port [sBo0s -
SNMP
Community Name (Read): |pub|wc Disconnect
Community Name (Write): |prwate
Save
Trap IP Address | o .0 .0 .0
Trap Community |pub|\c

Quit

3) En la ficha BSS Information (informacién de BSS), haga clic en Get BSS information
(obtener informacion de BSS). Los puntos de acceso que se encuentren cerca de la
impresora apareceran en una lista.

3
Net Configuration Tool o @
System _Inﬁ]rmatiunl Protocdl BSS Information || etwork] AutheLIL Printer Type
'
No SSID | BSSID | mope | Rssi| sec -

Communication
0 * UsSB

Port |usBoos -

Disconnect

Save

I

Get BSS information

Quit

Rev. 1.00 -12 - Herramienta de configuracion
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4) En la ficha Network (red), seleccione Network Mode: (modo de red).

Z0Q110

Dentro de esta

ficha, puede establecer parametros para la infraestructura/adhoc, SSID, la subred IP y

la puerta de enlace.

Si introduce el tiempo de inactividad (Inactivity Time) en Network Setting (configuracion
de red), desconectara la impresora del dispositivo host cuando la transferencia de datos
no esté activa. Si se utilizan varios dispositivos host con una impresora, se recomienda

usar un tiempo de inactividad.

,
Net Configuration Teol L @
System _Information] Protocol] BSS Information Authe 4| ¥ Printer Type
.
Network Mode
p
@ Infra Network
" Adhoc Ad Hoc Channel |6 Communication
" Wi-Fi Direct = * usB
Channel Conn Mode PIN Code Port Juseoos j'
1 ~| |pmapec  ~|  [12345678
IP Assignment Method DiSConneck
&+ Automatic Allocation(DHCP)
" Manual Allocation
Network Setting Save
SSID [125
Inactivity Time (0~3600) 0 Sec (Default: 0)
IP Address | 192 . 168 . o 38
Subnet Mask | 255 255 255 0
Gateway | 192 . 168 0 1
Quit

5) En la ficha Authentication (autenticacion), seleccione el tipo de autenticaciéon y luego
el tipo de criptografia. Nota: Si esta en el modo de infraestructura, debe establecer la
criptografia con punto de acceso. Si esta en el modo de adhoc, debe establecer la

criptografia en el dispositivo host.

Met Configuration Tool L] &J
Protocol | BSS Information] Network Ceriﬂcation r Printer Type
'8l
Authentication
&
o " Shared Key " WPA-PSK
§ Communication
" WPA2-PSK " WPA " WPA2
8 * USB
Cryptograph Port lusBoos -
+ NONE " WEPB4/128 0]
i i
Disconnect
Save
Quit
Rev. 1.00 - 13 - Herramienta de configuracion
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6) En la ficha Certification (certificacion), la impresora guarda el archivo de certificados
para la certificacion de EAP-TLS.

Si utiliza la certificacion Seguridad de la capa de transporte (Transport Layer Security,
TLS), cargue los archivos de autoridad del certificado (Certificate Authority, CA), clave de
cliente (Clave/PEM) y el certificado del cliente (PEM) haciendo clic en Open File (abrir
archivo). Seleccione el archivo que desea cargar y haga clic en File Upload (carga de
archivo). El tamafo de clave recomendado para el certificado es 512 bits. Si el tamafio
del certificado es mayor que 512, la certificacion EAP llevara algo de tiempo.

Net Configuration Tool L] [iE-J
BSS Information] Network] Authentication 4| Printer Type
r
Certificate
.
Sl ® Carilay f Client PEM Communication
G & USB
Port lusBoos -

Open file |

File Upload

Disconnect

Save

Quit

Rev. 1.00
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4-2 Configuracion de WLAN

NOTA: Para configurar los parametros de la WLAN y conectar la impresora a una
red inalambrica, tanto el dispositivo como la impresora deben estar en la
misma red. El modo de red de la impresora, el AP, SSID, el cifrado y los
parametros de autenticacion deben coincidir con los de la red inalambrica.

1) Inicie la herramienta de configuracion de red. Haga clic en WLAN Configuration
(configuracion de WLAN).

B8 Net Configuration Tool [

WLAMN Configuration

USB Configuration

Exit

2) Presione Search (buscar). La(s) impresora(s) conectada(s) a la red aparecera(n) en

la lista.
Net Cenfiguration Teol @1
No Mac Address IP Address Subnet Gateway Port Version | S I
Rev. 1.00 - 15 - Herramienta de configuracion
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3) En la pantalla de busqueda, seleccione la impresora para resaltarla en la lista y haga
clic en Setting (configuracion).

Met Configuration Tool [&J
No Mac Address 1P Address Subnet Gateway Port Version Search
[1 Jo0:15:94:b0:08:79 [ 192.168.0.38 255.255.255.0 192.168.0.1 | 9100 | 1.0 |
Setting ‘

Configuration(Wweb)

BSS Info

il

Certificate upload

Exit

4) En la pantalla Network Setting (configuracion de red), introduzca la direccion IP,
la mascara de subred y la puerta de enlace de la red inalambrica a la que desea
conectarse. Haga clic en Save (guardar).

rWLA\N Configuration ﬂ‘
PR —
Network Setting
IPAddress : | 192 . 168 . 0 . 28
Subnet Mask : | 255 , 255 . 255 . 0
Gateway: [ 192 . 168 . 0 . 1
—————

) L 0~ 32707

Inactivity time : 0 sec (Default: 0)

(0~3800) 5 5iice Mode

Device Baudrate :

Fimware Version : 1.0

Save Cancel

Nota: No se necesita establecer la velocidad en baudios del dispositivo para la
impresora ZQ110.

5) En la pantalla de busqueda, seleccione la impresora en la lista. Haga clic en
Configuration(Web) (configuracion [web]). Aparecera una pantalla de inicio de
sesiéon en una ventana del explorador web.

Net Configuration Teol [&J

No Mac Address 1P Address Subnet Gateway Port Version

Search

[1 Jo0:15:94:b0:08:70 [ 192.168.0.38 255.255.255.0 192.168.0.1 | 9100 | 1.0 |

Setting ‘

Configuration(Web

BSS Info

Certificate upload

Rev. 1.00 - 16 - Herramienta de configuracion
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6) En la pantalla de inicio de sesion, introduzca la ID y la contrasefia de su impresora.
Haga clic en LOGIN (inicio de sesion). La configuracion de inicio de sesion
predeterminada de fabrica es la siguiente:

e |D:admin

e Contrasefa: password

=) :\‘l@http /192.168.0.38,

0 - & || @ wian configuration [ ] e

WLAN
Configuration

Sign in with your

| —
I

Password

Después de hacer clic en LOGIN, aparecera la informacién de la impresora en la ventana
del explorador web. Los pardmetros de la configuracion WLAN se pueden cambiar en esta
pantalla o bien utilizando la opcién del asistente.

r =)
e- 5[ @ 192 168038/ £ - ¢ | @ wian configuration [ ] o~ & 5
WLAN
Configuration
System Information
Printer Name Za110
Printer Port Num 9100
Protocol Information
HTTPS Disable FTP Disable
TELNET Disable SNMP Disable
Network Information
SSID 125 1
IP Assignment Method Automatic Allocation(DHCP)
IP ADDRESS 192 . 168 0. 38
Authentication Information
Authentication Open System EAP Mode NONE
Cryptograph WEPB4/128
. - -7z
Rev. 1.00 - 17 - Herramienta de configuracion
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7) Para realizar una busqueda de redes disponibles, haga clic en BSS Info (informacién
de BSS).

r 5
Met Configuration Tool [&J

No Mac Address 1P Address Subnet Gateway Port Version

Search

[1 [ 00:15:94:b0:08:79 | 192.168.0.38 255.255.255.0 192.168.0.1 | 9100 | 1.0 |

Setting

!

Configuration(Web) ‘

BSS Info

Certificate upload

L

Exit

En la ventana de busqueda, se muestran las redes disponibles junto con informacion de
configuracion tal como SSID, BSSID, modelo de red y detalles de cifrado.

f# -
BSS Information ﬂ
No SSID BSSID Mode RSSI Security |
1 U+MNetC3CB 00-40-5A-D8-C3-C9 Infrastruct... -70 WPA
2 belkin.56de 08-86-3B-11-16-DE Infrastruct... -45 WPA
3 1432 6703 00-24-93-31-89-50 Infrastruct... -42 WPAZ
r B
Met Configuration &J

Succeeded to BSS information acquisitions

Get BSS information Cancel

Rev. 1.00 - 18 - Herramienta de configuracion
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4-3 Acceso a lainformacién de laimpresora desde un explorador web
La impresora es compatible con el protocolo HTTP y también con los protocolos de

seguridad mejorada, HTTPS y SSL. Si el protocolo de capa de conexion segura (Secured
Socket Layer, SSL) esta activado en el servidor web de la red, debe introducir la direccién
IP con “https”, en lugar de “http”, en la barra de direccion para conectarse al servidor web.
(Se establecera una comunicacion automatica al conectarse con la herramienta de
configuracion).

Si el protocolo SSL del servidor web esté activado,

e http://192.168.0.60/

* aparecerd una ventana de advertencia de seguridad cuando intente conectarse al https.
Acepte el certificado proporcionado por la impresora en la ventana de advertencia y
continde.

Si el protocolo SSL del servidor web esta desactivado,

& https://192.168.0.60/

1) En la barra de direccion del explorador web, introduzca la direccién IP de la
impresora. Siga los pasos anteriores para obtener acceso a la pantalla de inicio
de sesion de la impresora y a la pantalla de informacion en un explorador web.

Una vez introducidas la ID y la contrasefia, aparecera la siguiente ventana indicando que
la configuracion WLAN es posible.

Rev. 1.00 - 19 - Herramienta de configuracion
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