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Manteniendo el cuidado del
paciente durante la
administracion de medicamentos

El escaneo de codigos de barras al lado de la cama puede
reducir la incidencia de reacciones adversas a medicamentos

El costo global de los eventos adversos de las drogas (ADEs, por su sigla en
inglés) es de $42 mil millones de ddlares y viene en aumento, con cerca del
5% de pacientes hospitalizados experimentando estos eventos.'Ya que los
errores pueden ocurrir en las etapas de formulacion, transcripcién o
dispensacion, la administracién es particularmente propensa a los errores.
Més del 30% de los errores en medicacién ocurren en esta etapa.’

La habilidad del profesional para verificar la informacion del paciente y la
medicacién antes de su administracién junto a la cama puede prevenir
muchos errores y los eventos adversos potencialmente fatales que
puedan resultar.

Muchos hospitales verifican la informacién con
tecnologia de cédigos de barras al lado de la cama.

Muchos hospitales estan implementando la Administraciéon de
Medicamentos por Cédigos de Barras (BCMA, por su sigla en inglés)
junto a la cama del paciente para permitirle al equipo verificar informacién
clinica vital y mejorar la seguridad del paciente. BCMA implica escanear
coédigos de barras en el recipiente del medicamento, el brazalete del
paciente y la identificacion del médico para verificar informacion clinica
esencial y documentar los eventos de administracién.

Los escéneres de cédigos de barras, dispositivos méviles, brazaletes de los
pacientes y tarjetas de identificacion de los médicos trabajando de forma
conjunta permiten la verificacidon de pacientes y medicamentos, las cuales
son soluciones integrales de tecnologia en su proceso de BCMA.

Los errores en medicacion pueden ser reducidos
hasta en un 41% con un proceso BCMA?

"WHO Launches Global Effort to Halve Medication-Related Errors in 5 Years. World Health
Organization news release, 29 March 2017

2 Effect of Bar-Code Technology on the Safety of Medication Administration. New England Journal of
Medicine, May 6, 2010
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Como pueden los hospitales beneficiarse de la
administracion de medicamentos con cédigos
de barras junto a la cama

Adherencia a los 5 derechos del paciente en la administracion de medicamentos

Los cinco derechos de los pacientes en la administracién de medicamentos son:—paciente correcto,
medicina correcta, dosis correcta y ruta correcta en el momento correcto—fueron desarrollados

m como guias para ayudar a los profesionales de la salud a maximizar la seguridad del paciente y la
eficacia clinica en la administraciéon de medicamentos. 3Escanear cédigos de barras en el recipiente
del medicamento, el brazalete del paciente y la identificacién del médico alinea el proceso de
verificacion con los cinco derechos.

Guiados por los cinco derechos del paciente, los profesionales de la salud han usado BCMA para
reducir los errores en la medicacién de manera confiable. Ademas de reducir sustancialmente los
errores en la medicacién, BCMA redujo los potenciales eventos adversos de drogas en mds de la
mitad, los errores por medicamento errado en 57%, y los errores por dosis incorrecta en més de 41%.2

Una forma comprobada de reducir los errores en la administracion de medicacion

Mayor transparencia en el proceso de administracion de medicamentos

BCMA provee una base para un continuo proceso de mejoramiento. Usando tecnologia de escaneo
de cdédigos de barras para capturar lo que fue administrado al paciente, quién lo administré y cudndo,
crea un ciclo de datos cerrado que el equipo directivo puede usar para analizar los factores humanos
en cualquier error que pueda seguir ocurriendo.

2Effect of Bar-Code Technology on the Safety of Medication Administration. New England Journal of Medicine, May 6, 2010

3The Five Rights of Medication Administration. Institute for Healthcare Improvement, ihi.org/resources/Pages/ImprovementStories/
FiveRightsofMedicationAdministration.aspx
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Zebra tiene su solucion BCMA

Zebra ofrece a los administradores del proceso de administracién de medicamentos un ecosistema de hardware
que incluye escéneres portéatiles de cddigos de barras, computadores portatiles con escaneres integrados e
impresoras de tarjetas de identificacidn disefiadas para proveer la confiabilidad y precisiéon necesarias para
mantener un sélido proceso de BCMA.

Herramientas de captura de datos para una administracion de
medicamentos confiable

N Escaneres de cédigos de barras
v Los profesionales de la salud que trabajan junto a la cama del paciente necesitan capturar
| ’ coédigos de barras del medicamento de cualquier medio, en cualquier condicién y al primer
intento. Desarrollados para la confiabilidad en los entornos médicos, los escéneres de cédigos

de barras para la prestacién de servicios de salud de Zebra® ofrecen una precisa
‘ recoleccién de informacioén sobre los medicamentos.

Computadores méviles de mano

Los profesionales de la salud requieren acceso seguro e instantaneo a la informacién del
paciente y un escaneo confiable para asociar a los pacientes con sus medicamentos de
manera confiable. Los computadores méviles de mano y las tablets empresariales de Zebra®
manejan los requerimientos del entorno salud con:

- Capacidad para aguantar impactos contra los pisos de concreto de los hospitales.

- Baterias removibles construidas para durar un turno entero.

Impresoras de tarjetas de identificacion

Proveer a los profesionales de la salud con tarjetas de identificacién con cédigos de barras
integrados facilita la adherencia a un sélido proceso de administracién de medicamentos. Las
impresoras de tarjetas de identificacion de Zebra® hacen que la informacién clinica sea
ampliamente escaneable para asegurar la captura confiable de datos clinicos. Los hospitales
pueden elegir de una amplia gama de modelos de alto, medio o bajo volumen que les brinda
la eleccién de impresién por uno o ambos lados y caracteristicas de seguridad fiables tales
como encriptacién y mecanismos de bloqueo.
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Software y servicios

Workforce Connect

Cuando es necesario comunicarse con sus colegas, los profesionales de la salud trabajan de
forma mas eficiente e inteligente cuando tienen opciones multi-modales en sus computadores
moviles. La solucién Workforce Connect de Zebra permite la comunicacién por telefonia,

push to talk y mensajeria de texto.

Software Print DNA

Print DNA es una suite de poderosas herramientas de productividad, manejo, desarrollo y
visibilidad para las impresoras Link-OS. Estas herramientas ofrecen una experiencia para el
usuario de impresién comun y personalizable que permite la impresién rédpida y precisa;
herramientas de administracién de impresién remota a nivel corporativo; y facil integracion de
impresoras a la infraestructura existente.

Software de Disefio para tarjetas de identificacion CardStudio ™

Ya sea el personal clinico o administrativo quien imprima las tarjetas de identificacion, su
operacion trabaja de forma mds eficiente cuando las &reas aprenden rdpidamente como hacerlo.
El software Zebra® CardStudio™ ha sido desarrollado con una interfaz ampliamente intuitiva y
amigable con el usuario que practicamente elimina la necesidad de la experticia técnica y el
entrenamiento. Con cuatro ediciones disponibles, Zebra lo impulsa a adquirir las caracteristicas
que Usted requiere ahora y actualizar para agregar caracteristicas avanzadas luego.

Servicios de Visibilidad Zebra® OneCare

> [ e G

OneCare asegura que los dispositivos Zebra® consigan su méximo desempefio y tiempo
disponible. Multiples niveles de servicio estan disponibles para satisfacer los requerimientos
Unicos de cada hospital y proteger las inversiones operativas.

Para aprender mas sobre las soluciones de administracion de cddigos de barras en medicamentos,

visite Zebra.com/healthcare
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