
Grâce aux tablettes XSLATE R12, le premier tableau 
de service numérique d’une brigade de pompiers 
américaine est devenu réalité

Chaque année, les pompiers du Northern Lakes Fire District répondent à 
plus de 4 600 appels d’urgence. Eux seuls sont responsables de porter 
secours à 42 000 résidents, sur une superficie de plus de 270 km² de 
lacs, de montagnes, de prairies et de villes.

Défi
Les commandants devaient trouver un moyen fiable de suivre les 
mouvements de leurs équipes lors des interventions d’urgence. Les 
méthodes traditionnelles (papier et crayon, tableau blanc effaçable et 
badges d'identité) s’avéraient inefficaces, laissant certaines équipes 
d’urgence se retrouver en situation périlleuse.

Pour résoudre ce problème, Zebra et BATT3, développeur logiciel 
spécialisé dans les solutions de secours d’urgence, devaient aider les 
pompiers du Northern Lakes Fire District à trouver un moyen inédit et 
plus efficace de suivre les équipes d’urgence.

Il est même arrivé que les commandants d’intervention ne 
sachent pas quels étaient les pompiers délégués sur site. 
Les anciennes méthodes de surveillance et de suivi des 

pompiers deviennent dangereuses. 
John Morrison, Chef de pompiers et co-fondateur de BATT3

Découvrez comment les tablettes durcies Zebra vous aident 
à adapter une solution à vos besoins, en vous rendant sur 
zebra.com/tablets

Solution
En étroite collaboration, BATT3 et Zebra  
ont mis au point une solution composée 
d’éléments logiciels et matériels. En 
conjuguant le logiciel Batt3ICx et la 
tablette durcie XSLATE 12 de Zebra, les 
deux sociétés ont créé un système de 
surveillance du personnel mobile auquel 
les pompiers peuvent se fier dans les 
circonstances les plus extrêmes.

Après des tests approfondis, le Northern 
Lakes Fire District a rendu son verdict : 
la tablette XSLATE R12, équipée de 
Batt3ICx, constitue une solution fiable et 
idéale.

Résultats
Grâce à la solution BATT3ICx et à la 
tablette Zebra XSLATE R12, le Northern 
Lakes Fire District a pu suivre en continu 
les missions des équipes et améliorer 
la sécurité des pompiers sur le lieu 
d’intervention.

Les sapeurs-pompiers 
reconnaissent le rôle des tablettes 
durcies Zebra dans l’amélioration 
de la surveillance et de la sécurité 
sur le terrain
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