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Intelligent Edge Solutions

Un vantaggio competitivo per la prima linea della vostra azienda




Visibilita aziendale mai vista prima

Tutto & cominciato con le strisce di un codice a barre. Quando le informazioni digitali
hanno iniziato a crescere, Zebra era gia presente. Abbiamo aiutato gli operatori di prima
linea con il primo scanner per codici a barre laser palmare, che ha rivoluzionato il settore
del retail. Poi e stato tutto un susseguirsi di soluzioni Zebra, fino a quelle disponibili oggi
che consentono alle aziende di vedere cid che prima era invisibile. Da 50 anni le nostre
soluzioni garantiscono ai clienti un vantaggio prestazionale che li aiuta a raggiungere
nuovi livelli di crescita, produttivita e servizio.

Dando a ogni risorsa, articolo di inventario e processo una firma digitale
interconnessa, le aziende operano basandosi su informazioni piu accurate ed efficaci,
con maggiore precisione e con flussi di lavoro piu veloci. Con Zebra possono controllare
meglio i rischi, riordinare le scorte essenziali prima che si esauriscano, prevedere le
opportunita per ridurre i costi e quelle per migliorare le efficienze operative.

Abbiamo lanciato idee rivoluzionarie, rappresentate da oltre 5.300 brevetti. In qualita
di leader di mercato indiscusso nelle soluzioni smart connesse, abbiamo conquistato
la fiducia delle organizzazioni in tutto il mercato globale e serviamo quasi ogni azienda
Fortune 500 in molteplici settori, con pit di 100 sedi in 55 nazioni.

Mentre aumenta la complessita delle vostre operazioni aziendali, noi rispondiamo
offrendovi soluzioni edge intelligenti. Zebra sta offrendo al settore del retail una
straordinaria visibilita del 95% dell'inventario. Alle aziende manifatturiere, garantiamo

un incredibile aumento della produttivita del 20%. Potete trovarci non solo nei luoghi di
lavoro, ma anche sui campi di football americano, come fornitore officiale di dati della
NFL, impegnati a rivoluzionare il gioco con informazioni in tempo reale su ogni giocatore
e ogni azione.

Non c'é da stupirsi quindi se ci siamo anche classificati Leader per il terzo anno
consecutivo nel Magic Quadrant 2022 di Gartner nella categoria Indoor Location
Services.*

Non importa in quale settore operiate o quale sfida dobbiate affrontare: Zebra puo darvi
il vantaggio competitivo che vi serve.

.

*Gartner e Magic Quadrant sono marchi registrati di Gartner, Inc. e/o delle sue affiliate negli
Stati Uniti e a livello internazionale, e sono qui utilizzati previa autorizzazione. Tutti i diritti
riservati.

Gartner, Magic Quadrant for Indoor Location Services, Tim Zimmerman, Annette Zimmermann,
23 febbraio 2022.

L'immagine e stata pubblicata da Gartner, Inc. nell'ambito di un documento di ricerca e deve
essere considerata come parte dell'intero documento. Il documento Gartner & disponibile su
richiesta all'indirizzo https://www.zebra.com/gartnermg2022

*Gartner non promuove nessuno dei produttori, dei prodotti o dei servizi descritti nelle sue
pubblicazioni di ricerca, e non consiglia a chi fa uso di tecnologie di scegliere solo i produttori
a cui sono state attribuite le valutazioni piu alte o designazioni particolari. Le pubblicazioni di
ricerca di Gartner riportano le opinioni dell'organizzazione di ricerca di Gartner e non devono
essere considerate dati di fatto. Gartner non riconosce alcuna garanzia, espressa o implicita,
relativamente a queste ricerche, compresa qualsiasi garanzia di commerciabilita o idoneita per
uno scopo specifico.
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https://www.zebra.com/gartnermq2022

RFID Zebra

Trasformazione senza complicazioni.

Trasformate la vostra attivita senza sconvolgimenti. Con la vasta e collaudata gamma di soluzioni RFID di
Zebra raggiungerete nuovi livelli di precisione e interoperativita, senza i disagi delle soluzioni multi-vendor.
Sfruttate I'esperienza pluridecennale di Zebra nel campo dell'RFID per creare una piattaforma in grado di
ottimizzare ogni dispositivo, tag e operatore. Grazie all'ecosistema di supporto e di partner, la strada verso il
futuro e gia tracciata.

Codificatori/stampanti RFID

Codifica RFID precisa e scalabile

Il vostro lavoro dipende dall'affidabilita dei dati. Zebra
offre la piu ampia gamma del settore di stampanti che
. . L. stampano e codificano accuratamente etichette, tag e
Lettori RFID palmari e a mani libere card RFID dove e quando ne avete bisogno.

Fuori visuale non significhera mai piu fuori portata

Rendete mobili le attivita di localizzazione,
tracciamento e classificazione delle risorse. Scegliete
tra eleganti unita palmari, dispositivi utilizzabili a mani
libere, fattori di forma rinforzati e culle RFID.

Antenne e lettori fissi
Visibilita delle scorte di livello superiore

Materiali di consumo RFID

Monitorate i beni in movimento con le antenne e i certificati

'9“0.” f.iSSi Zep(a. Sonof?a'izzati per g.aranﬁre ele.vaﬁ . Materiali termici e componenti ad alte
livelli di velocita, capacita e prestazioni e consentirvi di Lo

gestire gli spostamenti degli articoli critici da e verso prestazioni
ogni punto di contatto con i clienti e ogni spazio di
lavoro frenetico. Utilizzando componenti forniti da prestigiosi
produttori, per meglio soddisfare le vostre
esigenze, Zebra offre piu di 30 etichette RFID
a magazzino, oltre a soluzioni personalizzate
in un'ampia varieta di formati e materiali, per
una vasta gamma di applicazioni. Ognuna di
esse presenta chip di ultima generazione su
componenti Zebra o dei marchi principali.

RFID Design Signature Service

Migliorate la velocita, i costi e la redditivita di ogni
progetto RFID

Quale leader in questo campo, Zebra possiede l'esperienza
necessaria per fare in modo che il vostro progetto RFID produca
il miglioramento dei risultati aziendali che vi aspettate dal vostro
investimento.
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Zebra MotionWorks"

Soluzioni di localizzazione che offrono alla vostra azienda un
vantaggio decisivo

Quando siete in grado di localizzare tutto — e di sfruttare Risultati
istantaneamente le informazioni operative ricavate dai dati raccolti in
tempo reale — potete raggiungere qualunque obiettivo. E esattamente
questo il vantaggio offerto dalle soluzioni di localizzazione Zebra
MotionWorks. Automatizzando la visibilita delle vostre risorse piu o
strategiche potete innalzare la produttivita, potenziare I'efficienza e fare 80 /o

crescere l'attivita, sfruttando i dati che generano indicazioni operative Riduzione dei ritardi operativi

per la vostra azienda. dovuti a strumenti che
mancano all'appello

rivoluzionari:

Zebra MotionWorks Enterprise”
Trasformate la posizione delle risorse aziendali in indicazioni di business

operative 20%

Zebra MotionWorks Enterprise & una suite software completa progettata Miglioramento dell'impiego
per consentire ai responsabili IT e operativi di implementare, configurare delle attrezzature

e gestire un insieme di sensori e lettori, raccogliere i dati che generano ed
estrarre informazioni utili e fruibili da tali dati.

Zebra MotionWorks Asset”
Trasformate la posizione delle risorse in un'informazione preziosa

Visibilita a colpo d'occhio della posizione di tutte le vostre risorse chiave, del
loro stato e delle relative condizioni.

- Riducete i tempi morti dovuti alla ricerca di risorse smarrite o lasciate nel
posto sbagliato

- Aumentate la produttivita riducendo le procedure manuali

- Abbassate i costi dovuti alla perdita di beni

Zebra MotionWorks Material”
Avere occhi per tutto, ovunque

Snellite le operazioni di rifornimento, ottimizzate i processi in modalita ; "‘ )
automatica, eliminate gli sprechi e garantite consegne puntuali. [ ' | = -

- Evitate i problemi dovuti a scorte insufficienti chRK

- Abbassate i costi delle giacenze in eccesso e . Bl

- Create soglie di attivazione dei rifornimenti da piu fonti

Zebra MotionWorks Warehouse”

Implementate nel magazzino un sistema che rispecchia la realta del
vostro business

Stimolate la produttivita e I'efficienza con una soluzione che opera in tempo
reale e consente di tracciare sia le risorse fisse che quelle in movimento.

- Riducete i costi della manodopera con flussi di lavoro guidati e avvisi e Zebra MotionWorks
notifiche quasi in tempo reale Signature Services

- Ottimizzate le procedure di verifica e convalida delle spedizioni e
migliorate la visibilita e la prevedibilita Accelerate I'implementazione

della vostra soluzione di
localizzazione MotionWorks.

« Garantite il successo
dell'implementazione con la
giusta combinazione di progetto,
architettura, integrazione con i
sistemi IT legacy e adozione da
parte degli utenti

- Aumentate la precisione operativa grazie all'automazione delle transazioni,
riducendo le procedure manuali
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Zebra MotionWorks Sport"

Per vedere il campo da tutti i punti di vista

Utilizzate le statistiche in tempo reale sulle prestazioni per valutare i

giocatori e creare strategie vincenti.

* Ottimizzate le prestazioni degli atleti aiutando gli allenatori a
mantenerli al top della forma

* Migliorate I'efficacia dell'allenamento e della preparazione atletica
con metodi di analisi coerenti e basati su dati

* Coinvolgete i tifosi trasmettendo le statistiche sui giocatori in
televisione, nelle app e negli stadi
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Tecnologie di localizzazione Zebra
Hardware e software

Una visione digitale dei processi fisici

Zebra offre una gamma completa di opzioni hardware al top della categoria per acquisire dati

sulla posizione e soddisfare le pil svariate esigenze di portata, correttezza e precisione. Grazie

alla potenza della piattaforma Zebra MotionWorks Enterprise, che converte i dati sulla posizione in
indicazioni utili, Zebra assicura tutta la competenza necessaria in fatto di localizzazione per ottimizzare
i vantaggi della tracciabilita in tempo reale nella vostra azienda.

= Soluzioni UWB (Ultra Wideband)

Zebra assicura la visibilita in tempo reale con le soluzioni UWB (Ultra

Wideband), un sistema di localizzazione in tempo reale (RTLS) che

supporta innumerevoli applicazioni di gestione delle risorse. Il personale

e le apparecchiature vengono localizzati con precisione sia al chiuso che

all'aperto. Il sistema UWB consente di contenere il costo totale di esercizio
il ai valori piul bassi del settore migliorando la semplicita di installazione, la

visibilita, la scalabilita, le prestazioni, la tracciabilita delle risorse e la gestione

dei tag.

WhereNet

!m—ﬂnw’

Il sistema di localizzazione in tempo reale (RTLS) WhereNet offre le funzioni

e le prestazioni RTLS a piu ampio raggio in tutti gli ambienti, compresi quelli
complessi e pericolosi. L'ampio raggio d'azione da tag a sensore di WhereNet
4 offre visibilita in tempo reale e informazioni sullo stato delle risorse con
%g!:*‘?%'%‘g% un'infrastruttura di rete RTLS dal costo contenuto.

Dispositivi Bluetooth® Low Energy

Tutti i nostri beacon e bridge Bluetooth® si implementano rapidamente

e senza difficolta, sono disponibili in svariati fattori di forma e prezzi e
possono essere utilizzati per il monitoraggio dei beni e per altre soluzioni di
localizzazione.
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Soluzioni di automazione
intelligente Zebra

Il modo piu intelligente di utilizzare persone
e risorse

Benvenuto in un mondo di nuove possibilita. Le soluzioni di
automazione intelligente Zebra sono il motore che trasforma
i risultati dell'azienda. Gli addetti vengono sgravati dei compiti
ripetitivi e sono liberi di dare il loro contributo dove & piu utile
all'attivita aziendale. | flussi di lavoro diventano dinamici e
altamente efficienti. E l'intelligenza digitale basata sui dati rende
possibili decisioni piu mirate e processi piti agili.

Zebra FulfillmentEdge”

Trasformate il vostro sistema WMS tradizionale in un
sofisticato strumento gestionale del XXI secolo

Quando aggiungete FulfillmentEdge™ al vostro sistema di
gestione del magazzino (WMS), trasformate i processi lineari e
statici in flussi di lavoro dinamici, basati sulla posizione in tempo
reale dei vostri addetti e sulle priorita operative. E cosi che
sfruttate al massimo ogni risorsa.

* Evitate i rischi e i costi di un upgrade del sistema WMS

¢ Create flussi di lavoro dinamici che ottimizzano le procedure e le
risorse

¢ Coordinate i processi in tempo reale in base alla prossimita degli
addetti e alle priorita

¢ Proiettate istruzioni chiare direttamente sul campo visivo degli
addetti con il visore professionale di Zebra

90% Riduzione dei tempi di

formazione

Accelerazione
dell'evasione degli
ordini




Zebra SmartLens Retail”

La visibilita a 360 gradi dei punti vendita migliora le prospettive del retail

Zebra SmartLens Retail ¢ all'avanguardia nella trasformazione digitale del retail con quasi il 100% di visibilita in tempo
reale dell'inventario e delle risorse. La sua piattaforma rivoluzionaria fornisce una visibilita operativa senza confronti.

¢ Individuate rapidamente cio che i clienti desiderano

Evadete gli ordini in modo veloce e accurato per far si che gli articoli siano pronti per essere ritirati nel momento in cui i clienti arrivano

* Eliminate le situazioni di esaurimento delle scorte o di giacenze in eccesso — ed evitate le vendite mancate

¢ Tenete d'occhio in tempo reale i movimenti degli articoli per prevenire i furti

Rilevate e registrate la posizione di ogni cosa all'interno del negozio

C'e un elemento che rimane il fulcro di ogni aspetto della vostra attivita: la visibilita operativa istantanea e completa.

S

Create pil opportunita di vendita

Trasformate i processi all'interno del punto vendita con indicazioni operative
automatizzate per la gestione dell'inventario e degli approvvigionamenti

Incrementate le vendite ottimizzando la disponibilita della mercanzia

Riducete i costi della manodopera rendendo automatici i processi in negozio

Accelerate I'evasione degli ordini

Organizzate facilmente gli ordini per il ritiro in giornata
in negozio

Presentate accuratamente sul vostro sito web gli articoli disponibili in
negozio

Velocizzate la consegna degli ordini online

i

Riducete i furti e il taccheggio
* Vengono generati degli allarmi quando degli articoli non pagati si avvicinano alle uscite
¢ Gliarticoli non sono mai nel posto sbagliato grazie alla visibilita a 360 gradi

¢ Riducete gliammanchi complessivi di mercanzia e beni

N,

$$P

Incrementate i risparmi sui costi operativi

Dite addio ai costi dei conteggi di inventario: ci pensa SmartLens a farli per voi
Fate a meno delle scorte in eccesso e riducete lo spazio e i costi associati

L'automazione vi consente di ottimizzare I'impiego del personale, che puo
dedicare piu tempo ai servizi alla clientela
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Zebra Prescriptive Analytics’

La ricetta Zebra per la salute del retail

Il vostro team ha gia tanto da fare. E per questo che abbiamo progettato Zebra Prescriptive
Analytics (ZPA): per andare oltre il dilemma quotidiano di capire quali sono le operazioni a valore
elevato e in quale ordine vanno svolte.

Converte automaticamente i dati in azioni classificate per priorita, verificandone I'esecuzione.
Sfruttate al massimo il potenziale dei dati. Ora potete contrastare le perdite di articoli nel retail
e assumere il controllo totale dei processi dal produttore allo scaffale di vendita e ai clienti
omnicanale, in tutti i vostri negozi.

Ottenete una sola fonte di informazioni
affidabili:

Unificate tutti i vostri flussi di dati attualmente isolati (dai POS all'e-commerce e ai dati di
inventario) e create un'unica visuale operativa completa e accurata.

Scovate i flussi di dati isolati:

Individuate il potenziale di profitto in modo automatico e su base continua
grazie alla portata e alla velocita della tecnologia basata su intelligenza
artificiale.

'analisi avanzata crea
la possibilita.

Scoprite opportunita nascoste:

Individuate il potenziale di profitto che esiste
oltre i limiti di quanto umanamente rilevabile.

Lautomazione
assicura la praticita.

Riducete i falsi positivi:

Aumentate i tassi di successo e rispettate i ruoli e i
tempi dei dipendenti.

La profonda conoscenza
di Zebra dei flussi di
lavoro del retail rende
tutto piu facile da
implementare e gestire.

Definite il valore e la priorita delle
operazioni:

Assegnate compiti importanti senza ulteriore carico di
lavoro o di gestione.

Assicurate I'esecuzione:

Verificate, tracciate e monetizzate le azioni
correttive in modo automatico.

Migliorate costantemente:

Potenziate il vostro business con questo sistema a ciclo chiuso
basato su intelligenza artificiale, che individua senza sosta
anomalie e opportunita.



Zebra SmartCount’

Un inventario accurato e affidabile

Zebra SmartCount™ ¢ la soluzione piu completa per la gestione self-
service dell'inventario fisico attualmente disponibile per il settore retail.
Con un'implementazione semplice e immediatamente operativa, Zebra
SmartCount™ offre la visibilita via cloud in tempo reale dei dati fondamentali
sulle scorte fisiche in tutta la catena di vendita. Ottenete risparmi dal 25% al
50% rispetto ai servizi di gestione inventario di altri fornitori.

Precisione superiore. Costi inferiori.

« Lasciate le operazioni di conteggio agli esperti — il vostro personale dei punti
vendita — invece di incaricare e supervisionare aziende esterne coni costi e le
seccature che ne derivano

Conteggi piu semplici

* SmartCount é facilissimo da usare, produce risultati eccezionali e vi assicura il
controllo del vostro programma di gestione dell'inventario fisico

Visibilita istantanea dei conteggi

* Verificate in tempo reale e in tutta la rete di vendita le scorte fisiche mentre
vengono registrate

« Dashboard intuitivi e analisi precise vi permettono di controllare lo stato e le
metriche dell'inventario, eseguire gli audit, raccogliere dati sulla produttivita e
molto altro; tutti i dati sono disponibili per ogni negozio, zona di vendita e utente
corporate

Supporto alle soluzioni Zebra per la gestione dell'inventario:

= 60.000+

eventi di gestione
inventario in negozio in

an 62

paesi con il

25-50%

di riduzione dei costi
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Zebra Workforce Connect’

Colmare le distanze aprendo nuove possibilita

E sufficiente che il personale a contatto con il pubblico inizi a
dedicarsi a interazioni a valore elevato anziché limitarsi a procedure
puramente operative. Offrite loro gli strumenti digitali giusti per
risolvere i problemi direttamente sul posto e per mettere le loro
conoscenze al servizio di clienti e pazienti.

Unificate i flussi di lavoro cruciali in una sola piattaforma totalmente
connessa con Zebra Workforce Connect™, la soluzione piti completa
per il personale a contatto con il pubblico. Sfruttate nuove possibilita
di comunicazione con i dispositivi mobili Zebra e di altre marche
grazie a potenti funzioni vocali e di messaggistica per mettere in
comunicazione gli addetti a contatto con il pubblico e renderli piti
autonomi.

Rapporti sull'utilizzo e indicazioni
operative ricavate dalle attivita e
dalle prestazioni dei dipendenti

Messaggi di testo
e comunicazioni
individuali o di gruppo

Chiamate su linea
fissa da dispositivo
Messaggi mobile
ditesto e

push-to-talk

Messaggi di testo e
comunicazioni protette
di tipo aziendale

Sicurezza e
crittografia

Al momento

dell'accesso, il i
dispositivo viene Rilevamento delle

configurato cadute, invio di

automaticamente Sicurezza avvisi o chiamate di
a seconda degli addetti emergenza

dell'addetto

Zebra

Definizione di ™ Assistente

regole per singoli - Modello di workforce ConneCt virtuale ad

addetti o ruoli dispositivo attivazione ) . )
per facilitare la comune vocale Uso di coman.dl yocah
condivisione dei per le operazioni
dispositivi in turni semplici

diversi

ocalizzazione
di persone e
attrezzature

Ricezione di
avvisi loT

Creazione Cesione e
g! JrfpIol assegnazione
E=Tial (e degli incarichi

Localizzazione di altri
addetti e attrezzature

Collegamento a dispositivi
loT per notifiche come

I'attivazione di un allarme tramite GPS
a un ingresso o richieste di
assistenza
Aggiunta/ Assegnazione di incarichi
eliminazione degli a singoli o a gruppi
addetti dai gruppi per con visualizzazione ed

facilitare la gestione esecuzione degli stessi




Cabinet intelligenti Zebra

Ottimizzate le modalita di custodia e gestione dei vostri dispositivi mobili professionali

Ottimizzate le modalita con cui i dispositivi mobili vengono
custoditi, prelevati, monitorati e gestiti, al fine di sfruttarne

al massimo le potenzialita a vantaggio dei vostri dipendenti, o
con Zebra Intelligent Cabinets e Zebra Access Management Stampanti
SyStem' Learning as

a Service

| cabinet intelligenti Zebra, i rack, i blocchi per alloggiamenti e
i carrelli personalizzati vi aiutano a fare in modo che le risorse
e i flussi di lavoro della vostra azienda operino in parallelo

ai massimi livelli di prestazioni e sicurezza, per accelerare i Qﬁ

0=
o Go°

Workflow and

processi nei magazzini, nelle attivita di trasporto e logistica, gation Design Consulting
nel retail e nelle strutture sanitarie.
* Centralizzare e connettere per massimizzare le prestazioni
* Proteggere i dispositivi con il controllo degli accessi Z?‘?"‘,‘ . "
! L . VisibilitylQ
¢ Automatizzare i flussi di lavoro con la gestione basata su Zebra
software w
OneCare

¢ Accesso al supporto dal concetto iniziale all'implementazione,
fino all'adozione e alle procedure operative

Program
Management

RFID Design B

Mobile computer

Zebra Access Management

System (ZAMS) Cabinet Blocco per alloggiamenti

® Controllo dell'accesso ai ® Opzioni di sicurezza avanzate ® Blocco meccanico per ® Casid'uso e progetti specifici dei clienti
dispositivi da parte del la sicurezza e per la
] .o o . - . q . o] P
personale autorizzato Sicurezza basata sul software responsabilizzazione del Soluzioni personalizzate in base agli ambienti operativi

specifici dei clienti

) ‘ ® Didlio . . rsonal

® Gestione e aggiornamento Riduzione delle perdite e dei personale . ) ’ . . ) :
dei dispositivi danni dei dispositivi O Slamezn s ol SeiEe ﬁ_clcaeI:rrszmne dell'automazione e delle efficienze dei flussi

. ilav

® Ottimizzazione dei flussi Report su dashboard ® Riduzione delle perdite e dei . o N . o
dilavoro ® Stato di carica della batteria danni dei dispositivi Scenari d'uso principali nei magazzini e nella distribuzione

® Caricamento delle batterie o Flussi di lavoro ottimizzati con ® Stato di carica della batteria Successo. comlprovato da gltre 15 anni d{ risultati p95|t|V| nella
e monitoraggio della ido ai di e progettazione, implementazione, integrazione, adozione e
e accesso rapido ai dispositivi ® Compatibili conirack ei gestione del ciclo di vita

cabinet intelligenti Zebra
Gestione in tempo reale di
risorse e utenti

Funzioni di reportistica
ottimizzate
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Zebra Reflexis

Risolvete i problemi principali dei vostri dipendenti

| vostri dipendenti hanno bisogno di una soluzione reattiva che li tenga
costantemente al passo con tutto cid che avviene. Zebra Reflexis € una
soluzione mobile basata su intelligenza artificiale che offre al vostro
personale questa agilita operativa in tempo reale.

domanda

Con Reflexis potete allineare automaticamente i programmi alle
esigenze in continua evoluzione, dare priorita alle attivita per
rispondere alle situazioni emergenti e far corrispondere le previsioni di
lavoro alle variabili in tempo reale.

0 =] Adattatevi in modo dinamico alle fluttuazioni della
P

Offrite ai dipendenti la flessibilita di lavorare quando e dove sono piu
comodi, e vi ricambieranno con la loro fedelta. Loro apprezzeranno
la comodita della nostra piattaforma incentrata sulla mobilita. Voi
apprezzerete la sua capacita di creare in pochi secondi programmi
che considerano la disponibilita, le competenze e le preferenze del
personale.

B g Coinvolgete e trattenete in azienda il personale
all

Migliorate la conformita e abbassate i costi della
|M manodopera

Lasciate a Reflexis I'incombenza di gestire la conformita e non sarete
mai presi alla sprovvista da costosi straordinari, comportamenti non
corretti e multe. Gli avvisi automatici vi permettono di evitare possibili
violazioni e di garantire la conformita con le normative sul lavoro, gli
accordi sindacali e i regolamenti aziendali, indipendentemente

dalla loro complessita.

Lasciatevi alle spalle le analisi interminabili

k Anziché faticare a raccogliere dati provenienti da fonti isolate,
affidatevi a Reflexis per metterli in correlazione e ottenere una visuale
reale e completa dei processi aziendali. Quando sarete pronti per
I'esecuzione, avrete un circuito di feedback automatico e chiuso che
assegna le attivita e ne conferma il completamento.

Potenziate il rendimento degli addetti
Adattatevi alle nuove realta del retail

* Consentite ai dipendenti di concentrarsi sull'esecuzione efficace delle strategie
* Fornite ai team gli strumenti per adattarsi alle circostanze del momento

¢ Bilanciate domanda, disponibilita, costi e normative

Ottenete tutto questo con una sola piattaforma

Reflexis € il vostro punto di riferimento unico per tutto quello che vi occorre
per semplificare le attivita dei punti vendita, ottimizzare I'impiego della
manodopera e misurare i progressi. Ogni modulo & efficace da solo, ma & piu
forte insieme, in quanto & costituito da un ciclo ininterrotto di miglioramenti
che si sviluppano I'uno sull’altro.

Partner affidabili
risultati garantiti

31 MILIONIDI $

Aumento delle vendite

Il miglioramento dei processi nei punti vendita ha prodotto un aumento delle vendite

per un'importante catena del retail

1MILIONE DI $

Risparmiati in differenze inventariali

La divisione AP/LP (Asset Protection/Loss protection) di un'importante catena di
supermercati ispanica si € avvalsa di Reflexis per ottimizzare e classificare per
priorita i suoi 5.000 task annuali

95%

Tasso di completamento dei task
| clienti Reflexis hanno incrementato la percentuale dei task completati
puntualmente fino al 95%

50

Maggiore rapidita di pianificazione
Reflexis ha ridotto del 50% il tempo dedicato dai responsabili dei punti vendita alla
pianificazione in un'importante catena di retail

100 MILIONI DI $

Risparmiati in costi di manodopera
Reflexis ha permesso a un retailer specializzato in beni durevoli di risparmiare 100
milioni di dollari in costi di manodopera nel corso di sette anni

32%

Minore rotazione del personale
Reflexis ha ridotto I'esodo di dipendenti in una catena di fast food del Regno Unito




Servizi globali Zebra

Ottimizzate 'operativita e la redditivita dell'investimento

Prestazioni sempre al top e operativita senza interruzioni: ecco il vantaggio che
ottenete proteggendo i vostri investimenti Zebra con i nostri servizi di manutenzione.
Eviterete cosi le interruzioni impreviste, le spese di riparazione non preventivate e
altri inconvenienti. Indipendentemente da quali siano le vostre esigenze — copertura
completa, sostituzione anticipata dei dispositivi, assistenza on-site o per questioni
tecniche e supporto per il firmware dei dispositivi, oppure visibilita dei contratti, dei
dati delle riparazioni o degli interventi di assistenza tecnica, esiste un servizio Zebra
su misura per voi.* Inoltre, potete ottimizzare e personalizzare il vostro piano in base
alle vostre esigenze business-critical specifiche, aggiungendo opzioni flessibili per
usufruire di servizi quali spedizione rapida del prodotto riparato, manutenzione delle
batterie, avviamento e configurazione del dispositivo, servizi gestiti e altro ancora. La
gamma dei servizi Zebra offre soluzioni per ogni fase del processo.

Zebra Signature Services

Con Zebra Signature Services € pill semplice integrare nuove tecnologie negli
ambienti e nei flussi di lavoro IT esistenti. Le indicazioni basate sui dati offerte dalle
tecnologie edge possono generare nuove opportunita commerciali ma, senza le
competenze o le risorse giuste, rischiate di non sfruttarne al meglio i vantaggi. |
servizi Zebra Signature Services vi permettono di ottimizzare I'adozione di soluzioni
edge-data per gestire la vostra azienda in modo piu produttivo.

D_¢ Workflow and Design Consulting
o Analizzate i vostri processi aziendali, 'infrastruttura esistente e le
CO tecnologie in uso con workshop strategici preparati specificamente

per le esigenze della vostra attivita.

I Solution Jumpstart

Accelerate I'implementazione della soluzione con I'aiuto di un proof-
= of-concept completo e dell'arte del possibile, riducendo i costi non
preventivati e abbattendo i fermi operativi.

Learning as a Service

Q
Eﬂ Formate rapidamente il personale con un ventaglio di opzioni quali
Video on Device, Know It Now, sessioni di formazione con istruttore
e virtuali, per accelerare la redditivita del vostro investimento
tecnologico.

Software Integration

Raggiungete prima il successo applicando le best practice
dell'integrazione. Sfruttate la nostra esperienza in materia di mobilita,
tecnologie edge-data e flussi di lavoro basati su logica di business.

o Solution Validation
—
=$ Testate le applicazioni personalizzate collegate a Zebra con i sistemi

IT e i flussi di lavoro aziendali esistenti.

Program Management

Semplificate la distribuzione delle soluzioni Zebra su larga scala
riducendo al minimo i rischi per le tempistiche dei progetti, i risultati
dell'implementazione e I'adozione da parte degli utenti finali.

&
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Piani di manutenzione Zebra OneCare™

Con i piani di manutenzione Zebra potete proteggere l'investimento

che avete effettuato nei dispositivi aziendali, massimizzando in modo
prevedibile prestazioni e operativita al fine di supportare i processi critici e
migliorare i risultati di business.

Zebra VisibilitylQ Foresight”

Mette a disposizione informazioni utili sullo stato e sull'utilizzo dei
dispositivi. Le indicazioni forniscono le tendenze derivate dai dati

storici, lo stato di salute attuale e le informazioni predittive fruibili in

merito a cid che potrebbe succedere se non si intervenisse. Le funzioni

di aggregazione dei dati provenienti da fonti diverse e gli algoritmi di
machine learning consentono di ottenere una soluzione consolidata che
fornisce informazioni codificate con colori diversi a seconda del significato,
complete di avvisi basati su soglie, riguardo all'inventario dei dispositivi.

Zebra VisibilitylQ" OneCare”

Incluso in tutti i piani di manutenzione Zebra OneCare per

i mobile computer e gli scanner Zebra. Consente di accedere a rapporti
e strumenti di analisi basati su cloud che esaminano le tendenze delle
riparazioni e delle richieste di assistenza per i dispositivi, i rinnovi dei
contratti, lo stato di sicurezza di LifeGuard™ e altro ancora.**

* La disponibilita del servizio, le caratteristiche e/o i tempi di intervento possono
variare a seconda del paese. Per informazioni piu dettagliate, contattate il vostro
rappresentante Zebra.

** VisibilitylQ OneCare & disponibile solo per i mobile computer e gli scanner



Zebra Savanna’

Scoprite la vostra prossima mossa vincente

La piattaforma Zebra Savanna™ aggrega e analizza i dati provenienti dai
dispositivi edge per estrarre indicazioni operative sui flussi di lavoro, alimenta
applicazioni e soluzioni di nuova generazione per fornire linee guida ottimali e
si integra con I'hardware, il software e gli ecosistemi dati esistenti per fornirvi
un quadro piu completo del business. Sfruttate l'intelligenza avanzata della
piattaforma per creare, connettere e controllare gli ambienti lavorativi data-
powered di domani.

Le soluzioni basate su Zebra Savanna dispongono delle seguenti funzionalita:

Accesso ai dati dei dispositivi edge e della gamma base di prodotti
Dati storici e dati di analisi

Gestione utenti universale

Controllo centralizzato sulle soluzioni di edge sensing

Gestione avanzata e certificata della sicurezza dei dati a livello aziendale
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Ottenete una nuova prospettiva sul business,
visitate zebra.com

Sede centrale e Nord America Sede Asia-Pacifico Sede EMEA Sede America Latina
+1800 423 0442 +65 6858 0722 zebra.com/locations zebra.com/locations
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com contact.emea@zebra.com la.contactme@zebra.com

ZEBRA e il disegno della testa di Zebra sono marchi commerciali di Zebra Technologies Corp., registrati in molte giurisdizioni del mondo. Wi-Fi™ € un
marchio commerciale di Wi-Fi Alliance®. Tutti gli altri marchi commerciali sono di proprieta dei rispettivi titolari. ©2022 Zebra Technologies Corp. e/o
affiliate. 06/29/2022.
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