N 43:1:7.

Badanie z cyklu ,Wizja” nt. sektora produkcji

.
Sita robocza przysztosci H T 1=
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Sprawdz, jak strategie dotyczace
wspomaganej sity roboczej zwiekszaja
produktywnos¢, usprawniajg proces
decyzyjny i optymalizujg przydziat
zasobow.

. / =
‘ ; y
' Globalne zmiany na rynku pracy
- 7 f : i zmieniajace sie oczekiwania nowych
B i I, . f
- > pokolen podkreslajg kluczowe znaczenie

Dowiedz sie, jak zmiany te
wspomagaja innowacje i odmieniajg
hale produkcyjna.



Hale fabryczne 74%
nowej generacji: Py
Przedefiniowanie
produktywnosci

i elastycznosci

73%

Przekwalifikowywanie personelu

w celu zwiekszenia jego umiejetnosci
w zakresie korzystania z danych

i technologii

Rozszerzenie inicjatyw w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju, redukgji
odpadoéw i ochrony $rodowiska

50%

48%
W obliczu silnej konkurencji

i zmian kadrowych zaktady
produkcyjne musza dbac

o wspotprace i innowacyjnos¢.
Pomimo przeszkéd

w transformacji cyfrowej

i réznych pogladéw na

temat przywddztwa, firmy

te wdrazajg $Smiate strategie,
aby stymulowac wzrost

i wspomagacd innowacyjnosg.
Zwiekszajac mozliwosci swojej
sity roboczej dzieki cyfrowemu
wgladowi i inwestujac

w najnowoczesniejsze
technologie, zwiekszajg
réwniez produktywnosé

i wydajnos¢, tworzac odporng
i elastyczna site robocza.

70%

Wspomaganie personelu
D za pomoca technologii
umozliwiajacych mobilnos¢

67%

Rozwigzywanie problemu
niedoboru sity roboczej poprzez
‘ rekrutacje wiekszej liczby

pracownikéw

producentéw potwierdza

86%

Ma trudnosci z bezpieczna integracja potrzebnej
im liczby urzadzen, czujnikéw i technologii
w obiektach i taficuchu dostaw

67%

Nie wie, jak rozpocza¢ proces cyfrowej
transformacji hali produkcyjnej

Tl — percepcje

O Tl jest najbardziej
4 /O odpowiedzialna
KLUCZOWY WPLYW:
TO: 24% Kadra kierownicza 21%

0 Q]
m Kadra kierownicza — percepcje ™

O Kadra kierownicza jest
O gtéwnym motorem
KLUCZOWY WPLYW:
TO:19% TI: 17%
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Sita robocza przysztosci: Tam, gdzie innowacja spotyka sie z produktywnoscig

Strategiczna ewolucja: Strategie gospodarcze i dotyczace sity roboczej motorem wzrostu

50%
71%

a Tworzenie i utrzymywanie
wydajnosci proceséw roboczych

0§

40%
58%

Poprawa zdolnosci

I I I I I 1 dostosowywania sie do

zmieniajgcego sie popytu

Zaktady produkcyjne walcza z inercjg w transformacji cyfrowej, szukajg inteligentnych rozwigzan

79%

Potrzebuje rozwigzan skupionych na
zastosowaniu, a nie na technologii

Przecigganie liny: Dziaty rywalizujg o przywdédztwo w technologii dla sity roboczej w zaktadach produkcyjnych

Kto rzadzi? Na czele znajduje sie technologia operacyjna (TO), a tuz za nig technologia informacyjna (Tl)

& TO — percepcje

O TO jest wiodaca
O sita

KLUCZOWY WPLYW:
Tl: 30% Kadra kierownicza 25%



Laczenie perspektyw, pokonywanie wyzwan
zwigzanych z sitg roboczg

Zaktady produkcyjne stoja przed podobnymi wyzwaniami zwigzanymi z sitg robocza: od czasochtonnych szkolen po trudnosci
z przyciggnieciem i zatrzymaniem utalentowanego personelu. Chociaz perspektywy mogg by¢ rézne w zaleznosci od dziatu
(kierownictwo, Tl i TO), podstawowe kwestie pozostajg uderzajaco podobne. Dziaty Tl i TO zgadzaja sie, ze czas szkolenia jest zbyt
dtugi, aby mozliwe byto osiggniecie petnej produktywnosci. Z drugiej strony, osoby decyzyjne na stanowiskach kierowniczych
uwazajg, ze wieksze wyzwanie dla ich organizacji stanowi proces rekrutacji i zatrudniania: 38% twierdzi, ze ich najwieksze
wyzwania obejmuja zaréwno przycigganie wykwalifikowanego personelu, jak i czas potrzebny na obsadzenie wakatow.

Wraz z ewolucja branzy zasadnicze znaczenie dla utrzymania produktywnosci i wspomagania dtugoterminowego wzrostu ma
priorytetowe traktowanie strategii wzmacniania mozliwosci personelu. Za najbardziej kluczowe inicjatywy pracownicze dla
personelu juz pracujgcego na hali produkcyjnej organizacje uwazajg poprawe doswiadczenia, umiejetnosci i mozliwosci rozwoju
kariery. Aby poprawi¢ codzienne doswiadczenia i poméc personelowi rozwija¢ nowe umiejetnosci wspomagajace sukces, zaktady
produkcyjne wykorzystujg rozwigzania dla sity roboczej.

Wspomaganie wspétpracy i wsparcie za pomoca danych

Oprécz podnoszenia kwalifikacji, zasadnicze znaczenie dla wzmocnienia pozycji pracownikéw ma pielegnowanie wspotpracy

i zapewnianie solidnego wsparcia za pomoca danych. Dostep do udokumentowanych informacji specjalistycznych i wiedzy
doswiadczonych wspétpracownikéw moze znacznie poprawié¢ podejmowanie decyzji i wydajnosé. Wykorzystujgc narzedzia do
wspotpracy oraz platformy wymiany wiedzy, zaktady produkcyjne moga zadbac o to, aby personel byt dobrze przygotowany do
wykonywania ztozonych zadan i wprowadzania innowacji na hali produkcyjnej. roboczej

Zwiekszanie mozliwosci personelu:
Najlepsze strategie w zakresie sity

Trzy najwazniejsze inicjatywy wg producentéow

Roézne poglady, te same zmagania: Poglady na temat wyzwan zwigzanych z praca na hali produkcyjnej

1 Poprawa doswiadczen personelu za
pomoca technologii

“ kierownicza ) 4

Czas szkolenia niezbedny do osiggniecia przez @ 3 5% 39% 42% 2 Dazenie do statego rozwoju sity

nowego pracownika petnej wydajnosci jest zbyt dtugi roboczej w celu dopasowania
: ) o o zestawow umiejetnosci do ciggtego
Przycigganie wykwalifikowanych pracownikéw ©) ) )
38 /O 32 /O 38 /O postepu technicznego

) o . - o) o) o)
L valeioninze seecheyel sine il 575 36 /O 36 /O 3 3 4) Przekwalifikowanie/podniesienie
kwalifikacji obecnej sity roboczej

Dbanie o zadowolenie i poczucie spetnienia él 2 9% 40% 34% w ol uzyskania wymaganyeh

personelu
zestawow umiejetnosci do

Znalezienie personelu tymczasowego na szczyt sezonu ﬁ 2 8 O/O 36% 3 4% zaawansowanej produkcji
Wewnetrzne wyzwania organizacyjne % 35% 3 2 % 35% Opracowywanie $ciezek kariery

w branzy produkcyjnej w celu

Koncentruje sie Priorytetowo traktuje Rozwiazuje wyzwania przyciggniecia utalentowanej sity
na strategicznym zadowolenie, operacyjne zwigzane .
planowaniu spetnienie i wydajnosc z sitg robocza i dba roboczej
kadr i kwestiach pracownikéw poprzez o ptynnosc¢ codziennych
Pogrubione liczby oznaczajg najwyzszy odsetek odpowiedzi organizacyjnych wspomaganie ich za procesow operacyjnych.
wysokiego szczebla. pomoca technologii.

w kazdej kategorii.
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Definiowanie dynamiki produkcji na nowo:
Wykorzystanie zalet technologii w nowej erze

W miare dojrzewania strategii cyfryzacyjnych zaktady produkcyjne coraz czesciej zdaja sie na inteligentng automatyke,
aby zrealizowac¢ wizje potaczonego zaktadu produkcyjnego. Stawiajac na przysztos¢ ksztattowang przez zaawansowana Poza magazynem: Podnoszenie
technologie, usprawniajg procesy i wyznaczajg nowe standardy doskonatosci. Zaktady produkcyjne osiggaja bezprecedensowy
poziom produktywnosci i sprawnosci, wykorzystujgc najnowoczesniejsze narzedzia i zachecajgc personel do ciggtego rozwoju.

poziomu obstugi materiatéw
i logistyki na hali produkcyjnej

To przysztosciowe podejscie przeksztatca hale produkcyjng, zwieksza mozliwosci personelu i toruje droge do dynamicznej
i sprawnej przysztosci.

Synchronizacja zespotéw hali produkcyjnej 8 9 O

Hala produkcyjna obejmuje rézne zespoty, m.in. zmiany, kontrole jakosci, konserwacje oraz obstuge materiatéw. Integracja 0s6b decyzyjnych w branzy produkcyjnej
tych funkcji poprzez zsynchronizowane procesy robocze i systemy komunikacji moze prowadzi¢ do znacznego zwiekszenia

przyznaje, ze obstuga materiatéw i logistyka,
wydajnosci, skrécenia przestojow i podniesienia ogdlnej produktywnosci.

ktore w przesztosci miaty priorytetowe
Organizacje daza do tego, aby personel poéwiecat czas na wykonywanie istotnych zadan i aby kazdy dysponowat niezbednymi znaczenie w magazynie, teraz staja sie coraz
narzedziami i szkoleniami w celu zwiekszenia osobistej wydajnoéci przy jednoczesnym wspomaganiu ogdélnej produktywnosci bardziej kluczowe na hali produkcyjnej
zaktadu. Kluczowa role w pomaganiu zaktadom produkcyjnym w spetnianiu zmieniajgcych sie priorytetéw odgrywa technologia.
Rozwigzania zwiekszajgce mobilnos¢ pracownikéw umozliwiajg szybsze podejmowanie decyzji oraz zwiekszaja przepustowosé
i doktadno$¢, co ostatecznie przektada sie na lepsze wyniki.

Przeksztatcanie dynamiki pracy: Wykorzystanie zalet technologii i szkolen w celu zadbania o sukces personelu

Zaktady produkcyjne wypowiadaja sie na temat zadanych wynikéw w kwestiach pracowniczych

43% 40% 40% 38% 38% 38%

Wspomaganie sity roboczej za Zwiekszenie standaryzacji Zwiekszanie bezpieczenstwa Przyspieszenie czasu Zachecanie do Wspieranie i propagowanie
pomocag technologii (mobilnej) — zadan i sformalizowanie/ poprzez szkolenia podczas potrzebnego na uzyskanie samodzielnego uczenia sie, rozwoju indywidualnego
dbanie o to, aby mogta swoj czas komunikowanie/ pracy i wdrazanie/$ledzenie warto$ci dzieki szybszemu aby wysoka rotacja personelu w celu przygotowania
pracy poswigcac na wykonywanie egzekwowanie/$ledzenie ustrukturyzowanych szkoleri/ wdrazaniu poprzez (cyfrowe) nie wptywata niekorzystnie istniejacej sity roboczej do
|stotny_ch zadan, bez ograniczen tych protokotéw kwalifikacji szkolenia na personel wyzszego pracy w przysztosci
zwigzanych z lokalizacja,
i z pomoca narzedzi szczebla

umozliwiajgcych podejmowanie
lepszych i szybszych decyzji

Wskazniki przyjecia kluczowych technologii

= K

9 55%
a7% | 52% @ 44% 49% | 50% D
= [ ]

Skanery kodéw kreskowych Komputery mobilne Tablety RFID
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Przeksztatcanie dynamiki pracy:
Stawianie na technologie dla nowego pokolenia

W miare, jak wkraczamy w nowg ere produkcji, na czele transformacji znajduja sie
technologia i automatyka. Zaktady produkcyjne wykorzystuja te postepy, aby sprostac
wyzwaniom zwigzanym z sitg robocza i rozwijac sie na szybko zmieniajacym sie rynku

przemystowym. Automatyka, robotyka i sztuczna inteligencja usprawniaja prace ludzi,
tagodzac skutki niedoboréw sity roboczej i luk w umiejetnosciach oraz skracajgc czas
potrzebny na szkolenie.

91%

W tym kontekscie szczegdlnie cenne sa roboty wspdtpracujace (koboty). Wspdtpracujac
m z personelem, koboty moga wykonywac powtarzalne lub niebezpieczne zadania,
zwiekszajac produktywnosé i poprawiajac bezpieczenstwo w miejscu pracy. Taka
wspoétpraca pozwala personelowi skupic sie na bardziej ztozonych i strategicznych aspektach
produkcji i ostatecznie osigga¢ wyniki wyzszej jakosci.

producentow

przyznaje, ze
kierownictwo, TO i Tl

angazuja sie w proces Cho¢ cyfryzacja i automatyzacja czesto budzi obawy o wyparcie z miejsc pracy,

podejmowania decyzji rzeczywistos< jest bardziej ztozona. Technologie te majg znacznie usprawni¢ prace

dotyczacych nowych personelu produkcyjnego. Automatyzujac rutynowe zadania, usprawniajgc procesy
technologii i poprawiajgc wydajnos¢, zaktady produkcyjne mogga stworzy¢ nowoczesne, innowacyjne

Srodowisko, ktére spetni oczekiwania personelu nowego pokolenia.

Transformacyjne technologie: Szybki wzrost w cyfrowej przysztosci produkgji

Piecioletnie plany technologiczne majace na celu zwigkszenie mozliwosci personelu

56% 57% 62%
43% 9
D¥

Oprogramowanie do zarzadzania Przemystowy Internet Rzeczy Systemy do detekcji i monitorowania
pracownikami

66%
58% _—
D

OO 41% —
e S 32% m 28%

9 XY S

Sztuczna inteligencja Cyfrowa grywalizacja szkolen Rzeczywisto$¢ rozszerzona/rzeczywistosé

wirtualna

m Planuje wdrozenie w ciagu najblizszych 5 lat

Badanie z cyklu ,Wizja” nt. sektora produkgcji Sita robocza przysztosci: Tam, gdzie innowacja spotyka sie z produktywnoscig

Wizja z roku 2024:
Ambitne strategie inwestycyjne
sg motorem produkciji

Produkcja 2024 — plany inwestycyjne

Planuje zwiekszenie
inwestycji w technologie

m Wzrost 0 10%+
Wzrost o0 6-10%

Planuje zwiekszenie wydatkow na
fizyczng infrastrukture produkcyjna

m Wzrost o0 10%+
Wzrost 0 6-10%

Planuje zwiekszenie wydatkéw na
personel

m Wzrost o 10%+
Wzrost o0 6-10%




Zwiekszanie przysztych mozliwosci

Motorem przysztosci produkcji jest synergia innowacji i technologii, zaspokajajaca zaréwno potrzeby przemystu, jak

i sity roboczej. Transformacja cyfrowa podnosi doskonatos¢ operacyjng i stwarza mozliwosci rozwoju kariery. Wspomagana
sita robocza, wzmocniona poprzez zaawansowane technologie, umozliwia szybkie dostosowywanie sie do dynamiki rynku,
zapewniajgc konkurencyjnos$¢ i odpornosc. Postepy te sprzyjajg Srodowisku opartemu na wspotpracy, w ktérym personel
doskonale prosperuje, co pozwala stawia¢ czota wyzwaniom zwigzanym z sitg robocza i torujgc droge do zréwnowazonego
wzrostu. Producenci budujg solidne podstawy do nawigowania po ztozonym nowoczesnym rynku, dostarczania wysokiej
jakosci produktéw i utrzymywania przewagi konkurencyjnej poprzez inwestowanie w technologie, ludzi i procesy.

Informacje na temat badania

Firma Zebra zlecita firmie Azure Knowledge Corporation przeprowadzenie ankiety online wsréd 1200 cztonkdéw
i cztonkin kadry kierowniczej, a takze oséb decyzyjnych z dziatéw Tli TO z réznych sektoréw produkcji. Ankiete
przeprowadzono w Azji, Europie, Ameryce tacinskiej i Ameryce Pétnocne;j.

Wprowadzenie do cyklu opracowan

Badanie firmy Zebra z cyklu ,Wizja” nt. sektora produkgji dotyczy trendéw w przedsiebiorstwach oraz priorytetéw
i wyzwan w zakresie przeksztatcania hali produkcyjnej, przed ktérymi stoi personel kierowniczy w branzy,

a jednoczesnie bada ich poglady na czynniki techniczne stymulujace wdrazanie oraz wydatki w czasie pracy

nad cyfrowg ewolucjg ich organizacji. Wyniki zostaty podsumowane w trzyczesciowej serii:

Potega uzytecznych informacji zyskanych Sita robocza przysztosci W pogoni za doskonatoscig

dzieki widocznosci Tam, gdzie innowacja spotyka sie Najwyzsza jako$¢ i wydajnos¢ dzieki
Transformacja produkgji na potrzeby ery z produktywnoscig inteligentnej automatyce

cyfrowej

Aby zapoznac sie z badaniami z cyklu ,Wizja” nt. sektora produkcji, odwiedz strone

zebra.com/manufacturing-vision-study

Dowiedz sie, jak firma Zebra moze zrewolucjonizowac procesy produkcyjne Twojego zaktadu
poprzez zwiekszenie wydajnosci, produktywnosci i przewagi konkurencyjnej. Zapraszamy na strone
zebra.com/manufacturing

Centrala regionu Ameryki Pin. Centrala regionu Azji Centrala regionu EMEA Centrala regionu Ameryki
Q l\ ZEBRA i Centrala Gtéwna i Pacyfiku zebra.com/locations Lacinskiej
\ .0 +1800 423 0442 +65 6858 0722 contact.emea@zebra.com zebra.com/locations
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com la.contactme@zebra.com

ZEBRA i stylizowany obraz gtowy zebry sg znakami handlowymi firmy Zebra Technologies Corp. zarejestrowanymi w wielu jurysdykcjach
na catym swiecie. Wszystkie pozostate znaki handlowe naleza do odpowiednich wtascicieli. ©2024 Zebra Technologies Corp. i/lub
podmioty stowarzyszone. 06/05/2024

O firmie
Zebra Technologies

Zebra (NASDAQ: ZBRA) pomaga
organizacjom monitorowac, przewidywadé
i przyspieszac procesy robocze,
zwiekszajgc mozliwosci personelu
pierwszej linii i dbajgc o to, aby

caty personel i wszystkie zasoby

byty widoczne, potaczone i w petni
zoptymalizowane. Nasza wielokrotnie
nagradzana oferta obejmuje zaréwno
oprogramowanie, jak i innowacje

w zakresie robotyki, systemow wizyjnych,
automatyki oraz cyfrowych proceséw
decyzyjnych, a wszystko to poparte
ponad 50-letnim doswiadczeniem

w zakresie skanowania, $ledzenia

i mobilnych rozwigzan komputerowych.
Firma Zebra dysponuje siecig ponad

10 tys. partneréw w ponad 100 krajach,

a jej klienci obejmujg ponad 80% firm

z listy Fortune 500.
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