
Conheça o modelo

Esteja pronto para resolver os 
desafios mais urgentes das suas lojas 

com o modelo The Modern Store by Zebra. 
Com base em  uma estrutura visionária e com um 

portfólio robusto, o modelo The Modern Store ajuda 
os varejistas a motivarem os funcionários, otimizarem 

o inventário e aprimorarem a experiência dos clientes,  
alcançando resultados cruciais para os dias de hoje. Atendendo às 

suas necessidades atuais, ele ajuda você com planejamento, priorização 
e implantação estratégicas para avançar hoje e se preparar para o futuro.
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O modelo The Modern Store by Zebra é a 
estrutura ideal para fazer você avançar.
Juntos, podemos transformar os desafios das lojas 
em resultados positivos.

Lidar com a escassez de mão de obra, a disrupção na 
cadeia de suprimentos e a oscilação das expectativas 
dos clientes não tem sido um trabalho fácil. Agora é a 
hora de elevar suas iniciativas –e suas operações em 
loja– a um novo patamar.

Aproveite nossas ofertas de serviços robustas, 
incluindo avaliação estratégica, consultoria sobre 
soluções, implantação e design, além da configuração 
otimizada para ajudar você a conquistar o sucesso.

Observação: o desempenho real pode variar em função do ambiente da loja, da seleção de produtos e da adesão ao processo, entre outros.

Aproveite suas oportunidades

Reduza a rotatividade dos 
funcionários em 8%

Aumente o valor das transações em 25%

Melhore as taxas de satisfação dos clientes

Reduza o tempo de espera dos clientes em 23%

Reduza as taxas de perda  
de inventário em 27% 

Obtenha 98% de precisão de inventário

Localize 90% dos seus produtos com facilidade

Alcance 95% de conclusão de 
tarefas no prazo

Reduza os gastos com 
pessoal na loja em 5%
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Seja a empresa em que todos querem trabalhar, atraindo e retendo mais funcionários.
Adote recursos que ajudam a manter os funcionários felizes, fidelizados e dedicados aos clientes. 

Funcionários motivados

Otimize o gerenciamento  
da força de trabalho 

Simplifique o gerenciamento  
de tarefas 

Aprimore a comunicação  
e a colaboração

• Permita que os funcionários tenham mais poder  
de decisão sobre as escalas 

• Automatize a gestão de trocas de turno e ausências
• Crie escalas automaticamente com base nas preferências  

e habilidades dos funcionários
• Aumente a precisão das previsões de cargas de trabalho 

para aprimorar as escalas

• Ajuste as tarefas de acordo com a demanda em tempo real
• Simplifique os fluxos de trabalho com a atribuição 

automática e priorizada de tarefas 
• Aumente os índices de execução de tarefas e a eficiência 

dos funcionários com alertas em tempo real
• Reduza os gastos com horas extras com a distribuição 

automática e equitativa da carga de trabalho 

• Tire as dúvidas dos clientes com mais rapidez e precisão  
sem sair de perto deles 

• Simplifique a comunicação com a linha de frente,  
garantindo que as mensagens sejam recebidas

• Proteja a equipe com recursos de comunicação de emergência
• Conecte os departamentos que usam diferentes tipos  

de dispositivos

Clique aqui e saiba mais sobre como a Zebra e nosso ecossistema de parceiros podem ajudar você a 
implantar soluções abrangentes para motivar os funcionários em loja.

Ofertas de parceiros

Task Management

Workforce Management

Workforce Connect

Computadores móveis

Tablets

Workstation Connect

Ofertas da Zebra

https://www.zebra.com/br/pt/partners/partner-application-locator.html
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Melhore a disponibilidade  
nas prateleiras  

Modernize o processamento de pedidos em loja Reduza roubos e perdas

• Aumente a conformidade de preços e planogramas
• Melhore a precisão dos recebimentos
• Tenha acesso a uma visão precisa da quantidade  

e da localização do inventário em tempo real
• Monitore continuamente a seleção e os estoques  

em loja 

• Agilize o picking de produtos com listas digitalizadas de pedidos  
e confirme a precisão durante o processo

• Informe os trabalhadores sobre pedidos urgentes e retiradas na porta 
da loja com alertas automatizados

• Reduza o tempo de deslocamento e a ineficiência, localizando 
praticamente todos os SKUs em tempo real

• Garanta que as lojas sigam os contratos de nível de serviço  
de atendimento ao cliente (SLA)

• Utilize RFID e tecnologia de localização para aumentar a precisão

• Identifique fontes desconhecidas de perda  
de produtos e receita

• Priorize as perdas automaticamente de acordo  
com o valor monetário 

• Incentive e rastreie automaticamente a execução  
na linha de frente, avaliando cada ação 

• Detecte automaticamente erros de escaneamento, 
trocas de etiquetas e fraudes nos pontos de vendas

Inventário otimizado  
Garanta que os clientes encontrem os artigos que buscam.
Utilize recursos que aumentam a visibilidade e a precisão do inventário na loja e reduzem os riscos de perdas. 

Ofertas de parceiros
Clique aqui e saiba mais sobre como a Zebra e nosso ecossistema de parceiros podem ajudar 
você a implantar soluções abrangentes para otimizar o inventário em loja (incluindo ativação 
de RFID e aplicativos de processamento de pedidos ominicanal).

Etiquetas para prateleiras

Computadores móveis

Tablets

Sleds, leitores e etiquetas RFID

SmartCount

Prescriptive Analytics

Workforce Connect

Device Tracker

Impressoras desktop

Impressoras móveis Scanners hands-free

SmartLens

Antenas e leitores RFID fixos

Task Management

Scanners de uso geral e ultrarrobustos

Scanner bióptico

Ofertas da Zebra

https://www.zebra.com/br/pt/partners/partner-application-locator.html
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Aprimore a experiência de pagamento Melhore o atendimento na loja

• Ofereça soluções que dão autonomia aos clientes para agilizar os processos 
de pagamento

• Simplifique os processos de pagamento com machine vision e precisão  
de escaneamento

• Economize o tempo do cliente com a detecção automática do peso,  
do preço e da quantidade de artigos

• Ofereça aos clientes autonomia para realizar os pagamentos

• Garanta a disponibilidade de funcionários qualificados 
para atender os clientes quando necessário

• Conecte a experiência digital e presencial com quiosques 
inteligentes na loja

• Aprimore a experiência do cliente com o processamento 
de pedidos na loja

• Simplifique o processo de devolução

Experiência aprimorada para o cliente  
Faça com que a sua loja tenha foco no cliente na era digital. 
Com estes recursos, a experiência dos clientes pode ser mais fácil e agradável, da busca por produtos ao pagamento. 

Ofertas de parceiros
Saiba mais sobre como a Zebra e nosso ecossistema de parceiros ajudam clientes  
no mundo todo a aprimorarem a experiência dos consumidores. Leia aqui.

Ofertas da Zebra

Workforce Management

Personal Shopper

Workstation Connect

Quiosques

Scanners hands-freeWorkforce Connect

Scanners de plano único

Scanners de mão

Impressoras desktop

Impressoras móveis

Tablets

Scanner bióptico

https://www.zebra.com/br/pt/partners/partner-application-locator.html
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Conquiste resultados significativos com a Zebra
Ajudamos centenas de líderes varejistas como a sua empresa a alcançarem seus 
objetivos. Veja como o modelo The Modern Store by Zebra ajuda você a impulsionar 
o sucesso hoje, com a agilidade de fazer previsões e se adaptar ao futuro.

Entre em contato com a Zebra para começar

Juntos, podemos  
criar a sua loja moderna.
Vamos lá?

zebra.com/the-modern-store

ZEBRA e a cabeça de Zebra estilizada são marcas comerciais da Zebra Technologies Corp., registradas em muitas jurisdições no mundo todo. Todas as outras marcas comerciais 
pertencem a seus respectivos proprietários. ©2023 Zebra Technologies Corp. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. 01/2023.

Sede Corporativa  
e América do Norte
+1 800 423 0442
inquiry4@zebra.com

Sede Ásia-Pacífico
+65 6858 0722
contact.apac@zebra.com

Sede EMEA (Europa, 
Oriente Médio e África)
zebra.com/locations
contact.emea@zebra.com

Sede América Latina
zebra.com/locations
la.contactme@zebra.com

http://www.zebra.com/the-modern-store

