Tuketicinin
nabzi:
Perakendenin
yeni gercekligi

Perakendeye; inovasyon, akilli operasyonlar ve
perakendeyi hayata gegiren insan baglantisiyla '
desteklenen kusursuz, kisisel deneyimler bekleyen

gunumauz tuketicilerinin gézinden bakin. ‘
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Modern

GUnUumuazun tuketicileri, online ve magaza i¢i deneyimlerinin baglantili oimasini bekliyor; bu da harika perakendeciligin ne
anlama geldigini yeniden tanimliyor. Deger, hiz ve kolaylik sunan markalari 6dullendiriyorlar ve performans dustugunde
bunu hemen fark ediyorlar. Talepler arttikga her etkilesimin tasidigi dnem artiyor. iste perakendenin yeni gercekligi budur.

SAYFA 3

Tuketiciler etkilesim
kurallarini yeniden
yaziyor

Kontrol tuketicilerde. Ne zaman, nerede ve nasil
etkilesime gireceklerine onlar karar veriyor; rekabet
yogunlastikga ve sadakati saglamak zorlastikga
perakendecileri daha zorlu bir sinava tabi tutuyorlar.

beklentilerini karsilama

W

SAYFA 6

Her deneyim,
tuketicilerin
beklentilerini artiriyor

Tuketiciler, satin alma sarecinin tim kanallarda
tutarli olmasini bekliyor. Kolay, baglantili
etkilesimler istiyorlar ve bu da kusursuz yuratmeyi
perakendecilerin degerlendirildigi kistas haline
getiriyor.
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SAYFA 9

Gelecekte one ¢ikan
zahmetsiz deneyimler
olacaktir

Guglendirilmis galisanlar, yapay zeka ve otomasyon
tuketicilerin perakendeyle etkilesim kurma bigimini
yeniden sekillendiriyor. Bu, beklentileri artiran ve
sektor i¢cin yeni standartlar belirleyen gaglu bir
karigimdir.



—

TUKETICILER ETKILESIM KURALLARINI YENIDEN YAZIYOR

Kosullan tuketicler
belirliyor: tasarruf,
kolaylik, hiz ve
kisisellestirme.

tuketici enflasyon ve artan fiyatlar nedeniyle tlketici, gamruik tarifelerinden kaynaklanan
kupon kullanmanin ve indirim/promosyon fiyat artislari nedeniyle Grun veya marka
aramanin daha énemli hale geldigini séylayor degistirmek zorunda kalmaktan endise duyuyor

Tiketiciler, farkli kanallarda tasarruf elde Yukselen fiyatlar sadakati zorluyor ve her
etmek igin fiyat karsilastirmasi yapiyor satin alma kararinda baski yaratiyor.

ve kisisellestirilmis teklifler dengeleri

degistiriyor.
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Soz konusu olan sadece bir satis
kazanmak degil, titketicilerin
magazaya tekrar gelip
gelmeyecegidir.

Perakendeciler zorlu gergeklerle karsi karsiya
ve tiiketicilerle en 6nemli yerde, yani aninda,
reyonda ve hareket halindeyken bulusmak
zorundalar.




Deger, fiyattan daha
fazlasidir, kisiseldir

Deger, en disuk fiyatin 6tesindedir; baglama uygunluk ve baglantiya da baghdir.

Fiyat hassasiyetinin yuksek oldudu bir pazarda indirimler daha da énemli hale geliyor ve
taketicilerin %81'i indirim yapilmasi durumunda satin alma olasiliklarinin daha yuksek oldugunu
soyluyor. Ancak teklifler dogru zamanda dogru kigiye ulastiginda en etkilidir. TUketiciler,
baglanti kurduklarinda tasarruftan daha fazlasini gérur; ana yansimis olarak kendilerini
gordarler.

indirimlerin tesinde, baglantilara dogru

Dért tiketiciden ugu magazada aligveris yaparken daha fazla kisisellestirilmis reklam gérmek istiyor.
Bu beklenti, hacminin 2030 yilina kadar 300 milyar ABD dolarini asmasi beklenen perakende medya
aglarinin (RMN) yukselisini hizlandiriyor.! Promosyonlari tuketici verileriyle iliskilendirerek RMN'ler
tuketicilere baglama daha uygun teklifler ve perakendecilere de yeni gelir akislari sunar.

Bunun avantaji agikga gorultyor. Tuketicilerin ylzde yetmis Ggu RMN'leri kullanma olasiliklarinin yuksek
oldugunu soylerken, karar vericilerin %83'U bunlari 5nimuzdeki bes yil i¢in en dnemli teknoloji dncelikleri
arasinda siraliyor. RMN'ler ayni zamanda magaza i¢i reklamlarla buyUimeyi de yénlendiriyor ve yildan yila
ylUzde 6 puan artisla artik RMN'ler magaza igi karlihgin 1 numarali itici gicu olarak degerlendiriliyor.

Perakendeciler ve tiiketiciler perakende medya aglan
konusunda ayni fikirde

%73 %83

<<
111

o
-0
tuketici perakende medya aglarini kullanma
olasiliklarinin yuksek oldugunu séyluyor

karar verici perakende medya aglarinin
6numuzdeki bes yil iginde dnemli bir
teknoloji 6nceligi olacagini séylayor

Kisiye 6zel teklifler ve indirimler tiiketicilerin
davraniglarni etkiler

Q}E‘ |QF 4 tiiketiciden J’liniin

E konum tabanli kuponlari kullanma
olasiligr yuksektir

%2

tuketici magazada aligveris
yaparken daha fazla
kigisellestirilmis promosyon
reklami gérmek istiyor

tuketici kupon veya indirim
aldiklarinda satin alma
olasiliklarinin daha yuksek
oldugunu soyluyor

'Omdia, Retail media set to capture one-fifth of global ad revenue by 2030 (Perakende medyasinin 2030 yilina kadar global reklam gelirinin beste birini ele gegirmesi bekleniyor), 4 Eylil 2025.
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Magaza i¢i aligverigin dniindeki engeller hafifliyor

Tuketiciler, satin almak i¢in geldikleri her seyi almadan
magazadan ¢iktiklarinda bunun igin daha az neden dile
getiriyorlar. 2023'e kiyasla gérulen iyilesmeler.

°I°42 10 puan Urain stokta yoktu
iYiLESME
°I 30 7 puan Uranleri
0 iYILESME rafta/teshirde bulamadi
o, 28 DEGISIKLIK Baska bir magazada daha iyi bir
o YOK firsat buldum
°I°26 {puan Urln gesitliligi zayif
iYILESME
°I°25 3 puan Kasa kuyrugu ¢ok uzun

IYILESME

Aciklari kapatarak
musterileri elinde tutmak

Bir tuketicinin satin almaya hazir oldugu andan daha 6nemli gok az an vardir. Bos bir raf,
eksik bir Urtn veya uzun bir kuyruk, beklentiyi yilginliga dénustarebilir, perakendeciyi ise géz
ardi edilebilir hale getirebilir. Tiketicilerin yarisindan fazlasi (%52), son (¢ ayda bir magazadan
eli bos ayrildigini séyluyor.

llerleme agikga goriiliiyor

Umit verici haber ne? Bu yizde 52 rakami, gegen yila gore bes puanlik bir iyilesmeyi yansitiyor; bu da
Olgulebilir bir ilerlemenin net bir isareti. Tuketiciler, 6zellikle uranlerin bulunabilirligi ve kolay bulunmasi
konusunda daha az hizmet bosluguyla karsilasiyor. Perakendeciler gergek anlamda yatirimla karsilik
veriyor: Bilisim butgelerinin %69'u artik cihazlara, yazilimlara ve is akisi otomasyonuna ayriimig
durumda.?2 Trend dodru yonde ilerliyor. Tuketiciler ihtiyag duyduklari seyleri daha siklikla buluyor ve
bunu saglayan perakendecileri 6dullendiriyorlar.

ilerleme kaydedilmesine ragmen operasyonel bosluklar hala yiksek maliyetler tagiyor. Tiketiciler
aradiklari Grinu bulamayinca given sarsilir. Karar vericiler de bunu goriyor: %82'si kuruluslarin stok disi
kalmayi en aza indirmek i¢in blyUk baski altinda olduklarini séyltyor. Tuketici beklentilerini tutarl bir
sekilde karsilayan perakendeciler satistan daha fazlasini, tiketicileri tekrar tekrar geri getiren sadakati
kazanirlar.

Balgelere gore, magazadan eli bos ¢ikanlar azaliyor

Dunya ¢apinda ilerleme kaydediliyorsa da zorluklar devam ediyor

Balgeye gore:
tiketici son G¢ ay iginde o o
magazadan satin almak I°47 I°51
igin girdikleri tm Granleri Asva Pasifik A
°I°52 almadan ¢iktiklarini i M

séyluyor

5puan YILESME yildan yila °I060 01050

Latin Amerika Kuzey Amerika

20xford Economics and Zebra Technologies, Elevating Retail Value: The Impact of Intelligent Operations (Perakendenin Dederini Yikseltmek: Akilli Operasyonlarin Etkisi). 2025.
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HER DENEYIM, TUKETICILERIN BEKLENTILERINI ARTIRIYOR

Puruzsuz deneyimler
ulasiimasi gereken
standarttir

ve perakendeciler yetersiz
kaldiginda tuketiciler
bunu hemen fark eder.

Gz atmaktan satin almaya ve iade
etmeye, tiiketiciler her adimda
tutarhlik, goriiniirlitk ve hiz ariyor.

Bu ihtiyaclari karsilamak tercih meselesi degil;

bir sonraki se¢enegin yalnizca bir tik uzakta
tuketici magaza igi ve online aligveris arasinda tuketici perakendecilerin en son teknolojiyi oldugu bir diinyada markalarin kalici giiven

purlzsuz entegrasyonun énemli oldugunu kullanmasini bekliyor kazanmasinin yolu.

soyluyor
Gelismis araglar bir bonus degil; kolaylik

Baglantisiz sistemler sadece deneyimde saghyor ve tuketicilerin markayi nasil
kopukluk yaratmakla kalmaz, iliskiyi de goérduklerini etkiliyor.
riske atar.
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| Memnuniyet kinlgandir

Tiiketiciler bir magazada kendilerini nasil hissettiklerini hatirlarlar. icten bir karsilama,
hizli yardim veya bilgili destek, markaya bakis agilarini sekillendirebilir. Ancak hizmet yetersiz
kaldiginda da izlenim kalicidir. Genel tiiketici memnuniyeti azaliyor. Ug yilda magaza igi
reytingler yluzde 6, online reytingler ise yuzde 12 dustld. Mesaj agik: performans dlstugunde
tuketiciler bunu fark eder, dolayisiyla perakendeciler bunu gérmezden gelemez.

Fark yaratanlar

Calisanlar bir markaya hayat verir, ancak gogu zaman rutin gérevlerden tuketicilere odaklanmaya
firsatlari olmaz. Calisanlarin yariya yakini, musterilere yardimci olmak i¢in gok az zamanlarinin
olmasindan dolayi yilginlik yasadiklarini bildiriyor. Bu durum ¢ogu zaman tuketicilerin bekledikleri ilgiyi
goérememesine neden oluyor. Ve tuketiciler bunu istiyor: %73'U0 magaza ¢alisanlariyla etkilesim kurmak
istiyor; bu da insan baglantisinin perakendenin kalbinde olmaya devam ettiginin kaniti.

Calisanlar, stoklari kontrol etmelerine, 6demeleri kabul etmelerine, online siparislere yardimci
olmalarina ve daha fazlasina olanak taniyan mobil cihazlara deger veriyor. Oxford Economics, is akisi
modernizasyonu ile musteri deneyimi arasinda net bir baglanti bularak optimize edilmis is akislarinin
memnuniyeti ortalama %21 oraninda artirdigini tespit etti.> Bu dlgekteki kazanimlar ¢ok etkilidir ve
her perakendeciyi teknolojinin daha iyi hizmet ve daha gug¢li masteri gvenini nasil saglayabilecegini
dasunmeye tesvik etmelidir.

Tiiketicilerin giiveni azaliyor

%85 /-81 g /79
Mobil cihazlarin aligverisi yeniden tanimladigi bes alan
Calisanlar mobil cihazlarin sagladigi avantajlari degerlendiriyor

e

Magazaici
memnuniyet

%85

°I°79 OI 73 Musteriler igin Musteri aligverig Urain bulma iade/degisim Masteriler igin
o 0 zaman tasarrufu deneyimini surecinde para tasarrufu
|E| iyilestirme yardim
Online
memnuniyet

2023 2024 2025

30xford Economics and Zebra Technologies, Elevating Retail Value: The Impact of Intelligent Operations (Perakendenin Dederini Yukseltmek: Akilli Operasyonlarin Etkisi). 2025.
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Her temas noktasi onemlidir

Perakendeciler, miisterilerin beklentilerini karsiladiklarindan eminler; ancak tiiketicilerin
bakis acisi genellikle farkl bir hikaye anlatiyor. Niyet ile eylem arasindaki boslukta tatmin
sessizce elden kayip gidiyor.

Tuketiciler perakendecilerin temel seyleri dogru yapmasini bekler; ancak deneyimledikleri her zaman
beklentileriyle ayni olmayabilir. iade, 6deme ve Grin bulunabilirligi gibi temel konularda karar vericiler
genellikle musteri memnuniyetini oldugundan daha fazla tahmin ediyorlar.

En blayuk bosluklar, perakendecilerin gogunlukla masteri memnuniyetini oldugundan daha iyi

tahmin ettigi rutin etkilesimlerde ortaya gikiyor. Stokta olmayan UrGnleri aninda siparis etme olanagi
konusunda, tuketici memnuniyeti ile perakendeci algisi arasinda yuzde 13'luk bir fark oldugu gérualuyor.
Online UrUnleri magazaya iade etme konusunda ise yluzde 12'lik bir fark var. Kasa islemleri hizi, Grun
bulunabilirligi ve magaza igi iadeler gibi konularda bile algi, surekli olarak performansi geride birakiyor.

Klaguk kopukluklar bile birikir. Bir perakendeci igin kliguk bir hizmet agigi gibi gérinen sey, tuketici igin
yerine getiriimemis bir vaat gibi hissedilebilir. Bu bosluklari kapatmak, temel unsurlara yatirrm yapmak
anlamina gelir: hatasiz stoklar, daha hizli kasa islemleri ve sorunsuz iadeler. Glveni ve musterilerin tekrar
tekrar gelmesini algi ile performans arasindaki farki kapatan perakendeciler kazaniyor.

Kolay iade sarttir

o tuketici kolay iade
olanagi (kargoyla veya
o magazada) sunan

perakendecileri tercih
ediyor

Perakendeciler bu farklarin
maliyetli oldugunun farkinda

karar verici stoklari
o tum kanallarda
o gergek zamanli olarak
senkronize etme
konusunda baski
altinda olduklarini
séyluyor
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Perakendenin kor noktalar: Tiiketici perspektifi

IE{
5

TUKETICILER %66

KARAR VERICILER %79

13 puan FARK

Tuketicilerin yalnizca %66's1 stokta olmayan urinleri aninda
siparis etme olanagindan memnunken karar vericilerin %79"u
bu ihtiyaci karsiladiklarina inaniyorlar

%74 8 puan FARK

%82

Tuketicilerin %74'G 6deme islemlerinin aldigi siire konusunda
memnuniyet ifade ederken bu oran karar vericiler icin %82'dir

E Online

o

°I°69 12 puan FARK

%81

Tuketicilerin %69'u Grunleri fiziksel bir magazaya iade etmek
konusunda memnuniyet ifade ederken bu oran karar vericiler
icin %81'dir

%71 1 puan FARK

%82

Tuketicilerin °%71'i bir Grinii magazada teslim alma
olanagindan memnunken bu oran karar vericiler icin %82'dir



™l - A
GELECEKTE ONE GIKAN ZAHMETSIZ DENEYIMLER OLACAKTIR
Perakendenin gelecegi
insandir, giderek
daha fazla yapay zeka

destegiyle.

]
i

- gy

R B

Gelecege kapiy1 agan yalmzca
teknoloji veya yalnizca insanlar
olmayacak.

Basariya ulasacak perakendeciler, insan

dokunusunu yapay zeka hassasiyetiyle
tuketici magaza galisanlari kendilerine yardimci c¢alisan Uretken yapay zeka kullanarak daha harmanlayan, siirtiinmeyi ortadan kaldirirken

olmak i¢in en son teknolojiyi kullandiginda daha iyi bir musteri deneyimi saglayabilecekleri olaganiistii ve akilda kalici bir hizmet sunanlar
iyi bir deneyim yasadiklarini belirtiyor konusunda hemfikir olacaktir.

Tiketiciler igin icin dogru araglar hizmeti Akill operasyonlar ¢alisanlarin tam
baglantiya donusturar. potansiyelini ortaya ¢ikarir.
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= Otomasyon zahmetsiz
i Kolayhia gilg verir

Otomasyon artik sadece olsa iyi olur dedigimiz bir sey degil, hizmetin yeni élgisi
< haline geliyor. TUuketiciler performansi yalnizca insan etkilesimine gore degil, ayni zamanda
magazada ne kadar hizli hareket edebildiklerine, bir trint ne kadar gabuk iade edebildiklerine
veya 6deme yapma hizina gére de degderlendiriyor. Tuketicilerin ylzde yetmis altisi magazada
aligveris yaparken iglerini gabucak bitirmek istediklerini séylayor. GUniUmuzin tuketicileri igin
hiz hizmettir.

Kolaylik yeniden tanimlaniyor
Deneyim tekrar kullanim tesvik eder Self servis, tiketicilerin aligveris deneyimlerini yeniden sekillendiriyor. Alisveris yaparken okutma,

etkilesimli ekranlar ve otomatik kasa islemleri gibi yenilikler, tuketicilere daha hizl aligveris yapma

ve daha fazla kontrol olanagi sagdliyor. Tiketicilerin neredeyse dértte Ggu (%74), kasiyersiz 6demenin
bayk gogunlugu bunlari tekrar kullanma olasiliklarinin ylksek kasiyerli 6demeden daha hizli oldugunu séyllyor; bu bayUk bir degigimi tetikleyen bir algi. Ginimuzde,
oldugunu soylayor kasiyersiz 6deme, magaza i¢ci 6deme secenekleri arasinda ilk sirada yer alirken, personelin bulundugu

kasalara yonelik tercih 2021'den bu yana yuzde 16 oraninda azaldi.
(1)
/095

Otomasyon perakendeciler i¢in de kazanghdir

Faydalari tezgahin arkasina da uzaniyor. Oxford Economics, is akiglarini otomatiklestiren
perakendecilerin ¢alisan verimliliginde ortalama %20'lik bir artis sagladigini tespit etti.* Otomasyon,
¢alisanlari tekrarlayan goérevlerden kurtararak, tuketicilerin tekrar tekrar gelmesini saglayan yuksek
degerli hizmetler igin daha fazla alan yaratir.

Gegtigimiz alti ay icinde bu ¢ézimleri deneyen tuketicilerin

kisisel alisveris cihazi magaza tarafindan alisveris yaparken
okutmak Uzere saglanan

%93

self servis iade istasyonu (personelsiz iadeler) Ki§|se| a||§ve|'i§ cihazlarina yonellk yeni bir ||gi
magaza i¢i deneyimde doniigiim yaratiyor

%92

Kusaga gore
tuketici, aligveris yaparken
etkilesimli ekranlar magazanin her yerinde aranleri okutmak, aranleri °I°81 °I°80
bulup posetlemek ve
°I 76 6deme yapmak igin Z kusag (18+) Y kusag
0 magaza tarafindan

%89

otomatik 6deme (Urunler otomatik olarak algilanir ve X kusagi Ellilerde
Ucretlendirilir) doganlar+

saglanan bir mobil cihazi o o
bu islemlerin tamu igin 1075 1066

kullanacaklarini séyluyor.

*Oxford Economics and Zebra Technologies, Elevating Retail Value: The Impact of Intelligent Operations (Perakendenin Dederini Yikseltmek: Akilli Operasyonlarin Etkisi). 2025.
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Yapay zeka geldive
perakendeyi yeniden tanimliyor

Yapay zeka vaatten pratige geciyor. Tuketiciler, daha uyumlu énerilerden daha hizli destege
kadar, bunun etkisini dikkat cekmeyen ama énemli sekillerde hissediyorlar. Perde arkasinda
perakendeciler, bunun potansiyelinin gok daha ételere uzandigini gérayor.

Yapay zekanin etkisi perakendenin her kdsesine ulagiyor

Uretken yapay zekanin 6nimuizdeki G¢ yil icinde perakende operasyonlarinin hemen her alanini
etkilemesi 6ngorullyor. Karar vericiler, stok yonetimi ile talep tahminini gliglendirmenin (%86) yani
sira, kisisellestirilmis dneriler sunmadaki (%84) rolinlin énemini vurguluyor. Karar vericiler dinamik
fiyatlandirma ve sesli ticaret firsatlarina da isaret ederken, artiriimis gergeklik ve sanal irin denemenin
etkisinden bahsedenlerin orani %88. Uygulama yelpazesi, yapay zekanin etkisinin ne kadar genis
¢apli oldugunu gosteriyor. Raflarin stoklanma seklini, fiyatlarin gergek zamanli olarak ayarlanmasini ve
tuketicilerin aranleri reyonda nasil kesfettigini degistiriyor.

Tuketiciler bu degisime agik. Guglu bir gogunluk (%69), yapay zekanin deneyimlerini iyilestirecegine
inaniyor ve bu géris tam nesillere yayiliyor. Urinleri kesfetmekten zamaninda teklifler almaya, tiketiciler
yapay zekay! karar vermeyi basitlestirebilecek ve deneyimi daha anlamli hale getirebilecek bir arag
olarak géruyor. Yapay zeka, perakendenin neredeyse her alanina entegre edilerek tuketicileri, bunu
mumkaun kilan operasyonlarla bulusturuyor.

Perakendeciler yapay zeka ajanlarina bilyiik yatirnm yapiyor

Karar vericiler, gelismekte olan teknolojilerin
dnumuzdeki 5 yil igin kuruluslari igin gok/son derece énemli oldugunu vurguluyor.

Satis yapay zeka ajanlari

Uriin tanitimi yapay zeka
EIERIEL

Bilgi yapay zeka ajanlari
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Yapay zeka her yastan tiiketiciden yiiksek
notlar aliyor

%69 ) &

tuketici yapay zekanin tuketiciler
icin aligveris deneyimini
iyilestirecegi konusunda hemfikir

Kusaga gore

%72 | °%hi4 68 60

Z kusagi (18+) Y kusagi X kusagi Ellilerde
doganlar+

1



Galisma hakkinda

) Zebra, perakende sektérunl déonusturen en son trendleri ve
0ZET teknolojileri analiz etmek igin yetiskin tiketiciler (18 yasin Ustu)
™ n - karar vericiler ve perakende g¢alisanlari arasinda kuresel bir
Perakendenln yenl gaglnl calisma yaptirdi. Daha 6nce Azure Knowledge Corporation olarak
bilinen MARVIX tarafindan online olarak gergeklestirilen bu
yilki galismaya aligveris deneyimi, cihaz ve teknoloji kullanimi,

sekillendiriyoruz magazada ve online ortamda teslimat ve siparis kargilama gibi

cesitli konulardaki sorulara yanit veren 4,200'den fazla kisi katildi.

Taketicierin her etkilesimde hiz, Kisisellestirme ve kolaylik konusunda beklentileri
her zamankinden daha yuksek. Perakendeciler de bos durmuyor. Harika deneyimleri

I~
yeniden tanimlamak igin inovasyonla dnculuk ediyor, akilli operasyonlara, otomasyona ve }?
guglendirilmis ¢alisanlara yatirim yapiyorlar. The push { "3,? |
for progress \

Gelecekte 6ne ¢ikan, insanlari ve teknolojiyi kesintisiz ve insani bir sekilde bir araya getirenler
olacaktir. Bunu yaparken sadece buglniin taleplerini karsilamakla kalmiyorlar. Oniimizdeki
baglantili, akilli ve ilham verici yeni ¢adi sekillendiriyorlar.

retail reality Y
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18. Yillik Global Tiiketici Galismasi serisini
goriintiilemek igin zebra.com/shopperstudy
adresini ziyaret edin

Zebra Technologies Hakkinda

Zebra (NASDAQ: ZBRA), baglantili 6n saflar, varlik izlenebilirligi ve otomasyon ¢ézimlerinden olusan pek ¢ok 6dul kazanmis portfoyu ile
akilli operasyonlarin temelini olusturmaya yardimci olur. Perakende, uretim, tasimacilik, lojistik, saglk ve diger sektérlerdeki dunya ¢apindaki
kuruluslar, buglinin sonuglarini saglamak ve gelecekteki yenilikleri yénlendirmek igin bize giveniyor. is ortaklarimizla birlikte, verimliligi
artiran ve kuruluslari her giin daha iyi olmalari igin gt¢lendiren yeni galisma yollari agiyoruz.

Zebra'nin perakendecileri, aligveris deneyimini iyilestirerek, magaza performansini gelistirerek ve her
kanalda karlihgi artirarak bir adim nde kalmalan igin nasil donattigini 6grenmek igin
adresini ziyaret edin

Q ZE BRA Zebra kelime isareti ve logosu, Zebra Technologies Corp. sirketinin ticari markalaridir ve diinya gapinda birgok tlkede tescil edilmistir. Tum diger ticari markalarin miilkiyeti sahiplerine aittir.
\ ©2025 Zebra Technologies Corp. ve/veya bagl kuruluslari. 10/10/2025.


http://zebra.com/retail
http://zebra.com/shopperstudy

