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Depo Vizyon Calismasi

Depoda
Hassasiyetin
Kilidini Acin
Veriler ve izlenebilirlikle
Zirve Performansa Ulasin

Depo karar vericilerinin temel performans
hedeflerine uyum saglamak, zorluklari
asmak ve gunimuzin dinamik ortaminda
mukemmellesmek icin verilerden nasil
yararlandigini kesfedin.




Hareket Halinde
Hassasiyet

Depo isletmecileri kritik

bir secimle karsi karsiya:

Ya simdi modernlesin ya

da geride kalma riskini
goze alin. Riskler hi¢ bu
kadar ylksek olmamisti,

bu nedenle hizli hareket
davranip operasyonlari
optimize etmek ve kesinti
sirasinda verimliligi artirmak
gerekiyor. Hiz, esneklik

ve hassasiyet cok onemli.
Personel eksiklikleri,
teslimat gecikmeleri ve stok
hatalar maliyetli engellerdir
ve personeli glclendiren
ve depo operasyonlarini
donutstliren ¢ozimlere olan

ihtiyaci gdsterir. Dogru
teknoloji ve stratejilere
yatirnm yapmak, depo
operasyonlarinin cevik,
verimli ve gelecekteki
talepleri karsilamaya hazir
kalmasini saglayabilir.

Karar Vericilere Gore
Modernizasyon Oncelikli Bir Konu

%70

C

operasyonlarinl modernize etmenin

en 6nemli dncelikleri oldugunu
ve bunun icin buylk baski altinda
olduklarini soyliiyor

operasyonel izlenebilirligi
iyilestirmenin daha otomatik
karar almayi saglayarak personeli
ve varlklari daha iyi kullanmayi
sagladigini belirtiyor

%84

talep ekonomisinde rekabetgi
kalabilmek icin yeni teknolojilerin
uygulanmasinin sart oldugunu
disunuyor

Uretkenlik Sorunlari

Verimliligi Disuriiyor

I o
%80 %75
Personel Karar Vericiler

stoklarin tikenmesi ve stok
hatalarinin tretkenligi etkileyen
onemli zorluklar oldugunu séyliyor

Gelismis Stok Coziimlerine

Ortak Talep

A o
%83 %82
Personel Karar Vericiler

tesislerinin hatasizlik ve mevcudiyet
icin daha iyi stok yonetimi araclarina
ihtiya¢ duydugunu séyluyor
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Tedarik Zincirinde Basarinin
Oniindeki Temel Zorluklar

Karar vericilere gore ilk li¢ zorluk:

=0
—0
fes

Teknoloji ve akilli
otomasyon ile yenilik yapma

QLed]
A

Degisen musteri hizmetleri
beklentilerini karsilama

Stok seviyeleri dogru
tahmin etme

s

Nakliyenin mevcudiyeti ve
maliyetinin dengelenmesi

$

Uctan uca izlenebilirlik
kazanma

&

Tersine lojistigi ydnetme



Yiiksek Risklerle Yluizlesmek
Karsilanmayan Beklentilerin Maliyeti

Kacirilan beklentiler yiiksek maliyetler getirdiginde, depolarin modasi ge¢cmis
X— uygulamalara takilip kalma liiksii yok. Misteri beklentileri arttikca, kagirilan Hizmet
0/ 83 T1x= Seviyesi Anlagsmalarinin (SLA'lar) maliyeti artiyor. Her 10 karar vericiden en az sekizi,
o teslim tarihlerine uymamanin mali sonuclarinin farkinda ve bu da performansi
karar vericilerin iyilestirme ve talepteki degisimlere hizli yanit verme becerisine duyulan ihtiyaci
cogu, hizmet seviyesi

Osteriyor.
anlasmalarini o y

karsilamamanin énemli Bazi depo operasyonlari ilerleme kaydetmis olsa da zorluklar devam ediyor. Tasnif,

maliyukler olusturdugunu,  paketleme ve siparis toplama gibi manuel siirecler maliyetli hatalara yol agmaya

bu nedenle hizli aksiyon devam ederken, personel ve beceri eksiklikleri verimliligi daha da engelliyor. Siparis

Zliljr;?:s;rgrgereknglm hazirlama gibi alanlarda iyilesmeler gorilse de, siparis hatasizhgi ve iade islemleriyle
ilgili sorunlar hala ciddi zorluklar yaratiyor.

Aksakliklardan kagcinmak i¢in, depolar operasyonlari kolaylastiran, calisanlarin verimliligini artiran ve hem insan hem
de teknolojik kaynaklari optimize eden ¢dziimlere yatinm yapmalidir. Bunu yapmak, operasyonlarda ceviklik, tutarli
hizmet mikemmelligi ve degisen musteri beklentileriyle uyum saglar.

Karisik Sonuclar: Gegis Stirecinde SLA Metrikleri

Olumlu Kazanimlar: Karar Alicilar Anlamli Gelismeler Saglanan Alanlari Vurguluyor

Onceki yila gére hafif iyilesmeler gésteren ancak en énemli sorun olmaya devam eden temel endise alanlari

Doluluk orani Siparis hazirlama Siparis ulastirma siresi

Negatif Egilimler: Karar Alicilar Endise Alanlarini Belirliyor

Bir 6nceki yila gore zorluklar artan ve daha fazla odaklaniimasi gereken alanlar

Siparis hatasizligi iade islemleri

Kacirilan teslimat tarihleri/zamanlari
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Talebi Karsilama:
Miisteri Beklentilerine
Uyum Saglama

%76

karar vericilerin cogu degisen musteri
taleplerine uyum saglamak icin ytksek
baski altinda olduklarini kabul ediyor

Bolgelere gore:

%74 %72 %76 %381

Asya Avrupa Latin Kuzey
Pasifik Amerika Amerika




Miikemmellik Yoniinde Gelisim
Depo Operasyonlarinda Dontsim

Depoculugun gelecegi, siirekli degisen bir ortama ayak uydurmak icin siirekli gelisime baglh. Artan operasyonel
karmasikliklar ve eski teknoloji gibi glinlik zorluklar tretkenligi ve verimliligi yavaslatabilir. Personel ve karar vericiler,
operasyonel mikemmellige ulasmak ve uzun vadeli is hedeflerini karsilamak icin modern depo teknolojisine stratejik
yatirimlarin sart oldugu konusunda hemfikir.

Karar vericiler, bir adim 6nde olmak icin bu zorluklar asan ve surdurulebilir bir avantaj saglayan ileri teknoloji
codziimlerine dncelik veriyor. Oniimiizdeki bes yilda, bircok kisi silo halinde ve reaktif siireclerden gercek zamanli
izlenebilirlige ve otomatik veri yakalama ile birlestirilmis operasyonlara ge¢cmeyi planhyor. Karar verme surecini
otomatiklestirmek icin veri odakli bilgilerden yararlanarak depolar daha cevik, verimli ve karmasikligi asmak ve yeni
firsatlardan yararlanmak icin donanimli hale gelebilir.

Ancak bu yolda engeller de yok degil. Personelin %85'i, yeni yatinmlar yapiimadigi takdirde kritik is hedeflerine
ulasilamayacagini vurgulayarak, personel eksikligi ve mevcut teknolojinin gtivenilirligi konusundaki endiselerini dile
getiriyor. Karar vericiler, talep ekonomisinde rekabetci kalabilmek icin, inovasyonu benimsemenin artik istege bagh
bir secenek degil, bir gereklilik oldugunun ayni él¢lide farkinda.

Gelecegi Tanimlamak: Karar Vericilerin Depo Operasyonlari icin Bes Yillik Vizyonu

Mobil C6ziim Otomatik Veri Gercek Zamanli
bz el s Ongérme ve llerlemeye Uyum: Mevcut

Operasyonlari Kullanimini v )
) L akalamayi Hedefli
lyilestirme Optimize Etme, Operasyonlari Uyarlama . ..
e St Kullanma Birlestirme Zorluklar ile Gelecek Hedeflerini
Aza indirme Dengeleme

%85

depo operasyonlarini gelistirmek

icin teknolojiye yatirim yapilmazsa is
hedeflerine ulasilamayacagindan endiseli
personel

G

@@ (26
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o

| 2024 |

Endiseleri Giderme: Personel, Teknoloji ve Glivenilirlik

Personelin Diisiincesi:

%69 T+1ppYIII|k %70 T+6ppYIII|k %72 T+5plelllk

Nitelikli personel eksikligi Teknoloji cihazlarini Teknolojik cihazlarin guvenilirligi
depo kullaniminin zorlugu ve bu cihazlara erisim
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Teknoloji Yiikseliste
Depo Inovasyonunda Siradaki Dalga

Depo operasyonlarini ydonetmek icin kullanilan kagit-kalem yontemleri yerini, hassasiyet ve verimlilige 6ncelik
veren dijital ¢éziimlere birakiyor . Uretkenlik ve verimlilik hedefleri her zamankinden daha kritik oldugundan, karar
vericiler is akislarini kolaylastirmak, hatalari en aza indirmek ve uretkenligi artirmak icin gelismis otomasyona ve
gercek zamanli veri analitigine ydneliyor.

Otomasyon ve veri odakl bilgiler, depolari optimum performans merkezlerine dénisturiyor. Modern teknolojiyi
entegre ederek, depolar daha cevik ve duyarli hale gelebilir ve operasyonel hatasizlik ile olaganusti hizmet arasinda
denge kurabilir. Bu yenilikler, ekiplerin hizla uyum saglamasini, gelisen talepleri karsilamasini ve hizla degisen bir
sektérde mikemmellik icin yeni standartlar belirlemesini saglar.

Yapay Zeka, Analitik ve Otesi: Yazilim Déniisiimii

Yazihm teknolojisini 1ila 5 yil icinde uygulamayi planlayan karar vericiler

Uretken Yapay Zeka (GenAl) @ %68

Ongériiye Dayali Analizler %65

Mobil Boyutlandirma %64
Yapay Zeka (Al) I% %63
Artirilmis Gerceklik (AR) %63

Makine Ogrenimi %57

Gorev Yonetimi Q %57

isgticti/isglicti Yénetimi ‘% %57
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Sensoérler Hizla Artmaya
Hazirlaniyor

Karar vericiler bu teknolojileri 1ila 5 yil
icinde uygulamayi planhyor

N

=
[——-— ]

%65

Makine Gortisi

%65

Forklift ve Robotlarda Mobil
Sensorler

%59

Pasif Radyo Frekansi ile Tanimlama
(RFID) Etiketleri ve Sensorleri

%57

Sabit Endiistriyel Tarama




Standartlan Yiikseltmek
Hassas Depo Operasyonlari

Depolar hassasiyet odakli operasyonlara gegerken, teknoloji mitkkemmelligin temel tasi haline geliyor. Karar
vericiler, degisen taleplere ayak uyduran gevik, duyarli ortamlar olusturmak icin gercek zamanh verilerden,
otomasyondan ve gelismis analitiklerden yararlaniyor. Hassasiyeti ve uyarlanabilirligi esas alan bu gelismeler,
zorluklari asmak ve gelecekteki firsatlari glivenle yakalamak icin depolari donatiyor.

Calisma Hakkinda

Zebra Technologies, depo ve dagitim merkezi operasyonlarini sekillendiren trendleri ve teknolojileri
kesfetmek igin kiiresel bir arastirma yaptirdi. Azure Knowledge Corporation tarafindan online yapilan
calismada, Uretim, perakende, tasimacilik, lojistik ve toptan dagitim sektérlerindeki 1.700'den fazla personel
ve karar vericinin gorusleri alind.

Seri Ui¢ ana temaya odaklaniyor:

L ZEBRA

===
Unlocking
Warehouse
Precision

Depoda Hassasiyet

Veri ve izlenebilirligin En Yiiksek
Performansi Sagladigi Nokta

L ZEBRA

The Great
Warehouse !
Convergence s

The Rise of
Collaborati
Intelligence

isbirligine Dayali Zekanin Yiikselisi
On Safta Calisanlarin Teknolojiye
ilgisi Artiyor

Depoda Biiyiik Uyum
Teknoloji, Verimlilik ve inovasyonun
Bulustugu Nokta

Depo Vizyon Calismasi serisinin tamamini goriintiilemek icin: zebra.com/warehousingvisionstudy

Zebra'nin depo performansinizin yeni zirvelere ulasmasina nasil
yardimci olabileceg@ini 6grenmek icin: zebra.com/warehouse

Y\ ZEBRA

Latin Amerika Genel Merkezi
zebra.com/locations
la.contactme@zebra.com

EMEA Genel Merkezi
zebra.com/locations
contact.emea@ zebra.com

Kuzey Amerika ve Sirket Genel Asya Pasifik Genel Merkezi
Merkezi +65 6858 0722

+1 800 423 0442 contact.apac@zebra.com
inquiry4@zebra.com

ZEBRA ve stilize edilmis Zebra basi resmi, diinya capinda bircok yerde tescil edilmis, Zebra Technologies Corp. ticari markalaridir.
Tum diger ticari markalarin milkiyeti sahiplerine aittir. ©2024 Zebra Technologies Corp. ve/ya da istirakleri.

Zebra Technologies
Hakkinda

Zebra (NASDAQ: ZBRA) uctaki her
on saf calisani ve varligi izlenebilir,
baglantili ve tamamen optimize hale
getirerek kuruluslarin talep
(on-demand) ekonomisinde
gelismelerini sagliyor. 100'den fazla
Ulkede 10.000'den fazla is ortagindan
olusan bir ekosisteme sahip olan
Zebra, is akislarini dijitallestiren ve
otomatiklestiren 6dulli bir donanim,
yazilim, hizmet ve ¢6zim portfoyl
ile her olgcekten musteriye (Fortune
100'lin %94'u dahil) hizmet veriyor.
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