ESTUDIO GLOBAL DEL CONSUMIDOR 2017

AUMENTAN LAS EXPECTATIVAS CON RESPECTO
A LA TECNOLOGIA UTILIZADA EN TIENDA

La décima version del Estudio del Consumidor de Zebra, que analiza la satisfaccion del comprador y las tendencias
tecnoldgicas en Retail, revelé que los comercios han recorrido un largo camino con respecto a una década
atrds, en mejorar la experiencia de compra en la tienda. Al mismo tiempo, las expectativas de los compradores
continlian creciendo exponencialmente y varian significativamente entre los diferentes grupos generacionales.
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AUMENTO DE LAS AMPLIACION DE AFECTADOS
EXPECTATIVAS DE LOS LAS OPCIONES DE POR FALTA DE
COMPRADORES CUMPLIMIENTO EXISTENCIAS
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DESDE UNA PERSPECTIVA REGIONAL: COMPRADORES
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