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ii Guia do Usuéario do SB1

Nenhuma parte desta publicagdo pode ser reproduzida ou usada de nenhuma forma, seja por meios elétricos
ou mecanicos, sem permissao por escrito da Zebra. Fotocdpias, gravacdes e sistemas de armazenamento e
recuperacgao de informagdes sdo expressamente proibidos. O material incluido neste manual esta sujeito a
alteragdes sem aviso prévio.

O software é fornecido "como esta". Todo o software, inclusive o firmware, é fornecido ao usuario sob licenga.
A Zebra concede ao usuario uma licenga de uso nao transferivel e ndo exclusiva para cada programa de
software e firmware fornecido a seguir (programa licenciado). Com excegéo das clausulas a seguir que
determinem o contrario, esta licenca nao pode ser cedida, sublicenciada ou transferida de nenhuma forma
pelo usuario sem autorizagao prévia por escrito da Zebra. Nao é concedido nenhum direito para copiar um
programa licenciado total ou parcialmente, exceto se permitido pela lei de direitos autorais. O usuario nao
podera modificar, combinar ou incorporar nenhuma forma ou parte de um programa licenciado ao material de
outro programa, criar um trabalho derivado de um programa licenciado ou usar um programa licenciado em
uma rede sem autorizacao por escrito da Zebra. O usuario concorda em manter o aviso de direitos autorais da
Zebra nos programas licenciados fornecidos, valendo o mesmo para quaisquer copias autorizadas totais ou
parciais. O usuario concorda em nao descompilar, desmontar, decodificar ou realizar engenharia reversa em
nenhum dos programas fornecidos ou em qualquer uma de suas partes.

A Zebra reserva-se o direito de fazer alteragdes em quaisquer de seus softwares ou produtos para melhorar a
confiabilidade, as fungbes e o design.

A Zebra ndo assume qualquer responsabilidade pelo produto decorrente de (ou relacionada a) aplicagdo ou
uso de quaisquer produtos, circuitos ou aplicativos descritos aqui.

Nenhuma licenga é concedida, de forma expressa ou implicita, por preclusdo consumativa ou de qualquer
outro modo sob nenhum direito de propriedade intelectual da Zebra. Existe uma licenga implicita somente
para equipamentos, circuitos e subsistemas contidos nos produtos da Zebra.



Historico de revisoes

As alteragdes feitas no guia original estéo listadas abaixo:

Alteracao Data Descricao

Rev. A 26/11/12 | Verséao inicial.
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SOBRE ESTE GUIA

Introducao

Este guia fornece informagdes sobre como utilizar o cracha inteligente SB1 e os acessorios.

\/ OBSERVACAD As telas e as janelas ilustradas neste guia sdo amostras e podem apresentar variagdes em
relagdo as telas e janelas reais.

Conjunto de Documentacao

O conjunto de documentagéo para o SB1 esta dividido em guias que fornecem informacgbes referentes a
necessidades especificas do usuario.

¢ Guia de Regulamentagées do SB1 - fornece todas as informagdes regulatdrias e de seguranca.
¢ Guia do Usuario do SB1 - descreve como usar o SB1.
¢ Guia do Integrador do SB1 - descreve como instalar e configurar o SB1 e os acessérios.

¢ Guia do Programador do SB1 - fornece informagdes para o desenvolvimento de aplicativos baseados em
Rho-Elements.

Configuracoes

Este guia contém as seguintes configuragdes:

. ~ 2 Captura de
Configuracao Memaéria Dados
SB1 WLAN: 802.11 b/g/n Tela sensiv%I ao 128 MB de RAM/ Leitor de codigode
toque E Ink 128 MB de Flash barras
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Versoes de Software

Este guia cobre varias configuracdes de software e faz referéncias a versbes de software. Para visualizar as
versdes de software:

1. Pressione o botao Inicio.
2. Toque em t4¢. A tela Configuragdes ¢é exibida.
3. Toque em =. A tela Mais Configuragées é exibida.

4. Toque em Versao do Software. A tela Versao do Software lista os nimeros de versdes do sistema
operacional, do RhoElements, da pasta de aplicativos e do SB1 Shell.

Descricoes dos Capitulos

Os tépicos abordados neste guia sdo os seguintes:

¢ Capitulo 1, Introducao - descreve as caracteristicas fisicas do SB1, como carregar o SB1 e iniciar o SB1
pela primeira vez.

e Capitulo 2, Operacao - fornece instrugdes basicas sobre como usar o SB1 e navegar no SB1 Shell.

e (Capitulo 3, Captura de Dados - fornece instrugdes sobre como usar o SB1 para capturar dados usando
o leitor de codigo de barras.

e (Capitulo 4, Acessorios - descreve os acessorios disponiveis para o SB1 e como usar os acessorios com o SB1.

e Capitulo 5, Manutencao e Solucao de Problemas - inclui instrugdes sobre limpeza e armazenamento e
fornece solucgdes para possiveis problemas durante a operagao do SB1.

* Apéndice A, Aplicativos de Exemplo - fornece informacgdes sobre aplicativos de exemplo padrao
instalados no SB1.

¢ Apéndice B, Especificagdes - inclui uma tabela que lista as especificagdes técnicas do SB1.

Convencdes de Notacoes

As seguintes convengodes sao utilizadas neste documento:

¢ O termo “SB1” refere-se ao cracha inteligente SB1 da Zebra.

¢ |[talico é utilizado para destacar o seguinte:
¢ Capitulos e sec¢des deste documento e em documentos relacionados
* Nomes de caixas de didlogo, de janelas e telas
* Nomes de listas suspensas e de caixas de listagem
* Nomes de caixas de selecéo e de botdes de opgao
+ icones em uma tela.

¢ Texto em Negrito € usado para destacar o seguinte:

¢ Nomes de teclas em um teclado
¢ Nomes de botdes em uma tela
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¢ Os marcadores () indicam:
* |tens de agao
» Listas de alternativas
* Listas de etapas obrigatdrias que ndo estdo necessariamente em sequéncia

* As listas sequenciais (por exemplo, aquelas que descrevem procedimentos passo a passo) aparecem
numeradas.

Documentos e Software Relacionados

Os itens a seguir fornecem mais informagdes sobre o SB1.

¢ Guia de Regulamentac¢des do SB1, numero de pega 72-162415-xx
¢ Guia do Integrador do SB1, numero de pega 72E-164712-xx
¢ Guia do Programador do SB1, numero de pega 72E-170991-xx

Para obter a versdo mais recente deste guia e de todos os guias, acesse: http://www.zebra.com/support

Informacodes sobre Assisténcia Técnica

Se tiver algum problema com o equipamento, entre em contato com o Suporte ao Cliente Global da Zebra da
sua regido. As informacgdes de contato estdo disponiveis em: http://www.zebra.com/support.

Ao entrar em contato com o Suporte ao Cliente Global da Zebra, tenha as seguintes informagdes a mao:

¢ Numero de série da unidade
¢ Numero do modelo ou nome do produto
* Tipo de software e nimero da versao (sobre o SB1, consulte Versdes de Software na pagina 1-x)

A Zebra responde a solicitagdes por e-mail, telefone ou fax dentro do prazo estipulado nos contratos de
suporte.

Se o problema nao for resolvido pelo Suporte ao Cliente Global da Zebra, pode ser necessario devolver o
equipamento para manutengao e serao fornecidas instrucoes especificas. A Zebra nao se responsabiliza por
qualquer dano sofrido durante o envio caso a embalagem aprovada néo seja usada. Enviar as unidades
incorretamente pode anular a garantia.

Se vocé adquiriu um produto de um parceiro comercial da Zebra, entre em contato com ele para obter
assisténcia técnica.

Localizagao da Etiqueta de Fabricagéo
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CAPITULO 1 INTRODUCAO

Introducao

O SB1 é uma nova categoria de marca de dispositivo mével que os empregadores podem oferecer a cada
associado varejista. Este cracha verdadeiramente inteligente contém inumeros recursos que todo associado
precisa para proporcionar a melhor experiéncia ao cliente, com a conectividade necessaria para manté-los
produtivos o dia todo. Com o cracha, os associados podem: acessar uma lista de tarefas personalizada;
aceitar tarefas e confirmar a conclusao; ler um codigo de barras para verificar prego e estoque; e conectar-se
via PTT (Push-to-Talk, pressione para falar) com outros funcionarios que utilizam qualquer outro dispositivo
movel compativel com PTT em uso na loja. O resultado € uma equipe eficiente, sempre conectada e capaz de
acessar com facilidade pessoas e informagdes de que ela precisa para maximizar a produtividade e superar
as expectativas dos clientes em cada visita.

Este capitulo descreve as caracteristicas fisicas do SB1 e como carrega-lo.

Retirar 0 SB1 da Embalagem

Remova cuidadosamente todos os materiais de prote¢cdo que envolvem o SB1 e guarde a embalagem usada
na remessa para armazenamento e remessa posteriores. Verifique se os equipamentos listados abaixo estéo
incluidos:

e SB1 (uma uUnica unidade ou varias unidades)

¢ Guia de Regulamentacoes.

Inspecione se ha danos no equipamento. Se houver algum equipamento faltando ou danificado, entre em
contato com o Suporte ao Cliente Global da Zebra imediatamente. Consulte Informacdes sobre Assisténcia
Técnica, na pagina xi para obter informagdes de contato.
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Recursos

Os recursos do SB1 s&o exibidos na Figura 1-1.

Abertura para o Cordao

LED

Bot&o Digitalizar

Leitor de Codigo de Barras

Botao Inicio™

Contatos de E/S

Contatos do
Carregador

Pontos de Montagem do
Adaptador

* O botéo Inicio pode ser programado para adicionar uma fungéo de botédo de pausa. Consulte o Guia do Programador
do SB1.

Figura1-1 Crachd inteligente SB1
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Carregar o SB1

ATENGAO Siga as diretrizes sobre seguranga da bateria descritas em Diretrizes de Seguranca para Baterias na
/ i \ pagina 5-1.

O SB1 deve ser carregado dentro da faixa de temperatura ambiente de 0 °C a +35 °C (32 °F a 95 °F).

Quando esta desligado, o SB1 exibe a tela de informagdes Etiqueta Regulatodria.

SMART BADGE MODEL: SB1

COMPLIES WITH IEC/EN 60825-1:2001.2007
AND IEC/EN 62471:2006 5V=08A
ICES/NMB-003 CLASS B

FCC ID: UZ7SB1

IC: 109AN-SB1

9B97
FE @'
LISTED LT.E.

Device is Off

Figura1-2 Tela ao Retirar da Caixa

Use a base de Carregamento com Compartimento Unico ou a base Apenas para Carregamento com 10
Compartimentos para carregar o SB1. Para carregar o SB1, deslize-o para dentro do compartimento da base
com o botao Digitalizar voltado para cima.

LED Bot&o Digitalizar

Figura1-3 Base de Carregamento com Compartimento Unico
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\/ OBSERVAGAO Se o nivel da bateria estiver muito baixo porque o SB1 ficou fora da base durante a noite ou foi
armazenado por longos periodos, é possivel que o SB1 ndo ligue imediatamente quando
colocado na base, mesmo que o LED pisque. Quando for colocado na base de carregamento, o
SB1 reinicializara normalmente apds alguns minutos.

Quando o SB1 for ligado, um bipe sera emitido e a tela Calibracédo sera exibida

Carefully press and briefly hold finger
on the center of the target.
Repeat as the target moves around the screen.

_|_

Figura1-4 Tela Calibracdo

Deixe o SB1 na base até ele ficar completamente carregado. O LED indica o status de carregamento da
bateria do SB1. A bateria carrega completamente em aproximadamente quatro horas. Consulte Tabela 1-1 na
pagina 1-4 para obter informagdes sobre o status da carga. Quando o LED ficar verde, remova o SB1 da base.

Pressione com cuidado e rapidamente com a ponta do dedo no centro do alvo da tela Calibragao. Repita o
procedimento a medida que o alvo se mover e parar em diferentes pontos da tela. Depois que as
configuracdes de calibragédo forem inseridas, toque na tela para salvar as novas configuragdes de calibragao.

Tabela 1-1 Indicador do LED
LED Indicacao

Desligado O SB1 néo foi colocado corretamente na base.
A base nao esta ligada.
O SB1 nao esta funcionando corretamente.

Piscando em Ambar O SB1 esta carregando.
Lentamente

Verde Continuo Carregamento concluido.
Piscando em Ambar Erro no carregamento.

Rapidamente

Ao usar o SB1, se a carga da bateria estiver abaixo de um nivel predeterminado, o SB1 ira desligar e exibira a
tela Bateria Descarregada.
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P-4

Figura 1-5 Tela Bateria Descarregada

Quando isso ocorrer, recarregue a bateria do SB1 colocando-a em uma base de carregamento. A tela
Carregamento da Bateria é exibida no monitor, indicando que a bateria esta sendo carregada.

A

Figura1-6 Tela Carregamento da Bateria

Reinicializar o SB1

Se o0 SB1 parar de responder a entradas, execute uma reinicializagdo. Uma reinicializagéo interrompe todos
os aplicativos em execugéo e todos os dados que nao foram salvos sdo perdidos. Pressione e mantenha
pressionado simultaneamente os botdes Inicio e Digitalizar por cinco segundos. Quando o SB1 soar, libere os
botdes. Ele sera reinicializado.

Desligar o SB1

Desligue o SB1 quando ndo o estiver utilizando por longos periodos de tempo.
1. Pressione o botao Inicio.

2. Toque em tit. A tela Configuragdes € exibida.

3. Toque em =. A tela Mais Configuragées é exibida.

4. Toque em Configuragdes Avangadas.

5. Se necessario, insira o PIN do Administrador e toque em [+ ||. Atela Configuragées Avangadas é
exibida.

6. Toque em Desligar Dispositivo.

7. Toque em OK. O SB1 é encerrado e a tela Informagdes Regulatérias é exibida.
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SMART BADGE MODEL: SB1

COMPLIES WITH IEC/EN 60825-1:2001.2007
AND IEC/EN 62471:2006 5V=08A
ICES/NMB-003 CLASS B

FCC ID: UZ7SB1

IC: 109AN-SB1

9B97
FE @'
LISTED LT.E.

Device is Off

Figura1-7 Tela Informacdes Regulatérias

Para ligar o SB1 novamente, coloque-o em uma base.



CAPITULO 2 OPERACAO

Este capitulo fornece instrugdes basicas sobre o uso do SB1.

Usar o SB1

O SB1 pode ser usado em um corddo ao redor do pescogo, em um estojo na cintura ou em uma bragadeira.

Cordao

O cordao oferece facil acesso ao SB1 e permite que o SB1 seja usado como um cracha de funcionario quando
nao estiver em uso.

Figura2-1 SB1 no Cordéao
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O SB1 é fixado no cordao e pode ser removido e substituido com facilidade. Um acelerémetro orienta
instantaneamente a tela 180° com base na posi¢ao do dispositivo para proporcionar uma melhor visualizacdo
aos clientes e usuarios.

O cordao é ajustavel, permitindo que o usuario posicione o SB1 em uma altura confortavel. Consulte Cordao
na pagina 4-13.

Figura 2-2 Instalar o SB1 no Cordéao

Estojo

v

OBSERVAGAO A corda no estojo serve para evitar perdas. Ndo deixe o SB1 pendurado no estojo e cair no chao.
Ele pode ficar danificado.

O estojo fica encaixado no cinto ou na bragadeira e possui uma corda para prender o SB1. Consulte Estojo na
pagina 4-9 para obter instrugdes de configuragéo.

&

D
S
=]

Q@@

&

Figura 2-3 Estojo no Cinto
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Bracadeira

A bragadeira é colocada no antebrago ou no brago para prender o estojo. Consulte Bragadeira na pagina 4-11
para obter instru¢des de configuragao.

Figura 2-4 Bracadeira

Inserir Dados

‘/ OBSERVACAO O usuario deve usar apenas um dedo ao tocar a tela. O uso de qualquer outro tipo de objeto pode
anular a garantia.

O usuario utiliza a ponta do dedo para selecionar objetos, inserir texto e aceitar notificagdes. Nao use caneta
ou qualquer outro objeto para tocar no visor do SB1. Ele foi projetado para ser apenas tocado levemente com
o dedo.

Figura 2-5 Inserir Dados na Tela
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Usar o Fone de Ouvido

Uma opcéo para a comunicacao PTT (Push-to-Talk, pressione para falar) é usar um fone de ouvido. A Zebra
oferece dois tipos de acessodrios de fone de ouvido; um fone de ouvido inserivel no canal auditivo e um fone
de ouvido com alto-falante. Para usar um fone de ouvido, € necessario ter o Adaptador de Fone de Ouvido.
Conecte o fone de ouvido ao Adaptador de Fone de Ouvido ao usar o SB1 no cordao, no estojo ou na
bragadeira.

Adaptador de audio

Figura2-6 Usar um Fone de Ouvido com o SB1 no Estojo
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Figura 2-7 Usar um Fone de Ouvido com o SB1 no Cordao

Figura2-8 Fone de Ouvido com o SB1 na Bragadeira
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Usar o Adaptador de Alto-falante

O Adaptador de Alto-falante oferece comunicagcado PTT. O Adaptador de Alto-falante reproduz o som recebido.
Quando o usuario fala, o microfone na parte frontal do SB1 capta o audio.

Botdo PTT Microfone

Figura 2-9 Usar o Adaptador de Alto-falante
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Tela Inicio

A tela Inicio oferece ao usuario acesso a configuragdo, aos aplicativos, as notificagdes e as configuragdes de
perfil de usuario do SB1.

Pressione e solte o botao Inicio na lateral do SB1 para exibir a tela Inicio.

\/ OBSERVACAO Quando o SB1 esta em uma base, a tela Inicio ndo é exibida quando o usudrio pressiona o botdo
Inicio.

Botao Inicio

Figura 2-10 Pressionar o Botao Inicio

Notificacoes Bloqueio

A |
E] Home B

Aplicativo em
Execugao em
Segundo Plano

& I i
\

Perfil de Usuario Aplicativos Configuragdes

Figura 2-11 Tela Inicio
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Tabela 2-1 Icones da Tela Inicio

icone Descricio

] Notificagdes - Toque para abrir a tela Notificagdo. Uma estrela no icone indica que novas
M notificagdes estao disponiveis.

n Bloquear - Toque para bloquear automaticamente o SB1 e exibir a tela Usuario.

a Perfil do Usuario - Toque para definir o perfil do usuario.

[ ] ] ] Aplicativos - Toque para iniciar a tela Aplicativos.

ase

Tl+ Configuragdes - Toque para configurar o SB1.

Notificacoes

O SB1 exibe notificagbes para o status do sistema e do aplicativo. Quando a notificagao é recebida, uma caixa
de dialogo de notificagdo é exibida na tela e um bipe é emitido. O usuario pode tomar alguma medida em
relagdo a notificagdo ou ignora-la, dependendo da notificagao.

a

New Task:
Customer Help Needed

Figura 2-12 Caixa de didlogo Exemplo de Notificacédo

Se varias notificagbes estiverem presentes, o SB1 exibira uma caixa de dialogo com cada notificagao.

New Task

Customer Help

New Task
Collect Carts

Figura 2-13 Varias Notificacbes

Toque em uma das notificagdes para exibir sua caixa de dialogo. Toque em x para fechar a caixa de
didlogo.
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Notificagdes para Sem Cobertura de Rede e Bateria Fraca sao exibidas na tela Inicio como icones. O usuario
também escuta um Unico bipe conforme muda a notificacao.

3 Home 8
l:-"‘;"] :):(]

& AL

Figura 2-14 Notificacbes Sem Cobertura de Rede e Bateria Fraca

Bloquear o SB1

Toque no icone Bloquear para colocar o SB1 no modo cracha. A tela exibe automaticamente o nome do
usuario e o titulo definido na tela Perfil. O SB1 também entra no modo cracha quando fica pendurado no

cordao. Consulte Figura 2-1 na pagina 2-1.

John Doe

Sales Associate

Press Home to Unlock

Figura 2-15 Tela Bloqueada

Para retornar a tela Inicio, pressione o botao Inicio.

Configurar Perfil do Usuario

\/ OBSERVAGAO As configuragbes do usuario podem n&o ser aplicaveis a todos os aplicativos. Entre em contato
com o administrador do sistema.

Use a tela Perfil para definir o nome de usuario e o titulo do usuario, sair do SB1 e alternar dispositivos.

Caixa de Texto de Nome

‘ Press to enter name...

Caixa de Texto de Titulo

‘ Press to enter title...

Figura 2-16 Tela Perfil



2-10 Guia do Usuario do SB1

Inserir Nome e Titulo
Para inserir o nome de usuario:

1. Na tela Perfil, toque na caixa de texto superior. A tela Inserir Nome é exibida.

Enter Name

CINCTTT VN
(] [&]

abc ‘ def ‘ ghi ‘ jki

mno ‘ pgrs ‘ tuv ‘ WXYZ

| - ||| v

Figura 2-17 Tela Inserir Nome

2. Pressione as teclas do teclado para inserir o nome de usuario.
* Use @ para criar letra maidscula.
e Toque em para exibir o teclado numérico.
* Toque em para exibir o teclado de caracteres especiais.
» Para criar a letra c, toque rapidamente em abc trés vezes.

* Use @ para excluir o ultimo caractere na caixa de texto.

3. Toque em para salvar o nome.
Para inserir um titulo de usuario:

1. Na tela Perfil, toque na caixa de texto inferior. A tela Inserir Titulo é exibida.

Enter Title

CINNCETVE
(] [&]

abc ‘ def ‘ ghi ‘ jki

mno ‘ pgrs ‘ tuv ‘ WXYZ

O = |s#| v

Figura 2-18 Tela Inserir Titulo

2. Pressione as teclas do teclado para inserir o titulo de usuario.
* Use @ para criar letra maiuscula.
¢ Toque em para exibir o teclado numérico.
e Toque em para exibir o teclado de caracteres especiais.
» Para criar a letra ¢, toque rapidamente em abc trés vezes.

e Use @ para excluir o ultimo caractere na caixa de texto.
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3. Toque em para salvar o titulo do usuério.

Efetuar Log Out

Este recurso depende da implementacao.

Alternar Dispositivo

Este recurso depende da implementagao.

Aplicativos

Todos os aplicativos instalados no SB1 podem ser acessados tocando em ®8®

[T [

App Name App Name App Name

App Name App Name App Name

[ Jele;

Figura 2-19 Tela Aplicativos de Exemplo

\/ OBSERVACAO O SB1 de fabrica contém um numero limitado de aplicativos. Quando configurado, o SB1 pode ter
outros aplicativos instalados.

A tela Aplicativos exibe um icone para cada aplicativo. Se mais de seis aplicativos estiverem instalados,
toque na seta para ir para a préxima pagina. Aparecem pontos abaixo dos icones indicando o numero de
paginas de aplicativos disponiveis.

Toque em um icone para iniciar esse aplicativo.

Quando ha um aplicativo em execug&o, um x ¢ exibido na barra de titulo. Toque em x para sair da tela
Aplicativos e retornar ao ultimo aplicativo em execugéo.

Um x € exibido no canto superior de todos os icones de aplicativos em execugao. Toque em x no icone
para parar esse aplicativo.

App Name App Name App Name

App Name App Name App Name

[ Jele;

Figura 2-20 Tela Aplicativos de Exemplo com Aplicativo em Execucao
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Configuracoes

Use a tela Configuragdes para controlar a funcionalidade do SB1.

Voltar Menu

Status da Bateria

Status da— 80% .|II 100% Im:l‘

WLAN
_._Controle de Volume do Bipe

__— Controle de Volume do Audio

) ———Configuragdes do PTT Express

Figura 2-21 Tela Configuractes

Status da WLAN - Exibe a intensidade do sinal da WLAN. Consulte Tabela 2-2 na pagina 2-12. Toque
no icone para atualizar o status.

OBSERVACAO Apos remover o SB1 da base, sdo necessarios aproximadamente 30 segundos para que o status
da bateria seja atualizado.

Status da Bateria - Exibe o nivel de carga da bateria. Consulte Tabela 2-3 na pagina 2-13. Toque no
icone para atualizar o status.

Controle de Volume do Bipe - Use para ajustar o volume do alto-falante. Consulte Ajuste do Volume na
pagina 2-13.

Controle de Volume do Audio - Use para controlar o volume do audio pelo Adaptador de Fone de
Ouvido e pelo Adaptador de Alto-falante. Consulte Ajuste do Volume na péagina 2-13. Ao usar um fone
de ouvido, observe que o fone de ouvido também possui um controle de volume.

Configuragdes do PTT Express - Toque para configurar o PTT Express para configuragdes do PTT
(Push-to-Talk, pressione para falar). Consulte Cliente de Voz do PTT Express na pagina 2-15 para obter
mais informacoes.

Menu Mais Configuragdes - Toque em = para exibir mais opgdes de configuragio para ajustar a data
e hora, calibragao da tela e aprovisionamento e configuragdo da LAN sem fio.

Tabela 2-2 Status da WLAN

icone Status Aciao

Intensidade do sinal excelente A rede WLAN esta pronta para uso.

IlID

Intensidade do sinal muito boa A rede WLAN esta pronta para uso.
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Tabela2-2 Status da WLAN (Continuacgéo)

icone Status Acéao
Intensidade do sinal boa A rede WLAN esta pronta para uso.
IlDD
Intensidade do sinal fraca A rede WLAN esta pronta para uso. O desempenho pode nao
.D|:||:| ser ideal. Notifique o administrador de rede de que a
intensidade do sinal é apenas “Fraca”.
) Alcance fora da rede (néo Nenhuma conexao com a rede WLAN. O SB1 emite um bipe e
I:"_.._"] associado) esse icone é exibido na tela Inicio sempre que ele perde ou esta

fora do alcance da rede sem fio. Notifique o administrador de
rede. O SB1 emite um bipe quando fica novamente dentro da
area de cobertura da rede sem fio.

Tabela 2-3 Status da Bateria

Icone Descricao

25%

50%

75%

100%

E B &L

Ajuste do Volume

Para ajustar o volume do bipe e o volume do audio no SB1, toque em para aumentar o volume ou em =
para diminuir o volume. Ao usar um fone de ouvido, observe que o fone de ouvido também possui um controle
de volume.

Configuracdes do PTT Express

Use a Configurag6es do PTT Express para ativar o PTT Express e selecionar um canal. Para obter
informagdes sobre como usar o PTT Express, consulte Cliente de Voz do PTT Express na pagina 2-15.

Mais Configuracoes

Use as opgodes de Mais Configuragdes para calibrar a tela, definir configuragdes do bipe, exibir versbdes de
software e outras configuragdes avangadas.

Calibracao da Tela
Se ao tocar na tela for observado um desalinhamento, o usuario pode recalibrar a tela.

1. Na tela Configuragdes, toque em =.

2. Toque em Calibrar Tela.
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3. Pressione com cuidado e rapidamente com a ponta do dedo no centro do alvo. Repita o procedimento a
medida que o alvo se mover e parar em diferentes pontos da tela. Esse procedimento insere as novas
configuragdes de calibragéo.

Carefully press and briefly hold finger
on the center of the target.
Repeat as the target moves around the screen.

_|_

Figura 2-22 Tela Calibracéo

4. Depois que todas as novas configuragdes de calibragdo forem inseridas, toque na tela para salvar as
novas configuragdes de calibragéo.

Configuracdes do Bipe

Para definir os alertas no SB1, o usuario pode selecionar o tipo de notificagdo que produz um alerta de audio:
1. Toque em ti¢. A tela Configuragoes ¢é exibida.

2. Toque em =. A tela Configuragdes Avancadas ¢ exibida.

3. Toque em Configuracoes do Bipe.

4. Toque no botao de opgao Sistema, Servidor ou Aplicativo para ativar ou desativar o som do bipe
quando uma notificagéo ocorrer.

5. Toque em 4@ para voltar a tela Inicio.

Versoes de Software

Para visualizar as versdes de varios aplicativos de software no SB1, toque em Versoes de Software. A tela
Versao de Software exibe os nimeros de versao do sistema operacional, do RhoElements, da pasta de
aplicativos e do SB1 Shell.

Toque em Voltar para retornar a tela Mais Configuragoes.

Configuracao Avancada

As opcdes de Configuragées Avangadas fornecem configuragbdes que podem ser definidas pelo
administrador do sistema ou pelo integrador. As Configuragées Avangadas sdo detalhadas no Guia do
Integrador do SB1.
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Cliente de Voz do PTT Express

O Cliente de Voz do PTT Express cria o recurso de comunicac¢ao PTT entre diferentes dispositivos
corporativos. Aproveitando a infraestrutura da WLAN (Wireless Local Area Network, rede local sem fio)
existente, o PTT Express oferece uma comunicagao PTT simples sem a necessidade de um servidor de
comunicagao por voz.

O Adaptador de Alto-falante ou o Adaptador de Fone de Ouvido ou um Fone de Ouvido sao necessarios para a
comunicagao PTT. Consulte Capitulo 4, Acessorios para obter informagdes sobre como instalar os adaptadores.

Botao PTT

Alto-falante

Figura 2-23 Adaptador de Alto-falante

Microfone
Controle de Volume

Botdo PTT

0000

O Cam
S )
Controle de Volume
Microfone Botao PTT

Figura 2-24 Fones de Ouvido

Indicadores Sonoros do PTT
Os seguintes tons fornecem dicas uteis ao usar o cliente de voz.

* Tom de Conversa: Som agudo duplo. E emitido quando o botdo PTT (transmissdo ou chamadas
privadas) é pressionado. Trata-se de um aviso para o usuario comegcar a falar.

e Tom de Acesso: Um unico bipe. E emitido quando outro usuério acaba de transmitir ou responder ao
usuario. O usuario agora pode iniciar uma Transmissdo em Grupo ou uma Resposta Privativa.

e Tom de Ocupado: Tom continuo. E emitido quando o botéo de transmiss&o (ou de privativa) é
pressionado e outro usuario ja esta se comunicando no mesmo grupo de discusséo.
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e Tom de Rede:

» Trés tons ascendentes. E emitido quando o PTT Express esta obtendo conexdo com a WLAN e esta
pronto para a comunicagao de voz.

» Trés tons descendentes. E emitido quando o PTT Express perdeu a conexéo com a WLAN e ndo
esta pronto para a comunicagéo de voz.

Configuracao do Cliente de Voz do PTT Express

Habilitar a Comunicacao do Cliente de Voz

Para habilitar a comunicacao PTT:

1. Pressione o botao Inicio para exibir a tela Inicio.
2. Toque em tit. A tela Configuragdes € exibida.

3. Toque em Configuragdes do PTT Express. A tela PTT Express ¢é exibida.

Voice Client Status >
Talk Group )
About )

Figura 2-25 Tela PTT Express

4. Toque em Status do Cliente de Voz.

pe

Voice Client Status
Enable

)| @

) Disable

C

Figura 2-26 Tela Status do Cliente de Voz

5. Toque em Habilitar.

6. Toque em Salvar.

7. Toqueem 4a.

Selecionar um Grupo de Conversacao

‘/ OBSERVACAO Apos a reinicializagéo, o grupo de conversagao ¢ definido como Grupo de Conversagéo 1.
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Um dos 32 grupos de conversacgao pode ser selecionado pelos usuarios do PTT Express. No entanto, apenas
um grupo de conversagéo pode ser habilitado por vez no SB1.

1. Toque em ti¢. A tela Configuragoes ¢é exibida.
2. Toque em Configuragdes do PTT Express. A tela PTT Express ¢é exibida.

3. Toque em Grupo de Conversacao. A tela Grupo de Conversagao ¢ exibida.

@ | Talk Group =
Group 1
cm'aI:\t Group 4
Group 2 Group 5
Group 3 Group 6

Figura 2-27 Tela Grupo de Conversacao

4. Toque em um numero no Grupo de Conversagao. Use os botdes de seta para visualizar outros Grupos
de Conversagao.

5. Toque em Salvar.
6. Toque em 4@ para voltar para a tela PTT Express.

7. Pressione o botdo Inicio.

Desativar a Comunicacao do Cliente de Voz do PTT Express

Para desativar a comunicacéo PTT:

1. Na tela Inicio, toque em t4¢. A tela Configuragdes € exibida.

2. Toque em Configuragdes do PTT Express. Atela PTT Express é exibida.
3. Toque em Status do Cliente de Voz.

4. Toque em Desativar.

5. Toque em Salvar.

6. Toque em 4@ para voltar para a tela PTT Express.

7. Pressione o botao Inicio.

Comunicacao PTT

\/ OBSERVAGAO Por padrao, o recurso Resposta Privativa esta desabilitado. Aplicativos especificos podem ativar
esse recurso. Entre em contato com o administrador do sistema para obter mais informacdes.

A comunicagado PTT pode ser estabelecida como uma Transmissdo em Grupo ou Resposta Privativa.

Transmissdo em Grupo (Um para Muitos)

1. Pressione e mantenha pressionado o botao PTT no Adaptador de Alto-falante ou no Fone de Ouvido e
ouga o tom de conversa.
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Se um tom de ocupado for ouvido, libere o botdo PTT e aguarde um momento antes de fazer uma nova
tentativa. Certifique-se de que o PTT Express e a WLAN estejam ativados.

2. Comece a falar imediatamente apds o tom de conversa ser emitido.

\/ OBSERVACAO Se o usuario pressionar o botdo PTT por mais de 60 segundos, a chamada sera
encerrada e, em seguida, reiniciada, impedindo que outras pessoas fagam chamadas
de Transmissao em Grupo. O usuario deve liberar o botdo Transmissao em Grupo
quando acabar de falar para permitir que outras pessoas fagam chamadas.

3. Libere o botdo PTT quando terminar de falar.

Responder a uma Transmissao em Grupo
Para responder a uma Transmissdo em Grupo:
1. Aguarde até ouvir um tom de acesso.

2. Pressione e mantenha pressionado o botdo PTT e ouca o tom de conversa.

Se um tom de ocupado for ouvido, libere o botdo PTT e aguarde um momento antes de fazer uma nova
tentativa. Certifique-se de que o PTT Express e a WLAN estejam ativados.

3. Comece a falar imediatamente apds o tom de conversa ser emitido.

4. Libere o botdo PTT quando terminar de falar.

Resposta Privativa (Uma a Uma)

\/ OBSERVACAO Por padréo, o recurso Resposta Privativa esta desabilitado. Aplicativos especificos
podem ativar esse recurso. Entre em contato com o administrador do sistema para obter
mais informagdes.

A Resposta Privativa s6 pode ser iniciada quando uma Transmissdo em Grupo é estabelecida.
A Resposta Privativa inicial & efetuada para o ultimo interlocutor na Transmissao em Grupo.
1. Aguarde até ouvir um tom de acesso.

2. Dentro de 10 segundos, pressione duas vezes o botdo PTT e o mantenha pressionado até ouvir o tom de
conversa.

Se um tom de ocupado for ouvido, libere o botdo PTT e aguarde um momento antes de fazer uma nova
tentativa. Certifique-se de que o PTT Express e a WLAN estejam ativados.

3. Comece a falar imediatamente apds o tom de conversa ser emitido.

4. Libere o botdo PTT quando terminar de falar.
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Introducao

O SB1 contém um leitor de cédigo de barras com iluminagéo e mira combinadas para leitura de dados do codigo
de barras. O leitor utiliza a tecnologia avangada de caAmera para tirar uma foto digital de um cédigo de barras, e
executa algoritmos de decodificagdo de software de Ultima geragao para extrair os dados da imagem.

Consideracoes Sobre Leitura

A leitura consiste em mirar, ler e decodificar. O desempenho da leitura pode ser otimizado levando-se em
consideracgao o intervalo.

Qualquer dispositivo de leitura decodifica bem mais de um determinado intervalo de trabalho (as distancias
minima e maxima do cédigo de barras). Este intervalo varia de acordo com a densidade do cédigo de barras e
o sistema optico do dispositivo de leitura.

A leitura dentro do intervalo proporciona decodificagbes rapidas e constantes; a leitura muito préoxima ou muito
distante impede a decodificagdo. Mova o SB1 para mais perto e mais longe para encontrar o intervalo de trabalho
correto para os codigos de barras que deseja ler. A melhor maneira de especificar o intervalo de trabalho adequado
por densidade de coédigo de barras é usar um grafico chamado de zona de decodificagéo. O grafico de
decodificagao simplesmente traga o intervalo de trabalho como uma fungao das larguras minimas do elemento dos
simbolos do codigo de barras. Consulte o Guia do Integrador do SB1 para obter as informagdes detalhadas.
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) 13 mil 80% UPC .
2.50in. | |1 9.36in.

6.36 cm | 1 23.77 cm
13 mil 100% UPC )
2.67in. | | 13.47 in.
570cm | 124.80 cm
7.5 mil Code 39 )
2.02in. | | 857in.
5.13cm | 1 21.77 cm
20 mil Code 39 ;
2.54in.* | | 20.67 in.
6.45cm* | | 52.50 cm
10 mil PDF 417 )
1.64in.* | | 7.981in.
417 cm * I 1 20.27 cm
10 mil Data Matrix
2.76in.* 5.41in.
7.01 cm* 13.74 cm

* Depende da largura do cédigo de barras

Figura 3-1 Grafico de Decodificagdo do Leitor de Codigo de Barras

\/ OBSERVAGAO Entre em contato com o Suporte ao Cliente Global da Zebra se surgirem dificuldades cronicas
durante a leitura. A decodificagdo de cédigos de barras impressos corretamente deve ser rapida e
facil.

Leitura de Cadigo de Barras

Para ler cédigos de barras:
1. Verifique se o SB1 foi carregado com um aplicativo de leitura.

2. Mire a janela de saida para o cédigo de barras.

LED

Figura 3-2 Captura de Dados

3. Pressione o botao Digitalizar. Certifique-se de que o feixe vermelho cubra todo o cédigo de barras. O
indicador LED fica vermelho para indicar que o feixe esta ligado. O indicador LED fica verde e um bipe &
emitido indicando que a decodificacdo foi bem-sucedida.

\/ OBSERVAGAO Os procedimentos de leitura dependem do aplicativo. Um aplicativo pode usar procedimentos de
leitura diferentes dos listados acima.
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Introducao

Os acessorios do SB1 oferecem uma grande variedade de recursos de suporte ao produto. A Tabela 4-1 lista

os acessorios do SB1.

Tabela 4-1 Acessorios do SB1

Acessorio Descricao

Bases

Base de Carregamento com
Compartimento Unico

Carrega a bateria no SB1.

Base Apenas para Carregamento com
10 Compartimentos

Carrega até dez SB1s.

Carregamento

Fonte de Alimentacgao (12 VCC, 4,16 A)

Fornece energia para a Base Apenas para Carregamento com
10 Compartimentos.

Fonte de Alimentacao (5 VCC, 850 mA)

Fornece energia para a Base de Carregamento com
Compartimento Unico.

Diversos

Estojo Um suporte com clipe para vocé prender o SB1 onde desejar.
Bracadeira Uma forma de montar o estojo do SB1 no brago.

Cordao Utilizado para segurar o SB1 ao redor do pescogo.

Adaptador de Fone de Ouvido

Fornece audio a um fone de ouvido com fio.

Adaptador de Alto-falante

Fornece alto-falante para o recurso Push-To-Talk.

Fone de Ouvido Inserivel no Canal
Auditivo

Fornece audio para conversas viva-voz no modo PTT. Contém
alto-falante para encaixe no ouvido, botdo PTT e controle de volume.
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Base de Carregamento com Compartimento Unico

é ATENGAO Siga as diretrizes sobre seguranca da bateria descritas em Diretrizes de Seguranca para Baterias na
pagina 5-1.

Use a Base de Carregamento com Compartimento Unico para carregar a bateria do SB1. Para carregar a
bateria do SB1:

Figura 4-1 Suporte USB com Compartimento Unico

1. Se acoplado, remova o SB1 do corddo ou da corda do estojo.
2. Deslize 0 SB1 no compartimento com o botao Digitalizar voltado para cima e o visor voltado para fora.
\/ OBSERVACAO Se um Adaptador de Fone de Ouvido ou Adaptador de Alto-falante estiver conectado ao SB1 quando o

SB1 estiver inserido na base, o SB1 soara, indicando que a funcionalidade de audio foi desativada.

Se o SB1 estiver reproduzindo audio quando estiver inserido na base, o dudio sera desativado. O
audio sera ativado quando o SB1 for removido da base.
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LED Boté&o Digitalizar

Figura4-2 Suporte USB com Compartimento Unico

Atela Carregando é exibida, e o Indicador LED do SB1 mostra o status de carregamento da bateria do

SB1. A bateria é carregada em aproximadamente quatro horas. Consulte Tabela 1-1 na pagina 1-4 para
obter informacdes sobre o status da carga.

3. Quando o carregamento for concluido, o SB1 pode ser removido da base.
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Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos

ATENGAO Lembre-se de seguir as orientagdes para a seguranga da bateria descritas em Diretrizes de
Seguranca para Baterias na pagina 5-1.

Use a Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos para carregar até dez SB1s
simultaneamente. Para carregar o SB1:

&Y

N

Figura 4-3 Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos

1. Se acoplado, remova o SB1 do cordao ou da corda do estojo.

2. Deslize 0 SB1 no compartimento com o botao Digitalizar voltado para cima.

3. Empurre o SB1 para baixo até encaixa-lo. Verifique se o SB1 estd seguro no compartimento.

\/ OBSERVACAO Se um Adaptador de Fone de Ouvido ou Adaptador de Alto-falante estiver conectado ao SB1 quando o
SB1 estiver inserido na base, o SB1 soar4, indicando que a funcionalidade de audio foi desativada.

Se o SB1 estiver reproduzindo audio quando estiver inserido na base, o audio sera desativado. O
audio sera ativado quando o SB1 for removido da base.
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Figura 4-4 Insira 0 SB1 na Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos

Atela Carregando é exibida, e o Indicador LED do SB1 mostra o status de carregamento da bateria do

SB1. A bateria é carregada em aproximadamente quatro horas. Consulte Tabela 1-1 na pagina 1-4 para
obter informacdes sobre o status da carga.

4. Quando o carregamento for concluido, o0 SB1 pode ser removido da base.
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Adaptador de Fone de Ouvido

Use o Adaptador de Fone de Ouvido para adicionar a funcionalidade de audio ao SB1. Para acoplar o
Adaptador de Fone de Ouvido ao SB1:

1. Conecte um plugue de fone de ouvido a tomada de fone de ouvido do Adaptador de Fone de Ouvido.

Figura 4-5 Acople a Tomada de Fone de Ouvido ao Adaptador de Fone de Ouvido

2. Alinhe os imas do Adaptador de Fone de Ouvido aos pontos de fixagdo do adaptador na parte traseira do SB1.

imas

Figura 4-6 Alinhe o Adaptador de Fone de Ouvido ao SB1

3. Abaixe o Adaptador de Fone de Ouvido no SB1. O Adaptador de Fone de Ouvido fica encaixado no SB1.
O SB1 emite dois bipes para indicar que o adaptador esta conectado corretamente.

4. Verifique se o adaptador esta bem nivelado com o SB1. Se néo estiver, remova-o e encaixe-o novamente.
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Figura 4-7 Adaptador de Fone de Ouvido no SB1

Para remover o Adaptador de Fone de Ouvido do SB1, segure a borda do Adaptador de Fone de Ouvido na
borda superior do SB1 e levante-o.

Figura 4-8 Remova o Adaptador de Fone de Ouvido
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Adaptador de Alto-falante

Use o Adaptador de Alto-falante para adicionar audio e a funcionalidade Push-to-Talk.

Para instalar o Adaptador de Alto-falante no SB1:

1. Deslize o Adaptador de Alto-falante no SB1 pela lateral, assegurando que o bot&o Inicio envolva o SB1.

Figura 4-9 Alinhe o Adaptador de Alto-falante

2. Abaixe o Adaptador de Alto-falante no SB1. O Adaptador de Alto-falante fica encaixado no SB1. O SB1
emite trés bipes para indicar que o adaptador esta conectado corretamente.

3. Verifique se o adaptador esta bem nivelado com o SB1. Se néo estiver, remova-o e encaixe-o novamente.

Figura 4-10 Adaptador de Alto-falante Instalado

\/ OBSERVACAO Quando o Adaptador de Alto-falante é removido do SB1, o SB1 emite bipes indicando a remogao.
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Estojo

Use o estojo para armazenar o SB1 quando ele n&o estiver em uso. O estojo prende o SB1 em um cinto ou
em uma faixa de cintura e possui uma corda para segurar o SB1.

Figura 4-11 Estojo

Passe a ponta do clipe pela abertura do cordao e pressione as duas partes.

Figura 4-12 Instale o Clipe no SB1

Coloque o SB1 no estojo com o botéo Digitalizar voltado para baixo e a tela voltada para o estojo.

Empurre o SB1 para dentro do estojo até encaixa-lo.
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Figura 4-13 Instale 0 SB1 no Estojo

Para remover o SB1 do estojo, puxe-o pela parte superior.
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Bracadeira

Use a Bragadeira para colocar o SB1 no brago.
Para instalar a bragadeira:

Passe a ponta da bracadeira pela fivela, assegurando que o lado dos frisos de borracha fique voltado para

dentro.
/ Material de Fixagao

Material com Friso de Borracha

Figura 4-14 Bracadeira

1. Deslize a bragadeira pelo brago até encontrar um local confortavel.

2. Puxe a ponta da bragadeira e dobre-a sobre a faixa para que o material de fixagao fique acoplado a faixa.

Faixa

Material de Fixacao

Figura 4-15 Instale a Bracadeira

3. Insira o clipe do estojo entre as duas sec¢bes da bracadeira.
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Figura 4-16 Insira o Estojo

4. Levante e puxe a ponta da bragadeira para aperta-la.

Figura 4-17 Aperte a Bracadeira
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Cordao

O cordao segura o SB1 ao redor do pescoco.

Fivela de Ajuste

Fivela de Encaixe

Gancho em Forma de J

Figura 4-18 Cordao

Deslize o corddo pela Fivela de Ajuste para ajustar o comprimento do cordao. Para alongar o cordao, vocé
deve mover a fivela de ajuste o mais proximo possivel da Fivela de Encaixe. Para encurtar o cordao, distancie
a fivela de ajuste da Fivela de Encaixe.
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Figura 4-19 Ajuste o Cordao

O SB1 é fixado no cordao e pode ser removido e substituido com facilidade. Um acelerémetro orienta
instantaneamente a tela 180° com base na posi¢ao do dispositivo para proporcionar uma melhor visualizagéo
aos clientes e usuarios.

Figura 4-20 Instalar o SB1 no Cordéao



CAPITULO 5 MANUTENGAO E SOLUCAO DE
PROBLEMAS

Introducao

Este capitulo inclui instrugdes sobre como limpar e armazenar o SB1, e fornece solugdes para possiveis
problemas durante a operagdo do SB1.

Fazer a Manutencéo do SB1

Para nao ter problemas durante a utilizagdo do SB1, observe as dicas a seguir:

* Nao risque a tela do SB1. Ao trabalhar com o SB1, use somente o dedo. Nunca utilize canetas comuns,
lapis, caneta stylus ou outro objeto pontiagudo sobre a superficie da tela do SB1.

¢ Apesar de o SB1 ser a prova d'agua e poeira, ndo o exponha a chuva ou umidade por longos periodos de
tempo. De modo geral, trate 0 SB1 como uma calculadora de bolso ou outro instrumento eletrénico pequeno.

e Atela do SB1 é de vidro. Ndo deixe o SB1 cair nem o submeta a impactos fortes.

* Proteja o SB1 de temperaturas extremas. N&o o deixe no painel de um carro em um dia quente e
mantenha-o longe de fontes de calor.

* N&o armazene nem use o SB1 em locais com excesso de poeira ou umidade.

¢ Use um pano macio para lentes para limpar o SB1. Se acumular sujeira na superficie da tela do SB1,
limpe-a com um pano macio umedecido com uma solugéo diluida para limpar vidros. Consulte Limpeza
na pagina 5-2.

¢ Na&o o coloque no bolso. Use um estojo ou uma bragadeira.

Diretrizes de Seguranca para Baterias
f AVIS0! O nao cumprimento dessas orientagdes pode resultar em incéndio, explosdo ou outro perigo.

¢ Adrea na qual as unidades sao carregadas deve estar livre de poeira e materiais combustiveis ou substancias
quimicas. Preste ateng¢éo especial quando o dispositivo for carregado em um ambiente ndo comercial.
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¢ Siga as diretrizes de uso, armazenamento e carregamento da bateria, fornecidas no guia do usuario.
¢ 0O uso inadequado da bateria pode resultar em incéndio, explosao ou outro risco.

e Para carregar a bateria do dispositivo mével, as temperaturas da bateria e do carregador devem estar
entre 0 °C e +35 °C (+32 °F e +95 °F).

* Na&o utilize baterias e carregadores incompativeis. O uso de uma bateria ou carregador incompativel
pode constituir risco de incéndio, explosao, vazamento etc. Caso vocé tenha alguma davida a respeito
da compatibilidade de uma bateria ou carregador, entre em contato com o Suporte ao Cliente Global da
Zebra.

* N&o desmonte, abra, comprima, amasse, deforme, fure ou dilacere a bateria.

¢ O impacto causado pela queda de qualquer dispositivo com bateria em uma superficie rigida pode fazer
com que a bateria fique superaquecida.

* Nao cause curto-circuito em uma bateria nem permita que objetos metalicos ou condutores entrem em
contato com seus terminais.

* Nao modifique nem remanufature, ndo tente inserir objetos estranhos na bateria, ndo a submerja nem a
exponha a agua ou outros liquidos, e ndo a exponha a fogo, explosao ou outro risco.

* Nao deixe nem armazene o equipamento em areas que possam alcancgar altas temperaturas, como
veiculos estacionados, ou préoximo a aquecedores ou outras fontes de calor. Nao coloque a bateria em
fornos de micro-ondas ou em secadores.

* O uso da bateria por criancas deve ser supervisionado.
e Siga as regulamentacgdes locais para o pronto descarte de baterias recarregaveis usadas.
¢ Na&o descarte as baterias no fogo.

¢ (Caso haja vazamento da bateria, ndo deixe que o liquido entre em contato com a pele ou os olhos. Em
caso de contato, lave a area afetada com agua em abundéancia e procure um médico.

* Ao suspeitar de danos no equipamento ou na bateria, entre em contato com o Suporte ao Cliente Global
da Zebra e marque uma inspecgao.

Limpeza

f ATENGAO Sempre use protegdo para os olhos.
Leia a etiqueta de aviso sobre ar comprimido e produtos a base de alcool antes de usar.

Se vocé precisar usar qualquer outra solugéo por razdes médicas, entre em contato com a Zebra para
obter mais informacgdes.

AVISO! Evite expor o produto ao contato com 6leo quente ou outros liquidos inflamaveis. Se a exposigao
A ocorrer, desligue o aparelho e limpe o produto de imediato em conformidade com estas diretrizes.

Ingredientes Ativos de Limpeza Aprovados

100% dos ingredientes ativos de todos os produtos de limpeza devem consistir em uma ou mais combinagbes
de: alcool isopropilico; agua sanitaria/hipoclorito de sodio(veia nota importante abaixo) ‘hergxido de hidrogénio ou
detergente suave.
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IMPORTANTE Use lengos pré-umedecidos e ndo permita que o liquido escorra.

T Ao usar produtos com hipoclorito de sodio (alvejante) sempre siga as instrugoes
recomendadas pelo fabricante: use luvas durante a aplicacao e remova o residuo com
um pano umedecido com alcool ou um cotonete para evitar contato prolongado com a
pele durante o manuseio do dispositivo.

Devido a potente oxidagao do hipoclorito de sodio, as superficies de metal no dispositivo
estdo propensas a oxidagao (corrosao) quando expostas a este produto quimico na
forma liquida (incluindo lengos umedecidos). Evite que qualquer produto com alvejante
entre em contato com as partes de metal do dispositivo, da bateria ou da base. Se
esses tipos de desinfetantes entrarem em contato com o metal do dispositivo, limpe-o
imediatamente com um pano umedecido com alcool ou com cotonete depois que parte
principal de limpeza tenha sido concluida.

Ingredientes Prejudiciais

Os seguintes produtos quimicos danificam as partes plasticas do SB1 e ndo devem entrar em contato com o
dispositivo: solugdes de amdbnia, compostos de amina ou amodnia; acetona; cetonas; éter; hidrocarboneto
clorado e aromatico; solugbes alcalinas alcodlicas ou aquosas; etanolamina; tolueno; tricloroetileno; benzeno;
acido carbdlico; TB-lisoforme.

Instrucdes de Limpeza

Nao aplique liquidos diretamente no SB1. Umedega um pano macio ou use lengos pré-umedecidos. Nao
envolva o dispositivo no pano ou lengo, apenas limpe delicadamente a unidade. Tenha cuidado para nao
molhar o visor ou outras partes do dispositivo. Deixe a unidade secar em ambiente arejado antes de utiliza-la.

Notas Especiais Sobre Limpeza

Varias luvas de vinil contém aditivos com ftalato, que geralmente ndo s&o recomendados para uso médico e
séo prejudiciais ao material do compartimento do SB1. O SB1 ndo deve ser manuseado com o uso de luvas
de vinil que contenham ftalato. Apds retirar as luvas, lave as maos para remover residuos que possam causar
contaminagédo. Se produtos contendo algum dos ingredientes prejudiciais listados acima forem utilizados
antes do manuseio do SB1, como antissépticos para as maos que contém etanolamina, seque as maos
totalmente antes de manusear o SB1 para evitar danos nas partes plasticas.

Materiais Necessarios

Limpeza do SB1

Involucro

Lenco de lente

Lengos com alcool

Cotonetes de algodao
Alcool isopropilico

Lata de ar comprimido com um tubo

Usando lengos com alcool, limpe o involucro, incluindo os botdes.
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Visor

Vocé pode limpar o visor com lengos com alcool, mas tome cuidado para nao deixar pingos de liquido ao redor
das bordas da tela. Seque o visor imediatamente com um pano macio e nao abrasivo para evitar marcas.

Janela de Saida do Leitor

Limpe periodicamente a janela de saida com um tecido para limpeza de lentes ou outro material adequado
para limpeza de materiais 6pticos, como lentes de dculos.

Contatos
1. Mergulhe a parte de algodao do cotonete em alcool isopropilico.

2. Esfregue a parte de algodao do cotonete em zigue-zague nos contatos. Nao deixe nenhum residuo de
algodao nos contatos.

3. Repita, pelo menos, trés vezes.

4. Use a parte de algodao do cotonete embebido em alcool para remover qualquer gordura e sujeira perto
dos contatos.

5. Use um cotonete de algodao seco e repita as etapas de 4 a 6.

ATENGCAO N&o aponte o bico para si e para os outros, e assegure que 0 bico ou o tubo esteja afastado
de seu rosto.

6. Borrife ar comprimido sobre a area do contato apontando o tubo/bico cerca de dois centimetros de
distancia da superficie.

7. Inspecione a area para ver se ndo ha gordura ou sujeira e repita, se necessario.

Limpeza dos Conectores da Base

Para limpar os conectores de uma base:
1. Remova o cabo de alimentagdo CC da base.
2. Mergulhe a parte de algod&o do cotonete em alcool isopropilico.

3. Esfregue a parte de algodao do cotonete ao longo dos pinos do conector. Mova lentamente o aplicador em
zigue-zague de um lado para o outro no conector. Ndo deixe nenhum residuo de algodao no conector.

4. Todos os lados do conector também devem ser esfregados com o cotonete de algodao.

ATENGCAO N&o aponte o bico para si e para os outros, e assegure que 0 bico ou o tubo esteja afastado
de seu rosto.

5. Borrife ar comprimido sobre a area do conector apontando o tubo/bico cerca de dois centimetros de
distancia da superficie.

6. Certifique-se de que o cotonete de algodao nao tenha deixado fiapos e remova-os, se houver algum.

7. Se encontrar gordura e outra sujeira em outras areas da base, use um pano sem fiapos e alcool para
remover.

8. Aguarde pelo menos de 10 a 30 minutos (dependendo da temperatura ambiente e umidade) o alcool
secar antes de ligar a base.
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Se a temperatura for baixa e a umidade elevada, um maior tempo de secagem sera necessario. Se a
temperatura estiver alta e ndo houver umidade, serd necessario um menor tempo de secagem.

Frequéncia de Limpeza

A frequéncia de limpeza depende do cliente devido aos variados ambientes em que os dispositivos moveis
séo utilizados pelo cliente. Os dispositivos podem ser limpos de acordo com a frequéncia necessaria. No
entanto, quando usados em ambientes sujos, pode ser aconselhavel limpar periodicamente a janela de saida
do leitor para garantir um desempenho de leitura ideal.
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Solucdo de Problemas

SB1
Tabela5-1 Solucionar Problemas com o SB1
Problema Causa Solucao
O SB1 né&o liga. A bateria néo esta Carregue o SB1.

carregada.

O SB1 foi desligado.

Coloque o0 SB1 em uma base ligada. O SB1 liga quando a
energia é aplicada.

Erro de sistema.

Execute uma reinicializagdo. Se o SB1 ainda nao ligar, entre
em contato com o administrador do sistema. Para obter mais
informacgdes, consulte Reinicializar o SB1 na péagina 1-5.

A bateria ndo carregou.

Falha na bateria.

Execute uma reinicializagcdo. Para obter mais informacdes,
consulte Reinicializar o SB1 na pagina 1-5.

O SB1 foi removido
da base enquanto a
bateria estava sendo
carregada.

Coloque-o na base e inicie o carregamento. A bateria leva
até quatro horas para recarregar totalmente.

Temperatura extrema
da bateria.

A bateria ndo carrega se a temperatura ambiente for inferior
a 0 °C (32 °F) ou superior a 35 °C (95 °F).

O SB1 foi colocado
na base de cabeca
para baixo.

Remova o SB1 da base e insira-o com bot&o Digitalizar
voltado para cima.

O SB1 nao emite som.

O volume esta baixo

Aumente o volume. Consulte Ajuste do Volume na péagina

ou desligado. 2-13 para obter mais informagdes.

O Adaptador de Fone | Remova e substitua o Adaptador de Fone de Ouvido.

de Ouvido nao esta Quando conectado corretamente, o SB1 emite dois bipes.
instalado

corretamente.

O fone de ouvido ndo
esta conectado ao
adaptador
corretamente.

Remova o plugue do fone de ouvido € insira-o na tomada de
audio do Adaptador de Fone de Ouvido.

O Adaptador de
Alto-falante nao esta
instalado
corretamente.

Remova e substitua o Adaptador de Alto-falante. Quando
conectado corretamente, o SB1 emite trés bipes.

Tocar nos botdes ou
icones da tela ndo ativa
0 recurso
correspondente.

Tela sensivel ao
toque ndo calibrada
corretamente.

Recalibre a tela. Consulte Calibracdo da Tela na pagina
2-13.

A bateria esta
descarregada.

Recarregue a bateria.
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Tabela 5-1 Solucionar Problemas com o SB1 (Continuacao)

Problema

Nao é possivel capturar
dados do cédigo de
barras.

Causa

Solucao

O aplicativo de leitura | Verifique se o aplicativo de digitalizagdo do SB1 esta

nao esta funcionando. Consulte o administrador do sistema.
funcionando.

Cddigo de barras Certifique-se de que o cddigo de barras seja de boa
ilegivel. qualidade.

A distancia entre o Certifique-se de que o SB1 esteja no intervalo de leitura

SB1 e o cddigo de adequado.

barras esta incorreta.

O SB1 n3o esta Consulte o administrador do sistema.

programado para o
tipo de cédigo de
barras.

A bateria esta fraca. | Verifique o nivel da bateria. Quando a bateria esta fraca, o

SB1 entra automaticamente no modo de espera.

Ajanela Leitor de Limpe a janela. Consulte Limpeza na pagina 5-2.

Cédigo de Barras
esta suja.

Base de Carregamento com Compartimento Unico

Tabela5-2 Solucionar Problemas com a Base de Carregamento com Compartimento Unico

Problema

A bateria do SB1 néo
esta sendo carregada.

Causa

A base ndo esta recebendo
energia.

Solucao

Verifique se o cabo de alimentagao esta firmemente
conectado a base e a alimentagdo CA.

O SB1 nao esta totalmente
encaixado na base.

Remova e reinsira 0 SB1 na base, garantindo que
ele esteja corretamente encaixado.

O SB1 foi colocado na base
de cabega para baixo.

Remova o SB1 da base e insira-o com botao
Digitalizar voltado para cima.

A bateria esta com defeito.

Verifique se outros dispositivos do SB1 séo
carregados corretamente. Em caso afirmativo, entre
em contato com o administrador do sistema.
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Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos

Tabela 5-3 Solucionar Problemas com a Base Apenas para Carregamento com 10 Compartimentos

Problema Causa Solucgao
A bateria do SB1 n&o esta A base nao esta recebendo Verifique se o cabo de alimentagéo esta
sendo carregada. energia. firmemente conectado a base e a alimentagao
CA.
O SB1 néo est4 totalmente Remova e reinsira o SB1 na base, garantindo
encaixado na base. que ele esteja corretamente encaixado.

O SB1 foi colocado na base Remova o SB1 da base e insira-o com botéo
de cabeca para baixo. Digitalizar voltado para cima.

A bateria esta com defeito. Verifique se outros dispositivos do SB1 séo
carregados corretamente. Em caso afirmativo,
entre em contato com o administrador do
sistema.

Adaptador de Fone de Ouvido

Tabela 5-4 Solucionar Problemas com o Adaptador de Fone de Ouvido

Problema Causa Solucao
O fone de ouvido ndo emite | O Adaptador de Fone de Remova e reinstale o Adaptador de Fone de
som. Ouvido nédo esta conectado Ouvido.
corretamente.
O Fone de Ouvido nao esta Remova o fone de ouvido do Adaptador de
conectado corretamente. Fone de Ouvido e reinstale-o.
O volume esta muito baixo. Aumente o volume do audio.

Adaptador de Alto-falante

Tabela 5-5 Solucionar Problemas com o Adaptador de Alto-falante
Problema Causa Solucgao

O Adaptador de Alto-falante | O Adaptador de Alto-falante Remova e reinstale o Adaptador de
nao emite som. néo esta conectado Alto-falante.
corretamente.

O volume esta muito baixo. Aumente o volume do audio.




APENDICE A APLICATIVOS DE EXEMPLO

Este apéndice fornece informagdes sobre aplicativos de exemplo carregados no SB1:
- Demo-MVM
- Demo-Scan
- FTP

Demo-MVM

O aplicativo Demo-MVM demonstra que o SB1 é um aplicativo de gerenciamento da forga de trabalho.

1. Toqueem®8E - @
9 ass A~

2. Atelainicial é exibida seguida pela tela Inserir Senha.

Scan Badge or Enter ID...

. = e

ab abc ‘ def ‘ ghi ‘ ikl
Mobile Workforce Management
DEMO mno ‘ pars ‘ tuv ‘ WXyz

0._.$#?|J|

3. Digite 123456 e toque em . A Caixa de Entrada ¢ exibida.

Figura A-1 Tela Inicial/Tela Inserir Senha
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¢ Price Check Tarefa em Andamento
Aisle 11

.=~ Fill Delivery Tarefa ndo Atribuida
=" Cold Storage n

[®) Unload Truck Tarefa Atribuida - N&o Iniciada
Loading Dock

Collect Carts
o Parking Lot

Figura A-2 Tela Caixa de Entrada

Cenario Verificacao de Precos

O cenario Verificagdo de Precos ilustra uma tarefa que ja foi aceita pelo usuario, que o usuario ja iniciou e ja
concluiu.

1. Toque em Verificagdo de Precos. A tela Verificagdo de Pregos ¢é exibida.

Price Check =

Alsle 11 5 minutes

Scan tem to begin...

X [[2(ln]] v |

Figura A-3 Tela Tarefa de Verificacdo de Precos

2. Aponte 0 SB1 em um cdodigo de barras em um produto.

3. Pressione o botao Digitalizar. O SB1 1é o cddigo de barras e exibe informagdes sobre o produto.

Price Check =

Alsle 11 5 minutes

Item Test product 1
SKU 735854003081
Price $99.99

X [[2(ln]] v |

Figura A-4 Tela Dados do Produto

Toque em quando a tarefa estiver concluida, [ x_| para voltar para a Caixa de Entrada ou [i] para
interromper a tarefa e conclui-la mais tarde.

4. Toque em para indicar que a tarefa esta concluida.
5. Toque em OK para confirmar a concluséo da tarefa.

6. Toque em OK.
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7. A Caixa de Entrada é exibida novamente.

Cenario Atender a Entrega

O cenario Atender a Entrega ilustra uma tarefa que nao foi aceita pelo usuario e depois foi aceita e concluida
pelo usuario.

1. Toque em Atender a Entrega. A tela Atender a Entrega é exibida.

& | Fill Delivery =
Cold Storage 25 minutes

T Pallet Jack; Ice Cream,

cdars

DECLINE ACCEPT

Figura A-5 Tela Atender a Entrega

2. Toque em Aceitar para aceitar a tarefa.

& | Fill Delivery =

Cold Storage 25 minutes

Tools, Pallet Jack; Ice Cream, .' J))

Eddy's

DECLINE START

Figura A-6 Tela Tarefa Aceita

3. Toque em para iniciar a tarefa.

& | Fill Delivery =

Cold Storage 25 minutes

Tools, Pallet Jack; Ice Cream,
Eddy's

X [(f2(n]] v ]

Figura A-7 Tarefa Iniciada

Toque em quando a tarefa estiver concluida, ([ x_| para voltar para a Caixa de Entrada ou [i] para
interromper a tarefa e conclui-la mais tarde.

4. Toque em para indicar que a tarefa esta concluida.

5. Toque em OK para confirmar a conclusdo da tarefa.
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6. A Caixa de Entrada é novamente exibida com a tarefa removida.

¢ Price Check

Aisle 11

[®) Unload Truck
Loading Dock

Collect Carts
o Parking Lot

1/1

Figura A-8 Tarefa Atender a Entrega Removida da Caixa de Entrada

Cenario Descarregar Caminhao

O cenario Descarregar Caminhao ilustra uma tarefa que foi aceita e concluida pelo usuario.

1. Na Caixa de Entrada, toque em Descarregar Caminhao. A tela Descarregar Caminhao ¢é exibida.

& | Unload Truck =

Loading Dock 15 minutes

Tools, Pallet Jack; Cages, Chips

DECLINE START

Figura A-9 Tela Tarefa Aceita

2. Toque em para iniciar a tarefa.

& | Unload Truck =

Loading Dock 15 minutes

Tools, Pallet Jack; Cages, Chips

X [(f2(n]] v ]

Figura A-10 Tela Tarefa Iniciada

Toque em quando a tarefa estiver concluida, [(x_] para voltar para a Caixa de Entrada ou [f] para
interromper a tarefa e conclui-la mais tarde.

3. Toque em para indicar que a tarefa esta concluida.
4. Toque em OK para confirmar a concluséo da tarefa.

5. A Caixa de Entrada é novamente exibida com a tarefa Descarregar Caminh&o removida.



Aplicativos de Exemplo A-5

Price Check
O Aisle 11

.=+ Fill Delivery
*= Cold Storage

Collect Carts
o Parking Lot

1/1

Figura A-11 Tarefa Descarregar Caminhdo Removida da Caixa de Entrada

Cenario Carrinhos de Coleta

O cenario Carrinho de Coleta ilustra uma tarefa que foi atribuida ao usuario, interrompida pelo usuario e, em
seguida, retomada pelo usuério para conclusdo.

1. Na Caixa de Entrada, toque em Carrinhos de Coleta. A tela Carrinhos de Coleta é exibida.

& | Collect Carts =
Parking Lot 20 minutes
Reflective Vest .' :))

[y

DECLINE START

Figura A-12 Tela Tarefa Aceita

2. Toque em para iniciar a tarefa.

& | Collect Carts =
Parking Lot 20 minutes
Reflective Vest .' :))

X [(f2(n]] v ]

Figura A-13 Tarefa Carrinhos de Coleta Iniciada

Toque em quando a tarefa estiver concluida, ([ x_] para cancelar a tarefa ou [if] para interromper a
tarefa e conclui-la mais tarde.

3. Toque em [].
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&® | Collect Carts =
Paused
Reflective Vest )
) 4 ? RESUME

Figura A-14 Tarefa Carrinhos de Coleta Interrompida

4. Toqueem @ .

Price Check
O Aisle 11

.=+ Fill Delivery
*= Cold Storage

[®) Unload Truck
Loading Dock

Collect Carts Tarefa Interrompida
Parking Lot

1/1

Figura A-15 Tarefa Carrinhos de Coleta Interrompida na Caixa de Entrada
5. Toque em Carrinhos de Coleta.
6. Toque em Reiniciar.

7. Toque em para indicar que a tarefa esta concluida.
8. Toque em OK para confirmar a concluséo da tarefa.
9. Toque em OK.

10. A Caixa de Entrada é novamente exibida com a tarefa removida.

Redefinir a Demonstracao de Vendas
Durante o uso do aplicativo Demonstracao de Vendas, os dados podem ser redefinidos ao seu estado inicial.
1. Na Caixa de Entrada, toque em 5.

2. Toque em Redefinir Demonstracgao.

3. A Caixa de Entrada é exibida com os dados redefinidos com suas configuragées iniciais.

Sair da Demonstracao de Vendas
Para sair da Demonstracao de Vendas:

1. Na Caixa de Entrada, toque em .

2. Toque em Sair da Demonstragao.
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Demo-Scan

Use o aplicativo Demo-Scan para demonstrar como funciona o aplicativo de pesquisa de precos.
1. Toque em 8EE wl . A tela Verificagdo de Pregos ¢é exibida.
asa PC

2. Pressione o botao Digitalizar e digitalize um dos cédigos de barras abaixo. Apds decodificar com éxito, a
tela de informagdes sobre o produto correspondente é exibida.

3. Pressione o botdo Voltar para retornar a tela principal de Verificagao de Pregos.
Lesley Stowe's

Price Check
$14.99 6 0z.
Raincoast Crisps

061243100049
0 761243710004™" 9 Cranberry and

Item: Crackers

Price Check
. o - 294491310254
e & Item: Cheese

Figura A-16 Biscoitos

Description:
Description:

Jasper Hill Cabot

Cloth Bound

, Mhga497 15795, R Geddar

Figura A-17 Queijo

Description: Marques de
Caceres Rioja 2008

] 089419000603
i Item: Wine
0

0o 89419

Figura A-18 Vinho
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450140922100
Item: Jeans

@ | Price Check
$32.99 Size 14R

Description: Mid Waist &
Straight Hip SKINNY

4790140792210 " o

Figura A-19 Jeans - Tamanho 14R

@ | Price Check
$32.99 Size 3

450140922087
Item: Jeans

Description: Mid Waist &
Straight Hip SKINNY

4790140792208 "7

Figura A-20 Jeans - Tamanho 3

@ | Price Check
$106.00 Silver

018208263097

Item: Nikon
Camera

Description: Nikon
Coolpix s3300

0 718208726309 " 7

Figura A-21 Camera
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Black

| 041771972738

| Item: Kodak Camera
. Case

| Description: Kodak
. Camera case

o 41771797273 " 8

Figura A-22 Estojo para Camera

Price Check

SDHC

650590158935

Item: Lexar Memory
Card

Description: Lexar 4GB
memory card

6 50590715893 ™ 5

Figura A-23 Cartdo de Memaria

Cliente FTP
Use o aplicativo FTP para transferir arquivos entre um servidor ftp para o SB1.

... e T
Toque em sss > .Atela FTP é exibida.

IP Add [192.168.1.15
File Name |FTPInstall.cab

User

(senp) ((GeT ) (RN ) (close ) (35N )

Figura A-24 Tela Aplicativo FTP
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Requisitos Necessarios

- Software de servidor FTP
- SB1

Configuracao

Certifique-se de que o SB1 esteja conectado a rede e possua um Enderego IP valido na mesma rede que o
servidor FTP.

\/ OBSERVACAO O botdo Executar nio deve ser usado.

Ha quatro campos no aplicativo:

- Endereco IP do servidor FTP
- Arquivo para transferéncia
- Nome de usuario (deixe em branco se as credenciais nao forem obrigatérias)

- Senha (deixe em branco se as credenciais nao forem obrigatérias)
Para transferir um arquivo para o SB1:
1. Preencha os campos aplicaveis, incluindo o arquivo para transferéncia.
2. Pressione Obter.

3. O arquivo é transferido para a raiz da Unidade do Usuario do SB1.

Para transferir um arquivo do SB1:
1) Preencha os campos aplicaveis, incluindo o arquivo para transferéncia.
2) Pressione Enviar.

3) O arquivo é transferido da raiz da Unidade do Usuario do SB1 para o servidor ftp.

Sair do Aplicativo

Para sair do aplicativo FTP, toque em Fechar. A tela Inicializador do Aplicativo é exibida.



APENDICE B ESPECIFICACOES

Este apéndice fornece especificacdes para o SB1 e para os acessorios.

Especificacdoes Técnicas do SB1

A Tabela B-1 resume as especificagdes técnicas do SB1 e os ambientes operacionais pretendidos.

Tabela B-1 Especificacdes Técnicas do SB1

Item Descricao

Caracteristicas Fisicas

Dimensdes 92 mm (C) x 81 mm (L) x 14 mm (P)
(3,62 pol. (C) x 3,19 pol. (L) x 0,55 pol. (P))

Peso 110 g (3,9 0z2)

Visor E Ink Pearl de 3 pol., escala de cinza de 4 bits (16 tons). Resolugdo QVGA
320 x 240.

Painel Sensivel ao Toque Tela cheia resistente ao toque; operagdo com o dedo (sem caneta)

Bateria Recarregavel de ion de litio de 910 mAh

Conexdes de Rede WLAN (Wireless Local Area Network, rede de area local sem fio)

Notificagao Audio: bipe; Visual: LED multicolorido

Audio Microfone integrado; os acessorios incluem um Adaptador de Alto-falante
opcional com push-to-talk e Adaptador de Fone de Ouvido.

Caracteristicas de Desempenho

CPU IMX35 (532 MHz)

Aplicativos Suporta aplicativos thin client e HTML 5 com extensdes do RhoElements.

Meméria 128 MB de RAM/128 MB de Flash
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Tabela B-1 Especificacdes Técnicas do SB1 (Continuacéo)

Item Descricao

Ambiente do Usuario

Temperatura Operacional

0 °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)

Temperatura de Armazenamento

-40°Ca 70 °C (-40 °C a 158 °F)

Temperatura de Carregamento

0°C a 35 °C (32 °F a 95 °F)

Umidade

5 a 95%, sem condensagéo

Especificagcdes de Queda

Varias quedas de 1,22 m (4 pés) em concreto por especifica¢cdes MIL STD
810G

ESD (Electrostatic Discharge,
descarga eletrostatica)

Descarga de ar de +/-15 kV
Descarga direta de +/-8 kV

Vedacgao

IP54

Comunicag¢des de Voz e Dados de LAN sem Fio

Radio WLAN

Wi-Fi IEEE® 802.11b/g/n (apenas 2,4 GHz)

Taxas de Dados Permitidas

1,2,5.5,6,9, 11,12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps e MCS0-7

Canais Operacionais

Canal 1-13 (2.412 - 2.472 MHz), Canal 14 (2.484 MHz) apenas Jap&o;
frequéncias/canais operacionais reais dependem da normatizagao e do
orgao de certificagéo

Seguranga

Modos de Seguranga: Herdado, WPA e WPA2

Criptografia: WEP (40 ou 128 bits), TKIP e AES

Autenticagao: TLS, TTLS (MS-CHAP), TTLS (MS-CHAP v2), TTLS
(CHAP), TTLS (MD5), TTLS (PAP), PEAP-TLS, PEAP (MS-CHAP v2),
PEAP (EAP-GTC), EAP-FAST-TLS, EAP-FAST (MS-CHAP v2), EAP-FAST
(EAP-GTC) e LEAP

Técnica de Espalhamento

DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum, espalhamento espectral por
sequéncia direta) e OFDM (Orthogonal Frequency Division Multiplexing,
multiplexagéo ortogonal por divisdo de frequéncia)

Captura de Dados

Leitor de Cdodigo de Barras

Leitor de codigo de barras omnidirecional com mira e iluminagao
integradas.




GLOSSARIO

Numérico

802.11bgn. Um protocolo de radio que pode ser usado pelo radio SB1.

V4

A

Area de Leitura. Area destinada a um simbolo.

B

Base. Uma base é usada para carregar a bateria do terminal e para comunicagdo com um computador host, além de
ser um local de armazenamento para o terminal quando nao esta em uso.

Bit. Digito binario. Um bit € a unidade basica de informacgao binaria. Geralmente, oito bits consecutivos compdem um
byte de dados. O padrao de valores 0 e 1 dentro do byte determina seu significado.

Bits por segundo (bps). Bits transmitidos ou recebidos.
Byte. Em um limite enderegavel, oito digitos binarios adjacentes (0 e 1) combinados em um padrao para representar

um caractere especifico ou um valor numérico. Os bits sdo enumerados a partir da direita, de 0 a 7, com o bit 0
sendo o bit menos significativo. Um byte na meméaria sera utilizado para armazenar um caractere ASCII.
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C

Cédigo de Barras. Um padrio de barras e espacos de largura variavel que representa dados numéricos ou alfanuméricos
em formato legivel por maquina. O formato geral de um simbolo de cédigo de barras € composto por uma margem
esquerda, caractere de inicio, dados ou caractere de mensagem, caractere de marca (se houver), caractere de parada
e margem a direita. Dentro deste quadro, cada simbologia reconhecivel usa seu préprio formato Unico.

Computador Host. Um computador que serve a outros terminais em uma rede, fornecendo servicos como
computacédo, acesso a bancos de dados, programas de supervisido e controle de rede.

D

Decodificagdo. Para reconhecer a simbologia do codigo de barras (por exemplo, UPC/EAN) e, em seguida, analisar o
conteudo do cédigo de barras especifico lido.

E

Endereco IP. (Endereco de Protocolo de Internet) O enderego de um computador conectado a uma rede IP. Cada
estacgdo cliente e de servidor deve ter um endereco IP exclusivo. Um endereco de 32 bits usado por um computador
em uma rede IP. As estagdes de trabalho cliente ttm um enderego permanente ou uma que € atribuido
dinamicamente a elas a cada sesséo. Os enderegos IP s&o criados como quatro conjuntos de numeros separados
por pontos, por exemplo, 204.171.64.2.

ESD. Descarga Eletrostatica.

H

Hz. Hertz; uma unidade de frequéncia igual a um ciclo por segundo.

Indicador LED. Um LED (Light Emitting Diode, diodo emissor de luz) usado frequentemente como um indicador em
telas digitais. O semicondutor utiliza voltagem aplicada para produzir luz em uma frequéncia especifica,
determinada pela composigao quimica do préprio semicondutor.

Inicializagao. O processo pelo qual um dispositivo & acionado quando iniciado. Durante a inicializagao, o dispositivo
pode executar testes de autodiagnoéstico e configurar o hardware e software.

IP. Protocolo da Internet. A parte IP do protocolo de comunicagdes TCP/IP. O IP implementa a camada de rede (camada 3)
do protocolo, que contém um endereco de rede e é usada para rotear uma mensagem a uma rede ou sub-rede diferente.
O IP aceita "pacotes” da camada 4 do protocolo de transporte (TCP ou UDP), adiciona seu préprio cabegalho a ele e
fornece um "datagrama" a camada de protocolo de conexéo de dados 2. Ele também pode quebrar o pacote em
fragmentos para suportar a MTU (Maximum Transmission Unit, unidade de transmissdo maxima) da rede.
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L

LAN. Rede de area local. Uma rede de radio que oferece suporte a comunicacao de radio dentro de uma area local,
como por exemplo, no armazém de um prédio.

Leitor. Um dispositivo eletronico utilizado na leitura dos simbolos de cddigos de barras e que produz um padrao
digitalizado correspondente as barras e aos espagos do simbolo.

Mascara de Sub-rede. Um nimero de 32 bits usado para separar a rede e as secdes de host de um endereco IP. A
mascara de sub-rede personalizada subdivide uma rede IP em subseg¢des menores. A mascara € um padrao
binario que é compensado com o endereco IP para transformar parte do campo de endereco de ID de host em um
campo de sub-redes. O padréo é geralmente 255.255.255.0.

Memoéria flash. A memodria flash é responsavel por armazenar o firmware do sistema e é ndo volatil. Se a alimentagao
do sistema for interrompida, os dados ndo serdo perdidos.

Modo de Leitura. O leitor do cddigo de barras é energizado, programado e preparado para ler um cédigo de barras.

P

Ponto de Acesso. AP (Access Point, ponto de acesso) refere-se ao Ponto de Acesso Ethernet da Zebra. E um
equipamento de comunicagao que gerencia as comunicagdes entre o sistema do computador host e um ou mais
terminais sem fio. Um AP conecta-se a uma LAN Ethernet com fio e funciona como uma ponte entre a rede Ethernet
com fio e as unidades méveis IEEE 802.11 interoperaveis equipadas com radio, como um SB1. O AP permite que
0 usuario movel circule livremente por uma instalagdo mantendo uma conexao ininterrupta com a rede com fio.

PTT (Push-to-Talk, pressione para falar). Um método de comunicagao via rede sem fio que utiliza um botao
momentaneo para alternar do modo de recepg¢ao de voz para o0 modo de transmisséo.

R

RAM. Memodria de Acesso Aleatdrio. Os dados na RAM podem ser acessados em ordem aleatéria, e rapidamente
gravados e lidos.

Redefinigdo. Uma redefinigao reinicia o0 SB1 fechando todos os programas em execugao. Todos os dados nao salvos
na memoria flash sdo perdidos.

Resolugédo. A mais estreita dimensao de elemento que é distinguida por um determinado dispositivo de leitura ou
impressa com um dispositivo ou um método em particular.

RF. Radiofrequéncia.
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Roteador. Um dispositivo que conecta redes e suporta os protocolos necessarios para a filtragem de pacotes. Os
roteadores sdo normalmente utilizados para aumentar o alcance de cabos e organizar a topologia de uma rede em
sub-redes. Consulte Sub-rede.

S

SB1. Neste texto, SB1 refere-se ao cracha inteligente da Zebra. Ele pode ser configurado para execugdo como um
dispositivo independente, ou pode ser configurado para se comunicar com uma rede, utilizando a tecnologia de
radio sem fio.

Simbolo. Uma unidade legivel que codifica dados usando as convengdes de uma determinada simbologia,
normalmente contendo caracteres iniciais/de parada, zonas silenciosas, caracteres de dados e caracteres
verificadores.

Simbologia. As regras e convengodes estruturais para a representagado de dados de um tipo especifico de cédigo de
barras (exemplo: UPC/EAN, Cdédigo 39, PDF417, etc.).

Sub-rede. Um subconjunto de nés de uma rede que sao servidos pelo mesmo roteador. Consulte Roteador.
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