TC520L . ZEBRA
Guia de Regulamentacao

Informagoes regulamentares

Este dispositivo foi aprovado pela Zebra Technologies Corporation.

Este guia aplica-se ao seguinte numero de modelo: TC520L
Todos os dispositivos da Zebra séo projetados de acordo com as normas e os regulamentos dos locais
onde serdo comercializados e etiquetados conforme exigido.

Local language translation / Tradug&o do idioma local / Ubersetzung in die lokale Sprache / Raduccion de
idioma local / Traduction en langue locale / Prijevod na lokalni jezik / Traduzione in lingua locale / 3 it 5&
DOBER /| $4K| @104 ] / Mepeson Ha MecTHbLIN A3bIK / A FES BIFE / A8 S 8% / Yerel dil geviri
[Tlumaczenie na jezyk lokalny : zebra.com/support

Qualquer mudanga ou alteragdo em equipamentos da Zebra sem aprovagao expressa da fabricante pode
causar anulagao da autorizagao do usuario para operar esses equipamentos.

Temperatura operacional maxima declarada: 50°C

Os dispositivos da Zebra sao instalados por profissionais; a poténcia de saida de radiofrequéncia ndao
deve exceder o limite maximo permitido no pais de operagao.

Antenas: use apenas a antena fornecida ou uma substituta que tenha sido aprovada. Antenas,
modificagdes ou conexdes nao autorizadas podem causar danos e violar regulamentagoes.

Este dispositivo so deve ser usado com um switch sem fio da Zebra.
Para uso somente com dispositivos moveis aprovados pela Zebra que foram incluidos na lista do UL e
com baterias aprovadas pela Zebra que foram listadas/reconhecidas pelo UL.

CUIDADO: use somente baterias, acessorios e carregadores aprovados pela Zebra e certificados

pelo NRTL. NAO tente carregar baterias, impressoras nem computadores méveis

umidos/molhados. Todos os componentes devem estar secos antes de serem conectados a uma
fonte de alimentagéo externa.

AVISO: este € um produto ITE da classe A. Em ambientes domésticos, este produto pode causar
interferéncia de radio. Nesse caso, pode ser solicitado que o usuario tome as medidas adequadas.

Tecnologia sem fio Bluetooth®
Este & um produto Bluetooth® aprovado. Para obter mais informagdes sobre a listagem do Bluetooth SIG,
visite bluetooth.com.

Not for sale, service and use outside of China.

TEFEZNEHERSNEA

Etiquetas regulamentares

Etiquetas regulamentares sujeitas a certificagcdes sao aplicadas ao dispositivo para indicar que os radios
estao aprovados para o uso. Consulte a Declaragao de Conformidade (DoC) para obter informagdes
detalhadas sobre as etiquetas de cada pais. A DoC esta disponivel em: zebra.com/doc.

As etiquetas regulamentares especificas a este dispositivo (incluindo FCC e ISED) sao disponibilizadas
na tela dele quando vocé clica em:

Settings > Regulatory (Configuragdes > Regulamentares).

ZEBRA e a cabeca estilizada da Zebra sdo marcas comerciais da Zebra Technologies Corp. registradas em varias
jurisdicdes ao redor do mundo. Todas as demais marcas comerciais pertencem a seus respectivos proprietarios.
© 2021 Zebra Technologies Corp. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. | www.zebra.com/br/pt MN-004164-02PTBR Rev. A


https://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html
https://www.bluetooth.com/
www.zebra.com/support
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Recomendagoes de saude e seguranga

Recomendacgoes de ergonomia

Para evitar ou minimizar possiveis riscos de lesdo ergonémica, siga sempre as praticas recomendadas de
ergonomia no local de trabalho. Consulte o Gerente de Saude e Seguranca local para garantir o
cumprimento dos programas de seguranga da sua empresa e, assim, evitar lesdes nos funcionarios.

Instalacdo em veiculos

Os sinais de RF podem afetar os sistemas eletrdnicos instalados ou protegidos inadequadamente em
veiculos motorizados (incluindo sistemas de seguranga). Consulte o fabricante ou seu representante para
obter informagdes sobre o veiculo. Certifique-se de que o equipamento seja instalado de modo a evitar
distracbes para o motorista. Consulte também o fabricante sobre qualquer equipamento previamente
instalado no seu veiculo.

Posicione o dispositivo em um local de facil acesso. O usuario deve conseguir acessar o dispositivo sem
desviar os olhos da pista.

IMPORTANTE: antes de instalar e usar o dispositivo, consulte a legislagao local e a nacional em
relacao a distragdes no transito.

Seguranga no transito

Dedique toda a sua atencao a condugao. Obedeca as leis e regulamentacgdes sobre o uso de dispositivos
sem fio nas areas por onde vocé passa.

O setor de produtos sem fio enfatiza a importancia do uso consciente do seu dispositivo/telefone durante
a condugéao.

Locais de uso restrito

Lembre-se de respeitar as restricdes e acatar todas as sinalizagoes e instrugdes sobre o uso de
dispositivos eletrénicos em locais de uso restrito.

Seguranga em hospitais e aeronaves

(( )) OBSERVAGAO: dispositivos sem fio transmitem energia de radiofrequéncia, o que pode afetar a
operacao de aeronaves e equipamentos médicos movidos a eletricidade. Os dispositivos sem fio
deverdo ser desligados sempre que isso for solicitado em hospitais, clinicas, centros de saude e
aeronaves. O objetivo € evitar possiveis interferéncias em equipamentos sensiveis.

Dispositivos médicos

A fim de evitar possiveis interferéncias, recomenda-se manter uma distancia minima de 20 centimetros (8
polegadas) entre um dispositivo sem fio e um dispositivo médico, como marca-passo, desfibrilador ou
outros dispositivos implantaveis. Os portadores de marca-passo devem manter o dispositivo no lado
oposto do implante ou DESLIGAR o dispositivo em caso de suspeita de interferéncia.

Consulte seu médico ou o fabricante do dispositivo médico para verificar se a operagao do produto sem
fio pode causar interferéncia no dispositivo.
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AVISO: este dispositivo wearable usa imas potentes. Para evitar uma possivel interferéncia de
campo magnético com dispositivos médicos wearables ou implantados, consulte seu médico ou o
fabricante do dispositivo em questido para determinar se € seguro usar este produto.

Diretrizes de exposicado a RF

A Informagdes de segurancga

Como reduzir a exposi¢cdao a RF — Uso adequado

Opere o dispositivo somente em conformidade com as instrugdes fornecidas.

O dispositivo segue normas reconhecidas internacionalmente que abrangem a exposi¢gao humana a
campos eletromagnéticos. Para obter informagdes sobre as normas internacionais de exposi¢gdo humana
a campos eletromagnéticos, consulte a Declaragdo de Conformidade (DoC) da Zebra em zebra.com/doc.

Para garantir a conformidade com as normas de exposi¢ao a RF, use somente fones de ouvido,
prendedores para cinto, estojos e acessorios similares testados e aprovados pela Zebra. Se aplicavel,
siga as instrugdes de uso detalhadas no guia do acessério em questao.

Prendedores para cinto, estojos e acessoérios similares fabricados por terceiros podem nao atender aos
requisitos de conformidade com as normas de exposicao a RF, portanto, devem ser evitados.

Para obter mais informacgdes sobre a seguranga da energia de RF de dispositivos sem fio, consulte a
secao de normas de avaliacao e exposicao a RF em: Dispositivos portateis ou wearables

Para atender aos requisitos de conformidade com as normas de exposicao a RF, este dispositivo deve ser
operado a uma distancia minima de 1.5 cm ou mais do corpo do usuario e das pessoas ao redor.

A Dispositivos a laser

SES5500

Os leitores a laser da classe 2 usam diodo de luz visivel de baixa poténcia. Da mesma forma que
acontece com qualquer fonte de luz muito brilhante, como o sol, o usuario deve evitar olhar diretamente
para o feixe de luz. A exposicdo momentanea a lasers da classe 2 nao € considerada prejudicial.

CUIDADO: o uso de controles, a realizagao de ajustes e/ou a execugao de procedimentos
diferentes daqueles especificados na documentagao fornecida com o produto podem resultar em
exposicao prejudicial a luz do laser.

¢ Comprimento de onda: 500-570 nm
¢ Produgédo Maxima: 1 mW

e Duragao do pulso: 4 ms

* Divergéncia de feixe: 18°

e Taxa de repeticdo: 16.7ms
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Classificagao do leitor

NTO BEAM. CLASS Z LASER L
PRODUCT. LASERLICHT - NICHT IN | i
DEH STRAHL BLICKEN. LASER :

@ AISCEAU. AP R
= . S00-570 mm 1MW dms
MEWERE 2 AT R

Em conformidade com as normas 21 CFR1040.10 e

@ 1040.11, exceto por desvios, de acordo com as
especificagdes de laser n° 50, de 24 de junho de 2007, e a
IEC/EN 60825-1:2014.

As etiquetas indicam:

1. Luz do laser: nao fixe o olhar no feixe de luz de produtos com laser da classe 2. De 500 a 570 mm,
1 mW 4ms

2. Em conformidade com as normas 21 CFR1040.10 e 1040.11, exceto por desvios, de acordo com as
especificagdes de laser n® 56, de 8 de maio de 2019, e a IEC/EN 60825-1:2014.

Dispositivos de LED

Classificados como "GRUPO ISENTO DE RISCO", de acordo com a IEC 62471:2006 e a EN 62471:2008.
Duracgao do pulso: 17.7 ms (SE4720)
Duragao do pulso: ou CW (SE5500)

Fonte de alimentagao

AVISO DE CHOQUE ELETRICO: use apenas fontes de alimentagéo SELV TE certificadas e

aprovadas pela Zebra com as classificagcoes elétricas adequadas. Além de poder ser perigoso, o

uso de uma fonte de alimentagao alternativa invalidara todas as aprovagdes concedidas a
unidade.

A energia deste dispositivo deve ser proveniente de uma fonte de alimentagdo compativel com 802.3af ou
802.3at que atenda aos requisitos locais de conformidade.

Como estabelecer conexao com uma rede LAN

Note que este dispositivo nao foi testado nem autorizado para conexao via cabo Ethernet com uma LAN
(Local Area Network, rede de area local) em condigdes externas. Ele s6 pode ser conectado a uma LAN
interna.

Baterias e power packs

Estas informacgdes aplicam-se a baterias e power packs com bateria aprovados pela Zebra.



TC520L Guia de Regulamentacao

Informago6es sobre baterias

CUIDADO: se a bateria for substituida por um tipo incorreto, havera risco de explosao. Descarte
as baterias de acordo com as instrugdes.

Use somente baterias aprovadas pela Zebra. Os acessérios equipados com recursos de
carregamento de bateria estdo aprovados para uso com os seguintes modelos de bateria:

* Modelo BT-000314(3.6 VDC, 4300 mAh)

* Modelo BT-000314A(3.85 VDC, 3840 mAh)

* Modelo BT-000443(3.6 VDC, 4300 mAh)

* Modelo BT-000435* (3.6 VDC, 4050 mAh)
* Para uso apenas com a série PD20

As baterias recarregaveis aprovadas pela Zebra foram projetadas e desenvolvidas de acordo com os mais
altos padrdes do setor.

No entanto, ha limitagdes quanto ao tempo de operagao ou armazenamento de uma bateria antes que
seja preciso substitui-la. Muitos fatores afetam a vida util real de uma bateria, como calor, frio, condigbes
ambientais adversas e quedas graves.

Quando armazenadas por mais de seis meses, as baterias podem sofrer deterioragao irreversivel da
qualidade. Armazene as baterias carregadas até a metade em um local seco e arejado, deixando-as fora
do equipamento para evitar perda de capacidade, oxidagao e vazamento eletrolitico. Quando as baterias
sdo armazenadas por um ano ou mais, deve-se verificar o nivel de carga delas, pelo menos, uma vez ao
ano e carrega-las até a metade.

Substitua a bateria ao detectar uma perda significativa na duragao da carga.

* O periodo padrdo de garantia para todas as baterias da Zebra é de um ano, independentemente de
elas terem sido adquiridas separadamente ou com o dispositivo. Para obter mais informacgdes sobre as
baterias da Zebra, visite: zebra.com/batterydocumentation e clique no link Praticas recomendadas
para baterias.

Diretrizes de segurancga para a bateria
@ IMPORTANTE - INSTRUGOES DE SEGURANGA — GUARDE ESTAS INSTRUGOES

g AVISO: ao usar este produto, siga sempre as precaugdes basicas de seguranga, entre elas:

Mantenha a area de carregamento das unidades livre de poeira e materiais combustiveis ou
substancias quimicas. Preste ateng&o redobrada quando o dispositivo for carregado em um
ambiente ndo comercial.

¢ Leia todas as instrugdes antes de usar o produto.
* Siga as diretrizes de uso, armazenamento e carregamento da bateria fornecidas no guia do usuario.
¢ O uso inadequado da bateria pode causar incéndios, explosdes ou outros desastres.

* Para vocé carregar o dispositivo movel, as temperaturas da bateria e do carregador precisam estar
entre
0 °C e +40 °C (+32 °F e +104 °F).

* N&o utilize baterias/carregadores incompativeis. O uso de uma bateria ou um carregador incompativel
pode causar risco de incéndio, explosdo, vazamento ou outro infortinio. Caso tenha qualquer divida a
respeito da compatibilidade de uma bateria ou de um carregador, entre em contato com a equipe de
suporte da Zebra.
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¢ Os dispositivos que utilizam uma porta USB para carregamento s6 devem ser conectados a produtos
que exibem o logotipo USB-IF ou passaram pelo programa de conformidade com USB-IF.

¢ Nunca desmonte, abra, amasse, dobre, deforme, fure nem corte a bateria. Baterias danificadas ou
modificadas podem apresentar comportamento imprevisivel, resultando em incéndio, explosao ou
risco de lesoes.

¢ Note que o impacto severo causado pela queda de um dispositivo com bateria sobre uma superficie
rigida pode causar superaquecimento da bateria.

* N&o cause curto-circuito em uma bateria nem permita que objetos metalicos ou condutores entrem em
contato com seus terminais.

¢ Nao modifique, desmonte nem altere a bateria; nao tente inserir objetos estranhos nela; nao a
submerja nem a exponha a agua/chuva/neve, tampouco a outros liquidos; e sempre a mantenha longe
do fogo e de explosdes, bem como de outros perigos.

¢ Nao deixe nem armazene o equipamento em areas que possam alcancgar altas temperaturas, como
veiculos estacionados, ou proximo de aquecedores/outras fontes de calor. Nao coloque a bateria em
fornos de micro-ondas nem em secadoras.

e Parareduzir o risco de lesdes, mantenha uma rigorosa supervisao quando ela for usada perto de
criangas.

¢ Siga as regulamentagdes locais para descartar prontamente baterias recarregaveis usadas.

¢ Nunca descarte baterias no fogo. A exposicao a temperaturas acima de 100 °C (212 °F) pode causar
explosoes.

* Em caso de ingestao da bateria, procure um médico imediatamente.

¢ Em caso de vazamento da bateria, ndo deixe que o liquido entre em contato com a pele nem com os
olhos. Em caso de contato, lave a area afetada com bastante agua e procure um médico.

¢ Em caso de suspeita de danos ao equipamento ou a bateria, entre em contato com a equipe de
suporte da Zebra e agende uma inspegao.

* Nao use power packs acima da sua classificagdo de saida. As saidas de sobrecarga podem resultar
em risco de incéndio ou lesdo aos individuos.

e O servigo deve ser realizado por um centro de servigos qualificado da Zebra. Isso garantira que a
seguranga do produto seja mantida.

* Desligue o power pack quando ele ndo estiver em uso.
C € Etiquetagem e Espago Econémico Europeu (EEE)

Declaragao de Conformidade

Por meio desta publicagdo, a Zebra declara que este equipamento de radio esta em conformidade com as
Diretivas 2014/53/EU e 2011/65/EU.

No Apéndice A de Declaracado de Conformidade da UE, vocé encontrada toda e qualquer limitagdo de
operacgao de radio nos paises do EEE. O texto completo da Declaragao de Conformidade da UE esta
disponivel em: zebra.com/doc.

EU Importer: Zebra Technologies B.V
Address: Mercurius 12, 8448 GX Heerenveen, Netherlands
Descarte de equipamentos eletroeletrénicos (WEEE)

Para Clientes da UE e do Reino Unido: para produtos no final da vida util, consulte as recomendagoes de
reciclagem/descarte em: zebra.com/weee.
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United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received including interference that may cause undesired operation.

» NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital

i¥=| device, pursuant to Part 15 of the FCC rules.These limits are designed to provide reasonable

protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
¢ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

* Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Radio Frequency Interference Requirements — Canada

Innovation, Science and Economic Development Canada ICES-003 Compliance Label: CAN ICES-3
B/NMB-3B

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt
RSSs. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause interference; and
(2) This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR
d’Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts
de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire
de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radio électrique subi méme si le
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

This device is restricted to indoor use when operating in the 5150 to 5350 MHz frequency range.

Lorsqu'il fonctionne dans la plage de fréquences 5 150- 5350 MHz, cet appareil doit étre utilisé
exclusivement en extérieur.

RF Exposure Requirements - FCC and ISED

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported SAR levels evaluated in
compliance with the FCC RF emission guidelines. SAR information on this device is on file with the FCC
and can be found under the Display Grant section of fcc.gov/oet/ea/fccid.

Handheld Devices

To satisfy RF exposure requirements, this device must operate with a minimum separation distance of 1.5
cm or more from a user's body and nearby persons.

Pour satisfaire aux exigences d’exposition aux RF, cet appareil doit fonctionner a une distance minimale
de séparation de 1.5 cm ou plus du corps de l'utilisateur et des personnes a proximité.


https://www.fcc.gov/oet/ea/fccid
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Pour satisfaire aux exigences d’exposition aux RF, cet appareil doit étre Icheville utilisé manuellement
uniqguement, le cas échéant, uniquement utilisé avec les accessoires approuvés et testés par Zebra.
Co-located Statement

To comply with FCC RF exposure compliance requirement, the antenna used for this transmitter must not
be co-located (within 20 cm) or operating in conjunction with any other transmitter/antenna except those
already approved in this filling.

This device is marked HAC showing compliance with the applicable requirements of FCC Part 68 and
ISED CS-03-Part 5.

Brasil
Este equipamento nao tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Este produto esta homologado pela Anatel de acordo com os procedimentos regulamentados para
avaliagao da conformidade de produtos para telecomunicagdes e atende aos requisitos técnicos
aplicados, incluindo os liYDmites de exposi¢ao da Taxa de Absorgao Especifica referente a campos
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de radiofrequéncia.
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Colombia

Sefior usuario, la siguiente informacion se entrega de conformidad con lo establecido en el Régimen de
proteccion de los derechos de los usuarios, expedido por la Comisién de Regulacién de Comunicaciones.

Recomendaciones de uso:

1.
2.
3.

Utilice siempre que pueda dispositivos manos libres.
Evite utilizar el equipo mientras conduce un vehiculo.

En caso que el teléfono sea utilizado por nifios, ancianos, mujeres embarazadas y poblacién
inmunocomprometida, consulte a su médico y el manual del equipo.

Si usted utiliza algun dispositivo electronico de uso médico, asegurese que el mismo esté protegido
contra las ondas de radiofrecuencia externas.

Apague su teléfono en lugares tales como: hospitales, centros de salud, aviones, estaciones de
suministro de combustible, en presencia de gases explosivos y lugares donde se realizan explosiones.

Evite que terceros hagan uso de su teléfono para prevenir la implantacién de dispositivos como
programas espias (spyware) o identificadores ocultos, que atentan contra la seguridad de la
informacion contenida en el mismo.
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EBpa3sunckun TamoxeHHbIn Coto3 (EAC)

[aHHbI NpoayKT cooTBeTCTBYET TpeboBaHuAM 3Haka EAC.

il

France
Cet appareil a été testé et déclaré conforme aux limites applicables d'exposition aux radiofréquences (RF).
Le débit d'absorption spécifique (DAS) local quantifie I'exposition de I'utilisateur aux ondes
électromagnétiques de I'équipement concerné.
Les valeurs DAS les plus élevées sont disponibles sur la déclaration de conformité (DoC) disponible sur:
zebra.com/doc.

India
The sending and receiving of texts is supported in the following Indian languages:
Assamese, Bengali, Gujarati, Hindi, Kannada, Kashmiri, Konkani, Malayalam, Manipuri, Marathi, Nepali,
Oriya, Punjabi, Sanskrit, Sindhi, Tamil, Telugu, Urdu, Bodo, Santhali, Maithili, and Dogri.

México
La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt%” and “exceeding 0.01 wt%” indicate that the percentage content of the restricted substance
exceeds the reference percentage value of presence condition.
Note 2: “O” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of
reference value of presence.
Note 3: The “ - " indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

1"



TC520L Guia de Regulamentacao

Turkiye

Bu cihaz Tirkge karakterlerin tamamini ihtiva eden ETSI TS 123.038 V8.0.0 (veya sonraki strimiinkodu)
ve ETSI TS 123.040 V8.1.0 (veya sonraki sirimuiin kodu) teknik 6zelliklerine uygundur.

TURK WEEE Uyumluluk Beyam
EEE Yoénetmeligine Uygundur.

Uszinelna
\A3 a3 vy mmauﬁ 14 m51n199 ANA una 19uUd W (Specific Absorption Rate — SAR)
3 UL 2INNINLAT DI NE ANUIANIN 1A U
e TC520L 0.566 w/kg

eﬁqaamﬂammummgmmmﬂaamﬁﬂmae{mmw‘umuuwﬂmnm’s‘lfmﬂ%aﬁmqauumuﬁam:nssumsﬁamﬂ
NSANUIANUY 3815 Uszndn 1

U K United Kingdom
C n Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this radio equipment is in compliance with the Radio Equipment Regulations
2017 and the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment Regulations 2012.

Any radio operation limitations within UK are identified in Appendix A of UK Declaration of Conformity.
The full text of the UK Declaration of Conformity is available at: zebra.com/doc.

UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited
Address: Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF

Garantia

Para ler a declaracdo completa da garantia de produtos de hardware da Zebra, acesse:_
zebra.com\warranty.

Informagoes sobre assisténcia técnica

Antes de usar a unidade, configure-a para operar na rede da sua instalagdo e executar seus aplicativos.

Caso encontre qualquer problema no funcionamento da unidade ou no uso do equipamento, entre em
contato com a equipe de Suporte Técnico/do Sistema da sua instalagdo. Se houver algum problema com
0 equipamento, eles entrardo em contato com o a equipe de suporte da Zebra pelo site
zebra.com/support.

Para obter a versdo mais recente deste guia, acesse: zebra.com/support.
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Suporte ao software

A Zebra quer garantir que os clientes recebam o software mais recente a que tém direito no momento da
compra do dispositivo para manté-lo funcionando com os mais altos niveis de desempenho. Durante a
compra, para verificar se o dispositivo da Zebra esta com o software mais recente ao qual vocé tem
direito, acesse zebra.com/support.

Confira o software mais recente em Support > Products (Suporte > Produtos) ou procure o dispositivo e
selecione Support > Software Downloads (Suporte > Downloads de software).

Se, na data da compra do seu dispositivo, o software mais recente nao estiver disponivel, envie um e-mail
para entitlementservices@zebra.com com as seguintes informagdes essenciais sobre o dispositivo:

e Numero do modelo

* Numero de série

¢ Comprovante de compra

¢ Titulo do download de software que vocé esta solicitando

Se a Zebra determinar que seu dispositivo tem direito a versao do software mais recente na data de
compra do dispositivo, vocé recebera um e-mail com um link para o site da Zebra onde podera baixar o
software adequado.

Outras informacoes

Para obter informagdes sobre como usar TC520L, consulte o guia do produto da familia TC520L, que esta
disponivel em: zebra.com/support
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