ZD421 and ZD621

Series
Desktop-Drucker

Benutzerhandbuch

333333333333333333



Urheberrecht

2024/02/18

ZEBRA und der stilisierte Zebrakopf sind in vielen Landern eingetragene Marken der Zebra Technologies
Corporation. Alle anderen Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. ©2023 Zebra Technologies
Corporation und/oder Tochterunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung

gedndert werden. Die in diesem Dokument beschriebene Software unterliegt einer Lizenz- oder
Geheimhaltungsvereinbarung. Die Software darf nur in Ubereinstimmung mit den Bedingungen dieser
Vereinbarungen verwendet und vervielfaltigt werden.

Weitere Informationen zu rechtlichen und urheberrechtlichen Vorschriften finden Sie auf:

SOFTWARE:zebra.com/linkoslegal.

URHEBERRECHTE UND MARKEN: zebra.com/copyright.

PATENT: ip.zebra.com.

GARANTIE: zebra.com/warranty.

LIZENZVEREINBARUNG FUR DEN ENDBENUTZER: zebra.com/eula.

Nutzungsbedingungen

Urheberrechtshinweis

Diese Bedienungsanleitung enthélt urheberrechtlich geschiitzte Informationen der Zebra Technologies
Corporation und ihrer Tochterunternehmen (,Zebra Technologies®). Sie dient ausschlieRlich zur Information
und zur Verwendung durch Parteien, die die hier beschriebene Ausriistung verwenden und warten. Solche
urheberrechtlich geschiitzten Informationen dirfen ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung von
Zebra Technologies weder fiir andere Zwecke verwendet oder reproduziert noch an Dritte weitergegeben
werden.

Produktverbesserungen

Die laufende Verbesserung von Produkten gehort zur Firmenpolitik von Zebra Technologies. Alle
Spezifikationen und Designs konnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.

Haftungsausschluss

Zebra Technologies stellt mit entsprechenden Malknahmen sicher, dass die verodffentlichten technischen
Spezifikationen und Handblcher korrekt sind. Es kdnnen jedoch Fehler auftreten. Zebra Technologies
behalt sich das Recht zur Korrektur solcher Fehler vor und schlieRt jegliche Haftung fur daraus
entstandene Schéaden aus.

Haftungsbeschrankung

In keinem Fall haftet Zebra Technologies oder eine Person, die an der Entwicklung, Produktion oder
Lieferung des beiliegenden Produkts (einschliellich Hardware und Software) beteiligt war, fiir Schaden
jeglicher Art (darunter Folgeschdden wie entgangener Gewinn, Geschéaftsunterbrechung oder Verlust
von Geschéftsinformationen), die aus der Verwendung, dem Ergebnis der Verwendung oder der
Nichtverwendbarkeit des Produkts entstehen, selbst wenn Zebra Technologies von der Méglichkeit
solcher Schaden unterrichtet wurde. Einige Rechtsgebiete lassen den Ausschluss oder die Beschréankung
von Neben- oder Folgeschaden nicht zu, sodass die oben genannten Ausschlisse und Beschrankungen
moglicherweise nicht fir Sie gelten.


http://www.zebra.com/linkoslegal
http://www.zebra.com/copyright
http://ip.zebra.com/
http://www.zebra.com/warranty
http://www.zebra.com/eula

INFOrmMatioNen ZU di@SEM LeItfat@N.. ... eeeeeeereeeeieeeneeiereenecereeeeecersssesosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssons 14

Weitere NUtzliche DruCKEITESSOUICEN....c.civiirieirieieieteteteterte ettt ettt sttt sae e ebe e 14
Zebra OneCare-Druckerservice Und -SUPPO......cccieieieieieeeecesteteeeee ettt eaeas 15
SCHIrEIDKONVENTIONEN. ...ttt ettt et ettt e e e seesennas 15
VErwenNdEte SYMDOIE ...ttt se b s b e st e s e s e e e e eseeseesenes 15
BiNfURNIUNG.cccoiiiiiiininneiiininniiiissinnntiesssssssiesssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssasssssssssassss 17
4-Z0lI-Link-OS-Desktop-TherMOAIUCKET ........c.ocveereeteeeeereceeteeeeteete ettt sae vt ereenae 17
Allgemeine Funktionen der DesktOPAIUCKET ...ttt 18
Optionen fUr 4-Zoll-Link-OS-DesSKIOPAIUCKET......c..ocieieeeceeteeeeeceetete e 20
VerpPaCKUNGSINNAI. ...ttt a ettt et e e e se b e s s e ssesaessesaenaesaeseesenes 21
Auspacken und Prifen des DIUCKETS. ...ttt sae e 22
Das bendtigen Sie ZUM DIUCKEN ..ottt sa e 22
DIUCKIMOI. .ttt sttt ettt ettt b bbb ettt e et et b et b et ebeneene 24
OFfNEN INFES DIUCKETS.....oeoeeeeeceeeeeeeeeveeeeeee e s s sas s sasssessssassassssssassassssssassssssesssssassanen 25
SCHIIEREN TNFES DIUCKEIS. .. ittt sttt ettt este st et et e e ssessessenseseneanes 26
DrUCKEITUNKEIONEN....cciiiiireeiiiiiineniicissssntiessssssnsssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssnssssssssassssssssssssssssssansssss 27
Auenliegende FUNKtioNen desS DIUCKEIS. ..ottt 27
Innenleben des Farbbandrollendruckers ZD421 mit doppelter Kapazitat.........cccvevenneene. 29
Innenleben des Farbbandrollendruckers ZD621 mit doppelter Kapazitat.........cccccoveuennnee 30
Position der RFID-Antenne — Nur ZDB21R-DIUCKET.......cceoveieieirieeeereeeeeee e 31
Medient&nzer — NUE ZDB21-DIUCKET ......coou ittt 31
Farbbandgehause mit doppelter Kapazitat — Bandrollenhalter...........ccoovevveievieeeeeiciiee, 32
Innenansicht des ThermodirektdruCKers ZDA421........oov i ireeeneieeeeeeeese et 33



Inhalt

Innenansicht des ThermodirektdruCkers ZDB2.......cooeveieieirinirirenerieeee e 34
Innenleben des Farbbandkassetten-Druckers ZDA421.........cooeieeecieerieeeeseeee e 35
Zugriff auf den Druckkopf des Farbbandkassetten-Druckers ZD421...........ccccvevveuennee. 36
Optionaler Etikettenspender (vor Ort montierbar) — alle Modelle.........ooeeieieceiieiecieeee, 38
Schneidevorrichtung (vor Ort montierbar) — alle Modelle........ooeieieininieeeeeeeeeen, 39
Option ,Linerless Media Tear-Off* (Abreilden von tragerlosen Medien) — nur
ThermodireKIMOAEIIE......c.ooiiee ettt 40
Option zum Schneiden tragerloser Medien — nur Thermodirektmodelle..........ccoovevenennen.e. 41
Identifizieren des AUflageWalZEtYPS.....coi ettt 41
Netzteiloptionen fUr AEN DIUCKET ...ttt et sre e sae et e b ersenns 42
Angeschlossene Netzteil-Basisstation.......... e 43
Angeschlossene Akku-Basisstation Und AKKU.........ccoeeereeierienienieieecseseee e 44
Sperrfunktion flir Thermodirekt-Healthcare-Drucker ZD621 — nur fiir Healthcare-
MO ..ttt ettt ettt et st b s bbbt e et be s bt s b e benbe b et eneeaeenes 45
Zebra Print Touch flir NFC (Near-Field CommuniCations)........cccoveeeeeeeeciecieieeeeeeeeeeeienns 46
Bedien- und ANzeigeelemente......ccceeeeiiiiiiiininnnnnnnnsesiiicccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssass 48
BenULZEIrODEITIACNE. ...ttt sttt be s 48
Steuerelemente des Standardbedienfelds.........oeieirerece s 49
Bedeutung der Leuchtmuster der ANZEIGEN.... ettt e e e ns 56
Status — typische BetriebshedinQUNQEN....... et 57
Status — DrUCKKOPTDEIHED ..ottt 59
Status — Bluetooth Low ENergy-Option.......cc ettt 59
Status — Ethernet (LAN)-OPLiON......c.oieeeeeeeeeeetete ettt ae s 60
STATUS — WLAN-OPLION ittt ettt et e re et e te e ae e teeaaeereessesesseensenseens 60
Anzeige- und Steuerelemente des AKKUS.........coucieieieiceeeeeeeteee et 61
Hardware-Optionen iNStAllIEreN........eiiieiineeiieniinneiiecisnsnniiesssssssiesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnans 65
Vor Ort installierbares Druckerzubehor und Druckeroptionen..........c.ooveveeeeeecveneceenveeneene. 65
DruckerverbiNndUNGSMOUUIE.........e ittt e te e e ae st e e e e be e esaesenennan 66
Zugriff auf den Steckplatz fiir das Verbindungsmodul...........cooeereveieciecieninenenenene 66
Montieren des seriellen ANSChIUSSMOAUIS......c..ccovviiiririririeeeeeeeee e 67
Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN).........ooiieoeceeeeeeeeeeeeeteee e 68
Entfernen der Verbindungsmodule des DrUCKEIS........ccooereiecieeeineneneeeeeeee e 69



Inhalt

Drahtlosverbindungsmodul €INDAUEN........c.oeiiieeeeeeeee et 70
Ermitteln der MAC-Adresse (Media Access Control) des Druckers........ccoeveeeveceeceeerennenne. 74
Optionen flr die MedienverarbeitUNG.. ..o 78
Entfernen der Standardblende...........o i 78
Einsetzen des EtIKetteNSPENAEIS..... . ettt 79
Installieren der standardméafigen Medienschneidevorrichtung.........ccoceceeevecineennnene 80
Grofke der Adapter flir MedienrOllENKEINE.... ..ottt ae e 82
Installieren der MedienrolleNad@PLEN ... ettt 82
Installieren der Netzteil-BasiSStation.........co e 83
Installieren der angeschlossenen Akku-Basisstation........coeeeeeecieeccececeeeeeeeeees 86
Einsetzen des Akkus in die Netzteil-Basisstation........cccccovviveneniececieceseseseseeeeeeee e 87
Touch-Farbdisplay und Bedienelemente...........iicovueeiiiiinvneieciisnnniccssssnniiessssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssses 20
Bedienelemente des ToUCh-FarbdiSPIlays.........ccoueirerenierierieieieeeesesesee e 90
SEAMDIASCRIIM ...ttt ettt sttt et s et s e ssenens 91
DIUCKEISTATUS. ...ttt sttt ettt st sb et e b et et et esesbessensensennens 91

P TINEEE INTOY DIUCKEIINTO. ..o e e e e et eeeeseeeeeaseeeseeseeeseeseeeseeseeeenaaes 92
DIrUCKEIASSISTENTEN.....ceieieeee ettt ettt et b e e 93
BENULZEIMENUS ...ttt ettt ettt ettt et be st e b e nsenaenean 94
MENU L, SYSTEM ...ttt ettt e s e s e st e s e s e e eneeseeseesessensensansanes 97
System > Language (SPraCh@)... ettt s 98
System > Programmiersprache > DiagnoSemMoOdUS.......ccceeeecieeeeceenieeeneeeereee e 99
System > Programmsprache > Virtuelles Gerat........oooovvviineineineeneereeseeseeee 100
System > Programmiersprache > ZBl......icecceeeeeeeeee et 101
System > Einstellungen > Format der Display-Uhrzeit.........cooeeeeeiececeeeeceeeeeeeee 102
System > Einstellungen > KeNNWOMEDENE.........cooirieieieeeeeeeeeee e 103
System > Einstellungen > Kennwort einriChten........occeieeeeicceeeeeee s 104
System > Einstellungen > EinSChaltvorgang.........coeeeceeeeicceceeeeeeeteseeeee e 104
System > Einstellungen > Druckkopf SChHEREN.......cccoevieeieieieieereeeeeeeeeeseseene 105
System > Einstellungen > BildschirmKkalibrierung.......ccoeeeeeceieeeeeeceeeseieeeeeeeeeeenns 106
System > Einstellungen > Standardwerte wiederherstellen.........eceeveececieceecennne, 107
System > Einstellungen > Drucken: Systemeinstellungen........cccoceveeveneneceeceeceeeenenn 108
System > Energiesparmodus > ENErgy Star......eeeieeceeecesieeeeeeee e 109
MENT ,,VEIDINAUNG . ...ttt ettt e ra e te s e et e s seessesesraestesbeesnansenseenes 110



Inhalt

Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlCKSetzen........oovveevecieeeceeceeeeeeeeeveeeeee M
Verbindung > Netzwerke > Primares NetZWerK........ccoeveveeevieieieieeeeeeseseeeeeeeeeeens 12
Verbindung > Netzwerke > IP-ANSCRIUSS........cvoiiieieeceeeeeeeeee et 12
Verbindung > Netzwerke > Alternativer IP-ANSChIUSS........ccceeieviereeeeeceeeeeeeeeeee 113
Verbindung > Netzwerke > Drucken: Netzwerkinfo........cooveeeveveeeieneneneeeeeeeeeeen 14
Verbindung > Netzwerke > Visibility AQent.......c e 16
Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundenes IP-Protokoll............cccceeeevevennnen. 17
Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundene IP-Adresse........eveeeceeceeeeeennene. 18
Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundenes Gateway.........ccccooeeeevevveveneennne. 19
Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundene MAC-Adresse......cccveveveeceeveennnns 120
Verbindung > WLAN > IP-ProtoKOIl WLAN.........ccooireeeeeeeeteeeeee e 121
Verbindung > WLAN > WLAN-IP-AGIESSE.....cueieieieeeieeeieteteteeeseeee et sae e eseenas 122
Verbindung > WLAN > WLAN-SUDNEIZ........ooeieeeeeeeeeeeeeee et 123
Verbindung > WLAN > WLAN-GAtEWAY ....cc.ccviiriirieirieiierteetseteiesteeeeesee e 124
Verbindung > WLAN > WLAN-MAC-AUIESSE.....ceoieieieieieieeeeeeeesiesteseeaeeeeeessessessesaens 125
Verbindung > WLAN > ESSID...... ettt a et a e ens 126
Verbindung > WLAN > WLAN-SIChErN@it.......ooooieireeeeeeeeeeeseee e 127
Verbindung > WLAN > WLAN-BaNd......c.coeeeeeeeeeese et 128
Verbindung > WLAN > WLAN-LENAEICOUE......ouiiiieeeeeteteeeetee ettt sae e 129
Verbindung > Bluetooth > BIUEOOTN.......c.coiiieeeeee e 130
Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Erkennung.........cccveveeieiecenceecieceeeeeeevesee e 131
Verbindung > Bluetooth > ANzZeIgeNamME.... . it 132
Verbindung > Bluetooth > Mindestsicherheitsmodus..........coceceveenininenececeeeeee, 133
Verbindung > Bluetooth > SpezifikationSVersion.........eeeeiceceeeeeeeeeens 134
Verbindung > BlIUETOOIh > MAC-AQIESSE ..ttt 135
Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Authentifizierung PIN........ccccovireveieiiiieee 136
Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Bindung.........ccccueieieieieeeiceeeeeeeeeee e 136
IMIENU 3 DT UCKEN ..ottt ettt ettt e e e e te e e e s sateesesaeeese s aaeesesssteesssssaaessssaeesssssaaeessssaeessnaeens 137
Drucken > Druckqualit&t > SCAWEIZUNG.....covieieieieeeieeeeee et 138
Drucken > Druckqualitat > DruckgeschwindigKeit..........cccoeeeeeeeienecieieieeeeeeeeseiene 139
Drucken > Druckqualitdt > DrUuCKIYP ...ttt 140
Drucken > Druckqualitdt > EtiKettentyp. ..o 141
Drucken > Druckqualitdt > Etikettenl@Nge......ooveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 142
Drucken > Druckqualitadt > Etikettenbreite, Punkte......covveeeieeeeeeeeeee 143



Inhalt

Drucken > Etikettenposition > Enthahmemethode.........cceieieieiieeceeeeeeeeeee 144
Drucken > Etikettenposition > Versatz der Abrisslini€.......coceoieeeceeeecieeeceeeeee, 145
Drucken > Etikettenposition > Etikettenversatz.........iciicciccececeeeceeceeee e 146
Drucken > Etikettenposition > Vertikaler Etikettenversatz.........coovvcevevveciececceecieenene, 147
Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung......c.oeeeveeeveciecieceeceneseseseeeeeeeeeene 148
Drucken > Sensoren > EtIKetENSENSON ... 148
Drucken > SENSOIrEN > SENSOIMYP..ccuiciiiiiceieiecteeeeteee et te e sesre e aesse e e esse s e esaessassaenes 149
Drucken > Sensoren > Drucken: SENSOrProfil....... e 150
Drucken > DruCKSTATION.....c.coiviieieieieee ettt ettt sttt 151
Drucken > Applikator > Applikator-AnschlussSmOduUS.........ccceeveceereeceereceeceee e 152
Drucken > Applikator > Druckmodus Starten........eeecececeeececeeeeeee et 153
Drucken > Applikator > Fehler bei PAuSe.........c ittt 154
Drucken > Applikator > Applikator-NeudruCK.........cooeeeeceeeeeeeceeeeeeee e 155
REID-IMENUL....veeiteeieteieteetetete ettt ettt ettt a e s s e s e s esaesese et assesaseesessesansesessesassesansesensesensenen 156
RFID > RFID Status (RFEID-Status)......ccoeivieirieirieirieeieseseeeeese ettt 157
RFID > RFID TeSt (RFID-TEST)....cioieieieirieirieeeieieesteietetet ettt se s s enas 157
RFID > RFID Calibrate (RFID Kalibrieren)......cceieeeirerereieeeeeeeesesesieeeeeeeeeeeseseens 159
RFID > Read Power (LESEIEISTUNG)...ciciiieieieieeeeeeeeeetetetete ettt eaeas 160
RFID > Write Power (SchreibleiStung)......cooecueieceeeceeeeeeeeeeee e 160
RFID > RFID Antenna (REID-ANTENNE)..c.i ettt 161
RFID > RFID Valid Count (RFID-Z&hler giltiger Etiketten)......cccceveveeeeenececieieeeee 162
RFID > RFID Void Count (RFID-Zahler fiir ungultige Etiketten).......ccccccoevveeeeeecieiennee. 163
RFID > RFID Program Position (RFID-Programmierposition).........c.ccoceevevevenienieceeeeennns 164
RFID > Read RFID Data (RFID-Daten [€S€N).......ccuouiieoieieieeeeeeeeeete et 164
MENTU L, SPEICHEI ... ettt ettt ettt et s e et et e e e e teeseesbesbeestestasssensesseessenseessenss 166
Speicher > USB > Kopieren: Dateien auf USBi..........ocieceeeceeeeeeeeeecteeeecve s 166
Speicher > USB > Kopieren: Dateien auf DruCKer...........coeeievvevviceeceereeeeereceeceeereeeenn, 167
Speicher > USB > Kopieren: Konfiguration auf USB..........cccoieeiinieceneeeeeeee 168
Speicher > USB > Drucken: VONn USB........ ettt 169
Speicher > BestandsliSten ArUCKEN.........oveoiiviiiceeeeeceeteceereee ettt 170
Speicher > USB > DruCKen VON Bttt ettt 171

[T 0T Ced 33 (¥ T TR 173
Druckereinfichtung — UBEISICAL........o.oveveeeeceeeecee et sanens 173



Inhalt

AUTSTENUNGSOIT AES DIUCKELS. ...ttt ettt sttt ae e et e st e saebesbeesaeseens 174
Montieren von Druckeroptionen und Verbindungsmodulen...........ccooveevenevecieceecinenenennns 174
Den Drucker an eine Stromguelle anSChHEREN ...t 175
Medienvorbereitung flr deN DIUCK.. ...ttt sttt 176
Vorbereiten und Handhaben der Medi€n..........ooieeieieceieeeeeeee e 176
Richtlinien zur Lagerung der MEAIEN ...ttt saeenens 177
Rollenmedien — Typen und EiNlegevorgang...... . eeceeeeeerieceeeeneeeeie e eeste e saes e essenes 177
Festlegen der Medienerkennung nach Medientyp.....cccccooeeeerenereniecieneeeneeesese e 178
EINIEgen VON MEAIEN......o ettt sttt s b be s nes 178
Einstellung des bewegliChen SENSOIS...... ettt st eenens 181
Einlegen von Rollenmedien flr Modelle mit Schneidevorrichtung.......cococeeeeevecneeenennen, 184
Einlegen der Thermotransfer-Farbbandrolle..........coov oo 185
Einlegen der Zebra-Transferfarbbandrolle...........oveiieeeieeeeeeeeeeeeeee e 187
Einlegen von 300-Meter-Transferfarbband anderer Hersteller.........cooevevececveeennnnee. 190
Einlegen der Farbbandkassette — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421........................ 197
Durchfihren einer SmartCal-Medienkalibrierung.......cceoeeveeieeeceeeeeereeeeeee e 198
Testdruck mit einem KonfigurationSberiCht..........covieieieeeceeeeeeee e 199

Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Medium-fehlt-Bedingung....200

Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Farbband-fehlt-

BEAINGUNG oottt ettt e te et et s e e e et e s e et e basssessasbeesaessesssansessasssensassaensansenns 202
Verbinden lhres Druckers mit einem COMPULET ... 202
Anforderungen an Schnittstellenkabel..........oieeeeeeeee e 204
USB-SCRNITISTOIIE ...ttt sttt neas 204
Serielle SCRNITISTEIIE. ..o ettt sa s saennens 204
Ethernet (LAN, RJ-A5)...... ettt ettt ettt sa e se s b s 205
WLAN- und Bluetooth Classic-Option zur drahtlosen Verbindung........cccecevvennnneee. 207
Aktualisieren der Drucker-Firmware zum Abschlieken der Montage von Optionen....... 207
Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren...........ccococveennne. 208
EiNriChtung fUr WINAOWS......ccoiivuiiiiniineiiiininneniissssssssiessssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssassss 215
Einstellung der Kommunikation zwischen Windows und Drucker (Ubersichty.................. 215
Installieren der Windows-DruCKertreiber.. ... 216
Ausfihren des Druckerinstallations-AsSiStenten.........coeveveveneieeeceeeee e 219
Einrichten der WLAN-Druckserver-OptioN..........ceieieceeeceeereceeseeeeeeeereerense e v e 222



Inhalt

Konfigurieren des Druckers mit dem Verbindungsassistenten von ZebraNet Bridge.....223
Senden eines ZPL-Konfigurationsskripts an den DruCKer........cocoevveveceveeenenenienienne 231
Konfigurieren des Druckers Uber BIUETOOth........c.cveieieiiieeeeeeeeeee e 232
Verbinden des Druckers mit einem Windows 10-Betriebssystem........cccccevevenennnee. 235
Nach dem ANnSchlieRen INFrEeS DIUCKEIS. ...ttt sae s 240
Testdruck mit Zebra Setup ULIIITIES ...t 240
Testdruck Uber das Windows-Men( ,,Drucker und Faxgerate®........cooveveveeveceevennnn, 241
Testdruck mit einem an ein Netzwerk angeschlossenen Ethernet-Drucker............... 241
Testdruck mit einer kopierten ZPL-Befehlsdatei flir Nicht-Windows-
BetriEDSSYSTEME... et nes 241
DIUCKVOIGENGE....cciiiiiirrrrnnnnnetiiiccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 242
ThermiSChES DIUCKEN.....cou ittt ettt ettt a et ssenea 242
Festlegen der Konfigurationseinstellungen Ihres Druckers........ceeeeeeceneeceecieeeecveseeenenn 242
Auswaéhlen eines Druckmodus flur die Entnahmemethode........ccooveeneneeeceeee 243
ANpassen der DrUCKQUAITAT ...ttt ettt ersesaeereeasesseersesesaeennens 243
ANPASSEN der DIUCKDIEITE. ...ttt et e a b s sa e saenes 244
Auswechseln von Verbrauchsmaterialien bei Betrieb des Druckers........ccovevevecvevenennene. 244
Drucken auf gefalteten DruCKmedien.........cuciieieicieeeeee ettt 244
Drucken auf externen ROIENMEIEN ..ot 248
Verwenden des optionalen Etikettenspenders...... e 249
Verwenden der tragerlosen OPtioNEN...... ettt eaens 253
TrEQErIOSES DIUCKEN.....o ittt ettt et e st a et erseste s e et e se e st ensessnensansaenes 254
Senden von Dateien @n den DIUCKET ...ttt sae e 254
Programmierbefehle flir Farbbandkassetten........o e 254
Drucken mit der optionalen angeschlossenen Akkustation und AKKuU.......cccceeeevveevennenee. 255
USV-Modus (Unterbrechungsfreie Stromversorgung)......ccccceeeeeeeeeceeenenenieseeneeneeseeeenes 255
AKKUMOAUS. ...ttt ettt sttt et s be e be st s b et ebe b e s et enessenesseneas 256
DIUCKEISCRITLAITEN ..ttt et ettt ettt be e 256
Auf dem Drucker installierte Schriftarten ermitteln........cccceveeeneneneeeeeeeee 257
Verfugbare Codepages flr den DrUCKET ...t 257
Asiatische Schriftarten und andere umfangreiche Schriftartensatze................o.......... 257
EPL-Zeilenmodus (nur Thermodir€KtArUCKE)......ccuvirieireneieieeeeeeeeseeeseste e 258
Option zum Sperren des DruCKers ZDB21.......ieeeeeeeeecteeeeeeteeeeereee e ereerveeseereese e enenns 259



Inhalt

ZKDU (Zebra Keyboard Display Unit) — Druckerzubehor..........c.cveeeeeieieciecieieeeeeeeeeene 259
Zebra BasiC INterpreter (ZBI).... ettt 260
Einstellen des Jumpers flir den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall................ 260
Verwendungsbeispiele fiir USB-Host-Anschluss und Link-OS..........cccovvueiiicnirnnericcssssnssecsssssnssecsssnsses 262
USB HOST .ttt ettt sttt h et ettt nnene 262
Verwenden eines USB-Hosts fur Firmware-Aktualisierungen........eveeeececeeceeceeeeenn, 263
Dateien fiir die Durchflihrung der UDUNGEN..........cooiieeieeeeeeeeeeee et aeneenees 264
Ubung 1: Dateien auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren und eine USB-Spiegelung
AUICRTURTEN ..ottt sttt et ettt e beneesas 266
Ubung 2: Drucken eines Etikettenformats von einem USB-Flash-Laufwerk...................... 267
Ubung 3: Kopieren von Dateien auf ein/von einem USB-Flash-Laufwerk..........cc.cc.......... 269
Ubung 4: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iber eine USB-Tastatur
UNd Drucken €iNeS EHKEIS.....coiiiiiieee ettt e 271
Verwenden des USB-Host-Anschlusses und der NFC-Funktionen (Near Field
COMMUNICATION) .ttt ettt et et e e e et e s ba e e e sbeesaessessasssessaessensasssansenseas 273

Ubung 5: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iiber ein Smart-Gerét

UNA EHKETENATUCK ... ittt sttt ssesbasaanaens 274
WAKTUNQ.cccoviiiiiiiiiniiniieniiniiiiiiisssisssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 276
REINMIGUNG .ttt ettt sttt et s e et e s b e s et e s e st eseeseesessessasensensenseseesessessens 276
ReiNigUNGSNIIFSMITIEL.....cuieeieeeeeeeee ettt eaeas 276
Empfohlener ReiNIQUNGSPIAN.......ui ettt ettt naas 277
ReiNigen des DrUCKKOPTS. ...ttt 279
Reinigen der MedienfUNIUNG.. ...ttt st ans 283
Reinigen der SChNeideVorriChIUNG.. ...ttt 286
Reinigen des optionalen EtiKettenSpeNdErs.......o oo 287
REINIGEN dES SENSOIS.....eieititeeeeeeteeee ettt st sttt seeseesessessessanaans 288
Reinigen und Ersetzen der AuflageWalzZe..........ovoeieecieceeeeeeeeeeeeee e 293
Austauschen des DrUCKKOPTS. ...ttt ettt ettt sa e 296
Aktualisieren der DruCKer-FIMMWAIeE.... ..ottt 319
Sonstige DruckerwartUNgSVErTahrEN.... .. et ae e 319
SICNEIUNGEN ..ttt ettt a st e st et et e s esseseeseeseesessessensensensensenseseesassassans 319

10



Inhalt

ProblembeRE@BUNG.... . iiiininiiniiiiniinceccciieiniiiiiinniieetsssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 320
Behandlung von Warnungen Und FENIEMN. ...ttt 320
Warnung: DruCKKOPT OffEN.....c.ooeeeeee ettt 320
Warnung: KEINE MEMIEN......c ettt ettt e s te et et e s e sa e sessaessensnens 321
Warnung: Farbband eingesetzt — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421................ 323
Warnung: Kein Farbband..........c.oiieeeeeeeeee ettt 323
Warnung: Wenig Farbband — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421........................ 325
Warnung: Fehler SChneidvorriChtUuNg........cccvveeeeininceeeceeeeseee e 325
Warnung: Druckkopftemperatur zu hOCh.........ccoveieiiieeceeeeeeeeeee e 326
Warnung: Druckkopf heruntergefahren..........eeeeeeeeeeeeee e 327
Warnung: Druckkopftemperatur zu Niedrig.....cccceeeeeereniereieeeeeeseseseeee e 327
Warnung: Nicht genligend SPEICHET ... 328
Beheben von DruCKProbIEMEN.........oe ettt b e 329
Problem: Allgemeine Probleme mit der Druckqualit@t.........ccocoeveevivoeneneneneeeeeeeeene, 329
Problem: Etikett NiCht DeArUCKL..........cooiriiiieeeeee e 330
Problem: Die Etiketten sind verzerrt, oder die Startpositionen des Druckbereichs
SINA UNTErSCRIEAICR. ... 330
KommuNiKatioNSPrODIEMIE........ouieieeeeeeeeeceeee ettt ettt et e s be e ebeessennans 331
Problem: Etikettenauftrag gesendet, keine Datenlibertragung......cccceceeevevieievenennee. 331
Problem: Etikettenauftrag gesendet, Etiketten werden lbersprungen oder mit
fehlerhaftem INhalt GeArUCKL.........coiiiieee s 331
Problem: Etikettenauftrag gesendet, Daten werden Ubertragen, aber kein
DIFUCK ettt ettt ettt et ese et e s b et e s e e e s e e st e s e esessessensensenseneeneesensensensan 331
SONSHIGE PrODIEME....c ettt ettt a bbb e b e e e seeseessesenas 332
Problem: Einstellungen gehen verloren oder werden ignoriert.......cocceceevevecveereennene. 332
Problem: Nicht endlose Etiketten werden wie Endlosetiketten verarbeitet............... 332
Problem: Drucker DIOCKIEM . ....ccuoiiieiee et 333
Problem: Fehler durch falsche Farbbandkassette........covivineininninineneieeeeen, 333
Problem: Die Akku-Anzeige [euChtet rOt........co oo 333
TOOISccuiiiiiiiiiiiiiiinnnntttiiiecssssssssssssssssnsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssns 334
DIUCKEITIAGNOSE. ..eiieeeieeetetetee ettt ettt ettt e e s e et e st e sestesse st eseeseesassessansansenseneesseseses 334
Selbsttest beim EINSChAIEN ..o 334
Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung......oeeeeeeececeeeeeeereeeeeeee e 335

"



Inhalt

Drucken des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber

SABBRECHEN® ).ttt ettt ettt b et se e s s e s esessens 336
Drucken eines Druckqualitatsberichts (Selbsttest mit der VORSCHUB-Taste).......... 338
Zuriuicksetzen der nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
WeErKSEINSTEIUNGEN ...ttt s sa et se et seebe b e s e s ans 343
Zurlcksetzen der Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
WeErKSEINSTEIUNGEN ...ttt e et e et ae s e e e e e e esaesseesnenseenean 343
FUNKEONEN el o RE S E T T A et e e e e e e e e ree e e e e reeeeseereeeeeenneees 343
Durchflihren eines Kommunikationsdiagnosetests.......ccoooeveeeeeeecececesieieeeee, 345
SENSOIPIOFIL ittt e s be s re et e e e et e be e s e tesraessasseessenseesneneas 346
Aktivieren des erweiterten MOAUS.......coo ettt es 347
Manuelles Kalibrieren VO Medi@N.......ccccuiiriirininiiieicteteeeeseseesee sttt 347
Manuelles Anpassen der DruCKDIeItE ... . e 348
Manuelles Anpassen der DrUCKSCAWEIZUNG.....ccoieirirenenieieeeeeeeeseese e seeseeeeeeeeseseens 349
WETKSTESIMOI ... ittt ettt ettt be e etan 351
Verkabelung des SchnittstelleNanSChIUSSES........iiciiieiiiciiireeiiicisssnniicsssssnsiecssssssssessssssssassssssssssssssssassssss 352
USB-Schnittstelle (Universal Serial BUS)........cccveirieieieeieieeeeeeeeeeeeee et 352
Serielle SCRNITISTEIIE. ... oottt ettt et et sb e e aene 353
ADMESSUNQGEN.....cciiiiiiiiirnnrnnntetiiiiccsssssssssssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 355
Abmessungen — Thermodirektdrucker ZDA421/ZD621........ccveieeereeieeeeeeeeerieesee e 355
Abmessungen — Thermotransferdrucker ZD421/ZD6B21........ccoeevrreenreeieeeeeeeseeeeene 364
Abmessungen — Druckermodelle ZD421C (Farbbandkassetten-
ThermotranNSTEIATUCKE) ..ottt ettt et sae s seeseesesbassasaeneas 372
M EAIEN.cccueiiiciinretiinninetiessssesttesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssassssssssasssssssssasssssssssassssssssansss 380
Medientypen flr TRerMOAIUCK........coeiviirieiretee ettt sttt sa e 380
Bestimmen der ThermomedientyPen.. ...t 380
Allgemeine Medien- und Druckspezifikationen........ccoveeeereeienieceeeeseeeee e 381
ZPL-KONFIGUIAtION...cuuueeeiiiiiiiciiiiiinnnneettiiiieicsiissssssnnsssssssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnse 385
Verwalten der ZPL-Druckerkonfiguration........c.ccocvvieirinenenieieeeecceeseesee e 385

12



Inhalt

ZPL-Druckerkonfigurationsformat und wiederverwendbare Dateien.............cceu....... 385
Konfigurationseinstellung fUr Befehle..........ciieeee e 386

Verwaltung des Druckerspeichers und entsprechende Statusberichte..........ccccoveuennen. 390
ZPL-Programmierung fir die Speicherverwaltung.........ccccueveveeeeeecececeeeeeeeeee 391
GlOSSAN.cccciiiurerieisssnnniicssssssrnessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssnssssss 393

13



Informationen zu diesem
Leitfaden

Dieses Handbuch richtet sich an Integratoren und Bediener der Zebra-Desktopdrucker ZD421 und ZD621.
In diesem Handbuch finden Sie Informationen zur Installation, zur Konfiguration, zum Betrieb und zur
Wartung dieser Drucker.

Zebra stellt Ihnen folgende Ressourcen online zur Verfligung:

« Anleitungsvideos

« Die Produktseite enthalt Links zu den Druckerspezifikationen

« Links zu Druckerzubehdr, Verbrauchsmaterialien, Bauteilen und Software

« Einrichtungs-, Konfigurations- und Programmierhandbicher

+ Druckertreiber (Windows, Apple, OPOS usw.), Firmware und Dienstprogramme
« Druckerschriftarten

«  Wissensdatenbank und Support-Kontakte

« Links zur Garantie und Reparatur der Drucker

Die spezifischen Produktseiten fiir Inre Druckermodelle sind:

. Thermodirektdrucker ZD421: zebra.com/zd421d-info

. Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421t-info

. Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421c-info

. Thermodirektdrucker ZD621: zebra.com/zd621d-info

. Thermotransferdrucker ZD621: zebra.com/zd621t-info

« RFID-Thermotransferdrucker ZD621R: zebra.com/zd621r-info

Weitere niitzliche Druckerressourcen
Zebra bietet eine groke Auswahl an kostenloser und kostenpflichtiger Software, Apps (Anwendungen) und
anderen technischen Ressourcen fir lhren Zebra-Link-OS-Drucker.
Dies sind nur einige der umfangreichen Software- und Ressourcenbereiche, die online verfligbar sind:

- Die Etikettendesign-Software ZebraDesigner ist unter zebra.com/zebradesigner erhaltlich

« Druckerverwaltungswerkzeuge

« Virtuelle Geréte fir altere Programmiersprachen, die normalerweise fiir Drucker anderer Hersteller
verwendet werden
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Informationen zu diesem Leitfaden

+ Cloud-basierte Druckerverwaltung und Druckverarbeitung fur Unternehmen
« Drucken von Dateien im XML- und PDF-Format
« Oracle- und SAP-Support

« Zebra Savanna Data Intelligence-Plattform: Verwandelt Rohdaten von Geréten (loT) und Sensoren in
verwertbare Informationen fir lhr Unternehmen.

« Eine Auswahl an Link-OS-Mobilanwendungen (Apps flir Telefone, Tablets usw.)
« Link-OS-SDK (Software Development Kit)
« Zuséatzliche Betriebssysteme (BS/OS) und Service-Plattformen

Weitere Informationen finden Sie unter Zebralink, Zebra Link-OS und Zebra Savanna-Cloud-
Datenplattform unter zebra.com/software.

Zebra OneCare-Druckerservice und -Support

Fir eine optimale Produktivitdt sorgen wir dafiir, dass lhre Zebra-Drucker online und betriebsbereit sind.

Informationen zu den fir Ihren Drucker verfiigbaren Zebra OneCare-Service- und Supportoptionen finden
Sie unter zebra.com/zebraonecare.

Schreibkonventionen

Fir dieses Dokument gelten die folgenden Schreibkonventionen:
- In Bold (Fettschrift) werden die folgenden Komponenten hervorgehoben:
« Namen von Dialogfeldern, Fenstern und Bildschirmen
- Namen von Dropdown-Listen und Listenfeldern
- Namen von Kontrollkdstchen und Optionsschaltflachen
« Symbole auf einem Bildschirm
« Namen von Tasten auf einer Tastatur
«  Namen von Schaltflachen auf einem Bildschirm
« Aufzdhlungszeichen () geben Folgendes an:
« MaRnahmen
- Listen alternativer Optionen
« Listen erforderlicher Schritte (nicht unbedingt in der angegebenen Reihenfolge auszufiihren)

« Listen, in denen die Reihenfolge beachtet werden muss (z. B. bei schrittweisen Verfahren), werden als
nummerierte Liste angegeben.

Verwendete Symbole

Visuelle Hinweise in der Dokumentation bieten dem Benutzer einen besseren Uberblick. Die folgenden
visuellen Hinweise werden in der gesamten Dokumentation verwendet.

__/‘ HINWEIS: Der Text hier zeigt Informationen an, die dem Benutzer zusétzlich zur Verfiigung
- stehen und die nicht firr die Durchfiihrung einer Aufgabe erforderlich sind.
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WICHTIG: Der Text hier zeigt Informationen an, die flr den Benutzer wichtig sind.

VORSICHT: Wenn die Vorsichtsmaknahme nicht beachtet wird, kann es zu leichten oder
mittelschweren Verletzungen kommen.

WARNUNG: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, KANN der Benutzer schwer verletzt oder
getotet werden.

GEFAHR: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, WIRD der Benutzer schwer verletzt oder
getotet.
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Einfuhrung

In diesem Abschnitt werden die Zebra Desktop-Thermo-Etikettendrucker ZD421 und ZD621 vorgestellt. Er
enthélt Angaben zu den Funktionen des Druckers, die fiir den Drucker verfliigbaren Optionen und die im
Lieferumfang des Druckers enthaltenen Komponenten.

Dieses Dokument behandelt die folgenden Desktop-Druckermodelle der ZD-Serie:

. Thermodirektdrucker ZD421: zebra.com/zd421d-info

. Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421t-info

. Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421c-info

. Thermodirektdrucker ZD621: zebra.com/zd621d-info

. Thermotransferdrucker ZD621: zebra.com/zd621t-info

« RFID-Thermotransferdrucker ZD621R: zebra.com/zd621r-info

4-Zoll-Link-OS-Desktop-Thermodrucker

Die 4-Zoll-Link-OS-Desktop-Drucker von Zebra sind kompakte Etikettendrucker mit einer groken Auswahl
an Funktionen und Optionen.

« Es sind sowohl Thermodirektdrucker- als auch Thermotransferdrucker-Modelle erhaltlich.

« Diese Druckerserie umfasst Druckermodelle fiir das Gesundheitswesen, die aus Kunststoff gefertigt
sind, der fir die Verwendung Ublicher Krankenhausreinigungsmittel geeignet ist. Sie werden mit einem
Netzteil fir medizinische Zwecke geliefert.

« ZD421-Drucker unterstitzen Druckgeschwindigkeiten* von:
« bis zu 152 mm pro Sekunde (6 Zoll pro Sekunde) fiir Drucker mit 203 dpi.
« bis zu 102 mm pro Sekunde (4 Zoll pro Sekunde) fiir Drucker mit 300 dpi.
« ZD621-Drucker unterstiitzen Druckgeschwindigkeiten* von:

« bis zu 203 mm pro Sekunde (8 Zoll pro Sekunde) fur Drucker mit einer Druckdichte von 203 dpi
(Punkte pro Zoll).

« bis zu 152 mm pro Sekunde (6 Zoll pro Sekunde) fiir Drucker mit 300 dpi.

« Bei Verwendung mit virtuellen Link-OS-Geréten unterstitzen diese Drucker sowohl die ZPL- als auch
die EPL Zebra-Druckerprogrammiersprachen sowie eine Vielzahl anderer Druckersteuerungssprachen.

__/‘ HINWEIS: * Die maximale Druckgeschwindigkeit hdngt vom Modell, von der Druckauflésung und
= vom verwendeten Medientyp ab.
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Einfihrung

Allgemeine Funktionen der Desktopdrucker

Zebra-Desktop-Drucker verfiligen Uber die hier aufgefiihrten Funktionen.

Tabelle 1 Allgemeine Funktionen der Desktopdrucker

OpenAccess-Design

Fir vereinfachtes Einlegen der Druckmedien.

Farbcodierte
Bedienelemente

(zur Steuerung und
Medienfuihrung) plus
eine verbesserte
Benutzeroberflache mit
drei Tasten und finf
Statusanzeigen.

Fir eine einfache Bedienung des Druckers.

Vor Ort montierbare
Optionen fir die
Medienverarbeitung

So kénnen Sie verschiedene Medien mit lhrem Drucker verwenden.

Unterstlitzung von
Medienrollen

AuRendurchmesser (AD): Bis zu 127 mm (5 Zoll)

Innendurchmesser (ID) der Rollenkerne: 12,7 mm (0,5 Zoll), 25,4 mm
(1 Zoll) und zuséatzliche Kerngroken beim Einsatz von optionalen
Adaptern flir Medienkerne

Beweglicher Mediensensor

Kompatibilitdt mit einer Vielzahl von Medientypen:

+ Medien mit schwarzer Markierung in Voll- und Teilbreite und Medien
mit Einkerbung/Aussparung.

» Durchlichtsensor fir verschiedene mittige Positionen zur
Verwendung flr Etikettenmedien mit Zwischenrdumen.

Modularer Steckplatz fir
Konnektivitat

« Bei ZD421-Modellen ist der modulare Steckplatz fiir vor Ort
installierbare 10/100-Ethernet-Verbindungen (802.3 RJ-45) mit einem
internen Druckserver oder seriellen Schnittstellenoptionen (RS-232
DB-9) verfiigbar.

« Bei ZD621-Modellen verfugt der modulare Steckplatz fir
Konnektivitat tber einen seriellen (RS-232 DB-9) Anschluss und
einen Ethernet-Anschluss (LAN, RJ-45-Anschluss) mit einem internen
Druckserver, der 10Base-T-, 100Base-TX- und Ethernet 10/100-Auto-
Switching-Netzwerke werksseitig unterstiitzt.

Schriftartenunterstitzung

On-the-fly-OpenType- und -TrueType-Schriftartenskalierung und -
import.

Unicode
Residente skalierbare Schriftart (Swiss 721 Latin 1)
Auswahl von residenten Bitmap-Schriftarten
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Tabelle 1 Allgemeine Funktionen der Desktopdrucker (Continued)

Abwartskompatible
Technologie

Fir den schnellen Austausch von Druckern:
« punktueller Austausch édlterer Zebra-Desktopdrucker moglich
« unterstitzt Anweisungen in den Programmiersprachen EPL und ZPL

« unterstitzt virtuelle Link-OS-Gerate zur Interpretation von
Druckerprogrammiersprachen anderer Hersteller

USB 2.0-Schnittstelle
(Universal Serial Bus)

Fir eine praktische Verbindung und schnelle Dateitibertragungen.

USB-Host-Anschluss
(Universal Serial Bus)

Um Druckvorgange zu beschleunigen (z. B. Drucker-
Firmwareaktualisierungen).

Werksseitig installierte
Netzwerkmodelle

Unterstiitzen die Druckerkonfiguration Uber ein
Einrichtungsdienstprogramm, das auf Mobilgerdten ausgefiihrt wird.

+ Verwendet die optionale Bluetooth Low Energy (LE)-Funktion
des Druckers fur die Kommunikation mit mobilen Geréaten
Uber kurze Reichweiten. Bluetooth LE kann mit Zebra-
Einrichtungsdienstprogrammen fiir mobile Anwendungen
verwendet werden, um die Druckereinrichtung zu vereinfachen,
Medienkalibrierungen durchzufiihren und die Druckqualitét zu
erhéhen.

« Tippen zum Koppeln von Geraten mit dem Drucker, zum
Zugreifen auf Druckerinformationen und zum Verwenden
mobiler Anwendungen Uber Print Touch von Zebra (Near Field
Communication oder NFC).

Link-OS von Zebra

Eine offene Plattform, die Betriebssysteme fir intelligente Zebra-Geréte
mit leistungsstarken Software-Apps verbindet. Diese sorgen fiir eine
schnelle Integration, Verwaltung und Wartung von jedem Standort aus.

Integrierte Echtzeituhr (Real
Time Clock, RTC)

Fur die interne Zeitmessung im Drucker.

XML-fahiges Drucken

Wird zum Drucken von Barcode-Etiketten verwendet, sodass keine
Lizenzgebihren anfallen und keine Printserver-Hardware erforderlich
ist. Dies senkt Anpassungs- und Programmierungskosten.

Globale Druckerlésung von
Zebra

Unterstitzt Folgendes:

« Microsoft Windows-Tastaturcodierung (und ANSI), Unicode UTF-8
und UTF-16 (Unicode-Umwandlungsformate)

« XML

« ASCII (7- und 8-Bit fiir dltere Programme und Systeme)
« einfache Single- und Double-Byte-Schriftartcodierung
« Hexadezimalcodierung

« JIS und Shift-JIS (Japanese Industrial Standards)

« benutzerdefinierte Zeichenzuordnung (DAT-Tabellenerstellung,
Schriftartverknlipfung und Neuzuordnung von Zeichen)

Druckkopf-Wartungsberichte

Berichte konnen aktiviert und an lhre Anforderungen angepasst
werden.
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Tabelle 1 Allgemeine Funktionen der Desktopdrucker (Continued)

Werkzeugloser Austausch Fir Druckkopfe und Auflagewalzen (Antriebswalzen).

Mindestens 64 MB interner Zum Speichern von Formularen, Schriftarten und Grafiken.
Druckerspeicher (E: \)

Optionen fiir 4-Zoll-Link-OS-Desktopdrucker
Zebra Link-OS 4-Zoll-Desktop-Drucker kdnnen mit einer Reihe werksseitig installierter Optionen bestellt
werden. Weitere Optionen bieten Upgrade-Kits fir die Aufriistung vor Ort.

« Benutzeroberflache mit Farb-LCD-Touchscreen: Fur eine einfache Einrichtung, Druckkonfiguration
sowie einfaches Drucken und eine Reihe von Link-OS-Funktionen.

« ZD621R Thermotransferdrucker: Ab Werk installierte RFID-Unterstlitzung mit Touch-Farbdisplay
erhéltlich.

« Healthcare-Druckermodelle:

- Fir den Gesundheitsbereich geeignete Kunststoffkomponenten, die einfach desinfiziert und
gereinigt werden kénnen.

« Nach IEC 60601-1 zertifiziertes Netzteil
- Kabelgebundene und drahtlose Optionen: Werksseitig installiert und vor Ort installierbar:

«  Wi-Fi (802.11ac, einschlieBlich a/b/g/n), Bluetooth Classic 4.1 und drahtlose Konnektivitat mit
Bluetooth Low Energy (LE) 5.0.

+ Interner Ethernet-Druckserver (LAN, RJ-45-Anschluss): Unterstitzt 10Base-T-, 100Base-TX- und
Fast Ethernet 10/100-Netzwerke mit automatischer Umschaltung fiir kabelgebundene Konnektivitat.
Umfasst drahtlose Konnektivitat mit Bluetooth Low Energy (LE).

« ZD621-Drucker: Mit internem Ethernet-Druckserver (LAN, RJ-45-Anschluss) mit Unterstiitzung fir
10Base-T-, 100Base-TX- und Ethernet-10/100-Auto-Switching-Netzwerke sowie serieller Anschluss
(RS-232 DB-9).

« Vor Ort montierbare Verbindungsmodule fiir ZD421:

« Interner Ethernet-Druckserver (LAN, RJ-45-Anschluss) — unterstiitzt 10Base-T-, 100Base-TX- und
Ethernet 10/100-Netzwerke mit automatischer Umschaltung.

« Serieller Anschluss (RS-232 DB-9)

« Thermotransferdruck: Eine Auswahl an Modellen, die Unterstiitzung fiir Thermotransfer-
Farbbandkassetten oder Farbbandrollen in zwei verschiedenen Langen (74 Meter und 300 Meter)
bieten.

« Vor Ort montierbare Optionen fir die Medienverarbeitung:
- Etikettenspender (entfernt das Tragermaterial vom Etikett und gibt das Etikett aus)
« Universal-Medienschneidevorrichtung (schneidet oder reifst Etiketten nach dem Druck ab)

« Adapterset fur Medienrollenkerne mit Adaptern fiir Medienrollen mit einem Aukendurchmesser (AD) bis
zu 127 mm (5 Zoll):

+ Medienkerne mit einem ID von 38,1 mm (1,5 Zoll)
+ Medienkerne mit einem ID von 50,8 mm (2,0 Zoll)

+ Medienkerne mit einem Innendurchmesser ID von 76,2 mm (3,0 Zoll)
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+ Angeschlossene Netzteil-Basisstation mit internem Netzteil
+ Angeschlossene Akkustation mit herausnehmbarem Akku:
« Angeschlossene Akkustation und Akku separat erhaltlich

« Liefert eine konstant geregelte Gleichspannung von 24 V (bis sich der Akku zum Aufladen
ausschaltet), um die Druckqualitat aufrechtzuerhalten. Dadurch wird verhindert, dass sich die
Druckausgabe @ndert, wenn sich der Akku bei der Verwendung entladt.

« Akku-Abschaltmodus flir Versand und Lagerung
+ Integrierte Akku-Lade- und -Zustandsanzeige

« Unterstlitzung asiatischer Sprachen mit Druckerkonfigurationsoptionen fiir grolke Zeichensatze fir
vereinfachtes und traditionelles Chinesisch sowie Japanisch und Koreanisch. Auf in China verkauften
Druckern ist die SimSun-Schriftart fiir vereinfachtes Chinesisch vorinstalliert.

« Programmiersprache Zebra ZBI 2.0 (Zebra BASIC Interpreter). Mit ZBIl kdnnen Sie benutzerdefinierte
Druckervorgénge erstellen, mit denen Prozesse automatisiert und Peripheriegeréte, wie Scanner,
Waagen, Tastaturen oder Zebra-Tastaturdisplayeinheiten (Zebra Keyboard Display Unit, ZKDU), auch
ohne PC- oder Netzwerkanschluss verwendet werden kdnnen.

« ZD621-Thermodirekt-Healthcare-Modelle: AbschlieRbares Medienfach und Buchse fiir Kensington-
Schlésser zum Sichern des Druckers fiir zusétzliche Sicherheit.

Verpackungsinhalt

Vergewissern Sie sich nach dem Auspacken und Uberpriifen des Druckers, dass Sie alle hier aufgefiihrten
Teile haben. Machen Sie sich mit der Hardware des Druckers vertraut, damit Sie die Anweisungen in
diesem Handbuch leicht befolgen kénnen.

USB-Kabel

Drucker
Druckerdokumentation

Netzteil und Netzkabel. (Das Netzkabel ist regional unterschiedlich.)

Die folgenden Elemente sind nur bei Thermotransfer-Druckermodellen enthalten. Thermodirektdrucker
bendtigen kein Farbband zum Drucken, daher wird es nicht mitgeliefert.
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Einfihrung

Leerer Starter-Farbbandkern Adapter fiir 300-Meter-Farbband von anderen Herstellern als Zebra

Auspacken und Priifen des Druckers

P

acken Sie den Drucker nach Erhalt sofort aus, und tGberpriifen Sie ihn auf eventuelle Transportschaden.

Vergewissern Sie sich auch, dass das Paket alle Teile enthélt.

Auf der Zebra-Supportseite fir Ihren Drucker (im Einflihrungskapitel dieser Anleitung aufgefiihrt) finden Sie
Videos zum Verpacken und Auspacken des Druckers.

1.
2.
3.

S n
u

Das benoti

Bewahren Sie alle Verpackungsmaterialien auf.
Uberpriifen Sie alle AuRenflichen auf Beschadigungen.

Offnen Sie den Drucker, und untersuchen Sie das Medienfach auf lose oder beschédigte
Komponenten.

. Wenn Sie beim Uberpriifen des Druckers Transportschaden feststellen:

a) Benachrichtigen Sie sofort das Versandunternehmen, und reichen Sie einen Schadensbericht ein.

__/‘ HINWEIS: Zebra Technologies Corporation haftet gemaf ihren Garantiebestimmungen

icht fiir Schaden, die im Zusammenhang mit der Lieferung des Druckers entstanden sind,
nd Ubernimmt auch nicht die Kosten fiir die Reparatur solcher Schaden.

b) Bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial fiir die Uberpriifung durch das
Versandunternehmen auf.

c) Benachrichtigen Sie umgehend lhren autorisierten Zebra-Handler.

gen Sie zum Drucken

Ilhr Drucker ist nur eine von drei Komponenten lhrer Drucklésung. Zum Drucken bendétigen Sie zudem
Druckmedien und Software.

Der Drucker kann im Einzelmodus betrieben werden. Er muss zum Drucken nicht an andere Gerate oder
Systeme angeschlossen werden.
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EinfUhrung

Tabelle 2 Verbrauchsmaterialien, Treiber und Anwendungen, die Sie zum Drucken bendtigen

Kompatible Medien

Je nach Druckermodell (Thermodirektdruck oder
Thermotransferdruck) bendtigen Sie geeignete
Medien zum Drucken.

Beim Thermodirektdruck werden chemisch
behandelte, hitzeempfindliche Medien

verwendet, die geschwarzt werden, wenn sie
unter dem Thermodruckkopf durchgefiihrt
werden. Fiir den Thermodirektdruck bendtigen Sie
Thermodirektdruckmedien. Ein Farbband ist fiir
den Thermodirektdruck nicht erforderlich.

Beim Thermotransferdruck wird das Farbband
erhitzt, um langlebige Bilder auf einer

Vielzahl von Materialien zu erstellen. Fir

den Thermotransferdruck bendtigen Sie
Thermotransfermedien und Thermotransfer-
Farbbandrollen (oder eine Farbbandkassette fiir
Farbbandkassettendrucker).

Sie konnen Medien in einem beliebigen
unterstitzten Format verwenden. Je nach
Druckanforderungen kdnnen Sie, u. a. Etiketten,
Anhénger, Tickets, Belegpapier, Faltmedien oder
manipulationssichere Etiketten, verwenden.

Besuchen Sie die Zebra-Website zebra.com/
supplies, oder wenden Sie sich an Ihren
Handler, um Unterstitzung bei der Auswahl
und der Beschaffung geeigneter Medien fiir
den gewinschten Drucker und die gewtlinschte
Druckanwendung zu erhalten.
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Tabelle 2 Verbrauchsmaterialien, Treiber und Anwendungen, die Sie zum Drucken
hanatican (Cantim: oA\
UCIIULIuCII \\JUIILIIIUCU}
Software Zebra bietet eine vollstandige Suite mit Links
zu OS-Software mit kostenlosen Anwendungen

und Treibern, um die Druckereinstellungen zu

« Druckertreiber

- Dienstprogramme fur die konfigurieren, Etiketten und Belege zu drucken,
Druckerprogrammierung den Druckerstatus abzurufen, Grafiken und
. Anwendungen (z. B. fir Etikettendesign) Schriftarten zu importieren, Programmierbefehle

zu senden, die Firmware zu aktualisieren und
Dateien herunterzuladen.

Verwenden Sie diese Treiber und Anwendungen,
um Ihren Drucker und Ihre Druckauftrage tber
ein zentrales Gerat wie einen PC oder Laptop zu
konfigurieren und zu verwalten.

Informationen zur Installation der Treiber finden
Sie unter Installieren der Windows-Druckertreiber
auf Seite 216.

Mit ZebraDesigner, einer kostenlosen
Anwendung flir Windows-PC-Betriebssysteme,
kdénnen Sie einfache Etiketten und Formulare
entwerfen. ZebraDesigner kann unter zebra.com
heruntergeladen werden.

Druckmodi

Je nach Druckertyp, -modell und -optionen unterstitzt Ihr Gerat moglicherweise einen oder mehrere dieser
Modi und Medienkonfigurationen.

Tabelle 3 Druckmodi

Modus Beschreibung

Thermodirektdruck Verwendet warmeempfindliche Medien zum Drucken.

Verwenden Sie bei der Einstellung dieses Modus Medien, die
fir Thermodirektdruck geeignet sind. Siehe Bestimmen der
Thermomedientypen auf Seite 380.

Thermotransferdruck Zum Drucken sind Farbbandrollen oder eine Thermotransfer-
Farbbandkassette erforderlich. Wahrend des Druckens wird die Tinte
durch Warme und Druck vom Farbband auf das Medium Ubertragen.

Verwenden Sie beim Thermotransferdruck unbedingt
Thermotransfermedien. Siehe Bestimmen der Thermomedientypen auf
Seite 380.

Standard-Abreikmodus Mit dem AbreiRmodus als Standardeinstellung kénnen Sie einzelne
Etiketten oder mehrere Etikettenstreifen nach dem Drucken abreifzen.

Etikettenspendermodus Wenn in lhrem Drucker werksseitig der optionale Etikettenspender
eingebaut ist, kann der Spender wahrend des Druckvorgangs das
Tréagermaterial vom Etikett abziehen, bevor das nachste Etikett gedruckt
wird.
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Tabelle 3 Druckmodi (Continued)

Modus Beschreibung

Schneidemodus fir Medien Wenn an Ihrem Drucker eine optionale Medien-Schneidevorrichtung
werksseitig installiert ist, kann mit dem Drucker das Tragermaterial
zwischen Etiketten, Belegpapier oder Anhdngern geschnitten werden.

Drucken mit tragerlosen Beim Drucken ohne Tragermaterial unterstitzt der Drucker fiir einfache
Medien Pick-and-place-Etiketten Optionen zum Schneiden oder Abreiken von
Etiketten.
Eigenstandiger Betrieb Der Drucker kann Uber die automatisch ausgefiihrte Funktion fur
gé‘éﬁiféfé%egﬁae Live Etikettenformate oder -formulare (programmgesteuert) drucken, ohne
[ [ ive- L I :
Netzwerkverbindung) zl(;t:’]v mit einem Gerét im Netzwerk (z. B. einen Computer) verbunden zu

« Bei Druckern mit Touch-Farbdisplay kdnnen tber Menls
Etikettenformate oder -formulare aufgerufen und gedruckt werden.

« Sie kdnnen eine Link-OS-App verwenden, die Uber die Bluetooth-
Option (drahtlos) eine Verbindung zum Drucker herstellt.

« Sie kdnnen ein automatisch ausgefiihrtes Etikettenformat oder -
formular (programmgesteuert) verwenden.

« Der Drucker unterstiitzt Dateneingabegeréte, die an den USB-
Host-Anschluss oder an den seriellen Anschluss des Druckers
angeschlossen werden kénnen. Dateneingabegerate umfassen
Scanner, Waagen oder Zebra-Tastaturdisplayeinheiten (Zebra
Keyboard Display Unit, ZKDU).

Netzwerkdruckmodus Drucker, die mit werksseitig installierten Ethernet(LAN)- und WLAN-
Schnittstellenoptionen konfiguriert sind, werden mit einem internen
Druckserver fir kabelgebundene bzw. drahtlose Netzwerke geliefert.

Offnen lhres Druckers

Gehen Sie wie folgt vor, um das Medienfach zu 6ffnen, das Innere regelméafig zu lUberprifen und zu
reinigen, Druckzubehor einzulegen und die Teile auszutauschen, die vom Bediener ausgetauscht werden
kénnen.

Um den Drucker zu 6ffnen, ziehen Sie die Riegel zur Entriegelung zu sich hin, und heben Sie die
Abdeckung an.

__/‘ HINWEIS: Wenn Sie den Drucker nach Erhalt zum ersten Mal 6ffnen, lberprifen Sie das
= Medienfach auf lose oder beschddigte Komponenten.
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Einflihrung

VORSICHT: Elektrostatische Entladungen kdnnen schwere Beschadigungen am Druckkopf
oder anderen elektronischen Bestandteilen des Gerats verursachen. Bei eventuellen
Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten unter der oberen
Abdeckung sind daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen
zu treffen.

SchlieRen lhres Druckers
Stellen Sie sicher, dass die Druckerabdeckung nach dem Einlegen von Medien oder Farbband und nach
dem Reinigen des Inneren des Druckers ordnungsgemal’ geschlossen ist.
So schlieRen Sie die Druckerabdeckung:
1. Senken Sie die obere Abdeckung ab.

2. Driicken Sie die Abdeckung entweder in der Mitte oder an beiden Ecken auf der Vorderseite des
Druckers fest nach unten, bis beide seitlichen Verriegelungen einrasten.
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Druckerfunktionen

Machen Sie sich mithilfe der folgenden Support-Links mit den internen und externen Geratemerkmalen
des Druckers vertraut.

Videos zu den Merkmalen des Druckers und weitere hilfreiche Informationen finden Sie unter:

. Thermodirektdrucker ZD421: zebra.com/zd421d-info

. Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421t-info

. Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker ZD421: zebra.com/zd421c-info

. Thermodirektdrucker ZD621: zebra.com/zd621d-info

. Thermotransferdrucker ZD621: zebra.com/zd621t-info

« RFID-Thermotransferdrucker ZD621R: zebra.com/zd621r-info

AuRenliegende Funktionen des Druckers
Die aukenliegenden Funktionen des Druckers dienen zum Ein- und Ausschalten des Druckers, zum Offnen
und SchlieRen des Medienfachs, zum Herstellen von Stromversorgungs- und Netzwerkverbindungen

sowie zur Konfiguration und zum Betrieb des Druckers.

1

1 Bedienelemente der Benutzeroberflache und, bei einigen Modellen, ein Touch-Farbdisplay

2 Entriegelungstaste
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Druckerfunktionen

Weitere Informationen zur Bedienung des Druckers iiber die Tasten des Bedienfelds und liber das Touch-
Farbdisplay, sofern Ihr Drucker Uber ein Display verfiigt, finden Sie unter Bedien- und Anzeigeelemente auf
Seite 48.

4 3
1 Taste EIN/JAUS
2 Eingabefach fur Faltmedien
3 Zugriff auf die Schnittstelle und den Verbindungsmodulsteckplatz
4 Gleichstromanschluss
5 Entriegelungstaste
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Druckerfunktionen

Innenleben des Farbbandrollendruckers ZD421 mit doppelter Kapazitat

1 Farbbandschlitten 6 Medienfiihrungen
2 Sensor flir Druckkopfposition (innen) 7 Rollenhalter
3 Auflagewalze (Antriebswalze) 8 Sensorgruppe fur oberen Zwischenraum

(andere Seite)

4 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung 9 Druckkopf (kann heifd sein — NICHT
und Zwischenraum unten) berlhren!)

5 Anschlag der Medienflihrung
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Druckerfunktionen

Innenleben des Farbbandrollendruckers ZD621 mit doppelter Kapazitat

1 Farbbandschlitten

Medienfiihrungen

2 Sensor fiir Druckkopfposition (innen)

Rollenhalter

und Zwischenraum unten)

3 Auflagewalze (Antriebswalze) 8 Sensorgruppe (Zwischenraum oben) (andere
Seite)
4 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung 9 Druckkopf (kann heild sein — NICHT

berihren!)
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Druckerfunktionen

5 Ausrichtung des Anschlags der
Medienfiihrung

Position der RFID-Antenne — nur ZD621R-Drucker

Bei ZD621R-Druckern, bei denen es sich um Drucker mit RFID-Sensor handelt, befindet sich die RFID-
Antenne zwischen der Auflagewalze und dem Kanal des beweglichen Mediensensors. Weitere RFID-
Anzeigen auf ZD621R-Druckern beinhalten Informationen, die auf dem Touch-Farbdisplay angezeigt
werden, wenn es eingeschaltet ist, sowie Informationen auf dem Produktetikett.

1 Kuppel der RFID-Antenne

Medientanzer — nur ZD621-Drucker

In dieser Abbildung wurde das Druckerfenster entfernt, und der Medientdnzer zur leichteren Identifizierung
farbig dargestellt. Im Inneren des Druckers hat er die gleiche Farbe wie die neben ihm angeordneten

dunkelgrauen Teile.
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Druckerfunktionen

1 Medienténzer (nur ZD621-Modelle)

Farbbandgehadause mit doppelter Kapazitat — Bandrollenhalter

1 Aufnahmespule 2 Vorratsspulen (volle Farbbandrollen)
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Druckerfunktionen

Innenansicht des Thermodirektdruckers ZD421

1 Druckkopf (kann heild sein — NICHT 5 Sensor fiir Druckkopfposition (innen)
berlhren!)

2 Obere Sensorgruppe fiir Papierbahnen 6 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung
(Zwischenraume) und Zwischenraum unten)

3 Rollenhalter 7 Auflagewalze (Antriebswalze)

4 Medienfiihrungen 8 Anschlag der Medienfiihrung

33




Druckerfunktionen

Innenansicht des Thermodirektdruckers ZD621

1 Druckkopf (kann heif% sein — NICHT 5 Ausrichtung des Anschlags der
berithren!) Medienfiihrung

2 Sensor fiur Druckkopfposition (innen) 6 Medienfiihrungen

3 Auflagewalze (Antriebswalze) 7 Rollenhalter

4 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung 8 Obere Sensorgruppe fiir Papierbahnen
und Zwischenraum unten) (Zwischenraume)
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Druckerfunktionen

Innenleben des Farbbandkassetten-Druckers ZD421

und untere Papierbahn / Zwischenraum)

1 Farbband-Transporteinheit 6 Auflagewalze (Antriebswalze)
2 Entriegelungsarme (2) 7 Medienfiihrungen
3 Ausrichtung des Anschlags der 8 Rollenhalter
Medienfiihrung
4 Sensor fir Druckkopfposition (innen) 9 Obere Sensorgruppe fiur Papierbahnen
(Zwischenraume)
5 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung 10 | Farbbandkassette (in der Abbildung installiert

dargestellt — separat erhaltlich)
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Druckerfunktionen

Zugriff auf den Druckkopf des Farbbandkassetten-Druckers ZD421

So greifen Sie auf den Druckkopf zu:
1. Ziehen Sie beide Entriegelungsarme heraus (hellgraue Teile).
Die Farbband-Transporteinheit schwenkt nach unten.

2. Heben Sie den Druckkopf-Ausléserarm an, um auf den Druckkopf zuzugreifen.

1 Druckkopf-Ausloserarm 3 Entriegelungsarme
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Druckerfunktionen

Rickseite des Druckkopfs

Farbbandtransport

DY

Druckkopf (kann heifd sein — NICHT
berthren!)

Farbbandkassetten-Authentifizierung und
Statusschnittstelle

Farbbandsensor

Reflektor des Farbbandsensors
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Druckerfunktionen

Optionaler Etikettenspender (vor Ort montierbar) — alle Modelle

1 Sensor fiir abgezogene Etiketten 4 Spenderklappe
2 Deckelverriegelung 5 Trégermaterial-Ausgabebereich
3 Abziehwalze 6 Etikettenabreilleiste
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Schneidevorrichtung (vor Ort montierbar) — alle Modelle

1 Medienausgangsschacht 2 Schneidemodul
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Druckerfunktionen

Option ,Linerless Media Tear-Off* (Abreifzen von tragerlosen Medien) —
nur Thermodirektmodelle

1 Sensor flir abgezogene Etiketten
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Druckerfunktionen

Option zum Schneiden tragerloser Medien — nur Thermodirektmodelle

1 Sensor fiir abgezogene Etiketten 2 Ausgabebereich fiir zugeschnittene Etiketten

Identifizieren des Auflagewalzetyps

Die Auflagewalzen (Antriebswalzen) sind unterschiedlich gefarbt, um den Walzentyp und die
Druckauflosung lhres Druckers (und der Walze) zu kennzeichnen.

_/‘ HINWEIS: Tauschen Sie die verschiedenen Arten von Walzen nicht untereinander aus, es

= sei denn, Sie werden ausdriicklich durch den technischen Kundendienst von Zebra dazu
aufgefordert, dies im Rahmen einer Aktualisierung oder einer Beratung zu tun. Wenn falsche
Auflagewalzen verwendet werden, funktioniert der Drucker nicht mehr ordnungsgemals, was zu
einer Reihe von Problemen fuihren kann, die geldst werden mussten.
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Druckerfunktionen

A
S ———
B
= T -
C
e——
D
—————

A 203-dpi-Standardauflagewalze C Tragerlose 203-dpi-Walze (rotbraun)
(schwarz)
B 300-dpi-Standardauflagewalze (grau) D Tragerlose 300-dpi-Walze (braun)

Netzteiloptionen fiir den Drucker

Anstelle des Netzteils, das mit Inrem Drucker geliefert wurde, kénnen Sie eine von zwei vor Ort
installierbaren Optionen fiir die Stromversorgung verwenden: eine angeschlossene Netzteil-Basisstation
und eine Akku-Basisstation. Beide lassen sich einfach mit Schrauben am Drucker befestigen.
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Druckerfunktionen

Angeschlossene Netzteil-Basisstation

Basisstation

1 Rickansicht der angeschlossenen Netzteil- 2

Vorderansicht der angeschlossenen Netzteil-
Basisstation
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Druckerfunktionen

Angeschlossene Akku-Basisstation und Akku

Abbildung 1 Drucker mit installierter Akku-Basisstation

1 Akku-Basisstation 2 Akkustatus- und Ladestandsanzeigen
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Druckerfunktionen

1 Stromschnittstelle 3 Akkusteuerungstaste

2 Netzanschluss

Abbildung 2 Akku einsatzbereit (links) und Drucker mit eingelegtem Akku (rechts)

1 Akkuverriegelung

E/I‘ HINWEIS: Zum Aufladen des Akkus ist ein Druckernetzteil oder eine andere von Zebra
= zugelassene Stromquelle erforderlich. Der Akku kann aufgeladen, tberprift und fir die Lagerung
konfiguriert werden, ohne an den Drucker angeschlossen zu sein.

Sperrfunktion fir Thermodirekt-Healthcare-Drucker ZD621 — nur fir
Healthcare-Modelle

Thermodirektdrucker fiir den medizinischen Bereich werden zum Sichern mit einem Schloss und einem
Schlissel fiir das Medienfach des Druckers sowie mit einer Buchse fiir ein Kensington-Schloss an der
Rickseite des Druckers geliefert.
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Druckerfunktionen

1 Schloss fiir Medienfach 2 Steckplatz fir Kensington-Schloss

Weitere Informationen zur Sperrfunktion des Druckers finden Sie unter Zebra Basic Interpreter (ZBI) auf
Seite 260.

Zebra Print Touch fiir NFC (Near-Field Communications)

Mit der Zebra Print Touch-Funktion kénnen Sie durch Beriihren des Print Touch-Logos am Drucker ein
NFC-fahiges Android-Gerat wie ein Smartphone oder Tablet mit dem Drucker verbinden, um das Gerét mit
dem Drucker zu koppeln.

Zebra Print Touch ist auf Zebra-Druckermodellen mit werksseitig installierten Netzwerkoptionen (WLAN,
kabelgebundenes Ethernet, Bluetooth und Bluetooth Low Power) verfiigbar. Uber Print Touch kénnen
Sie mit Inrem Mobilgerat die angeforderten Daten eingeben und anschliekend ein Etikett mit diesen
Informationen ausdrucken.

Dieses Bild zeigt die Position von Print Touch (passives NFC) auf lhrem Drucker.
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Druckerfunktionen

NFC-Sensor

WICHTIG: Einige mobile Geréte unterstiitzen die NFC-Kommunikation mit dem Drucker
moglicherweise erst, nachdem Sie die erforderlichen NFC-Einstellungen auf Ihrem Geréat
konfiguriert haben. Wenn Sie Schwierigkeiten haben, wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter
oder den Hersteller Ihres Smart-Gerats, um weitere Informationen zu erhalten.

Die im Tag codierten Daten umfassen:

eine URL fir eine Support-Webseite im Zebra QuickHelp-Format

die eindeutige MAC-Adresse des Druckers fiir Bluetooth Low Energy
die MAC-Adresse des Druckers fiir Bluetooth Classic (falls vorhanden)
die Wi-Fi-MAC-Adresse (WLAN) des Druckers (falls vorhanden)

die Ethernet-MAC-Adresse (LAN) des Druckers (falls vorhanden)

die Drucker-Artikelnummer (z. B. D6A142-301FO0EZ)

die eindeutige Seriennummer des Druckers

Das NFC-Tag kann fiir Folgendes verwendet werden:

Kopplung mit einem kompatiblen Mobilgeréat tiber Bluetooth
Starten einer Anwendung

Starten eines mobilen Browsers fiir eine Webseite
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Bedien- und
Anzeigeelemente

In diesem Abschnitt werden die beiden Bedienfeldvarianten und ihre Funktionen erldutert.

Benutzeroberflache

Die primaren Bedienelemente des Druckers befinden sich auf der Vorderseite des Gerats. Auf diesen
Druckern stehen zwei Benutzeroberflachenoptionen zur Verfligung.

- Standard-Benutzeroberflache: Diese Schnittstelle dient der grundlegenden Steuerung und
den Statusfunktionen des Druckers. Der Betriebsstatus wird durch finf Anzeigeleuchten
angezeigt. Zusammen und in Kombination bieten diese Leuchten eine breite Palette an
Druckerstatusbenachrichtigungen. Sie sind aus einer grokeren Entfernung sichtbar, aus der das Lesen
auf dem Druckerdisplay nicht mdglich ist. Siehe Bedeutung der Leuchtmuster der Anzeigen auf Seite
56.

- Die Benutzeroberflache des Druckers unterstiitzt verschiedene Routineaufgaben wie das
Austauschen von Verbrauchsmaterialien (Etiketten, Belegpapier, Transferfarbband und weitere
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Bedien- und Anzeigeelemente

Aufgaben). Sie werden beispielsweise durch die Farbe und den Status von zwei Anzeigen Uber eine
Medium-fehlt-Bedingung informiert.

- Jedes Statusanzeigesymbol steht fiir einen Funktionsbereich des Druckerbetriebs, z. B.
~SUPPLIES® (Verbrauchsmaterialien) oder ,NETWORK* (Netzwerk).

- Je nach Betriebszustand des Druckers zeigen die Statusanzeigen des Druckers den Status und die
Aktivitdten des Druckers (Herunterladen von Daten, Ubertemperatur-Kiihlzyklus und &hnliche) in
verschiedenen Zustanden an:

« aus (leuchten nicht — erfordert KEINE Aufmerksamkeit)
- leuchten rot, griin oder gelb (orange/gelb)
« Blinken/ blitzen
- verblassen (hell bis aus), oder
« leuchten gleichmé&fig in verschiedenen Sequenzen
« Diese Statusanzeigen kénnen in folgenden Farben leuchten:
« Rot: Zeigt an, dass ein Eingreifen erforderlich ist oder dass der Drucker nicht druckbereit ist.
« Grilin: Zeigt an, dass der Drucker bereit ist oder funktioniert.

. Gelb (orange/gelb): Bedeutet, dass der Drucker ausgelastet oder aktiv ist (Daten werden
heruntergeladen, Abkiihlzyklus bei Uberhitzung usw.).

« Steuerungstasten: Werden in verschiedenen Kombinationen verwendet, um auf interne
Dienstprogramme zuzugreifen, Uber die der Drucker fir die Medien kalibriert wird, und um
Druckeinstellungen zu andern.

« Farbdisplay oder Touch-Farbdisplay (bei einigen ZD-Druckermodellen verfligbar): Bietet die
Moglichkeit, den Drucker einfach einzurichten und zu konfigurieren. Die Anzeige kann fir alle
Benutzertypen angepasst werden. Die Benutzeroberflache umfasst alle standardmalkigen
Bedienelemente und Anzeigen zur Darstellung von Druckerstatusinformationen.

« Ist der Drucker mit einem Display ausgestattet, werden dort der Druckerstatus und andere
Meldungen angezeigt. Sie unterstitzt 19 Sprachen, die in den Konfigurationsmenus ausgewahlt oder
durch Programmierung festgelegt werden kénnen.

. Uber das Meniisystem kénnen Sie Anderungen an den Druckeinstellungen (Schwérzung,
Geschwindigkeit usw.) vornehmen, Dienstprogramme ausfiihren und die auf dem Drucker
installierten kabelgebundenen und drahtlosen Kommunikationsschnittstellen (seriell, Ethernet oder
WLAN) festlegen.

Steuerelemente des Standardbedienfelds

Das Bedienfeld des Druckers befindet sich vorne auf der Oberseite des Druckers.

49



Bedien- und Anzeigeelemente

50



Bedien- und Anzeigeelemente

51



Bedien- und Anzeigeelemente

Tabelle 4 Steuerelemente des Standardbedienfelds

Symbol

O

Knopf

1. Taste EIN/
AUS: schaltet die
Stromversorgung
des Druckers EIN
und AUS.

Sie wird auch
zum Starten des
Ruhezustands

mit niedrigem
Energieverbrauch
und zur
Aktivierung aus
dem Ruhezustand
verwendet.

Beschreibungen

Erstes EINSCHALTEN: Driicken Sie die Taste EIN/AUS, bis die
Anzeigeleuchten des Druckers in verschiedenen Kombinationen
mehrere Sekunden lang blinken. Dies zeigt an, dass der Drucker
Selbstdiagnosen und Konfigurationspriifungen durchfiihrt und
optionale Komponenten integriert. Die STATUSANZEIGE leuchtet
durchgehend griin und zeigt damit an, dass der Drucker fiir den
normalen Druckvorgang bereit ist.

Energiesparmodus: Driicken Sie zum Verringern des
Stromverbrauchs die Taste EIN/AUS einmal, und lassen Sie sie
wieder los, um den Drucker in den Energiesparmodus zu versetzen.
Mit Ausnahme der Statusanzeige, die blinkt, um anzuzeigen, dass
sich der Drucker im Energiesparmodus befindet, erléschen alle
anderen Anzeigen.

Ausschalten mit verzégertem Energiesparmodus: Halten Sie die
EIN-/AUS-Taste 4-9 Sekunden lang gedriickt. Sie kdnnen einen
Stapeldruckauftrag starten und den Drucker in den Standby-Modus
versetzen, nachdem der Auftrag abgeschlossen wurde.

AUSSCHALTEN/Herunterfahren: Halten Sie die EIN/AUS-Taste 4-9
Sekunden lang gedriickt, um den Drucker auszuschalten.

Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall: Diese Druckerfunktion
wird Uber eine Hardware-Jumpereinstellung in einem der im Drucker
installierten optionalen Druckerverbindungsmodule aktiviert. Sie
kénnen diesen Modus durch Aktivieren des Jumpers ein- und
ausschalten.

- Der Drucker wird automatisch eingeschaltet, wenn er mit einer
aktiven Wechselstromquelle verbunden wird.

« Unterstiitzt den Ruhemodus und das Ausschalten mit
verzdgertem Ruhemodus.

«  Wenn der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall startet,
wird der Drucker zurlickgesetzt und die Sequenz fiir das
erste EINSCHALTEN nach Stromausfall (AUSSCHALTEN/
Herunterfahren) ausgefiihrt.

/‘ HINWEIS: Der Wiederherstellungsmodus nach

Stromausfall ist NUR bei Druckern verfligbar, bei denen ein
Druckerverbindungsmodul montiert ist.
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Tabelle 4 Steuerelemente des Standardbedienfelds (Continued)

Symbol

Knopf

2. STATUS-
Anzeige: Primére
Statusanzeige
flr den
Gesamtzustand
des Druckers
und fir den
Betriebsstatus.
Wird auch als
Betriebsanzeige
bezeichnet.

Beschreibungen

Grin: Der Drucker ist druckbereit und bereit flir die
Datenlibertragung.

Griin, langsam blinkend: der Drucker befindet sich im Ruhemodus.

Rot: kein Druckmedium, Fehler bei Medienerkennung, Druckkopf
(Abdeckung/Druckkopf) offen, Schneidefehler oder Druckkopf-
Authentifizierungsfehler.

Gelb: Druckkopftemperatur zu hoch, Druckkopfelement-Fehler, nicht
geniigend Speicher beim Speichern von Inhalten (Formate, Grafiken,
Schriftarten usw.) und Schnittstellen-Stromversorgungsfehler fiir USB-
Host- oder serielle Anschlisse.

Blinkt gelb: Druckkopf zu kalt (Temperatur).

Blinkt rot: Druckkopf zu heifs (Temperatur). Bei diesem Status blinkt
die Pausenanzeige ebenfalls rot. Der Drucker muss abkihlen und
neu starten.

3. Pausenanzeige:
Der Drucker
befindet sich im
Pausenmodus,
wenn die
Pausenanzeige
leuchtet.

Wenn die
Pausenanzeige
leuchtet, kbnnen
mit der Taste
Abbrechen

ein Etikett
(Druckformular)
oder alle Etiketten
(Druckformulare)
in der
Warteschlange
des Druckpuffers
abgebrochen
werden.

Gelb: Drucker ist angehalten. Drucken, Etikettenzufuhr (Vorschub)
und andere Etikettenroutinen werden ausgesetzt, bis der
Pausenzustand durch Driicken der PAUSE-Taste aufgehoben wird.

Blinkt rot: Druckkopf zu heifs (Temperatur). Wenn die STATUS-
Anzeige ebenfalls rot blinkt, bedeutet dies, dass der Drucker
abkihlen und dann neu gestartet werden muss.

4. DATEN-
Anzeige: Zeigt

den Status der
Datenlibertragungs
an.

Aus: Es findet keine Datenlibertragung statt.

Grun: Ein Datenkommunikationsvorgang ist noch nicht

aktivitglieschlossen, jedoch werden derzeit keine Daten aktiv Gibertragen.

Blinkt griin: Datenkommunikation lauft.

Blinkt gelb: Nicht geniigend Speicherplatz beim Speichern von
Inhalten (Formate, Grafiken, Schriftarten usw.).
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Tabelle 4 Steuerelemente des Standardbedienfelds (Continued)

Symbol

Knopf

5.
VERBRAUCHSMATE
Anzeige: Zeigt

den Medienstatus

Beschreibungen

ER"IALR-Ot: Kein Medium.

« Blinkt rot: KEIN FARBBAND. Gilt fiir den Druck im
Thermotransfermodus. (Fur den Druck im Thermodirektmodus ist

an (Etikett, .

Bel(eg, Anhanger, KEIN Farbband erforderlich.)

Farbband, . Blinkt rot und gelb: Farbbandkassette bald verbraucht (nur bei

Farbbandkassette .

USW.). Druckern mit ZD421-Farbbandkassetten).

- Blinkt gelb: FARBBAND EINGELEGT (nur bei Druckern mit ZD421-

Farbbandkassetten). Wird erkannt, wenn der Drucker auf den
Thermodirektmodus eingestellt ist. In diesem Modus bendtigt der
Drucker KEIN Farbband zum Drucken.

6. NETZWERK-

Anzeige: Zeigt
die Aktivitat und
den Status des
Netzwerks an.

+ Gelb: 10-Base-Ethernet(LAN)-Verbindung erkannt.

« Griin: 10/100 Ethernet(LAN)-Verbindung erkannt, oder das WLAN hat
ein starkes Signal und ist verbunden.

« Rot: Wenn ein Ethernet(LAN)- oder WLAN-Fehler aufgetreten ist.
« Blinkt rot: Wahrend der WLAN-Zuordnung.
- Blinkt gelb: Wahrend der WLAN-Authentifizierung.

« Blinkt griin: Wenn eine WLAN-Verbindung hergestellt wurde, das
Signal jedoch schwach ist.

7. ABBRECHEN-
Taste: Zum
Abbrechen von
Druckauftragen. Fur
nur, wenn sich
der Drucker im
Pausenzustand

« Drucken abbrechen: Taste ABBRECHEN einmal drlicken, um den
Druck des néachsten Formats im Druckpuffer abzubrechen.

k-tio'llf“f’étDruckauftr'aige abbrechen: Die Taste ABBRECHEN zwei
Sekunden lang gedriickt halten. Der Drucker bricht das Drucken
ALLER ausstehenden Formate ab.

befindet.
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Tabelle 4 Steuerelemente des Standardbedienfelds (Continued)

Symbol Knopf Beschreibungen

. 8. VORSCHUB- . Ein Etikett in Position bringen (ein unbedrucktes Formular/

;r/isr;%h%:&n Formatldange eines Etiketts, Belegs, Anhdngers, Tickets usw.): Die

eines Etiketts Taste VORSCHUB driicken und dann loslassen, wahrend der
(Druckformular/- Drucker nicht druckt.
format).

« Mehrere Etiketten vorwaérts transportieren: Die Taste VORSCHUB
gedriickt halten, wéhrend der Drucker nicht druckt. Der Drucker
schiebt die eingelegten Medien an die Anfangsposition des nachsten
Etiketts (Formats/Formulars) und weiter zum folgenden, bis die
VORSCHUB-Taste losgelassen wird.

« Letztes Etikett erneut drucken (aktiviert iber einen SGD-Befehl:
ezpl . repri nt _node): Diese Funktion ermoglicht das erneute
Drucken eines fehlgeschlagenen Mediendrucks. Wenn im Drucker
keine Medien mehr vorhanden sind (Papier, Etiketten, Farbband
usw.), kann das zuletzt gedruckte Etikett (Druckformular/-format)
erneut gedruckt werden.

_l‘ HINWEIS: Der Druckpuffer, in dem das Druckbild fiir
-—1 den Druck und den erneuten Druck gespeichert ist,
wird geldscht, wenn der Drucker ausgeschaltet oder
zurickgesetzt wird.

Br;tiﬁ)rhc:é die versetzen: PAUSE driicken. Der Drucker beendet den Druck des

Medienbewegung. aktuellen Etiketts, bevor er anhélt. Die PAUSE-Anzeige leuchtet gelb
(orange/gelb), um den Pausenmodus anzuzeigen.

. 9. PAUSE-Taste: « Druckvorgange anhalten und den Drucker in den Pausenmodus

« Den Drucker aus dem Pausenmodus holen und ihn in den
Normalbetrieb zurlickversetzen. Auf PAUSE driicken, wahrend sich
der Drucker im Pausenmodus befindet. Wenn ein Druckauftrag mit
mehreren Etiketten (Formular/Format) oder ein anderer Druckauftrag
in der Druckerwarteschlange wartet, setzt der Drucker den
Druckvorgang der Auftrdage in der Warteschlange fort.

Auf Druckern mit Touch-Farbdisplay sind die Steuerelemente des Bedienfelds wie hier dargestellt
angeordnet. Die Funktionen der Tasten entsprechen den oben beschriebenen Funktionen.
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Statusanzeigen

4 Taste ABBRECHEN

Taste PAUSE

5 Touch-Farbdisplay und Benutzeroberflache

Taste VORSCHUB 6 Taste EIN/AUS

Bedeutung der Leuchtmuster der Anzeigen

Alle 4-Zoll-Link-OS-Drucker verfugen Uber Statusanzeigen auf ihren Benutzeroberflachen.

Die Anzeigen kdnnen aus- oder eingeschaltet sein und verschiedene Leuchtmuster aufweisen: rot, grin
oder gelb (orange/gelb). Sie kénnen kurz aufleuchten (blinken), verblassen (hell bis aus), zwischen den
Farben wechseln oder einfach dauerhaft leuchten, wie in der folgenden Tabelle angegeben.

[e]

Leuchtet dauerhaft

Blinkt

Verblassen
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Aus

Informationen zur Behebung von Fehlern, die mithilfe des Status der Anzeigeleuchten identifiziert wurden,
finden Sie unter Problembehebung auf Seite 320.

Status - typische Betriebsbedingungen

Diese Tabelle beschreibt den Druckerstatus unter typischen Betriebsbedingungen.

Tabelle 5 Statusanzeigen fir typische Betriebsbedingungen

Status

Drucker bereit

Beschreibung

Der Drucker ist eingeschaltet und betriebsbereit.

STATUS  PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK

{Staws) (Pause) (Daten) [Vioerat)  (Netzwerk)

Pause Der Druckvorgang ist unterbrochen. Driicken Sie PAUSE, um
STATUS  PAUSE DATS  SUPPLIES NETWORK den Druckvorgang wieder aufzunehmen.

{States) (Pause) (Daten) (Vomrat) (Netzwerk)

Keine Medien

DATA  SUPPLIES METWORK
{Caten) {Vomat) (Melzwerk)

o_

STATUS  PALISE
{States) ({Pause)

[®]

Im Drucker sind keine Medien mehr vorhanden (Etiketten,
Belege, Etiketten, Tickets usw.).

Der Druckerbetrieb kann nur durch Eingreifen des Benutzers
fortgesetzt werden.

Kein Farbband

STATUS  PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK

(Stakes) (Pause) (Dalen) (Vomraf) (Metzwerk)

O :\I; 2
71N

Der Drucker hat das Ende einer Farbbandrolle
(reflektierendes Ende auf Farbbandrollen) oder, im Fall eines
Farbbandkassettendruckers, eine fehlende Farbbandkassette
erkannt.

Wenn ein Farbbandkassettendrucker auf ,,Drucken

im Thermotransfermodus* eingestellt ist, muss die
Farbbandkassette ausgetauscht werden, damit der Drucker
den Druckvorgang fortsetzen kann.

Wenig Farbband (nur

Farbbandkassetten-Drucker)

STATUS  PAUSE  DATA  SUPFLIES NETWOREK

(States) (Pause) (Daten) Nomaf)  (Metzwark)
WO

1N

Der Standardwert fir den Zustand ,Wenig Farbband“ betragt
10 % des verbleibenden Farbbands.

Die Medienanzeige blinkt rot und gelb, wéhrend die
Statusanzeige durchgehend gelb leuchtet.
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Tabelle 5 Statusanzeigen fir typische Betriebsbedingungen (Continued)

Status ‘ Beschreibung

Farbband eingesetzt (nur
Farbbandkassetten-Drucker)

STATUS  PALISE DATA  SUPPLIES METWORK
(Stahes) (Pawse) (Daten) (Vomat) (Netzwedk)

Der Thermotransferdrucker ist auf den Thermodirektmodus
eingestellt und verfiigt Uber eine Farbbandkassette.

Entfernen Sie die Farbbandkassette, um mit dem Drucken im
Thermodirektmodus fortzufahren.

Daten Ubertragen

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES METWORK
(Staus) (Pause)  (Daten) (Vomaf)  (Netzwerk)
Mz

“JTo

Die Dateniibertragung wird ausgeflihrt.

Datentibertragung angehalten

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK
(Stabes)  (Pause} (Dalen) (Vomal) (Netzwerk)
th

Wenn ein Datenkommunikationsvorgang noch nicht
abgeschlossen ist, konnen die Daten zu diesem Zeitpunkt
nicht aktiv Ubertragen werden.

Nicht genligend Speicher

STATUS  PALSE
(Status)  (Pauss)

DATA  SUPPLIES NETWORK
{Daten) (Vora) (Natzwerk)

Nicht genligend Arbeitsspeicher beim Versuch, Inhalte wie
Formate, Grafiken und Schriftarten zu speichern.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker tiber ausreichend
Speicherplatz fir die zu Ubertragenden Daten verfiigt.

Abdeckung/Druckkopf offen

STATUS  PAUSE
(Stalus)  (Pause)

(o]

DATA  SUPPLIES METWORK
({Daten) (Vomal) (Netzwerk)

Die Abdeckung (Druckkopf) ist gedffnet. Der Druckerbetrieb
kann nur durch Eingreifen des Benutzers fortgesetzt werden.

Schneidefehler (Blockade)

STATUS  PALSE
(Stabus)  (Pause)

[o]

DATA  SUPPLIES NETWORK
{Daken) (Vora) (Netzwerk)

Das Messer ist verklemmt und bewegt sich nicht richtig.

Die Schneidevorrichtung ist KEINE vom Bediener zu
wartende Komponente. Wenden Sie sich an einen
Servicetechniker.

E/I‘ HINWEIS: Entfernen Sie die Abdeckung der

=1 Schneidevorrichtung (Blende) NICHT. Stecken Sie
niemals Gegenstédnde in die Schneidevorrichtung,
auch nicht die Finger.

Kassettenauthentifizierung
fehlgeschlagen (nur
Farbbandkassettendrucker)

STATUS  PAUSE OATA  SUPPLIES METWORK

(Sts) (Pamse) (Daten) (Vorat) (Netzwerk)
:\élf_: :\If_:
.—”I\"-. #fol \--.

Die Farbbandkassette kann nicht authentifiziert werden oder
wurde geédndert.

Ilhr Drucker unterstitzt nur Original-Zebra-Farbbandkassetten.
Es dirfen keine aufbereiteten Farbbandkassetten oder
Farbbandkassetten anderer Hersteller als Zebra zum
Drucken verwendet werden.
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Status — Druckkopfbetrieb

Diese Tabelle enthélt eine Beschreibung und Erklarung der verschiedenen Statusanzeigen, die wahrend

des Druckkopfbetriebs auftauchen kénnen.

Tabelle 6 Druckkopf-Betriebsstatusanzeigen

VORSICHT: Der Druckkopf kann heiR sein und bei Beriihrung schwere Verbrennungen
verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkiihlen.

Status Beschreibung

Druckkopftemperatur zu hoch

STATUS  PALISE DATA  SUPPLIES MNETWORK
(Sths) (Pausse) (Daten) (Varat) (Netzwerk)

Die Temperatur des Druckkopfs ist zu hoch. Er wurde in
den Pause-Modus versetzt, damit er abkiihlen kann. Der
Druckvorgang wird nach dem Abkiihlen des Druckkopfs
fortgesetzt.

Druckkopftemperatur zu niedrig

STATUS PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK
(Sate) (Pause) (Daten) (Varvat) (Netwesk)

Die Temperatur des Druckkopfs ist zu niedrig. In der
Regel liegt die Temperatur der Betriebsumgebung unter
der minimalen Betriebstemperatur des Druckers.

Druckkopf heruntergefahren

DATA  SUPPLIES METWORK
(Daten) (Varat) (Netzwerk)

STATUS
{Stahs)

PALISE
{Pawsa)

:\Ix_:xlfi
#fl\vfl\h“'

Die Temperatur des Druckkopfs ist zu hoch. Schalten
Sie den Drucker AUS. Warten Sie einige Minuten, bis
der Drucker vollstandig abgekihlt ist. Schalten Sie den
Drucker dann EIN.

Fehler Druckauflosung

STATUS  PALISE
(Stahe) (Pause)
Sz

“y ] ~

DATA  SUPPLIES METWORK
(Daten) (Voral) (Netzwerk)

Der Drucker kann den Druckauflésungstyp (dpi) des
Druckkopfs nicht lesen. Der Druckkopf wurde nicht
korrekt ausgetauscht oder durch einen Druckkopf eines
anderen Herstellers ausgetauscht.

Fehler wegen nicht autorisiertem Druckko

STATUS  PALISE DATA  SUPPLIES METWORE
(Sths) (Pause) (Daten) (Viarat) (Netzwerk)

C N ™

pf

Der Druckkopf wurde nicht durch einen Zebra-Original-
Druckkopf ersetzt. Installieren Sie einen Zebra-Original-
Druckkopf, um fortzufahren.

Status — Bluetooth Low Energy-Option

Diese Tabelle enthélt eine Beschreibung und Erklarung der Bluetooth-Statusanzeigen.
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Tabelle 7 Bluetooth Low Energy-Statusanzeigen
Status ‘ Beschreibung

Bluetooth LE gekoppelt Bluetooth Low Energy wurde gekoppelt.

STATUS  PALISE OATA  SUPPLIES MNETWORK
(Stahs) (Pause) (Daten) (Viarat) (Netzwerk)

th

Bluetooth LE konnte nicht gekoppelt Bluetooth Low Energy konnte nicht gekoppelt werden.
werden

STATUS  PALSE DATA  SUPPLIES METWORE
(Stahs) (Pause) (Daten) [Varat) (Netzwerk)

th

Status — Ethernet (LAN)-Option

Diese Tabelle beschreibt den Ethernet (LAN)-Status.

Tabelle 8 Ethernet (LAN)-Statusanzeigen

Status Beschreibung

Keine Ethernet-Verbindung (LAN) Es ist keine Ethernet-Verbindung verfligbar. Die NETZWERK-

STATUS  BAUSE  DATA  SUPELIES METWORK Statusleuchte auf der Riickseite des Druckers leuchtet nicht.
(Sate) (Pause) (DCaten) (Varat) (Netzwerk)

Ethernet (LAN) 100Base-Verbindung Ein 100Base-Verbindung wurde gefunden.
STATUS  PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK
(Statss) (Pause) (Dalen) (Vomal) (Netzwerk)
2%
Ethernet (LAN) 10Base-Verbindung Ein 10Base-Verbindung wurde gefunden.

STATUS PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK
{Staks) (Pause) (Daten) (Vomat) (Neizwerk)

Ethernet (LAN)-Verbindungsfehler Es liegt ein Fehlerzustand vor. Der Drucker ist nicht mit dem

STATUS PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK Netzwerk verbunden.
{Stanes) (Pause) (Daten) [Voarat) (Netzwerk)

Status — WLAN-Option

Diese Tabelle beschreibt den WLAN-Status.
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Tabelle 9 WLAN-Statusanzeigen
Status ‘ Beschreibung

Verbindung mit WLAN Die Leuchte blinkt rot, wéhrend der Drucker eine Verbindung

STATUS PAUSE  DATA SUPPLIES METWORK zum Netzwerk herstellt.

(Statis)  (Pause)  (Daten) {Vorat) mff;'jﬂ Wéhrend der Authentifizierung des Druckers mit dem
-~

Netzwerk blinkt die Leuchte dann gelb.
TS
N

/

WLAN 100Base-Verbindung Der Drucker ist mit Inrem Netzwerk verbunden, und das

STATUS  PRUSE DATA  SUPPLIES NETWORK WLAN-SIgnaI ist stark.

(States) (Pause) (Daten) (Vomaf) (Metzwerk)

s

WLAN 10Base-Verbindung Der Drucker ist mit lInrem Netzwerk verbunden, und das

STATUS PAUSE  DATA SUPPLIES METWORK WLAN-Signal ist schwach.
{Stats) (Pause) (Daten) [Vomrat) (Netzwerk)

Sz
WLAN-Verbindungsfehler Es liegt ein Fehlerzustand vor. Der Drucker ist nicht mit dem
STATUS PAUSE  DATA SUPPLIES NETWORK Netzwerk verbunden.

(Stakes) (Pause) (Daien) (Momaf) ([Metzwerk)

&%

Anzeige- und Steuerelemente des Akkus

Der optionale Druckerakku verfligt Gber eine einfache Benutzeroberflache mit einer Taste und
vier LED-Anzeigen zur Steuerung und Anzeige des Akkustatus und -zustands. Der Akku dient als
unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) fir den Drucker.

Weitere Informationen zur Verwendung des Akkus mit lhnrem Drucker und zum Energiesparmodus
(Ruhezustand, Herunterfahren usw.) finden Sie unter Drucken mit der optionalen angeschlossenen
Akkustation und Akku auf Seite 255.
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1 Taste Akkusteuerung
2 Akkuzustandsanzeige (auf der Riickseite des Akkus)
3 Anzeige des Akkuladezustands (auf der Riickseite des Akkus)
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Die Explosionsansicht (die Kreise in der Abbildung oben) zeigt die Zustandsanzeige oben und die drei
Ladezustandsanzeigen darunter.

Tabelle 10 Anzeige- und Steuerelemente des Akkus

Symbol Taste/Anzeige Beschreibungen
Taste Akkusteuerung: . Durch Driicken und Loslassen dieser Taste bei
Ermdéglicht die Steuerung des . . .
Akkus sowohl innerhalb als auch eingeschaltetem Akku geschieht Folgendes:

aukerhalb des Druckers. . Der Akku wird aus dem Standby- oder

Abschaltmodus geweckt bzw. aktiviert. Der
Akkuzustand und der Ladestand werden
Uberprift. Alle Akkuanzeigen blinken
dreimal gleichzeitig. Sie haben eine Minute
Zeit, den Drucker einzuschalten, bevor

der Akku in den vorherigen Standby- oder
Abschaltmodus zuriickkehrt.

« Der Akku zeigt in den ersten 10 Sekunden
nach Abschluss der internen Uberpriifung
des Akkuzustands den Ladestand an.

Um den Drucker in den Abschaltmodus zu
schalten, halten Sie die Taste Akkusteuerung 10
bis 11 Sekunden lang gedriickt, und lassen Sie sie
dann los. Der Akku wird abgeschaltet.

Etwa drei Sekunden spéater blinken alle Akku-
LEDs dreimal, um lhnen zu zeigen, dass der Akku
abgeschaltet wurde.

Akkuzustandsanzeige: Zeigt den | |, Lo L
; Ladestand und den Zustand des GI’UI?I. Guter Zystand, vollstandig geladen und
Akkus an. betriebsbereit.

« Gelb: Ladevorgang lauft (Drucker ist
ausgeschaltet).

- Rot: Akku weist einen internen Fehler auf.
Entfernen Sie den Akku, und lesen Sie die
Informationen unter Problembehebung auf
Seite 320.

- Rot blinkend: Ladefehler (zu heifs oder zu kalt,
interner Uberwachungsfehler usw.)
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Tabelle 10 Anzeige- und Steuerelemente des Akkus (Continued)

Symbol

Taste/Anzeige

Akkuladestandsanzeige: zeigt
den Ladestand und den Zustand
des Akkus an.

Beschreibungen

Drei griine Balken leuchten, kein Blinken: der
Akku ist vollstandig geladen und muss nicht
weiter geladen werden.

Zwei griine Balken leuchten, wobei der obere
Balken blinkt: Der Akku ist nicht vollstandig
aufgeladen.

Ein griiner Balken blinkt: Es ist Zeit, den Akku
aufzuladen.

Der Akku muss aufgeladen werden, aber die
Akkuzustandsanzeige blinkt, wenn die Taste
Akkusteuerung gedriickt wird. Der Drucker
KANN NICHT eingeschaltet werden, wenn sich
der Akku in diesem Zustand befindet.

Gelb: Der Akku wird geladen.
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Hardware-Optionen
installieren

Dieser Abschnitt enthélt Anweisungen zum Installieren der fir den Drucker verfligbaren
Netzwerkverbindungsmodule und Medienverarbeitungsoptionen.

@ WICHTIG: Sie kdnnen den Installationsvorgang vereinfachen und beschleunigen, indem Sie vor
der ersten Einrichtung und Verwendung des Druckers alle Verbindungsmodule und die Optionen
zur Medienverarbeitung installieren.

@ WICHTIG: Es wird dringend empfohlen, nach dem Hinzufligen der Drucker-Hardware-Optionen
die Firmware des Druckers zu aktualisieren. Viele dieser Optionen verfiigen tber eine interne
Firmware, woflr die neueste Firmware auf lhrem Drucker installiert sein muss. Anweisungen
hierzu finden Sie unter Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

Vor Ort installierbares Druckerzubehor und Druckeroptionen

In diesem Abschnitt sind die Zubehorteile und Optionen aufgefiihrt, die flir die in diesem Handbuch
beschriebenen Druckermodelle verfligbar sind.

Druckerverbindungsmodule

Die Abdeckung des Verbindungsmoduls muss vor der Installation der folgenden Optionen entfernt
werden. Siehe Zugriff auf den Steckplatz fur das Verbindungsmodul auf Seite 66.

« Drahtloses Verbindungsmodul (Wi-Fi 802,11ac, Bluetooth 4.2, BTLE 5 und MFi 3.0) — siehe
Drahtlosverbindungsmodul einbauen auf Seite 70.

« Serieller Anschluss (ZD421) — siehe Montieren des seriellen Anschlussmoduls auf Seite 67.

« RS-232 DB-9-Steckverbinder mit automatischer DTE/DTC-Umschaltung — siehe Serielle Schnittstelle
auf Seite 353.

« Internes Ethernet (ZD421) (kabelgebundenes LAN) — siehe: Montieren des internen Ethernet-Moduls
(LAN) auf Seite 68.

+ RJ-45-Anschluss
« Fast Ethernet 10/100-Auto-Switching, 10Base-T- und 100Base-TX-Netzwerke

Optionen fiir die Medienverarbeitung

Die Standardblende des Druckers muss vor der Installation der folgenden Optionen entfernt werden —
siehe Entfernen der Standardblende auf Seite 78.

. Etikettenspender (entfernt automatisch das Tragermaterial vom Etikett und gibt das Etikett aus) — siehe:
Einsetzen des Etikettenspenders auf Seite 79.
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« Universal-Medienschneidevorrichtung — siehe Installieren der standardmafigen
Medienschneidevorrichtung auf Seite 80.

« Medienrollenadapter fiir Medienkerne mit einem Innendurchmesser von 38,1 mm (1,5 Zoll), 50,8 mm
(2 Zoll) oder 76,2 mm (3 Zoll) — siehe Groke der Adapter fir Medienrollenkerne auf Seite 82.

« Abdeckung fir gefaltete Medien flir Thermotransferdrucker.

Optionen fiir die Netzteil-Basisstation

Die Drucker ZD421 und ZD621 unterstiitzen sowohl als Thermodirekt- als auch als Thermotransfermodell
ein vor Ort installierbares Upgrade-Kit fiir die Netzteil-Basisstation.

« Angeschlossene Netzteil-Basisstation (Netzteil im Lieferumfang enthalten) — siehe Installieren der
Netzteil-Basisstation auf Seite 83.

« Akku-Basisstation (Akku separat erhdltlich) — siehe Installieren der angeschlossenen Akku-Basisstation
auf Seite 86.

« Akkusatz (Akku-Basisstation separat erhéltlich) — siehe Einsetzen des Akkus in die Netzteil-Basisstation
auf Seite 87.

Druckerverbindungsmodule

Die Verbindungsmodule lassen sich einfach und ohne Werkzeug installieren.

Einstellen des Jumpers fiir den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall (standardmaRig
deaktiviert)

VORSICHT: Die Entladung elektrostatischer Energie, die sich an der Oberflache des
menschlichen Korpers oder auf anderen Oberflachen bildet, kann den Druckkopf oder die in
diesem Gerat verwendeten elektronischen Komponenten beschadigen oder zerstoren. Bei
eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten sind
daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen zu treffen.

Alle Druckerverbindungsmodule verfligen Uber einen Jumper zur Wiederherstellung nach Stromausfall, der
standardmaRig auf die Position ,OFF“ (Aus) eingestellt ist.

Wenn der Jumper auf ,,ON* (Ein) eingestellt ist, wird der Drucker beim Anschluss an eine aktive
Wechselstromquelle automatisch eingeschaltet. Anweisungen zum Aktivieren des Modus finden Sie unter
Einstellen des Jumpers fir den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall auf Seite 260.

HINWEIS: Der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall ist NUR bei Druckern verfligbar, bei
denen ein Druckerverbindungsmodul installiert ist.

Weitere Informationen zum Verhalten beim EIN-/AUSSCHALTEN, wenn der Jumper auf ON (Ein) geschaltet
ist, finden Sie unter EIN-/AUS-Taste: Wiederherstellungsmodus bei Stromausfall unter Steuerelemente des
Standardbedienfelds auf Seite 49

Zugriff auf den Steckplatz fiir das Verbindungsmodul

Befolgen Sie diese Anweisungen, um Zugriff auf den Steckplatz des Verbindungsmoduls zu erhalten.

1. Ziehen Sie den Gleichstrom-Netzstecker von der Riickseite des Druckers ab.

2. Offnen Sie die Modulzugangsklappe, indem Sie die Klappe oben mit dem Finger nach unten driicken.
Dadurch wird die Verriegelung gelost.

3. Ziehen Sie die Klappe zum Entfernen vom Drucker weg und nach unten.
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Montieren des seriellen Anschlussmoduls

Befolgen Sie diese Anweisungen, um das serielle Anschlussmodul zu installieren.

1. Schieben Sie das serielle Anschlussmodul bei ausgestecktem DC-Netzstecker und entfernter
Modulzugangsklappe in den Drucker. Schieben Sie die Bus-Leiterplatte langsam, aber fest hinein, bis
die Karte knapp hinter dem Innenrand der Zugangsklappe liegt.
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2. Richten Sie den unteren Teil der Klappe des Anschlussmoduls am Unterrand der Modulzugangsoffnung
aus. Klappen Sie die Klappe nach oben, und schliefken Sie die Abdeckung.

1 Serieller Anschluss (RS-232)

E/I‘ HINWEIS: Um eine optimale Druckerleistung zu erzielen, aktualisieren Sie die Firmware des
= Druckers nach der Installation von Optionen oder unmittelbar nach der Ersteinrichtung des
Druckers. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN)

Befolgen Sie diese Anweisungen, um das Ethernet (LAN)-Modul zu installieren.

1. Schieben Sie das Ethernet-Modul bei getrennter Stromverbindung und entfernter Modulzugangsklappe
in den Drucker. Schieben Sie die Bus-Leiterplatte langsam, aber fest hinein, bis die Karte knapp hinter
dem Innenrand der Zugangsklappe liegt.
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2. Richten Sie die Unterseite der Abdeckung des Ethernet-Anschlusses an der Unterlippe der
Modulzugangsoéffnung aus, klappen Sie die Abdeckung nach oben und lassen Sie sie einrasten.

/

1

1 Ethernet-Anschluss (RJ-45)

E/I‘ HINWEIS: Um eine optimale Druckerleistung zu erzielen, aktualisieren Sie die Firmware des
= Druckers nach der Installation von Optionen oder unmittelbar nach der Ersteinrichtung des
Druckers. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

Entfernen der Verbindungsmodule des Druckers
Verbindungsmodule kénnen leicht entfernt werden, wenn Sie ein anderes Modul installieren oder den
Drucker reparieren missen. Sie sollten generell jedoch nicht entfernt und ausgetauscht werden.
Gehen Sie wie folgt vor, um ein im Drucker installiertes Verbindungsmodul zu entfernen:
1. Entfernen Sie das Schnittstellenkabel (Ethernet oder seriell).
2. Entfernen Sie die Modulzugangsklappe. Driicken Sie mit dem Finger auf die Oberseite der Klappe.

Dadurch wird die Verriegelung gelost.
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3. Ziehen Sie die Klappe zum Entfernen weg und nach unten.

A
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4. Schlielken Sie das Schnittstellenkabel wieder an das Verbindungsmodul an, und befestigen Sie das
Kabel.

5. Ziehen Sie vorsichtig am Schnittstellenkabel, das am Verbindungsmodul befestigt ist, und ziehen Sie
das Modul dann vorsichtig aus dem Drucker.

6. Bringen Sie ein anderes Verbindungsmodul an, oder bringen Sie ggf. die Zugangsklappe des
Verbindungsmoduls wieder an. Richten Sie es an der Unterkante der Zugangso6ffnung aus, und
schwenken Sie es nach oben, bis es einrastet.

Drahtlosverbindungsmodul einbauen

Gehen Sie wie folgt vor, um das Drahtlosverbindungsmodul in den Drucker einzubauen.

VORSICHT: Die Entladung elektrostatischer Energie, die sich an der Oberflache des
menschlichen Kdrpers oder auf anderen Oberflachen bildet, kann den Druckkopf oder die in
diesem Gerét verwendeten elektronischen Komponenten beschadigen oder zerstdren. Bei
eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten sind
daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen zu treffen.

Zum Ausflihren dieses Verfahrens werden keine Werkzeuge benétigt.

Um die Installation vorzubereiten, entfernen Sie alle eingelegten Medien, schalten Sie den Drucker AUS
und trennen Sie alle Netz- oder Schnittstellenkabel vom Drucker.

1.  Offnen Sie den WLAN-Verbindungsbereich. Drehen Sie dazu den Drucker um, um auf die Klappe fiir
die Drahtlosverbindung zuzugreifen.

2. Dricken Sie mit der Fingerspitze auf die Verriegelung oben, um die Modulzugangsklappe zu
offnen. Die Druckerbasis hat einen vertieften Bereich fur lhre Fingerspitze.

Die Verriegelung wird freigegeben.
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3. Heben Sie die Klappe an und schwenken Sie sie zum Entfernen nach oben.

4. Richten Sie den Antennenarm (in der ndchsten Abbildung mit 1 gekennzeichnet) in der Vertiefung aus.

5. Senken Sie das Modul (2) ab, und richten Sie es am WLAN-Anschluss (3) des Druckers aus.
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6. Drilicken Sie das Modul (2) vorsichtig, aber fest hinein, bis es fest sitzt.

Abbildung 3 Einsetzen des Moduls (Schritte 4—6)

1 Antennenarm
2 Modul
3 WLAN-Anschluss

7. Richten Sie die kiirzere Seite der Klappe flir die Drahtlosverbindung (in der n&chsten Abbildung mit 1
gekennzeichnet) an der kiirzeren Seite der Offnung aus.

8. Schwenken Sie die Klappe (1) auf die Verriegelung in der Mitte der Klappe, und schlieken Sie dann die
Klappe.
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9. Dricken Sie auf die Klappe (1), um die Verriegelung zu schliefken.

Abbildung 4 Schlieken der Klappe zur Drahtlosverbindung (Schritte 7-9)

__/‘ HINWEIS: Die Klappe fiir die Drahtlosverbindung (1) schlieRt nicht richtig, wenn das Modul

— nicht ordnungsgemaf eingesetzt wurde. Wenn sich diese Tir ordnungsgemaf schlieken
lasst, ist das ein Anzeichen daflir, dass das Modul richtig eingesetzt ist.
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10. Bringen Sie das mit dem Modul gelieferte Konformitatsetikett an der Unterseite des Druckers an.

Das Konformitatsetikett ist mit den entsprechenden Zertifizierungspriifzeichen versehen, die fur die
Verwendung des Druckers in lhrem Land erforderlich sind.

Abbildung 5 Positionen der Etiketten flir Thermotransferdrucker

1 Position des Etiketts 2 Angebrachtes Etikett

Abbildung 6 Positionen der Etiketten fiir Thermodirektdrucker

1 Position des Etiketts 2 Angebrachtes Etikett

Ermitteln der MAC-Adresse (Media Access Control) des Druckers

Gehen Sie wie folgt vor, um die MAC-Adresse des Druckers zu ermitteln.
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=" HINWEIS: Wenn |hr Drucker mit einem WLAN/Bluetooth-Modul geliefert wurde, befinden sich die

i Etiketten mit der MAC-Adresse auf der Unterseite des Druckers.
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1. Verwenden Sie diesen Schritt, wenn lhr Drucker liber ein Touch-Farbdisplay verfligt. (Fahren Sie
andernfalls mit Schritt 2 fort.)

Tippen Sie auf dem Display auf Printer Info ( (Druckerinformationen)) ...

Print .
rinter : m Printer Info
Awesome Printer

Active IP {(Wired)
111.222.333.444

Bluetooth MAC Address |!.!|
AD:E6:F8:2E:E7:38 Wizards

Link-0S Version

X.X =]

Shortcuts

Firmware

Alternativ tippen Sie auf Menu (Menii) > Network (Netzwerk) > WLAN, und scrollen Sie nach unten.
(_ 05:13 PM
Connection
Networks
Wired

Wired

Wi-Fi

Bluetooth

76



Hardware-Optionen installieren

04:37 AM
Connection

ESSID

Wi-Fi Security
None

Wi-Fi Band
24

Wi-Fi Country Code
Mo Region Code

2. Wenn lhr Drucker NICHT Uber ein Touch-Farbdisplay verfligt und Sie die MAC-Adresse des
Druckers suchen modchten, halten Sie VORSCHUB und ABBRECHEN gleichzeitig einige Sekunden
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lang gedriickt, wahrend sich der Drucker im Status ,Bereit* befindet. Der Drucker druckt einen
Netzwerkkonfigurationsbericht mit MAC-Adresse.
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Optionen fiir die Medienverarbeitung

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Optionen fiir die Medienverarbeitung beschrieben, die fir
Ihren Drucker verfiigbar sind.

VORSICHT: Die Entladung elektrostatischer Energie, die sich an der Oberflache des
menschlichen Korpers oder auf anderen Oberflachen bildet, kann den Druckkopf oder die in
diesem Gerét verwendeten elektronischen Komponenten beschadigen oder zerstoren. Bei
eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten sind
daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen zu treffen.

Entfernen der Standardblende
Gehen Sie wie folgt vor, um die Standardblende zu entfernen, bevor Sie die Medienverarbeitungsoption
montieren.
1. Ziehen Sie den Gleichstrom-Netzstecker des Druckers von der Riickseite des Druckers ab.

2. Drehen Sie den Drucker mit der Oberseite nach unten. Verwenden Sie den mitgelieferten Torx-
Schlissel, um die beiden Befestigungsschrauben zu entfernen. Bewahren Sie die Schrauben fiir die
spatere Montage der Blende auf.
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3. Schieben Sie die Blende an der Vorderseite etwa 12,5 mm (0,5 Zoll) zum L&sen nach unten, und ziehen
Sie die lose Blende heraus.

Einsetzen des Etikettenspenders

Um den Etikettenspender zu installieren, miissen Sie die Standardblende entfernen und den Drucker von
der Stromversorgung trennen. Siehe Entfernen der Standardblende auf Seite 78.

1. Legen Sie das Etikettenspendermodul und den Drucker mit der rechten Seite nach oben, wobei sich
die Oberseite des Moduls 12,5 mm (0,5 Zoll) unter der Unterseite der oberen Abdeckung befindet.
Zentrieren und driicken Sie das Modul in die Vorderseite des Druckers, und schieben Sie es bis zum
Anschlag nach oben.
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2. Drehen Sie den Drucker um. Verwenden Sie dann einen Torx-Schliissel, um das Modul mit den beiden
mitgelieferten Schrauben am Drucker zu befestigen.

E/I‘ HINWEIS: Um eine optimale Druckerleistung zu erzielen, aktualisieren Sie die Firmware des
= Druckers nach der Installation von Optionen oder unmittelbar nach der Ersteinrichtung des
Druckers. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

Installieren der standardmaRigen Medienschneidevorrichtung

Zum Installieren der standardméafigen Medienschneidevorrichtung miissen Sie die Standardblende
entfernen und den Drucker von der Gleichstromquelle trennen. Siehe Entfernen der Standardblende auf
Seite 78.

VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthélt keine Teile, die vom Anwender gewartet werden
missen. Entfernen Sie unter keinen Umstdanden die Abdeckung der Schneidevorrichtung
(Blende). Stecken Sie niemals Gegenstdande in die Schneidevorrichtung, auch nicht die Finger.
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@ WICHTIG: Die Verwendung von nicht zugelassenen Werkzeugen, Wattestdabchen,
Lésungsmitteln usw. kann die Schneidevorrichtung beschéadigen, ihre Lebensdauer verkirzen
oder den Schneidebetrieb beeintrachtigen.

1. Legen Sie das Schneidemodul und den Drucker mit der rechten Seite nach oben, wobei sich die
Oberseite des Moduls auf einer Hohe mit der Unterseite der oberen Abdeckung befindet.

2. Zentrieren und driicken Sie das Modul in die Vorderseite des Druckers, und schieben Sie es bis zum
Anschlag nach oben.

3. Drehen Sie den Drucker um. Verwenden Sie dann einen Torx-Schliissel, um das Modul mit den beiden
mitgelieferten Schrauben am Drucker zu befestigen.

E/I‘ HINWEIS: Um eine optimale Druckerleistung zu erzielen, aktualisieren Sie die Firmware des
= Druckers nach der Installation von Optionen oder unmittelbar nach der Ersteinrichtung des
Druckers. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.
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GrofRke der Adapter fiir Medienrollenkerne

Das Adapterset fiir die Medienrollen enthélt drei Paar Medienrollenadapter. Die Kits sind fiir Medienkerne
mit den folgenden Innendurchmessern (ID) bestimmt:

« 38, 1mm (1,5 Zoll)
. 50,8 mm (2,0 Zoll)
« 76,2 mm (3,0 Zoll)

Die Adapter sind fiir die dauerhafte Installation im Drucker vorgesehen. Sie kdnnen nach Bedarf
ausgetauscht werden, um andere Medienrollengrofen zu unterstiitzen, die eine dieser Adaptergrofen
erfordern.

WICHTIG: Die Adapter kénnen sich abnutzen, wenn sie zu haufig gewechselt werden.

HINWEIS: Wenn Sie die Medienadapter entfernen, um auf Standardrollenkernen zu drucken,
kdnnen die Kunststoffteile in den Seitenbereichen der Medienrollenhalterungen an der
Rolle reiben. Sollte dies der Fall sein, driicken Sie diese Kunststoffteile in die Seiten der
Medienrollenhalterung zurtick.

Installieren der Medienrollenadapter

O

1. Stecken Sie eine Schraube in die obere Befestigungsbohrung beider Rollenhalterungen. Drehen Sie
die Schrauben mit dem Torx-Schliissel im Uhrzeigersinn, bis die Spitze der Schraube gerade aus der
Innenseite der Rollenhalterung herausragt.

HINWEIS: Die Schrauben sind selbstschneidend.

2. Setzen Sie den Adapter auf die Innenseite der Rollenhalterung. Achten Sie darauf, dass die groke Seite
oben liegt und die glatte Seite (keine Rippen) zur Mitte des Druckers zeigt.

3. Setzen Sie den Adapter mit dem oberen Befestigungsloch auf die hervortretende Schraubenspitze,
und driicken Sie ihn fest gegen die Rollenhalterung. Ziehen Sie die Schraube fest, bis kein Spalt mehr
zwischen dem Adapter und dem Rollenhalter vorhanden ist. Ziehen Sie die Schraube nicht weiter fest.

WICHTIG: Durch zu starkes Anziehen wird das Gewinde beschadigt.
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4. Stecken Sie eine Schraube in die untere Befestigungsbohrung des Adapters. Driicken Sie den Adapter
fest gegen die Rollenhalterung, wahrend Sie die Schraube festziehen. Ziehen Sie die Schraube fest, bis
kein Spalt mehr zwischen dem Adapter und dem Rollenhalter vorhanden ist. Ziehen Sie die Schraube
nicht weiter fest.

@ WICHTIG: Durch zu starkes Anziehen wird das Gewinde beschadigt.

5. Wiederholen Sie die oben genannten Schritte, um den anderen Adapter und die Rollenhalterung zu
montieren.

1 Etikettenrolle mit 76,2 mm (3,0 Zoll) Innendurchmesser, die auf Medienkernadaptern
montiert ist (als Beispiel dargestellt).

Installieren der Netzteil-Basisstation

Die Netzteil-Basisstation ist fiir eine schnelle Installation mit Befestigungsschrauben und einem Torx T10-
Schlissel (im Lieferumfang des Upgrade-Kits enthalten) ausgelegt.
1. Entfernen Sie ggf. die Medienrollen aus dem Drucker.

2. Trennen Sie das Netzkabel von der Riickseite des Druckers.

83



Hardware-Optionen installieren

. Drehen Sie den Drucker um, und richten Sie die Netzteil-Basisstation an der Unterseite des Druckers
aus. Stellen sie sicher, dass die Netzbuchse des Druckers nach hinten gerichtet ist. Die Gummiflike des
Druckers missen an den Aussparungen an der Oberseite der Netzteil-Basisstation ausgerichtet sein.

. Verwenden Sie die mitgelieferten Schrauben, um die Basisstation am Drucker zu
befestigen. Thermotransferdrucker umfassen vier Schrauben (A) und Thermodirektdrucker drei
Schrauben (B). Ziehen Sie die Schrauben mit dem im Kit enthaltenen T10-Schlissel fest.

| |

| | |
| Cl) ! |
O o O

O___

A Thermotransferdrucker B Thermodirektdrucker
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5. Stecken Sie den Gleichstromstecker in den Drucker.

1 Gleichstrom-Netzstecker
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2

Gleichstrom-Netzstecker

6. Schlieken Sie das Netzstromkabel wieder an die Basisstation des Druckers an.

Installieren der angeschlossenen Akku-Basisstation

Die Akku-Basisstation kann nun am Drucker befestigt werden. Sie wird mit einem Torx-T10-Schlissel und
den Befestigungsschrauben montiert, die im Lieferumfang des Upgrade-Kits enthalten sind.

1. Entfernen Sie ggf. die Medienrollen aus dem Drucker. Trennen Sie das Original-Netzkabel von der
Rickseite des Druckers.

2. Drehen Sie den Drucker um, und richten Sie die Netzteil-Basisstation an der Unterseite des Druckers
mit nach hinten gerichtetem Netzstecker aus. Die Gummifiike des Druckers miissen an den
Aussparungen an der Oberseite der Netzteil-Basisstation ausgerichtet sein.

3. Verwenden Sie die mitgelieferten Schrauben, um die Basisstation am Drucker zu befestigen. Bei
den Thermotransferdruckern werden vier Schrauben verwendet (Abbildung unten links), bei den
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Thermodirektdruckern drei Schrauben (Abbildung unten rechts). Ziehen Sie die Schrauben mit dem im
Kit enthaltenen Torx-Schlissel fest.

Einsetzen des Akkus in die Netzteil-Basisstation

WICHTIG: Die angeschlossene Akku-Basisstation muss ordnungsgemalf installiert und sicher an
den Drucker angeschlossen sein, damit der Drucker oder der Akku nicht beschadigt werden.

1. Trennen Sie das externe Netzteil des Druckers vom Gleichstromanschluss auf der Riickseite des
Druckers.
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2. Schieben Sie den Akku in das Akkufach der Akku-Basisstation. Driicken Sie den Akku in die
Basisstation, bis der Akku blindig mit der Riickseite des Akkufachs abschliefst und die Anschliisse des
Akkus in die Anschliisse an der Riickseite des Druckers einrasten.

Diese Abbildung zeigt die Position des Akkus, wenn er einsatzbereit ist (links), und den in der
Basisstation installierten Akku (rechts).

>

1

1 Akkuverriegelung

__/‘ HINWEIS: Die Akkus werden aus Sicherheitsgriinden und um zu verhindern, dass sie sich
= wahrend der Lagerung und des Transports entladen, im Abschaltmodus ausgeliefert. Der
Akku muss vor der ersten Verwendung im Drucker aufgeladen werden.

3. Schlieken Sie das Netzteil des Druckers an den Akku an, um den Akku aus dem Abschaltmodus zu
aktivieren und mit dem ersten Aufladen zu beginnen.

£
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4. Der Akku muss vor dem ersten Gebrauch vollstandig aufgeladen sein. Unter Anzeige- und
Steuerelemente des Akkus auf Seite 61 finden Sie Informationen zu folgenden Themen:

« Einschalten des Akkus
« Funktionen und Verhaltensweisen zum Einsparen von Akkuladung
«  Uberpriifen des Ladestands und des Akkuzustands

Es dauert etwa zwei Stunden, bis der Akku vollstandig aufgeladen ist. Die Status-/Zustandsanzeige
des Akkus (Leuchtanzeige) wechselt von gelb (Ladevorgang l1&uft) zu griin (geladen), wenn der Akku
vollstandig geladen ist.
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Bedienelemente

Das optionale Farb-Touch-Display, das bei ausgewahlten Druckern verfligbar ist, ermdglicht Ihnen den
Zugriff auf Druckerfunktionen und die Ausfihrung von Druckauftrdgen, die Verwendung von Assistenten
flr haufig durchgefiihrte Aufgaben und die Behebung von eventuellen Druckerproblemen.

Bedienelemente des Touch-Farbdisplays

Das optionale Touch-Farbdisplay (bei einigen Druckermodellen verfligbar) erleichtert die Bedienung des
Druckers. Es kann fir alle Benutzertypen angepasst werden und umfasst Standardsteuerelemente und -
anzeigen.
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1 Statusanzeigen 4 Taste ABBRECHEN
2 Taste PAUSE 5 Touch-Farbdisplay und Benutzeroberflache
3 Taste VORSCHUB 6 Taste EIN/AUS

Weitere Informationen zu den Steuerelementen des Drucker-Standardbedienfelds (die Tasten EIN/AUS,
PAUSE, VORSCHUB und ABBRECHEN) sowie zu den fiinf Statusanzeigen des Druckers finden Sie unter
Bedien- und Anzeigeelemente auf Seite 48.

Startbildschirm

Der Startbildschirm des Druckers zeigt den aktuellen Druckerstatus an und ermdéglicht den Zugriff auf die
Druckermenis. Sie konnen das Bild des Druckers um 360 Grad drehen, damit die Informationen auf dem
Startbildschirm aus allen Winkeln betrachtet werden kdnnen.

Druckerstatus

Printer Info

|_I'I_|
Wizards

[

Reprint Shortcuts
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»Printer Info“ Druckerinfo

Print I
rinter _ Printer Info
Awesome Printer

Active IP (Wired)
111.222.333.444

Bluetooth MAC Address |.I.I_|
AD:E6:F8:2E:E7:38

Wizards
Link-05 Version
X.X [w]

; Shortcuts
FiIrmware

Drucker mit der optionalen Touch-Farbdisplay-Oberflache verfiigen Uber die folgenden Funktionen:

Die Bedienelemente und Statusanzeigen der Standardbedienfelds des Druckers bieten lhnen die
Moglichkeit, den Drucker in verschiedene Modi zu versetzen, den Druckerstatus zu erkennen und den
Drucker zu bedienen.

Das interaktive Touch-Farbdisplay zeigt den normalen Betriebsstatus des Startbildschirms mit Zugriff
auf folgende Optionen:

« Druckstatus und Druckerinformationen: Bietet Informationen zum Drucker.

« Menul: Menulnavigation,zum festzulegen und &ndern von Einstellungen sowie zum Steuern von
Druckvorgangen und Dateilibertragungen.

. Assistenten: Ermdglichen das Andern von Druckereinstellungen mithilfe von
Eingabeaufforderungen. Siehe Druckerassistenten auf Seite 93.

« Shortcuts (Schnellzugriff): Erméglichen den schnellen Zugriff auf die neuesten Menlielemente und
das Speichern |hrer Favoriten. Beriihren Sie das dunklere Herzsymbol neben dem gewtlinschten
Menilelement, um es in lhrer Favoritenliste zu speichern. Die Elemente in der Favoritenliste werden
in der Reihenfolge angezeigt, in der sie gespeichert wurden.
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L3
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Auf dem Touch-Farbdisplay werden Warn- und Fehlermeldungen angezeigt. Wenn die Hintergrundfarbe
des Startbildschirms Gelb oder Rot ist, befindet sich der Drucker in einem Warn- oder Fehlerzustand.
Weitere Informationen finden Sie unter Behandlung von Warnungen und Fehlern auf Seite 320.

Auf dem Toch-Farbdisplay wird auch ein Link zu Online-Anweisungen und Anleitungsvideos angezeigt, auf
die Sie Uber mobile Gerate zugreifen kdnnen. Zudem bietet es Zugriff auf die integrierte Hilfe.

Druckerassistenten
Die Druckerassistenten unterstiitzen Sie bei der Einrichtung verschiedener Druckereinstellungen und -
funktionen.
Die folgenden Assistenten stehen zur Verfligung:
- Set All Wizard (Assistent fiir alle Einstellungen): Fiihrt alle Assistenten nacheinander aus.
« System Wizard (Systemassistent): Richtet nicht druckbezogene Betriebssystemeinstellungen ein.
« Connection Wizard (Verbindungsassistent): Konfiguriert die Konnektivitdtsoptionen des Druckers.
« Print Wizard (Druckassistent): Konfiguriert wichtige Druckparameter und -funktionen.

« RFID Wizard (RFID-Assistent): Richtet den Betrieb des RFID-Subsystems ein.

__/‘ HINWEIS: Wenn Sie die Assistenten verwenden, diirfen keine Daten vom Host an den Drucker
= gesendet werden.

Um optimale Ergebnisse zu erreichen, verwenden Sie voll abdeckende Medien, wenn Sie den
Druckassistenten oder die Option ,Set All Wizards*® (Assistent fur alle Einstellungen) verwenden.
Wenn das Medium kdrzer ist als ein zu druckendes Bild, wird das Bild moglicherweise
abgeschnitten oder auf mehrere Etiketten gedruckt.

Beriihren Sie auf dem Startbildschirm Wizards (Assistenten), um die verfligbaren Optionen anzuzeigen.
Weitere Informationen zu einzelnen Einstellungen, die von einem der Assistenten festgelegt werden,
finden Sie unter Benutzermenis auf Seite 94.
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20:47
Wizards ﬁ
Set All Wizard Introduction 0

Choose a Wizard
System Choose a setup Wizard to run.

Choosing "Set All Wizards" will
Connection run all Wizards in order.

Print

RFID

Benutzermeniis

Mit den Benutzermeniis des Druckers kdnnen Sie den Drucker konfigurieren.
Die folgenden Menis stehen zur Verfligung:

Meni ,,System*

Meni ,,Connection” (Verbindung)

Meni ,,Print“ (Drucken)

Menu ,RFID*

Mentu ,Storage” (Speicher)
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Language
English

Program Language

Settings
Wizards

=]

Shortcuts

Energy Saving

20:50
Connection

Networks
Internal Wired

Wired

WLAN
Wizards

=]

Shortcuts

Bluetooth
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Print Quality
Label Position
Sensors

Print Station

Applicator

Wizards

=]

Shortcuts
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20:55
Storage

USB

Print Asset Lists

Print from E:
Wizards

Shortcuts

Die Beschreibungen des Benutzermenus enthalten weitere Méglichkeiten, um die gleichen Einstellungen
zu @ndern, wenn andere Optionen vorhanden sind. Sie kdnnen auch die Druckerassistenten verwenden,
um einige Einstellungen zu &ndern. Siehe Druckerassistenten auf Seite 93.

Meni ,,System*

Uber die Meniielemente des Systems kdnnen Sie Einstellungen fiir den Betrieb und die Optionen des
Druckers angeben, die Anzeigesprache festlegen und die Standardeinstellungen wiederherstellen.
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Language
English

Program Language

Settings
Wizards

=]

Shortcuts

Energy Saving

System > Language (Sprache)

Mit dieser Einstellung kdnnen Sie eine von 19 Sprachen fiir das Druckerdisplay auswahlen.

\J

EI/ HINWEIS: Die Sprachauswahl fiir diesen Parameter wird nach Sprachname in der Sprache des
= angezeigten Namens angezeigt.

Language
English

Program Language

Settings

Energy Saving

Shortcuts
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Berlihren Sie Language (Sprache), um die gewlinschte Sprache anzuzeigen, und aus den verfligbaren
Optionen auswahlen:

Language

@ English

@ Espaiiol

Wizards

=]

@ Deutsch Shortcuts

@ Francais

Mégliche Einstellungen: ENGLISCH, SPANISCH, FRANZOSISCH, DEUTSCH, ITALIENISCH, NORWEGISCH,
PORTUGIESISCH, SCHWEDISCH, DANISCH, NIEDERLANDISCH, FINNISCH, TSCHECHISCH, JAPANISCH,
KOREANISCH, RUMANISCH, RUSSISCH, POLNISCH, VEREINFACHTES CHINESISCH, TRADITIONELLES

CHINESISCH
Zugehorige ZPL-Befehle: *KL
Verwendeter SGD-Befehl: pri nt .t one

View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > General Setup
(Allgemeine Einrichtung) > Language (Sprache)

System > Programmiersprache > Diagnosemodus

Verwenden Sie den Modus zur Kommunikationsdiagnose, um den Drucker in die Lage zu versetzen, die
gesamte Kommunikation als gedruckte Daten zur erweiterten Fehlersuche auszugeben.
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Diagnostic Mode

@ Print

@ E:Drive
Wizards

=]

@ off Shortcuts

@ USB Host

Mogliche Einstellungen: Print, E: Drive (Drucken, Laufwerk E:), USB Host, Off (Aus)
Zugehorige ZPL-Befehle: Nur fur Druckdiagnose: ~JD zum Aktivieren, ~JE zum Deaktivieren

Druckserver-Webseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und &ndern) >
General Setup (Allgemeine Einrichtung) > Language (Sprache)

Bedienfeldtaste(n): Driicken Sie bei der Druckdiagnose im Status ,bereit* gleichzeitig PAUSE und
VORSCHUB, und halten Sie die Taste zwei Sekunden lang gedriickt.

System > Programmsprache > Virtuelles Gerat

Wenn auf Ihrem Drucker virtuelle Gerate-Anwendungen installiert sind, kdnnen Sie diese Uiber dieses
Benutzermeni anzeigen oder aktivieren/deaktivieren.
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21:51
< System

Virtual Device e

& NONE

@ APL-AX
Wizards

=]

Shortcuts

Angezeigte Werte: NONE (KEINE), (gefolgt von einer Liste aller verbundenen virtuellen Link-OS-Geréate)

System > Programmiersprache > ZBI

Zebra Basic Interpreter (ZBl 2.0) ist eine kostenpflichtige Druckerprogrammieroption.

Wenn Sie diese Option erwerben mdchten, wenden Sie sich an lhren Zebra-Handler.

é

TEST1.BAS
Run / Stop

TEST2.BAS
Run / Stop

TEST3.BAS
Run / Stop

TEST4.BAS Li*‘
Run / Stop Shortcuts
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Wenn ZBI-Programme auf |hren Drucker heruntergeladen wurden, kdnnen Sie uUber dieses Menlelement
eines zur Ausfihrung auswdahlen. Wenn auf dem Drucker kein Programm vorhanden ist, wird auf dem
Display NONE (KEINE) angezeigt.

Wenn ZBI-Programme heruntergeladen wurden, jedoch keins davon ausgefiihrt wird, listet der Drucker
alle verfugbaren Programme auf. Um eines dieser Programme auszufiihren, bertihren Sie unter dem
Programmnamen Run (Ausfiihren).

TEST1.BAS
Run / Stop

Wizards

=]

Shortcuts

Nachdem das ausgewahlte Programm gestartet wurde, wird nur dieses Programm auf dem Display
angezeigt. Beriihren Sie Stop (Stopp), um das Programm zu beenden.

Verwendeter SGD-Befehl: zbi . key (gibt an, ob die Option ,,ZBI 2.0“ auf dem Drucker aktiviert oder
deaktiviert ist)

System > Einstellungen > Format der Display-Uhrzeit

Verwenden Sie diese Einstellung, um das vom Drucker verwendete Zeitformat auszuwahlen.
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21:56
< System

Display Time Format

@ 12-Hour

@ 24-Hour
Wizards

=]

Shortcuts

Mdgliche Einstellungen: 12 Stunden, 24 Stunden

Verwendeter SGD-Befehl:devi ce. i dl e_di spl ay_val ue

System > Einstellungen > Kennwortebene

Mit dieser Einstellung kénnen Sie die Kennwortschutzebene fur Benutzermenielemente auswahlen.
G 21:57
System

Password Level

@ selected

@ Al

@ HNone

Shortcuts
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Mogliche Einstellungen: Ausgewahlt, Alle, Keine
Zugehérige ZPL-Befehle: “KP (zum Andern des Druckerkennworts)
System > Einstellungen > Kennwort einrichten

Legen Sie ein neues Druckerkennwort fir Mentelemente fest, die durch den vorherigen Parameter
geschiitzt sind.

Maogliche Einstellungen: Ziffern 0-9. Das Standard-Druckerkennwort lautet 1234.
Zugehorige ZPL-Befehle: *KP

System > Einstellungen > Einschaltvorgang

Legen Sie fest, welche Aktion der Drucker wahrend des Einschaltens ausfiihren soll.
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Power Up Action

@ calibrate

@ Feed
Wizards

@ Length

@ No Motion Shortcuts

Mégliche Einstellungen:

« CALIBRATE (KALIBRIERUNG): Passt Sensorpegel und -schwellenwerte an, bestimmt die Etikettenlénge
und transportiert das Medium bis zur nachsten Papierrolle.

« FEED (VORSCHUB): Fuhrt die Etiketten zum ersten Registrierungspunkt.

« LENGTH (LANGE): Bestimmt die Etikettenlange anhand der aktuellen Sensorwerte und transportiert das
Medium bis zur ndchsten Papierrolle.

«  NO MOTION (KEINE BEWEGUNG): Weist den Drucker an, das Medium nicht zu bewegen. Sie mussen
manuell sicherstellen, dass die Papierbahn richtig positioniert ist, oder VORSCHUB driicken, um die
nachste Papierbahn zu positionieren.

« SHORT CAL (KURZ-KAL): Legt die Schwellenwerte flr Medien und Papierrolle fest, ohne die
Sensorverstarkung anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und transportiert das Medium bis zur
nachsten Papierrolle.

Zugehorige ZPL-Befehle: * MF
Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . power _up_acti on

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und andern) >
Calibration (Kalibrierung)

System > Einstellungen > Druckkopf schlieRen

Legen Sie fest, welche Aktion der Drucker ausfiihren soll, wenn Sie den Druckkopf schliefken.
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Head Close Action

@ calibrate

@ Feed
Wizards

@ Length

@ No Motion Shortcuts

Mégliche Einstellungen:

« CALIBRATE (KALIBRIERUNG): Passt Sensorpegel und -schwellenwerte an, bestimmt die Etikettenlénge
und transportiert das Medium bis zur nachsten Papierrolle.

« FEED (VORSCHUB): Zieht die Etiketten bis zum ersten Registrierungspunkt ein

« LENGTH (LANGE): Bestimmt die Etikettenlange anhand der aktuellen Sensorwerte und transportiert das
Medium bis zur ndchsten Papierrolle.

«  NO MOTION (KEINE BEWEGUNG): Weist den Drucker an, das Medium nicht zu bewegen. Sie mussen
manuell sicherstellen, dass die Papierrolle richtig positioniert ist, oder Vorschub dricken, um die
nachste Papierrolle zu positionieren.

« SHORT CAL (KURZ-KAL): Legt die Schwellenwerte flr Medien und Papierrolle fest, ohne die
Sensorverstarkung anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und transportiert das Medium bis zur
nachsten Papierrolle.

Zugehorige ZPL-Befehle: * MF
Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . head _cl ose_acti on

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und andern) >
Calibration (Kalibrierung)

System > Einstellungen > Bildschirmkalibrierung

Beriihren Sie die einzelnen Fadenkreuze, um den Bildschirm zu kalibrieren.
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22:12

Screen Calibration

Touch each crosshair to calibrate the screen

System > Einstellungen > Standardwerte wiederherstellen

Mit dieser Option setzen Sie alle Einstellungen fir Drucker, Druckserver und Netzwerk auf die
Werkseinstellungen zurtck.

22:14
< System

Restore Defaults

Restore Printer

Restore Network
Wizards

=]

Shortcuts

Restore Last Saved
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Gehen Sie beim Laden der Standardwerte vorsichtig vor, da Sie alle Einstellungen, die Sie manuell
geandert haben, neu laden miissen. Diese Menlioption ist Uber zwei Benutzermenis mit jeweils
unterschiedlichen Standardwerten verfiigbar.

Mogliche Einstellungen:

+ PRINTER (DRUCKER): Setzt alle Druckereinstellungen mit Ausnahme der Netzwerkeinstellungen auf die
Werkseinstellungen zurtick. Gehen Sie beim Laden der Standardwerte vorsichtig vor, denn Sie missen
alle Einstellungen, die Sie vor dem Zuriicksetzen manuell gedndert haben, neu einstellen.

«  NETWORK (NETZWERK): Initialisiert den kabelgebundenen oder drahtlosen Druckserver des Druckers
neu. Bei einem WLAN-Druckserver wird der Drucker auch mit dem WLAN neu verbunden.

o LAST SAVED (ZULETZT GESPEICHERT): Ladt die Einstellungen vom letzten permanenten
Speichervorgang.

« NO MOTION (KEINE BEWEGUNG): Weist den Drucker an, das Medium nicht zu bewegen. Sie missen
manuell sicherstellen, dass die Papierbahn richtig positioniert ist, oder VORSCHUB driicken, um die
nachste Papierbahn zu positionieren.

« SHORT CAL (KURZ-KAL).: Legt die Schwellenwerte flir Medien und Papierrolle fest, ohne die
Sensorverstarkung anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und transportiert das Medium bis zur
nachsten Papierrolle.

Zugehorige ZPL-Befehle:

« DRUCKERNMNJUF

+ NETZWERK:AJUN

« ZULETZT GESPEICHERT:*JUR

Bedienfeldtaste(n): Um die Druckerparameter auf die Werkseinstellungen zurlickzusetzen, halten Sie
VORSCHUB + PAUSE wahrend des Einschaltens des Druckers gleichzeitig gedriickt.

Druckerwebseiten:

« DRUCKER: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und dndern) > Restore
Default Configuration (Standardkonfiguration wiederherstellen)

« NETZWERK: Reset Print Server (Druckserver-zuriicksetzen) > Print Server Settings
(Druckservereinstellungen)

« ZULETZT GESPEICHERT — View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und
dndern) > Restore Saved Configuration (Gespeicherte Konfiguration wiederherstellen)

System > Einstellungen > Drucken: Systemeinstellungen

Druckt einen Druckerkonfigurationsbericht.
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Printing

sensor Profile

]

Wizards

Sensor Type
© Reflective

|

€ Print: Sensor Profile Shortcuts

Zugehorige ZPL-Befehle: ~WC
Bedienfeldtaste(n):

« Halten Sie die Taste ABBRECHEN wéahrend des Einschaltens des Druckers zwei Sekunden lang
gedriickt.

«  Wenn sich der Drucker im Bereitschaftszustand befindet, halten Sie die Tasten VORSCHUB +
ABBRECHEN gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt.

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) > Print
Listings on Label (Listen auf Etiketten drucken)

System > Energiesparmodus > Energy Star
Wenn der Energy-Star-Modus aktiviert ist, wechselt der Drucker nach einer bestimmten Zeitliberschreitung

in den Ruhemodus, wodurch der Stromverbrauch gesenkt wird. Driicken Sie eine beliebige Taste auf dem
Bedienfeld, um den Drucker wieder in den aktiven Zustand zu versetzen.
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Energy Star

Wizards

Shortcuts

Mogliche Einstellungen: EIN, AUS
Verwendete(r) SGD-Befehl(e):
power . energy_star.enabl e

power . ener gy_star _ti meout

Menii ,,Verbindung*

Verwenden Sie dieses Menl, um die Verbindungsparameter fiir die Kommunikation tiber kabelgebundene
und drahtlose Drucker (WLAN und Bluetooth) festzulegen.
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20:50
Connection

Networks
Internal Wired

Wired
WLAN

Wizards
Bluetooth

Shortcuts

Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zuriicksetzen

Diese Option setzt den kabelgebundenen oder drahtlosen Druckserver zurtick und speichert alle
Anderungen, die Sie an den Netzwerkeinstellungen vorgenommen haben. Sie miissen den Druckserver
zuriicksetzen, damit Anderungen an den Netzwerkeinstellungen wirksam werden.

22:24

Connection

Reset Network

You are about to reset your
network. Are you sure?

X v =

Wizards

- IP Port

6101
Ll

© IP Alternate Port
9001 Shortcuts
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Zugehorige ZPL-Befehle: ~V\R
Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. r eset

Druckerwebseite: Print Server Settings (Druckserver-Einstellungen) > Reset Print Server (Druckserver
zuriicksetzen)

Verbindung > Netzwerke > Primares Netzwerk

Hier kdnnen Sie anzeigen oder andern, ob der kabelgebundene oder der drahtlose Druckserver als
primdarer Server gilt. Sie konnen den primaren Server auswahlen.

22:27

Connection

Primary Network

& Wired

@ wLAN

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen: Kabelgebunden, WLAN
Zugehorige ZPL-Befehle: *NC

Verwendeter SGD-Befehl: i p. pri mary_net wor k

Verbindung > Netzwerke > IP-Anschluss
Diese Druckereinstellung bezieht sich auf die Anschlussnummer des internen kabelgebundenen

Druckservers, den der TCP-Druckdienst tiberwacht. Normale TCP-Verbindungen vom Host sollten zu
diesem Anschluss geleitet werden.
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22:30
Connection

Verwendeter SGD-Befehl:i nt ernal _wi red. i p. port

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >

Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > Netzwerke > Alternativer IP-Anschluss

Mit diesem Befehl wird die Anschlussnummer des alternativen TCP-Anschlusses festgelegt. Druckserver,

die diesen Befehl unterstiitzen, liberwachen gleichzeitig den primaren und den alternativen Anschluss auf
Verbindungen.
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10:42
Connection

IP Alternate Port

9100

Verwendete(r) SGD-Befehl(e):
- internal _wred.ip.port_alternate

- wan.ip.port_alternate

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und dandern) >

Network Communications Setup ( Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > Netzwerke > Drucken: Netzwerkinfo

Druckt die Einstellungen aller installierten Druckserver oder Bluetooth-Geréte.
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10:40

Connection

Wired

IP Port
© 6101

IP Alternate Port
v 9001

€ Print: Network Info

FIPS Enabled
v Yes

= Visibility Agent
i

Zugehorige ZPL-Befehle: ~WL
Bedienfeldtaste(n):

« Halten Sie wahrend des Einschaltens des Druckers die Taste ABBRECHEN zwei Sekunden lang
gedrickt.

«  Wenn sich der Drucker im Bereitschaftszustand befindet, halten Sie die Tasten VORSCHUB +
ABBRECHEN zwei Sekunden lang gedriickt.

Der Drucker druckt das Netzwerkkonfigurationsetikett.

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) > Print
Listings on Label (Listen auf Etiketten drucken)
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Network Configuration

Zebra_Technologies
4 ZTSZOR—203api ZPL
76J162700886

Wired PRIMARY NETWORK
PrintServer. LOAD LAN FROM?
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@

ATEWAY
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TIMEOUT CHECKING
TIMEOUT VALUE
ARP INTERVAL
BASE RAW PORT
JSON CONFIG PORT
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WINS SERVER IP
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m
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FIRMWARE IN THIS PRINTER IS COPYRIGHTED

Verbindung > Netzwerke > Visibility Agent

Wenn der Drucker mit einem kabelgebundenen oder drahtlosen Netzwerk verbunden ist, versucht er, tiber
den Cloud-basierten Zebra-Druckeranschluss eine Verbindung mit dem Asset Visibility Service von Zebra
herzustellen. Deaktivieren Sie diese Einstellung, wenn Sie diese Funktion nicht verwenden mdchten.

Der Drucker verwendet eine verschlisselte, zertifikatauthentifizierte Websocket-Verbindung, um
Erkennungsdaten sowie Einstellungen und Warnungsdaten zu senden. Es werden KEINE Daten
Ubertragen, die mithilfe von Etikettenformaten gedruckt wurden.
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22:45
Connection

Visibility Agent

Wizards

Shortcuts

Mdgliche Einstellungen: EIN, AUS
Verwendeter SGD-Befehl: webl i nk. zebra_connect or. enabl e

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und
dndern) > Network Configuration (Netzwerkkonfiguration) > Cloud Connect Settings (Cloud-
Verbindungseinstellungen)

Weitere Informationen finden Sie im Anwendungshinweis ,Deaktivierung des Asset Visibility Agent®. Er ist
Uber die Suche auf zebra.com/support verfligbar.

Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundenes IP-Protokoll
Sie kénnen die IP-Adresse des WLAN-Druckservers selber festlegen (,permanent) oder sie vom Server

festlegen lassen (,dynamisch®). Wenn eine dynamische Option gewéhlt wird, bestimmt dieser Parameter
die Methode(n), mit der/denen dieser Druckserver die IP-Adresse vom Server bezieht.
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10:30
Connection

Wired IP Protocol

& all

@ BooTP
Wizards

@ DHcP

@ DHCPAnd BOOTP Shortcuts

Sie miissen den Druckserver zuriicksetzen, damit Anderungen an den Netzwerkeinstellungen wirksam
werden. Siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlicksetzen auf Seite 111.

Mogliche Einstellungen: ALL, GLEANING ONLY, RARP, BOOTP, DHCP, DHCP & BOOTP, PERMANENT
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl: i nternal wired. i p. protocol

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundene IP-Adresse

Sie kénnen die kabelgebundene IP-Adresse des Druckers anzeigen und bei Bedarf andern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, setzen Sie Connection (Verbindung) > Wired
(Kabelgebunden) > Wired IP Protocol (Kabelgebundenes IP-Protokoll) auf PERMANENT. Setzen Sie dann
den Druckserver zuriick (siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zuriicksetzen auf Seite 111).
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11:11
Connection

Wired IP Address

192.168. 0 .101

Mogliche Einstellungen: 000 bis 255 (fir jedes Feld)
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl:i nt ernal _wi red. i p. addr

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundenes Gateway
Uber diesen Bildschirm kénnen Sie das kabelgebundene Standard-Gateway anzeigen und bei Bedarf
andern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, setzen Sie Connection (Verbindung ) > Wired
(Kabelgebunden) > Wired IP Protocol (Kabelgebundenes IP-Protokoll) auf PERMANENT. Setzen Sie dann
den Druckserver zuriick (siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zuriicksetzen auf Seite 111).

19



Touch-Farbdisplay und Bedienelemente

11:18
Connection

Wired Gateway

192.168. 0 . 1

Mogliche Einstellungen: 000 bis 255 (fir jedes Feld)
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl:i nt ernal _wi red. i p. gat eway

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > Kabelgebunden > Kabelgebundene MAC-Adresse

Zeigen Sie die MAC-Adresse (Media Access Control) des kabelgebundenen Druckservers an. Dieser Wert
kann nicht gedndert werden.
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11:36
Connection

Wired Subnet
255.255.255.0

Wired Gateway
192.168.0.1

Wizards
WLAN

Bluetooth Shortcuts

Verwendeter SGD-Befehl: i nt er nal _wi r ed. mac_addr

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > TCP/IP Settings (TCP-/IP-
Einstellungen)

Verbindung > WLAN > IP-Protokoll WLAN

Sie kénnen die IP-Adresse des WLAN-Druckservers selber festlegen (,permanent®) oder sie vom Server
festlegen lassen (,dynamic®). Wenn eine dynamische Option gewahlt wird, bestimmt dieser Parameter die
Methode(n), mit der/denen dieser Druckserver die IP-Adresse vom Server bezieht.

Sie miissen den Druckserver zuriicksetzen, damit Anderungen an den Netzwerkeinstellungen wirksam
werden (siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlicksetzen auf Seite 111).
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11:37
Connection

WLAN IP Protocol

& all

@ BooTP
Wizards

@ DHcP

@ DHCPAnd BOOTP Shortcuts

Mégliche Einstellungen: ALL, GLEANING ONLY, RARP, BOOTP, DHCP, DHCP & BOOTP, PERMANENT
Zugehdrige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl: W an. i p. pr ot ocol

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-IP-Adresse

Sie kénnen die WLAN-IP-Adresse des Druckers auf dem Bildschirm anzeigen und bei Bedarf andern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, setzen Sie Connection (Verbindung) > WLAN >
WLAN IP Protocol (IP-Protokoll WLAN) auf PERMANENT. Setzen Sie dann den Druckserver zurtick. Siehe
Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlicksetzen auf Seite 111.
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11:40
Connection

Mogliche Einstellungen: 000 bis 255 (fir jedes Feld)
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND

Verwendeter SGD-Befehl:

« i p.addr

- wWan.ip.addr

Druckerwebseite:

View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > Network
Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-Subnetz

Uber diesen Bildschirm kénnen Sie die WLAN-Subnetzmaske anzeigen und bei Bedarf &ndern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, setzen Sie Connection (Verbindung) > WLAN >
WLAN IP Protocol (IP-Protokoll WLAN) auf PERMANENT. Setzen Sie dann den Druckserver zurlick. Siehe
Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlicksetzen auf Seite 111.
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11:43
Connection

Mogliche Einstellungen: 000 bis 255 (fir jedes Feld)
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl: W an. i p. net mask

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-Gateway

Zeigen Sie das Standard-WLAN-Gateway an, und &ndern Sie es bei Bedarf.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, setzen Sie Connection (Verbindung) > WLAN (WLAN-
Verbindung) > WLAN IP Protocol (IP-Protokoll WLAN) auf PERMANENT. Setzen Sie dann den Druckserver
zurlick. Siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zurlicksetzen auf Seite 111.
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11:43
Connection

Mogliche Einstellungen: 000 bis 255 (fir jedes Feld)
Zugehorige ZPL-Befehle: *ND
Verwendeter SGD-Befehl: W an. i p. gat eway

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-MAC-Adresse

Zeigt die MAC-Adresse (Media Access Control) des WLAN-Druckservers an. Dieser Wert kann nicht
gedandert werden.

125



Touch-Farbdisplay und Bedienelemente

11:45
Connection

WLAN IP Protocol
All

WLAN IP Address
0.0.0.0

WLAN Subnet
0.0.0.0

WLAN Gateway
0.0.0.0

Wizards

=]

A4 Shortcuts

Verwendeter SGD-Befehl: W an. mac_addr

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >

Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > ESSID

Die ESSID (Extended Service Set Identification) ist eine Kennung fur lhr drahtloses Netzwerk. Geben Sie
die ESSID fur die aktuelle WLAN-Konfiguration an.
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11:46
Connection

Mdgliche Einstellungen: 32-stellige alphanumerische Zeichenfolge (Standard: 125)
Verwendeter SGD-Befehl: W an. essi d

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-Sicherheit

Wahlen Sie den Sicherheitstyp aus, der in lhrem WLAN verwendet wird.
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11:48
Connection

WLAN Security

@ HNone

@ EAP-TLS
Wizards

=]

@ EAP-FAST Shortcuts

@ EAP-TTLS

Zugehorige ZPL-Befehle: *WK
Verwendeter SGD-Befehl: W an. security

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und andern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Encryption Setup
(Einrichten der WLAN-Verschliisselung)

Verbindung > WLAN > WLAN-Band

Legen Sie ein bevorzugtes Frequenzband fir die Verbindung tiber WLAN fest.
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11:49
Connection

WLAN Band

Wizards

=]

Shortcuts

Mdgliche Einstellungen: 2,4; 5, Keine
Verwendeter SGD-Befehl: W an. band_pr ef erence

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Network Communications Setup (Einrichten der Netzwerkkommunikation) > Wireless Setup (WLAN-
Einrichtung)

Verbindung > WLAN > WLAN-Landercode

Der Landercode definiert das regulatorische Land, fiir das das drahtlose Funkmodul derzeit konfiguriert ist.
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13:51
Connection

WLAN Country Code

& all

@ singapore
Wizards

=]

@ Thailand Shortcuts

@ India

_/‘ HINWEIS: Die Liste der Ladndercodes ist fiir jeden Drucker spezifisch. Der Landercode hangt
= vom Druckermodell und der WLAN-Konfiguration des Druckers ab. Die Liste kann mit jedem
Firmware-Update jederzeit und ohne Vorankiindigung gedndert, erganzt oder geldscht werden.

Um die auf dem Drucker verfligbaren Ladndercodes zu ermitteln, geben Sie den Befehl! Ul

getvar "w an" aus, um alle Befehle im Zusammenhang mit den WLAN-Einstellungen zuriickzugeben.
Suchen Sie in den Ergebnissen die Zeichenfolge Wl an. count ry. code, und rufen Sie die fiir den Drucker
verfiigbaren Landercodes auf.

Verwendeter SGD-Befehl: W an. count ry_code

Verbindung > Bluetooth > Bluetooth

Wahlen Sie diese Option aus, wenn der Drucker fir die Bluetooth-Geratekopplung ,erkennbar® ist.
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11:53
Connection

Bluetooth

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen:
EIN — aktiviert die Bluetooth-Verbindung.
AUS — deaktiviert die Bluetooth-Verbindung.
Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. enabl e

Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Erkennung

Verwenden Sie diesen Parameter, um anzugeben, ob der Drucker fir die Bluetooth-Geratekopplung
erkennbar” ist.
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11:56
Connection

Bluetooth Discovery e

& on

@ off
Wizards

Shortcuts

Mégliche Einstellungen:
« ON (Ein): Aktiviert den Bluetooth-Erkennungsmodus.
« OFF (Aus): Deaktiviert den Bluetooth-Erkennungsmodus.

Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. di scover abl e

Verbindung > Bluetooth > Anzeigename

Mit diesem Befehl wird der Anzeigename festgelegt, der bei der Dienstermittlung verwendet wird.

Damit die Anderungen wirksam werden, schalten Sie den Drucker AUS und wieder EIN, oder fiihren Sie
den Befehl devi ce. r eset aus.

Eine weitere Moglichkeit, das Netzwerk zurtickzusetzen, besteht in der Verwendung der Mentioption
~Reset Network® (Netzwerk zuriicksetzen) (siehe Verbindung > Netzwerke > Netzwerk zuriicksetzen auf
Seite 1M).

Wenn Sie keinen Anzeigenamen fur den Drucker festlegen, um die Suche zu erleichtern, wird der Name
standardmaRig auf die Seriennummer des Druckers eingestellt.
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11:57
Connection

Friendly Name

Steve's Awesome Printer

Akzeptierter Wert: 17-stellige Textzeichenfolge
Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. fri endl y_nane
Verbindung > Bluetooth > Mindestsicherheitsmodus

Mit dieser Druckereinstellung wird der Mindestsicherheitsmodus fiir Bluetooth-Verbindungen festgelegt.

Der Mindestsicherheitsmodus bietet je nach Version des Druckerfunksystems und der Druckerfirmware
verschiedene Sicherheitsstufen.
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15:18
Connection

Minimum Security Mode e

® 1

$ :
Wizards

=]

@4 Shortcuts

$ :

Weitere Informationen finden Sie im Zebra Programmierhandbuch unter zebra.com/manuals.

Mogliche Einstellungen: 1, 2, 3, 4

Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. m ni mum security node

Verbindung > Bluetooth > Spezifikationsversion

Dieser Parameter zeigt die Versionsnummer der Bluetooth-Bibliothek an.
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12:00
Connection

Friendly Name
Steve's Awesome Printer

Minimum Security Mode
1

Wizards

Bluetooth Auth. PIN

Shortcuts

Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. ver si on

Verbindung > Bluetooth > MAC-Adresse
Dieser Parameter zeigt die Adresse des Bluetooth-Gerats an.
12:00
Connection

Friendly Name
Steve's Awesome Printer

Minimum Security Mode
1

() Bluetooth Auth. PIN

kkkkhk

Shortcuts

Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. addr ess
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Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Authentifizierung PIN

Dieser Parameter zeigt die Adresse des Bluetooth-Geréts an.

12:14
Connection

Bluetooth Auth. PIN

Verwendete(r) SGD-Befehl(e):
Zum Festlegen der PIN: bl uet oot h. bl uet oot h_pi n

So aktivieren Sie die Authentifizierung mit der PIN: bl uet oot h. aut henti cati on

Verbindung > Bluetooth > Bluetooth-Bindung

Diese Einstellung legt fest, ob der Bluetooth-Stack Verbindungsschlissel fur Gerate, die erfolgreich mit
dem Drucker verbunden sind, bindet oder speichert.
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12:13
Connection

Bluetooth Bonding e

& on

@ off
Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen:

« EIN — aktiviert die Bluetooth-Bindung.

« AUS - deaktiviert die Bluetooth-Bindung.
Verwendeter SGD-Befehl: bl uet oot h. bondi ng

Mentu ,,Drucken*

Verwenden Sie dieses Men, um Druckeinstellungen, wie z. B. Druckschwéarzung, Geschwindigkeit und
Grofe, festzulegen und zu @ndern.
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Print Quality

Label Position

Sensors
Wizards

=]

Applicator Shortcuts

Print Station

Drucken > Druckqualitat > Schwarzung
Legen Sie fur die Schwéarzung die niedrigste Einstellung fest, mit der eine gute Druckqualitat erzielt werden
kann.

Wenn die Schwarzung zu hoch eingestellt ist, wird das Druckbild des Etiketts moglicherweise unscharf, die
Barcodes kdnnen unter Umstanden nicht richtig eingelesen werden, das Farbband kann durchbrennen
oder der Druckkopf vorzeitig verschleiken.
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Darkness

10

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen: 0,0 bis 30,0
Zugehorige ZPL-Befehle:

« ~"ND

. ~SD

Verwendeter SGD-Befehl: pri nt .t one

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
General Setup (Allgemeine Einrichtung) > Darkness (Schwarzung)

Drucken > Druckqualitdt > Druckgeschwindigkeit

Waéhlen Sie die Geschwindigkeit fir das Drucken eines Etiketts in Zoll pro Sekunde (Zoll/s) aus. Bei
geringerer Druckgeschwindigkeit wird in der Regel eine bessere Druckqualitét erzielt.
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Print Speed

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen:

- ZD621203 dpi = 2 bis 8 Zoll/s

- ZD621300 dpi =2 bis 6 Zoll/s
Zugehorige ZPL-Befehle: *PR
Verwendeter SGD-Befehl: nedi a. speed

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
General Setup (Allgemeine Einrichtung) > Print Speed (Druckgeschwindigkeit)

Drucken > Druckqualitat > Drucktyp

Legen Sie fest, ob der Drucker ein Farbband zum Drucken verwenden soll.
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Print Type e

@ Thermal Transfer

@ Direct Thermal

Wizards

=]

Shortcuts

Mégliche Einstellungen:

« Thermotransfer: Verwendet Farbband und Thermotransfermedien.
« Thermodirekt: Verwendet Thermodirektmedien ohne Farbband.
Zugehorige ZPL-Befehle: *MT

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . pri nt _net hod

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Media Setup (Medieneinrichtung) > Print Method (Druckmethode)

Drucken > Druckqualitat > Etikettentyp

Wahlen Sie den zu verwendenden Medientyp aus.
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Label Type

@ Continuous
@ Gap/notch

Wizards
® Mark

Shortcuts

Wenn Sie ,Continuous” (Endlos) auswéhlen, missen Sie eine Etikettenlange (siehe Drucken > Druckqualitat
> Etikettenlange auf Seite 142) in dem Layout lhres Etikettenformats angeben (*LL, wenn Sie ZPL
verwenden).

Wenn Sie fiir verschiedene nicht endlose Druckmedien die Option ,Gap/Notch“ (Aussparung/Kerbe)
oder ,Mark® (Markierung) auswéhlen, zieht der Drucker die Druckmedien ein, um die Etikettenléange zu
berechnen.

Mdgliche Einstellungen: Endlos, Aussparung/Kerbe, Markierung
Zugehoriger ZPL-Befehl: *MN
Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . medi a_t ype

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings(Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) >
Media Setup (Medieneinrichtung) > Media Type (Medientyp)

Drucken > Druckqualitdt > Etikettenlange

Zeigt die kalibrierte Etikettenlange in Punkten an. Dieser Wert kann nicht gedndert werden.
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Print Type
Thermal Transfer

Label Type
Mark

Wizards

Label Width (Dots)
832

Label Position Shortcuts

Drucken > Druckqualitdt > Etikettenbreite, Punkte

Geben Sie die Breite der zu verwendenden Etiketten in Punkten an. Als Standardwert ist die maximale
Breite des Druckers auf Grundlage des DPI-Werts fiir den Druckkopf festgelegt.

Label Width (Dots)

832
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Wenn Sie die Breite zu schmal einstellen, werden Teile des Etikettenformats moglicherweise nicht auf das
Medium gedruckt.

Wenn Sie einen zu grofken Breitenwert wéahlen, wird der Formatierungsspeicher aufgebraucht, was dazu
fihren kann, dass der Druck Uber das Etikettenrander hinaus auf die Walzenrolle geht.

_/‘ HINWEIS: Diese Einstellung kann sich auf die horizontale Position des Etikettenformats
- auswirken, wenn das Bild mithilfe des ZPL-Befehls *PO umgekehrt wurde.

Mogliche Einstellungen: ZD621 203 dpi = 0002 bis 832 Punkte
ZD621300 dpi = 0002 bis 1.280* Punkte

Zugehorige ZPL-Befehle: *PW

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . print_w dth

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und dandern) >
Media Setup (Medieneinrichtung) > Print Width (Druckbreite)

Drucken > Etikettenposition > Enthahmemethode

Waéhlen Sie eine Entnahmemethode aus, die mit den auf dem Drucker verfligbaren Optionen kompatibel
ist.

Collection Method e

@ Tear Off
@ Peel Off

@ Rewind

@ Cutter Shortcuts

Mogliche Einstellungen: Abreiken, Abziehen, Aufwickeln, Schneidevorrichtung, Verzégertes Schneiden,
Tragerloses Abziehen, Tragerloses Aufwickeln, Tragerloses Abreilken, Applikator, Tragerloses
Abschneiden, Verzdgertes tragerloses Abschneiden

Zugehorige ZPL-Befehle: "MM
Verwendeter SGD-Befehl: medi a. pri nt node

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und andern) >
General Setup (Allgemeine Einrichtung) > Print Mode (Druckmodus)
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Drucken > Etikettenposition > Versatz der Abrisslinie

Legen Sie die Position fest, an der der Drucker zum Entfernen des abreiRbaren Etiketts anhalt.

Tear Line Offset

Shortcuts

Andern Sie nach dem Drucken ggf. die Position der Medien liber die AbreiRfunktion.

- Niedrigere Werte verschieben die Medien in den Drucker um die angegebene Punktezahl nach innen
(die Abrisslinie verschiebt sich in Richtung der Kante des zuletzt gedruckten Etiketts).

+ Durch hohere Werte werden die Medien aus dem Drucker verschoben (die Abrisslinie verschiebt sich in
Richtung der Vorderkante des nachsten Etiketts).

Akzeptierte Werte: —120 bis +120
Zugehorige(r) ZPL-Befehl(e): ~TA
Verwendeter SGD-Befehl: nedi a. pri nt node

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern > Allgemeine Einrichtung > AbreiRen
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Drucken > Etikettenposition > Etikettenversatz

Bei Bedarf konnen Sie die Position des Bildes horizontal auf dem Etikett verschieben.

Horizontal Label Offset e

Shortcuts

Bei Bedarf kdnnen Sie die horizontale Position des Drucks auf dem Medium anpassen.

« Bei negativen Zahlen wird der linke Bildrand um die ausgewéhlte Punktezahl in Richtung des linken
Bildrands verschoben.

« Bei positiven Zahlen wird der Bildrand zum rechten Rand des Etiketts verschoben.

Mdgliche Einstellungen: —9999 bis 9999
Zugehorige ZPL-Befehle: ALS
Verwendeter SGD-Befehl: zpl . | ef t _posi tion

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und andern) >
Advanced Setup (Erweiterte Einrichtung) > Left Position (Linke Position)
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Drucken > Etikettenposition > Vertikaler Etikettenversatz

Gegebenenfalls kdnnen Sie mit diesem Parameter die Position des Bildes auf dem Etikett vertikal
anpassen.

Vertical Label Offset e

Shortcuts

Gegebenenfalls kdnnen Sie die Position des Drucks auf dem Medium horizontal anpassen.
« Durch niedrigere Zahlen wird das Bild auf dem Etikett nach oben verschoben (zum Druckkopf hin).

+ Durch hohere Zahlen wird das Bild auf dem Etikett um die angegebene Punktezahl nach unten
verschoben (vom Druckkopf weg).

Mdgliche Einstellungen: -120 bis 120
Zugehdorige ZPL-Befehle: ALT
Verwendeter SGD-Befehl: zpl . t op_posi ti on

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und &ndern) >
Advanced Setup (Erweiterte Einrichtung) > Label Top (Etikettenanfang)
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Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung
Dieser Assistent fiihrt Sie interaktiv durch eine manuelle Kalibrierung der Mediensensoreinstellungen.

Kalibrieren Sie den Drucker manuell zur Anpassung an die Empfindlichkeit der Medien- und
Farbbandsensoren.

Manual Calibration

This procedure adjusts the sensitivity of the media and
ribbon sensors.

All steps must be performed even if only one sensor
requires adjustment.

Start Calibration

Eine vollstdndige Anleitung zur Durchfiihrung der Kalibrierung finden Sie unter Manuelles Kalibrieren von
Medien auf Seite 347.

Zugehorige ZPL-Befehle: ~JC
Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . manual _cal i brati on

Bedienfeldtaste(n): Um die Kalibrierung zu starten, halten Sie PAUSE + VORSCHUB + ABBRECHEN
gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt.

Drucken > Sensoren > Etikettensensor
Dieser Bildschirm zeigt die Empfindlichkeit des Etikettensensors, die normalerweise vom Drucker wahrend
des Kalibrierungsvorgangs eingestellt wird.

=2 HINWEIS: Andern Sie diese Einstellungen NUR dann, wenn Sie vom technischen Kundendienst

= von Zebra oder von einem autorisierten Servicetechniker dazu aufgefordert werden.
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Label Sensor

128

Wizards

=]

Shortcuts

Wertebereich: O bis 255
Verwendeter SGD-Befehl: ezpl . | abel _sensor

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Calibration (Kalibrierung)

Drucken > Sensoren > Sensortyp

Wahlen Sie je nach Medientyp, den Sie fiir den Druck verwenden mdchten, zwischen Durchlichtsensor
oder Reflexionssensor.
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Sensor Type

@ Reflective

@ Transmissive
Wizards

Shortcuts

Mdgliche Einstellungen: REFLEKTIVE, TRANSMISSIVE

« Reflektiv: Wird verwendet, wenn der Drucker schwarze Markierungen/Linien und Kerben/Lécher auf
der Rickseite der Medien erkennen muss. Der Grund dafir ist, dass schwarze Markierungen und
Lécher im Gegensatz zu Tragermaterial oder Papier nicht reflektieren.

« Transmissiv (durchleuchtet Medien und Tragermaterial): Wird verwendet, wenn der Drucker
Zwischenrdaumen fur normale Etiketten und Endlosmedien erkennen muss. Diese Medientypen weisen
keine Markierungen oder Kerben auf.

Zugehorige ZPL-Befehle: *JS
Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. sensor _sel ect

Druckerwebseite:View and Modify Printer Settings (Anzeigen und Andern der Druckereinstellungen) >
Media Setup (Medieneinrichtung)

Drucken > Sensoren > Drucken: Sensorprofil

Zeigt die Sensoreinstellungen im Vergleich zu den tatsdchlichen Sensormesswerten an.

Informationen zur Interpretation der Ergebnisse finden Sie unter Sensorprofil auf Seite 346.
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Printing

sensor Profile

]

Wizards

Sensor Type
© Reflective

|

€ Print: Sensor Profile Shortcuts

Zugehorige ZPL-Befehle: ~JG

Bedienfeldtaste(n): Halten Sie wahrend des Einschaltens des Druckers die Tasten VORSCHUB und
ABBRECHEN gleichzeitig gedriickt.

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) > Print
Listings on Label (Listen auf Etiketten drucken)

Drucken > Druckstation

Mit diesem Menlelement kdnnen Sie variable Felder in einem Etikettenformat mithilfe eines Eingabegerats
(HID) wie z. B. einer USB-Tastatur, Waage oder einem Barcode-Scanner ausfillen und das Etikett drucken.
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Print Station

TEST1.ZPL

TEST2.ZPL

Wizards
TEST3.ZPL

TEST4.ZPL [EI
Shortcuts

@ WICHTIG: Um diese Option zu verwenden, muss ein geeignetes Etikettenformat im Laufwerk E:
Des Druckers gespeichert sein. Informationen zur Verwendung dieser Funktion finden Sie unter
Verwenden des USB-Host-Anschlusses und der NFC-Funktionen (Near Field Communication) auf
Seite 273 und Ubung 5: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei liber ein Smart-Gerét
und Etikettendruck auf Seite 274.

Wenn Sie ein HID an einen der USB-Host-Anschliisse des Druckers anschlieken, kénnen Sie dieses
Benutzermeni verwenden, um ein Formular auf dem Laufwerk E: des Druckers auszuwéhlen. Nachdem Sie
aufgefordert wurden, jedes variable *"FN-Feld im Formular auszufiillen, kdnnen Sie die gewiinschte Anzahl
der zu druckenden Etiketten angeben.

Weitere Informationen zur Verwendung des *FN-Befehls oder der SGD-Befehle in Bezug auf diese
Funktion finden Sie im Zebra-Programmierhandbuch unter zebra.com/manuals.

Verwendete(r) SGD-Befehl(e):

« usb. host . keyboar d_i nput (muss eingeschaltet sein)
« usb. host.tenplate_|ist
« usb.host.fn_field_Ilist
« usb.host.fn_field data
« usb.host.fn_last field

« usb. host.tenpl ate_print_anount

Drucken > Applikator > Applikator-Anschlussmodus

Steuert, wie das Signal zum Beenden des Drucks liber den Applikatoranschluss funktioniert.
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Applicator Port Mode e

@ off
$ 1

Wizards
$:

@: Shortcuts

Mégliche Einstellungen:

« Aus 1=das Signal zum Beenden des Drucks ist normal hoch und nur niedrig, wenn der Drucker das
Etikett vorwérts bewegt.

« 2 =das Signal zum Beenden des Drucks ist normal niedrig und nur hoch, wenn der Drucker das Etikett
vorwarts bewegt.

« 3 =das Signal zum Beenden des Drucks ist normal hoch und fiir 20 ms niedrig, wenn ein Etikett
gedruckt und positioniert wurde.

« 4 =das Signal zum Beenden des Drucks ist normal niedrig und fiir 20 ms hoch, wenn ein Etikett
gedruckt und positioniert wurde.

Zugehorige ZPL-Befehle: *JJ
Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. appl i cat or. end_pri nt

Drucken > Applikator > Druckmodus starten

Legt fest, ob sich das Druckstartsignal des Applikatoranschlusses im Pegelmodus oder im Impulsmodus
befindet.
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Start Print Mode

@ Pulse

@ Level

Wizards

Shortcuts

Mégliche Einstellungen:

« Pulse (Impuls): Das Druckstartsignal muss deaktiviert werden, bevor es fiir das ndchste Etikett bestétigt
werden kann.

« Level (Pegel): Das Druckstartsignal muss zum Drucken des nachsten Etiketts nicht deaktiviert werden.
Es wird ein Etikett gedruckt, solange das Druckstartsignal niedrig und das Etikett richtig formatiert ist.

Zugehorige ZPL-Befehle: *JJ
Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. appl i cator.start_print

Drucken > Applikator > Fehler bei Pause

Legt fest, wie Fehler am Applikator-Anschluss vom Drucker behandelt werden. Das Aktivieren dieser
Funktion bewirkt auch die Aktivierung der Pin ,Service erforderlich®.
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Error on Pause

@ Enabled

@ Disabled

Wizards

=]

Shortcuts

Maogliche Einstellungen: AKTIVIERT, DEAKTIVIERT
Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. appl i cator. error_on_pause

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und d@ndern) >
Advanced Setup (Erweiterte Einrichtung) > Error on Pause (Fehler/Pause)

Drucken > Applikator > Applikator-Neudruck

Diese Einstellung gibt an, ob ein hoher oder niedriger Wert erforderlich ist, damit ein Applikator ein Etikett
erneut drucken kann.
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Applicator Reprint e
® Low

@ High
Wizards

=]

Shortcuts

Sie aktiviert oder deaktiviert den Befehl ~PR, der bei Aktivierung das zuletzt gedruckte Etikett erneut
druckt. AukRerdem wird die Schaltflache Reprint (Neudruck) auf dem Startbildschirm aktiviert.

Zugehorige ZPL-Befehle: *JJ, ~PR

Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. appl i cator. reprint

RFID-Meni

Verwenden Sie dieses Menl, um den Betrieb des RFID-Subsystems zu konfigurieren, zu Giberwachen und
zu testen.

Wizards

]

Shortcuts
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RFID > RFID Status (RFID-Status)

Zeigt den Status des RFID-Subsystems des Druckers an.

€ RFID Test

€Y RFID Calibrate

RFID Read Power
4 1 Shortcuts

Zugehorige ZPL-Befehle: "HL, ~HL

Verwendeter SGD-Befehl: rfi d. error.response

RFID > RFID Test (RFID-Test)

Beim RFID-Test versucht der Drucker, einen Transponder auszulesen oder zu beschreiben. Die
Komponenten des Druckers bewegen sich wahrend dieses Tests nicht.

157



Touch-Farbdisplay und Bedienelemente

RFID Test

Position RFID Label

To run the RFID test, position an RFID label

with its transponder over the RFID antenna
array, and then press start.

Shortcuts

Um ein RFID-Etikett zu testen, positionieren Sie ein RFID-Etikett mit seinem Transponder tiber der RFID-
Antenne. Berlihren Sie dann Start.

Die Ergebnisse dieses Tests werden nach Abschluss des Tests angezeigt.

RFID Test e

read ok

Write
write ok

Shortcuts

Verwendete SGD-Befehle:

rfid.tag.test.content
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. fid.tag.test.execute

RFID > RFID Calibrate (RFID kalibrieren)

Dient dazu, die Tag-Kalibrierung fuir RFID-Medien zu starten. (Dies ist NICHT das gleiche wie die Medien-
und Farbbandkalibrierung.)

Waéhrend des Prozesses bewegt der Drucker das Medium, kalibriert die Position des RFID-Tags und
bestimmt die optimalen Einstellungen fur das verwendete RFID-Medium. Zu diesen Einstellungen gehdren:

« die Programmierposition
« das zu verwendende Antennenelement
« die zu verwendende Lese-/Schreibleistung

Weitere Informationen finden Sie im RFID-Programmierhandbuch 3, das unter zebra.com/support verfligbar
ist.

HINWEIS: Bevor Sie diesen Befehl ausfiihren, legen Sie ein RFID-Medium in den Drucker ein,
kalibrieren Sie den Drucker (siehe Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung auf Seite 148),
schlieRen Sie den Druckkopf, und driicken Sie auf VORSCHUB, um mindestens ein Etikett
zuzuflihren, um sicherzustellen, dass die Tag-Kalibrierung an der korrekten Position beginnt.

Behalten Sie alle Transponder vor und nach dem Tag bei, das kalibriert wird. So kdnnen im Drucker die
RFID-Einstellungen bestimmt werden, die das angrenzende Tag nicht codieren. Lassen Sie die Medien
etwas uber die Vorderseite des Druckers vorstehen, damit sie wdhrend der Tag-Kalibrierung in den
Drucker zuriickgezogen werden kénnen.

RFID Calibrate

Before Calibrating

This procedure sets the optimal antenna

2
and RFID power levels for your RFID media.

Wizards
Before proceeding, verify that your media
Is calibrated by pressing the printer's FEED

=]

'—i—'l Start Calibration Shortcuts

Zugehoriger ZPL-Befehl: *HR
Verwendeter SGD-Befehl: rfi d.tag. cali brate
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RFID > Read Power (Leseleistung)

Geben Sie hier einen geeigneten Wert an, wenn durch die RFID-Tag-Kalibrierung die gewlinschte
Leseleistung nicht erreicht werden kann.

RFID Read Power

15

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen: O bis 30
Zugehorige ZPL-Befehle: "RW
Verwendeter SGD-Befehl: r fi d. reader _1. power. r ead

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und &ndern) > RFID
Setup (RFID-Einrichtung) > RFID READ PWR (RFID-Leseleistung)

RFID > Write Power (Schreibleistung)

Geben Sie den entsprechenden Wert auf diesem Bildschirm an, wenn durch die RFID-Tag-Kalibrierung die
gewiulnschte Schreibleistung nicht erreicht werden kann.
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RFID Read Power

15

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen: O bis 30
Zugehorige ZPL-Befehle: *RW
Verwendeter SGD-Befehl:rfi d. reader 1. power.wite

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > RFID
Setup (RFID-Einrichtung) > RFID WRITE PWR (RFID-Leseleistung)

RFID > RFID Antenna (RFID-Antenne)

Geben Sie hier den entsprechenden Wert an, wenn durch die RFID-Tag-Kalibrierung die gewlinschte
Antennenauswahl nicht erreicht werden kann.
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€ RFID Calibrate

= EIEFID Read Power

) :islflﬂ Write Power Wizards

@ =]

: Shortcuts
= EIFID Valid Count

Mogliche Einstellungen: A1 Standard (und einzig giiltige Einstellung fir mittig ausgerichtete Antennen, die
in diesem Zebra-Drucker verwendet werden)

Zugehorige ZPL-Befehle: *"RW
Verwendeter SGD-Befehl:rfi d. reader 1. antenna_port

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > RFID
Setup (RFID-Einrichtung) > RFID ANTENNA (RFID-ANTENNE)

RFID > RFID Valid Count (RFID-Zahler giiltiger Etiketten)

Dient dazu, den RFID-Za&hler fur gultige Etiketten auf Null zurlickzusetzen.
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Reset Valid Count

Reset the RFID valid label counter
to zero?

X v =

T Wizards

RFID Antenna
© A3

RFID Valid Count Shortcuts
Q.

Zugehorige ZPL-Befehle: ~RO

Verwendeter SGD-Befehl: odoneter.rfid.valid resettable

RFID > RFID Void Count (RFID-Zahler fiir ungiiltige Etiketten)

Dient dazu, den RFID-Z&hler fur ungultige Etiketten auf Null zurlickzusetzen.

12:53
< RFID

Reset Void Count

Reset the RFID void label counter
to zero?

X v

” KFlD Frogram rosition
F

€» Read RFID Data
Shortcuts

{ELD Countrv Code
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Zugehorige ZPL-Befehle: ~RO

Verwendeter SGD-Befehl: odonet er. rfi d. voi d_resettabl e

RFID > RFID Program Position (RFID-Programmierposition)

Geben Sie den entsprechenden Wert an, wenn die gewlinschte Programmierposition (Lese-/
Schreibposition) nicht durch die RFID-Tag-Kalibrierung erreicht wird.

RFID Program Position

B30

Wizards

=]

Shortcuts

Mogliche Einstellungen:

« FO bis Fxxx (wobei xxx die Etikettenléange in Millimetern oder 999 ist, je nachdem, welcher Wert kleiner
ist): Der Drucker transportiert das Etikett entsprechend dem angegebenen Wert weiter und startet dann
die Programmierung.

- BO bis B30: Der Drucker transportiert das Etikett entsprechend dem angegebenen Wert zuriick
und startet dann die Programmierung. Um den Riicktransport zu beriicksichtigen, lassen Sie das
leere Tragermaterial Uber die Vorderseite des Druckers Uberstehen, wenn Sie eine riickwartige
Programmierposition verwenden.

Zugehorige ZPL-Befehle: "RS
Verwendeter SGD-Befehl:r fi d. posi ti on. program

Druckerwebseite: View and Modify Printer Settings (Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > RFID
Setup (RFID-Einrichtung) > PROGRAM POSITION (PROGRAMMIERPOSITION)

RFID > Read RFID Data (RFID-Daten lesen)

Die angegebenen Tag-Daten vom RFID-Tag, das sich tUber der RFID-Antenne befindet, lesen und
zurlickgeben. Der Drucker fuhrt keine Bewegungen aus, wahrend die Tag-Daten gelesen werden. Der
Druckkopf kann geo6ffnet oder geschlossen sein.
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Read RFID Data

Position RFID Label

This allows various types of data to be read
from an RFID chip. Position the RFID
transponder chip over the RFID antenna
array before trying to read the data.

Shortcuts

Um die auf einem RFID-Tag gespeicherten Informationen zu lesen und anzuzeigen, positionieren Sie das
RFID-Etikett mit seinem Transponder liber der RFID-Antenne, und tippen Sie dann auf Read RFID Data
(RFID-Daten lesen).

Die Ergebnisse des Tests werden auf dem Display angezeigt.

Read RFID Data e

Read RFID Data

Epc

DSESF)WNNNFNUNWOOT
0061

Memory Bank Size
tid: 96, epc: 128
user: 32 Shortcuts

Zugehorige ZPL-Befehle: *RF
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Verwendeter SGD-Befehl:

- rfid.tag.read. content

- rfid.tag.read. execute

Menii ,,Speicher*

Verwenden Sie dieses Meni, um Dateivorgange innerhalb des Druckers zu verwalten, auf externe Dateien
Uber den USB-Host zuzugreifen und Etikettenformate zu drucken.

20:55
Storage

USB

Print Asset Lists

Print from E:

Shortcuts

Speicher > USB > Kopieren: Dateien auf USB

Waéhlen Sie die Dateien auf dem Drucker aus, die auf einem USB-Flash-Laufwerk gespeichert werden
sollen.
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13:55
Storage

Copy: Files to USB

Printer Files

Select all the files youwant to copy.

B select Al

Wizards

=]

Shortcuts

B test 1

So kopieren Sie Dateien vom Drucker auf ein USB-Flash-Laufwerk:

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker listet die
verfugbaren Dateien auf.

2. Beriihren Sie das Kastchen neben den gewiinschten Dateien. Die Option Select All (Alle auswahlen) ist
ebenfalls verfligbar.

3. Beriihren Sie das Hakchen, um die ausgewéhlten Dateien zu kopieren.

SGD comand used: usb. host.wite |ist

Speicher > USB > Kopieren: Dateien auf Drucker

Wahlen Sie die Dateien aus, die vom USB-Flash-Laufwerk auf den Drucker kopiert werden sollen.
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13:57
Storage

Copy: Files to Printer

Printer Files

Select all the files youwant to copy.

B select Al
Wizards

B test 1

Shortcuts

So kopieren Sie Dateien von einem USB-Flash-Laufwerk auf den Drucker:

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker listet die
verfugbaren Dateien auf.

2. Beriihren Sie das Kastchen neben den gewiinschten Dateien. Die Option Select All (Alles auswahlen) ist
ebenfalls verfligbar.

3. Beriihren Sie das Hakchen, um die ausgewéhlten Dateien zu kopieren.
SGD comand used: usb. host.read |i st
Speicher > USB > Kopieren: Konfiguration auf USB
Verwenden Sie diese Funktion, um die Konfigurationsinformationen des Druckers auf ein USB-
Massenspeichergerét, z. B. ein USB-Flash-Laufwerk, zu kopieren, das an einen der USB-Hostanschlisse

des Druckers angeschlossen ist. Dadurch sind die Informationen zuganglich, ohne dass physische
Etiketten gedruckt werden mussen.
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13:58
Storage

Copy: Configuration to
USB

) ”

Wizards

€ Copy: Configuration to USB

|

€ Print: From USB Shortcuts

Zugehorige ZPL-Befehle: *HH (gibt die an den Hostcomputer gesendeten Druckerkonfigurationsdaten aus)

Druckerwebseiten:

« Zur Anzeige der Informationen der Druckerkonfiguration in lhrem Webbrowser: Printer Homepage
(Drucker-Homepage) > View Printer Configuration (Anzeigen der Druckerkonfiguration)

« Zum Drucken der Konfigurationsinformationen auf Etiketten View and Modify Printer Settings
(Druckereinstellungen anzeigen und @ndern) > Print Listings on Label (Listen auf Etiketten drucken)

Speicher > USB > Drucken: Von USB

Wahlen Sie die auszudruckenden Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk aus.
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13:57
Storage

Copy: Files to Printer

Printer Files

Select all the files youwant to copy.

B select Al

Wizards

=]

Shortcuts

B test 1

So drucken Sie Dateien von einem USB-Flash-Laufwerk:

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker listet die
verfugbaren Dateien auf.

2. Beriihren Sie das Kastchen neben den gewiinschten Dateien. Die Option Select All (Alle auswahlen) ist
ebenfalls verfligbar.

3. Beriihren Sie das Hakchen, um die ausgewéhlten Dateien zu kopieren.

SGD comand used: usb. host.read |i st

Speicher > Bestandslisten drucken

Die angegebenen Informationen auf ein oder mehrere Etiketten drucken.
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& 14:02
Storage

Print Asset Lists

€? Print: Formats

€ Print: Images
Wizards

€? Print: Fonts

€ Print: Barcodes Shortcuts

Akzeptierte Werte:

« Formats (Formate) — Druckt die verfligbaren Formate, die im RAM des Druckers, im Flash-Speicher
oder auf der optionalen Speicherkarte gespeichert sind.

- Images (Bilder) — Druckt die im RAM, Flash-Speicher oder auf der optionalen Speicherkarte des
Druckers gespeicherten Bilder.

« Fonts (Schriftarten) — Druckt die im Drucker verfligbaren Schriftarten, einschlieRlich der
Standarddruckerschriftarten sowie aller optionalen Schriftarten. Schriftarten konnen im RAM- oder
Flash-Speicher gespeichert werden.

« Barcodes — Druckt die verfiigbaren Barcodes im Drucker. Barcodes kdnnen im RAM- oder Flash-
Speicher gespeichert sein.

- All (Alle) — Druckt die vorherigen Etiketten sowie das Etikett fiir die Druckerkonfiguration und das
Etikett flr die Netzwerkkonfiguration.

Zugehorige(r) ZPL-Befehl(e): *V\D

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern > Listen auf Etiketten drucken

Speicher > USB > Drucken von E:

Wahlen Sie die zu druckenden Dateien aus den Dateien im Speicher E: des Druckers aus.
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21:43
Storage

Print from E:

Printer Files

Select all the files youwant to copy.

B select Al

Wizards
B test 1

Shortcuts

So drucken Sie Dateien vom Speicher E des Druckers:

1. Berlhren Sie das Kastchen neben den gewiinschten Dateien. Sie kdnnen auch Select All (Alle
auswdhlen) verwenden.

2. Beriihren Sie das Héakchen, um die ausgewéhlten Dateien zu drucken.

Verwendeter SGD-Befehl: usb. host . write |i st
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Dieser Abschnitt hilft hnen bei der Einrichtung und dem Betrieb lhres Druckers. Das Einrichtungsverfahren
kann in zwei Phasen unterteilt werden: Hardware-Setup und Hostsystem-Setup (Software/Treiber). In
diesem Abschnitt wird die Einrichtung der physischen Hardware beschrieben, die zum Drucken des ersten
Etiketts erforderlich ist.

Druckereinrichtung — Ubersicht

Lesen Sie diese Ubersicht und bereiten Sie die Einrichtung vor, bevor Sie mit der physischen Einrichtung
des Druckers beginnen.

Installieren Sie zuerst alle Hardware-Optionen des Druckers. Siehe Hardware-Optionen installieren auf
Seite 65.

Stellen Sie den Drucker an einem sicheren Ort auf, der sich in der Reichweite einer Stromquelle
befindet und an dem der Drucker Uber Schnittstellenkabel oder kabellos mit dem System verbunden
werden kann.

Schlieken Sie den Drucker und das Netzteil an eine geerdete Wechselstromquelle an. Siehe Den
Drucker an eine Stromquelle anschlieken auf Seite 175.

Wahlen Sie die zu verwendenden Medien fiir lhren Drucker und bereiten Sie sie vor. Siehe Medien auf
Seite 380.

Legen Sie die Medien ein. Siehe Einlegen von Medien auf Seite 178.
Schalten Sie den Drucker EIN.

Kalibrieren Sie den Drucker fir lhre Medien. Siehe Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung auf
Seite 198.

Drucken Sie einen Konfigurationsbericht, um den allgemeinen Betrieb des Druckers zu
Uberprifen. Siehe Testdruck mit einem Konfigurationsbericht auf Seite 199.

Schalten Sie den Drucker AUS.

Waéhlen Sie eine Methode fiir die Kommunikation mit dem Drucker und fir die Verwaltung des Druckers
Uber eine kabelgebundene oder drahtlose Verbindung. Die verfiigbaren LAN-Verbindungstypen sind:

« USB-Anschluss
« Serieller Anschluss (Option fiir lhren Drucker verfligbar)
« Ethernet (LAN) (Option fiir Inren Drucker verfligbar)

Schlieken Sie das Druckerkabel an das Netzwerk oder Hostsystem an (der Drucker ist dabei AUS).
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« Starten Sie die zweite Phase der Druckereinrichtung; in der Regel ist dies Einrichtung fir Windows auf
Seite 215.

Aufstellungsort des Druckers

Der Drucker und die Medien bendtigen fir einen optimalen Druckbetrieb einen sauberen und sicheren
Bereich mit mittleren Temperaturen.

Wahlen Sie fur den Drucker einen Aufstellungsort aus, der die folgenden Bedingungen erfiillt:

Status Beschreibung

Standflache Es ist eine feste, ebene Standflache mit ausreichender Gréke und
Tragfahigkeit fur Drucker und Medien erforderlich (oder bei gefalteten
Medien eine stabile und tragfahige Standfléache, auf der die Medien platziert
werden).

Platz Der Betriebsstandort des Druckers muss ausreichend Platz zum Offnen

des Druckers (Medienzugriff und Reinigung) und fur den Zugriff auf die
Anschliisse und Netzkabel des Druckers bieten. Lassen Sie an allen Seiten
des Druckers einen Freiraum, um eine ausreichende Bellftung und Kiihlung
zu gewabhrleisten.

WICHTIG: Legen Sie kein Full- oder Polstermaterial unter oder
um das Gehdauseunterteil des Druckers, da dies den Luftstrom
beeintrachtigt und zu einer Uberhitzung des Druckers fiihren kann.

Leistung Stellen Sie den Drucker in der Ndhe einer leicht zuganglichen Steckdose auf.

DatenkommunikationsschrtstielieSie sicher, dass die Verkabelung und die WLAN- oder Bluetooth-
Funksysteme den maximalen Abstand NICHT Uberschreiten, der im
Kommunikationsprotokollstandard oder im Produktdatenblatt fiir diesen
Drucker vorgegeben ist. Die Starke des Funksignals kann durch physische
Barrieren (Gegenstdnde, Wande usw.) eingeschrankt werden.

Datenkabel Kabel sollten so verlegt werden, dass sie sich nicht in der Ndhe von
Netzkabeln oder Stromleitungen, Leuchtstofflampen, Transformatoren,
Mikrowellengeraten, Motoren oder anderen elektrischen Stérquellen
befinden. Diese Stoérquellen kénnen u. U. Probleme mit der Kommunikation,
dem Betrieb des Hostsystems und der Druckerfunktion verursachen.

Betriebsbedingungen Ihr Drucker ist fur eine Vielzahl von Umgebungen ausgelegt.

« Betriebstemperatur: 5 °C bis 41 °C (40 °F bis 105 °F)

« Luftfeuchtigkeit bei Betrieb: 10 bis 90 % (nicht kondensierend)

« Temperatur aukerhalb des Betriebs: —40 °C bis 60 °C (—40 °F bis 140 °F)
« Luftfeuchtigkeit bei Lagerung: 5 bis 95 % (nicht kondensierend)

Montieren von Druckeroptionen und Verbindungsmodulen

Wenn |hr Drucker eine der folgenden Druckeroptionen verwendet, miissen Sie diese installieren, bevor Sie
mit der Druckereinrichtung fortfahren kénnen.

« Drahtlosmodul (802.11ac und Bluetooth 4.2): Siehe Drahtlosverbindungsmodul einbauen auf Seite 70
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« Serieller Port-Anschluss (RS-232 DB-9): Siehe Montieren des seriellen Anschlussmoduls auf Seite 67.
+ Internes Ethernet-Modul (LAN): Siehe Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN) auf Seite 68.

- Etikettenspender (entfernt automatisch das Tragermaterial vom Etikett und gibt das Etikett aus): Siehe
Einsetzen des Etikettenspenders auf Seite 79.

« Universal-Medienschneidevorrichtung (Standard): Siehe Installieren der standardmalfigen
Medienschneidevorrichtung auf Seite 80.

« Medienrollenadapter fir Medienkerne mit einem Innendurchmesser von 38,1 mm (1,5 Zoll), 50,8 mm
(2,0 Zoll) oder 76,2 mm (3,0 Zoll). Informationen zu diesen Adaptern finden Sie unter Groke der Adapter
fur Medienrollenkerne auf Seite 82. Informationen zum Installieren der Adapter finden Sie unter
Installieren der Medienrollenadapter auf Seite 82.

Den Drucker an eine Stromquelle anschlie®en

VORSICHT: Betreiben Sie Drucker und Netzteil niemals an Orten, wo Nasse auftreten kann. Dies
. kann zu schweren Verletzungen fuhren!

@ WICHTIG: Das Gerét darf nur Uber ein dreiadriges Stromkabel und einen dreipoligen Stecker
nach IEC 60320-C13 an das Stromnetz angeschlossen werden. Das verwendete Stromkabel
muss das entsprechende Priifzeichen des Landes tragen, in dem das Produkt verwendet wird.

Stellen Sie den Drucker so auf, dass Sie ggf. jederzeit Zugang zum Stromkabel haben. Bei einigen
Einrichtungs- und Fehlerbehebungsaufgaben werden Sie méglicherweise aufgefordert, den Drucker
auszuschalten. Wenn Sie den Drucker geméaR den Anweisungen ausschalten sollen, ziehen Sie das
Netzkabel von der Netzbuchse oder Steckdose ab, um sicherzustellen, dass der Drucker KEINEN Strom
fihrt

1. Stecken Sie den Stecker des Netzteils in die Gleichstrom-Netzbuchse des Druckers.

2. SchlieRen Sie das Netzstromkabel an das Netzteil an.
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3. Schlielken Sie das andere Ende des Netzstromkabels an eine geeignete Netzstrom-Steckdose an.

HINWEIS: Der Steckertyp des Netzstromkabels kann je nach Region unterschiedlich sein.

Die Netzanzeige leuchtet griin, wenn Strom an der Steckdose anliegt.

Medienvorbereitung fiir den Druck

Kaufen Sie Medien, die Ihren Druckanforderungen entsprechen. Der Drucker wird ohne Medien
ausgeliefert.

Als Medien kdnnen Sie Etiketten, Anhdnger, Tickets, Belegpapier, Faltmedien, manipulationssichere
Etiketten oder andere Druckmedienformate verwenden. Ziehen Sie die Zebra-Website zurate, oder
wenden Sie sich an lhren Handler, um Unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter Medien fir die
gewilnschte Druckanwendung zu erhalten.

Informationen zur Beschaffung von Medien, die speziell fir die Verwendung mit Ihrem Zebra-Drucker
entwickelt wurden, finden Sie unter zebra.com/supplies.

Verwenden Sie wéahrend der Einrichtung die gleichen Medien, die Sie fiir den normalen Druckerbetrieb
verwenden wirden. Dadurch kénnen Sie Probleme mit der Einrichtung oder der realen Anwendung
erkennen und sofort beheben.

Vorbereiten und Handhaben der Medien

O

Um eine optimale Druckqualitdt zu gewahrleisten, ist eine sorgfaltige Handhabung und Lagerung der
Medien unerlasslich. Wenn die Medien besch&adigt oder verschmutzt sind, kann dies zur Beschadigung des
Druckers sowie zu Fehlern im Druckbild fiihren, z. B. Liicken, Streifen, Verfarbung, Beeintrachtigung der
Klebeflache usw.

WICHTIG: Bei der Herstellung, Verpackung, Handhabung und Lagerung kann die dulkere
Schicht der Medien verschmutzt oder beschéadigt werden. Entfernen Sie die dufkere Lage der
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Medienrolle oder des Medienstapels, um das Risiko zu verringern, dass Verunreinigungen
wahrend des Druckens vom Medium auf den Druckkopf Ubertragen werden.

~

Richtlinien zur Lagerung der Medien

Befolgen Sie diese Richtlinien zur Medienlagerung, um eine optimale Druckausgabe zu erzielen.
- Lagern Sie die Medien an einem sauberen, trockenen, kiihlen und dunklen Ort.
__/‘ HINWEIS: Medien flir den Thermodirektdruck sind im Hinblick auf ihre Hitzeempfindlichkeit

= chemisch behandelt. Sie sollten daher nicht direktem Sonnenlicht oder Warmequellen
ausgesetzt sein.

« Lagern Sie Medien nicht zusammen mit Chemikalien oder Reinigungsprodukten.

« Lassen Sie die Medien in ihrer Schutzverpackung, und entfernen Sie die Verpackung erst vor der
Verwendung.

- Fir viele Medientypen und Etikettenkleber gilt ein bestimmtes Verfallsdatum. Verwenden Sie daher
immer zuerst die dltesten, noch verwendbaren (nicht abgelaufenen) Medien.

Rollenmedien — Typen und Einlegevorgang

Die Drucker unterstiitzen die drei grundlegenden Medientypen: Endlosmedien, markierte Medien und
Etikettenmedien. Alle drei Typen werden bei den in diesem Handbuch beschriebenen Druckermodellen
auf die gleiche Weise eingelegt.

« Endlosmedien verfligen nicht tiber Markierungen zur Definition der Drucklange. Diese werden in der
Regel fir Belege verwendet.

« Markierte Medien sind mit schwarzen Linien, schwarzen Markierungen, Kerben oder Loéchern versehen,
die dem Drucker helfen, die Druckl&nge zu erkennen.

- Bei Etikettenmedien erkennt der Druckersensor durch das Tragermaterial hindurch Anfang und Ende
der Etiketten auf der Rolle.

Der Drucker verwendet zwei Erkennungsmethoden, um eine Vielzahl von Medien berlicksichtigen zu
kénnen:

« Durchlichtabtastung im mittleren Bereich, fir Endlosmedien und Etikettenmedien mit Zwischenrdumen.

- Bewegliche (Reflexions-)Abtastung in voller Breite, flir Druckformate (Ldngen) mithilfe von schwarzen
Markierungen, schwarzen Linien, Aussparungen oder Lochungen.
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Festlegen der Medienerkennung nach Medientyp
« Bei Medien mit Zwischenraumen erfasst der Drucker die Unterschiede zwischen dem Etikett und dem
Tragermaterial, um die Druckformatldange zu ermitteln.

- Bei Endlos-Rollenmedien erkennt der Drucker nur die Eigenschaften des Druckmediums. Die Léange des
Druckformats wird durch Programmierung (Treiber oder Software) oder durch Verwendung der Léange
des zuletzt gespeicherten Formats festgelegt.

« Bei Medien mit schwarzer Markierung misst der Drucker mithilfe des Sensors die Ladnge des
Druckformats von der ersten schwarzen Markierung bis zum Beginn der ndchsten schwarzen
Markierung.

« Wenn Sie einen Etikettenspender verwenden, legen Sie die Medien ein und fahren Sie mit Verwenden
des optionalen Etikettenspenders auf Seite 249 fort.

« Bei Verwendung von gefalteten Medien siehe Drucken auf gefalteten Druckmedien auf Seite 244.

Einlegen von Medien

Dieses Verfahren eignet sich fiir die fiir den Drucker verfligbaren Optionen Abriss (Standardblenden),
Etikettenspender und Schneidevorrichtung.

1. Offnen Sie den Drucker. Ziehen Sie die Entriegelungshebel in Richtung Vorderseite des Druckers.

2. Offnen Sie die Medienrollenhalter. Richten Sie die Medienrolle so aus, dass die Druckflaiche nach oben
zeigt, wéhrend sie Uber die Walze (Antriebswalze) lauft. Ziehen Sie die Medienfliihrungen von Hand auf,
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legen Sie die Medienrolle auf die Rollenhalterungen, und lassen Sie die Fiihrungen los. Uberpriifen Sie,
ob sich die Rolle frei drehen lasst. Die Rolle darf nicht unten im Medienfach aufliegen.

3. Ziehen Sie das Medium so weit hindurch, dass es aus der Vorderseite des Druckers herausragt.
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4. Schieben Sie das Medium unter beiden Medienfiihrungen hindurch.

5. Drehen Sie das Medium nach oben, und richten Sie den beweglichen Sensor lhrem Medientyp
entsprechend aus.

Fir Endlos-Rollenmedien (Belegmedien) Richten Sie das Medium in der standardméafigen
und flr Etikettenmedien ohne schwarze Mittelposition aus.
Markierungen oder Kerben ...
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Bei Medien mit schwarzen Markierungen | Passen Sie die Sensorposition so an, dass sich der

(schwarze Linien, Aussparungen oder Sensor in der Mitte der schwarzen Markierung befindet.
Lochungen) auf der Riickseite ...
Vermeiden Sie eine Positionierung im mittleren Bereich

der Medien, um ausschlielich die Abtastung der
schwarzen Markierungen fiir den Betrieb mit diesem
Medientyp zu verwenden.

A Standardposition zur Abtastung von Etikettenzwischenrdumen fiir den Sensor
(Standardeinstellung)

B AufRermittige Sensorposition (nur fir die Erkennung der schwarzen Markierung verwenden)

Einstellung des beweglichen Sensors

Der bewegliche Sensor verfligt tiber zwei Funktionen. Er kann als Durchlichtsensor oder Reflexionssensor
eingesetzt werden. Der Drucker kann beide Erkennungsmethoden verwenden, jedoch nicht beide
gleichzeitig.

Der bewegliche Sensor verfligt Giber eine mittige Sensorgruppe. Mit dieser wird die anpassbare Abtastung
von Etikettenpositionen und -zwischenrdumen ermdéglicht, die mit den Abtastpositionen &lterer Zebra-
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Desktopdrucker Gibereinstimmen. Dies ermdglicht auch die Verwendung von nicht standardméakigen
Medienvarianten oder unregelmafkig geformten Medien.

Der bewegliche Sensor ermdglicht die Verwendung von Druckmedien mit schwarzen Markierungen oder
Aussparungen (Lochungen in den Medien) auf der Riickseite der Medien (bzw. des Tragermaterials). Der
Sensor wird an der Mitte der schwarzen Markierungen bzw. Aussparungen und nicht an der Mitte der
Medienrolle ausgerichtet, um die Verwendung der Sensorgruppe zur Abtastung von Zwischenrdumen zu
vermeiden.

Anpassen des beweglichen Sensors fiir schwarze Markierungen oder Kerben

Der Sensor flir schwarze Markierungen sucht nach nicht reflektierenden Oberflachen in den Druckmedien,
z. B. schwarzen Markierungen, schwarzen Linien, Kerben oder Léchern auf der Riickseite der Medien,

die den Nah-Infrarotstrahl nicht zum Detektor reflektieren. Das Sensorlicht und der Detektor fiir schwarze
Markierungen befinden sich nebeneinander unter der Sensorabdeckung.

1. Richten Sie den Ausrichtungspfeil des beweglichen Sensors an der Mitte der schwarzen Markierung
oder an der Kerbe an der Unterseite des Mediums aus.

2. Vergewissern Sie sich, dass der Sensor moglichst weit von der Medienkante entfernt so positioniert ist,
dass das Sensorfenster zu 100 % auf den Bereich der schwarzen Markierung ausgerichtet ist.

__/‘ HINWEIS: Beim Drucken kénnen sich die Medien +1 mm seitlich bewegen (durch Toleranzen
= der Medien oder beschéadigte Rander infolge der Handhabung). Ferner kénnen die Kerben an
der Seite der Druckmedien beschadigt werden.

Einstellen des beweglichen Sensors zur Abtastung von Papierbahnen (Zwischenraumen)

Der bewegliche Sensor zur Abtastung von Papierbahnen/Zwischenrdumen unterstiitzt mehrere Positionen.
Die Standardposition des beweglichen Sensors ist fiir die meisten Etikettentypen ideal.

Der Einstellbereich umfasst mittige und auRermittige Positionen. Diese Einstellung ist ideal zum Drucken
von zwei Etiketten nebeneinander auf einer Rolle.
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Der Einstellbereich des beweglichen Sensors kann auch Positionen berlicksichtigen, die bei alteren Zebra-
Druckern verwendet wurden.

Die Abtastung von Papierbahnen (Zwischenrdumen) mit dem beweglichen Sensor funktioniert nur, wenn
der Ausrichtungspfeil des beweglichen Sensors auf eine beliebige Position auf dem Ausrichtungsschlissel
zeigt.
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Ausrichtungsschltissel

Ausrichtungspfeil (Standardposition)

Standardposition zur Abtastung von Zwischenrdumen

Al W] N

Mittellinie

0 0 0
1 Mittig ausgerichtete Sensorposition
2 Standard-Sensorposition
3 Maximale Sensorposition rechts

Im Folgenden sind die festen Sensorpositionen des Zebra-Druckers im Vergleich zu einem Drucker der
ZD-Serie aufgefiihrt:

- Standard: feste Sensorpositionen von Zebra-Modellen der G-Serie: LP/TLP 2842, LP/TLP 2844 und LP/
TLP 2042

« Mittig ausgerichtet: Zebra-Modell LP/TLP 2742

183



Einrichtung

Einlegen von Rollenmedien fiir Modelle mit Schneidevorrichtung
Wenn in lhrem Drucker das optionale Schneidemodul installiert ist, befolgen Sie diese Anweisungen, um
mit dem Einlegen der Rollenmedien fortzufahren.

1. Fihren Sie die Medien durch den Medienschlitz der Schneidevorrichtung, und ziehen Sie diese an der
Vorderseite des Druckers heraus.
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2. Schlielken Sie den Drucker. Driicken Sie die Abdeckung nach unten, bis sie einrastet.

Mdglicherweise miissen Sie den Drucker fir das Medium kalibrieren. Siehe Durchfiihren einer SmartCal-
Medienkalibrierung auf Seite 198. Die Sensoren des Druckers miissen so eingestellt werden, dass sie
das Etikett, das Tragermaterial und den Abstand zwischen den Etiketten erkennen, damit der Drucker
ordnungsgemal arbeitet.

Sie missen die Mediensensoren des Druckers jedoch nicht neu kalibrieren, wenn Sie Medien mit den
gleichen physikalischen Eigenschaften (Format, Etikettentyp bzw. Anbieter und Charge) einlegen. Wenn
dies der Fall ist, driicken Sie auf VORSCHUB, um das neue Medium fiir den Druck vorzubereiten.

Einlegen der Thermotransfer-Farbbandrolle

Thermotransferdrucker verfligen uber ein flexibles Farbbandsystem, das 74-Meter- und 300-Meter-
Farbbander von Zebra unterstitzt. Ihr Drucker wird mit Adaptern fiir 300-Meter-Farbbander anderer
Hersteller geliefert.

Bei 74-Meter-Farbbandern anderer Hersteller missen fiir einen ordnungsgemafen Druckbetrieb KEINE
Adapter fir Farbbander verwendet werden.

Transferfarbbéander sind in verschiedenen Varianten und zum Teil auch in verschiedenen Farben
erhaltlich, um Ihren Anwendungsanforderungen gerecht zu werden. Die von Zebra hergestellten
Farbbénder wurden speziell fiir die Verwendung mit Inrem Zebra-Drucker und den Medien der Marke
Zebra entwickelt. Informationen zu Farbbandrollen und anderem Druckerzubehor finden Sie unter
zebra.com/supplies.

VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Die Verwendung von nicht von Zebra hergestellten
Druckmedien oder Farbbandern, die NICHT ausdriicklich fiir den Einsatz in Zebra-Druckern
geeignet sind, kann Beschadigungen an Drucker und Druckkopf zur Folge haben.
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Innendurchmesser (ID) = 12,2 mm (0,5 Zoll) ID =25,4 mm (1,0 Zoll)

« Um optimale Druckergebnisse sicherzustellen, missen die Druckmedien und das Farbband
aufeinander abgestimmt sein.

« Verwenden Sie grundsatzlich Farbbé&nder, die breiter sind als das Druckmedium, um den Druckkopf vor
unnoétigem Verschleif zu schiitzen.

« Legen Sie fir den Thermodirektdruck KEIN Farbband in den Drucker ein. Siehe Bestimmen der
Thermomedientypen auf Seite 380.

« Um geknitterte Farbbandstellen und andere Druckprobleme zu vermeiden, verwenden Sie stets einen
leeren Farbbandkern, der dem Innendurchmesser (ID) der Farbbandrolle entspricht.

Ihr Drucker bendtigt von Zebra hergestellte Farbbander mit Farbbandendmarkierung (Reflektor). Wenn
der Drucker dieses Endstiick erfasst, erkennt er, dass die Farbbandrolle aufgebraucht ist, und der
Druckvorgang wird abgebrochen. Darliber hinaus verfliigen die von Zebra hergestellten Farbbénder und
Farbbandkerne Uber spezielle Aussparungen, die den Kontakt mit der Farbbandrolle unterstiitzen und
dafiir sorgen, dass die Rolle beim Drucken ohne Durchrutschen transportiert wird.

Die von Zebra hergestellten Farbbander fir Ihren Drucker umfassen:
« Performance-Wachs
+  Premium-Wachs/-Harz

« Performance-Harzfarbband fiir Kunststoffe (Hochstgeschwindigkeit 6 Zoll/s) und beschichtetes Papier
(Hochstgeschwindigkeit 4 Zoll/s)

« Premium-Harzfarbband fiir Kunststoffe (Hochstgeschwindigkeit 4 Zoll/s)

WICHTIG: Wenn Sie 74-Meter-Farbbédnder verwenden, diirfen Sie diese NICHT mit alteren
Farbbandkernen von Desktop-Druckern kombinieren. Diese &lteren Kerne sind zu groR. Altere
Farbbandkerne (und einige Farbbander anderer Hersteller) sind daran zu erkennen, dass sie
NUR an einer Seite Aussparungen aufweisen.

WICHTIG: Verwenden Sie auf keinen Fall Farbbandkerne mit schadhaften Aussparungen
(abgerundet, ausgefranst, zerdriickt usw.). Die Kernaussparungen miissen quadratisch sein,
damit der Kern auf der Spindel einrastet. Andernfalls kann der Kern verrutschen, was dazu fiihrt,
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dass das Farbband Falten wirft, das Ende des Farbbands nicht erkannt wird oder sonstige Fehler
auftreten.

Einlegen der Zebra-Transferfarbbandrolle

Flhren Sie die hier beschriebenen Vorbereitungsschritte durch, bevor Sie das Farbband einlegen.
Bereiten Sie das Band vor, indem Sie die Verpackung entfernen und den Klebestreifen abziehen.

Vergewissern Sie sich, dass das Farbband und der leere Farbbandkern wie hier abgebildet Kerben an der
linken Seite der Farbbandkerne aufweisen. (Falls nicht, siehe Einlegen von 300-Meter-Transferfarbband
anderer Hersteller auf Seite 190.)

d

a Kerbe (auf der linken Seite des Farbbands erforderlich)

b Klebestreifen

C Kerben befinden sich auch auf der rechten Seite des 74-Meter-Farbbands
d Rechte Seite (Drucker und Rolle)

1. Setzen Sie bei gedffnetem Drucker einen leeren Farbbandkern auf die Aufwickelspulen des Druckers.

HINWEIS: Den ersten Aufwickelkern fiir das Farbband finden Sie im Lieferkarton lhres
Druckers. Den leeren Kern der Vorratsspule kénnen Sie spéter fiir die ndchste Farbbandrolle
verwenden.

2. Driicken Sie die rechte Seite des leeren Kerns auf die gefederte Spule (rechte Seite), und platzieren
Sie den Kern mittig auf der Nabe der linken Spule. Drehen Sie dann den Kern, bis die Kerben korrekt
ausgerichtet sind und einrasten.
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3. Setzen Sie die neue Farbbandrolle auf die untere Farbband-Vorratsspule des Druckers. Driicken Sie
diese auf die rechte Spindel, und arretieren Sie die linke Seite auf der linken Vorratsspule.
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4. Befestigen Sie das Farbband auf dem Aufwickelkern. Verwenden Sie hierzu den Klebestreifen
der neuen Rolle, andernfalls Klebeband. Richten Sie das Farbband so aus, dass es straff auf dem
Aufwickelkern auflauft.

5. Drehen Sie die Nabe der Farbband-Aufwickelspule, um das Farbband straff zu ziehen. Die Oberseite
muss sich dabei nach hinten bewegen. Drehen Sie die Nabe bis die Aufwickelposition optimal fiir die
Vorratsrolle ausgerichtet ist. Der Startstreifen muss vollstéandig durch das Farbband verdeckt sein.

6. Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien ordnungsgemalf’ eingelegt und druckbereit sind, und
schlieken Sie dann die Druckerabdeckung.

7. Driicken Sie beim eingeschalteten Drucker auf VORSCHUB, damit der Drucker mindestens 20 cm
(8 Zoll) des Mediums einzieht. Dabei wird auch das Farbband gestrafft und an den Spulen ausgerichtet.

8. Andern Sie die Einstellung fiir den Druckmodus mithilfe des Druckertreibers, der Anwendungssoftware
oder der Druckerprogrammierbefehle von ,DIRECT THERMAL® (Thermodirektdruck) in ,THERMAL
TRANSFER*® (Thermotransferdruck).

_/‘ HINWEIS: Der Drucker kann nicht im Thermodirektdruck und mit eingelegtem Medien flir
= Thermodirektdruck drucken, wenn auch ein Farbband eingelegt ist. Wenn versucht wird,
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im Modus Thermodirektdruck zu drucken, wahrend das Farbband eingelegt ist, wird ein
Druckfehler ausgegeben, der darauf hinweist, dass ein Farbband eingelegt ist.

Bei der Steuerung des Druckerbetriebs mithilfe Lesen Sie im ZPL-Programmierhandbuch die
der ZPL-Programmierung ... Informationen zum ZPL II-Befehl ~MT fiir den
Medientyp und folgen Sie den Anweisungen.

Bei der Steuerung des Druckerbetriebs mithilfe Lesen Sie im EPL-Programmierhandbuch fiir den
des EPL-Seitenmodus ... Seitenmodus die Informationen zum EPL-Befehl
Ofiir Optionen und folgen Sie den Anweisungen.

9. Drucken Sie einen Konfigurationsbericht, um zu Uberprifen, ob der Modus von Thermodirektdruck zu
Thermotransferdruck wechselt. Anweisungen zum Drucken dieses Berichts finden Sie unter Drucken
des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber ,ABBRECHEN®) auf Seite 336.

Auf dem Statusbericht zur Druckerkonfiguration sollte als PRI NT METHOD Folgendes aufgefiihrt sein:
THERMAL - TRANS.

Einlegen von 300-Meter-Transferfarbband anderer Hersteller

Um 300-Meter-Transferfarbbander anderer Hersteller einsetzen zu kdnnen, bendtigen Sie Zebra-
Farbbandadapter.

Mindestanforderungen zur Verwendung von 300-Meter-Farbbandern anderer Hersteller auf dem Drucker:

Kerninnendurchmesser (ID) 25,4 mm (1,0 Zoll, mit einem Toleranzbereich von 1,004 bis 1,016 Zoll)

Kernmaterial innen Faserstoff (harte Materialien wie Kunststoffkerne funktionieren
moglicherweise NICHT ordnungsgemald)

Farbband-Breitenbereich 33 bis 110 mm (1,3 bis 4,3 Zoll)

Maximaler Farbband- 66 mm (2,6 Zoll)
AuRendurchmesser (AD)

W VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Die Verwendung von nicht von Zebra hergestellten
Druckmedien und Farbbandern, die nicht ausdriicklich fiir den Einsatz in Zebra-Druckern
geeignet sind, kann Beschadigungen an Drucker und Druckkopf zur Folge haben. Die
Bildqualitat kann auch beeintrachtigt werden durch:

« schlechte oder geringe Bandleistung (maximale Druckgeschwindigkeit,
Tintenzusammensetzung usw.)

« zu weiches oder zu hartes Kernmaterial

« zu lockeren oder zu festen Sitz des Bandkerns oder Verwendung eines Bandkerns, der den
maximalen Aukendurchmesser von 66 mm Uberschreitet

Mithilfe der Adapter kdnnen Sie das Farbband und den Kern an der Mitte des Mediums (und des
Druckers) ausrichten. lhre Feder stellt einen sicheren Kontakt mit der weichen Faserstoff-lnnenseite
des Farbbandkerns her. Sie weisen eine Skala auf, die nach der Installation die Abmessungen von der
Mittellinie des Druckers angibt.
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1 Mittellinie

2 Feder zur Verriegelung des Kerns

1. Setzen Sie einen leeren Farbbandkern auf einen Farbbandkernadapter. Der leere Farbbandkern

muss mindestens so breit sein wie die Farbbandrolle. Positionieren Sie den Kern ungeféhr tiber der
Mittellinie des Adapters.

__/‘ HINWEIS: Ein leerer Farbbandkern von Zebra kann anstelle des Farbbandkern-Adapters
= und eines leeren Farbbandkerns anderer Hersteller verwendet werden. Im Lieferumfang
Ihres Druckers ist ein leerer 300-m-Farbbandkern enthalten.

2. Setzen Sie die Farbbandrolle des anderen Herstellers auf den Farbbandkernadapter. Richten Sie
den Adapterflansch an der linken Seite aus, und vergewissern Sie sich, dass das Farbband wie in
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der Abbildung dargestellt auf der Riickseite der Rolle abgewickelt wird. Positionieren Sie den Kern
ungefahr Uber der Mittellinie des Adapters.

4

1 Flansch — links platzieren

2 Farbband auf der Rollenriickseite abgewickelt

E/I‘ HINWEIS: Bei einer maximalen Rollenbreite von 110 mm (4,3 Zoll) ist KEINE Zentrierung
= erforderlich.
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Bei Verwendung von Medien mit weniger als der maximalen Breite bis zur Mindestbreite
von 33 mm (1,3 Zoll) hilft Ihnen die Skala auf dem Adapterkern, die Farbbandrollen korrekt
fur Medien und Drucker auszurichten.

Breite =110 mm (4,3 Zoll) Breite =33 mm (1,3 Zoll)

e

Setzen Sie den Adapter mit einem leeren Kern auf die Aufwickelspulen und den Adapter mit der
Farbbandrolle auf die unteren Vorratsspulen. Die rechte Seite des Kernadapters passt auf die
Kegelspitze der gefederten Spulen auf der rechten Seite. Driicken Sie den Adapter weiter auf
die rechte Spule, und schieben Sie den Adapter auf die Naben der Spulen auf der linken Seite.
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Drehen Sie anschliekend die Adapter und Naben, bis die Aussparungen am Adapterflansch korrekt
ausgerichtet sind und auf den Nabenspeichen der linken Spule einrasten.

194



Einrichtung

4. Beider Ausfiihrung der vorherigen Installationsschritte wurden das Farbband und die leeren Kerne
moglicherweise aus der mittigen Position verschoben.

« Vergewissern Sie sich, dass die Farbbandrolle und der leere Kern mittig auf das Medium
(Etiketten, Papier, Anh@nger usw.) ausgerichtet sind. Verwenden Sie die Mittellinienskalen auf dem
Farbbandkern-Adapter als Flihrung, um sie wieder in die richtige Position zu bringen.

«  Wenn Sie noch nicht tiberpriift haben, ob das Farbband breit genug fiir die verwendeten
Medien ist, tun Sie das jetzt. Um den Druckkopf zu schiitzen, muss das Farbband breiter als die
Druckmedien sein (wobei die Breite das Tragermaterial der Etiketten umfasst).

5. Befestigen Sie das Farbband auf dem Aufwickelkern. Wenn das Farbband NICHT wie bei Zebra auf
dem Farbband mit einem Klebestreifen versehen ist, befestigen Sie es mit einem diinnen Streifen
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Klebeband am Aufwickelkern. Richten Sie das Farbband so aus, dass es straff auf dem Aufwickelkern
auflauft.

Drehen Sie die Nabe der Farbbandaufwickelspule, um das Farbband straff zu ziehen. Die Oberseite
muss sich dabei nach hinten bewegen. Durch Drehen der Nabe kann auch die Aufwickelposition
optimal fiir die Vorratsrolle ausgerichtet werden. Das Band sollte mindestens eineinhalb Mal um den
Farbbandkern gewickelt werden.

Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien ordnungsgemaf eingelegt und druckbereit sind, und
schlieken Sie dann die Druckerabdeckung.

Driicken Sie beim eingeschalteten Drucker auf VORSCHUB, damit der Drucker ca. 20 cm (8 Zoll) des
Mediums einzieht. Dabei wird auch das Farbband gestrafft und an den Spulen ausgerichtet.
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9. Andern Sie die Einstellung fiir den Druckmodus mithilfe des Druckertreibers, der
Anwendungssoftware oder der Druckerprogrammierbefehle von Thermodirektdruck auf
Thermotransferdruck.

_l‘ HINWEIS: Der Drucker kann nicht im Thermodirektdruck und mit eingelegtem Medien fir

= Thermodirektdruck drucken, wenn auch ein Farbband eingelegt ist. Wenn versucht wird,
im Modus Thermodirektdruck zu drucken, wahrend das Farbband eingelegt ist, wird ein
Druckfehler ausgegeben, der darauf hinweist, dass ein Farbband eingelegt ist.

Bei Steuerung des Lesen Sie im ZPL-Programmierhandbuch die Informationen zum
Druckerbetriebs mit der ZPL- | ZPL lI-Befehl ,Medientyp” (* MI), und folgen Sie den Anweisungen.
Programmierung ...

Bei Steuerung des Lesen Sie im EPL-Programmierhandbuch fiir den Seitenmodus die
Druckerbetriebs im EPL- Informationen zum EPL-Befehl (O fiir Optionen, und folgen Sie den
Seitenmodus ... Anweisungen.

10. Drucken Sie einen Konfigurationsbericht, um zu Gberpriifen, ob der Modus von Thermodirektdruck zu
Thermotransferdruck wechselt. Anweisungen zum Drucken dieses Berichts finden Sie unter Drucken
des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber ,ABBRECHEN®) auf Seite 336.

Auf dem Statusbericht zur Druckerkonfiguration sollte als PRI NT METHCD Folgendes aufgefiihrt sein:
THERMAL- TRANS.

Einlegen der Farbbandkassette — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421
Der Drucker verwendet eine Thermotransfer-Farbbandkassette fiir den Thermotransferdruck. Schieben Sie
dazu die Kassette in die Farbbandtransporteinheit, und schlieken Sie den Drucker. Der Drucker liest die

auf der Kassette gespeicherten Kassetteninformationen automatisch.

__/‘ HINWEIS: Es werden nur Zebra-Original-Farbbandkassetten unterstiitzt.

1 Kassetten-Fihrungsschienen A Die Farbbandkassette hier halten.

2 Smart Chip mit Kassettendaten B Dieses Ende der Kassette einsetzen.
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1. Offnen Sie den Drucker und fiihren Sie die Farbbandkassette in den Farbbandkassetten-Schacht der
Farbband-Transporteinheit ein.

Vorderseite der Farbband-Transporteinheit

2

Smart Chip-Lesegerat

3

Kassettenflihrungen

2. Schieben Sie die Kassette ein, bis sie fast blindig mit der Vorderseite der Farbband-Transporteinheit
abschlieft.

Sie hoéren und spiiren, wie die Kassette einrastet.

Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung

Der Drucker muss vor dem Drucken die Medienparameter einstellen, um einen optimalen Betrieb zu
gewabhrleisten. Dazu ermittelt er automatisch den Medientyp (Papierbahn/Zwischenrdume, schwarze
Markierung/Kerbe oder endlos) und erfasst die Medieneigenschaften fiir den Druckvorgang.

1. Stellen Sie sicher, dass die Medien (und das Farbband bei Verwendung des Thermotransfermodus)
ordnungsgemalf in den Drucker eingelegt wurden und die obere Abdeckung des Druckers
geschlossen ist.
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2. Driicken Sie auf EIN/AUS, um den Drucker einzuschalten, und warten Sie, bis der Drucker
betriebsbereit ist.

Die STATUS-Anzeige leuchtet durchgehend grin.

3. Halten Sie die Tasten PAUSE und ABBRECHEN zwei Sekunden lang gedriickt, und lassen Sie sie dann
los.

Der Drucker transportiert und misst einige Etiketten und passt die Medienerkennungsstufen an. Wenn
der Drucker den Messvorgang abgeschlossen hat, leuchtet die STATUS-Anzeige durchgehend grtin.

_/‘ HINWEIS: Nach der ersten Kalibrierung auf ein bestimmtes Medium sind fiir neu eingelegte
= Medien keine zusétzlichen Kalibrierungen erforderlich, solange sie vom gleichen Typ wie

die zuvor verwendeten Medien sind (Medientyp, Anbieter, Charge, Grofke usw.). Der Drucker
misst die neu eingelegten Medien automatisch aus und nimmt bei kleineren Anderungen der
Medieneigenschaften Anpassungen wéahrend des Druckens vor.

Nachdem Sie eine neue Medienrolle aus derselben Charge eingelegt haben, driicken Sie einfach
ein- oder zweimal die Taste VORSCHUB, um die Etiketten zu synchronisieren.

Wenn der Drucker die Medien nicht erkennt und nicht richtig kalibriert, siehe Manuelles
Kalibrieren von Medien auf Seite 347.

Testdruck mit einem Konfigurationsbericht
Stellen Sie vor dem AnschlieRen des Druckers an einen Computer sicher, dass der Drucker
ordnungsgemaf funktioniert. Drucken Sie dazu einen Konfigurationsbericht.

Die Informationen in den Konfigurationsberichten kénnen wahrend der Installation und fiir die Behebung
von Druckerfehlern hilfreich sein.

1. Stellen Sie sicher, dass die Medien (und die Farbbandkassette bei Thermotransfermedien)
ordnungsgemaf in den Drucker eingelegt wurden und die obere Abdeckung des Druckers
geschlossen ist.

2. Schalten Sie den Drucker EIN.
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3. Nachdem der Drucker in den Bereitschaftszustand gewechselt ist (Statusanzeige leuchtet durchgehend
grun), halten Sie die Tasten VORSCHUB und ABBRECHEN gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt,
und lassen Sie sie dann los.

Die Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichte werden gedruckt. Wenn der Drucker nach dem Drucken
des Berichts anhélt, leuchtet die STATUS-Anzeige durchgehend grin.

Wenn Sie diese Berichte nicht ausdrucken kénnen, lesen Sie den Abschnitt Problembehebung auf Seite
320.

Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Medium-fehlt-
Bedingung
Wenn die Medien verbraucht sind, meldet Ihr Drucker eine Medium-fehlt-Bedingung. Die STATUS-

Anzeige blinkt rot und die VERBRAUCHSMATERIAL-Anzeige leuchtet rot. Dies ist Teil des normalen
Mediennutzungszyklus.

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES METWORK
{States) ({Pause) (Daten) [Vomal) (Netzwerk)

[®] O-

So nehmen Sie den Betrieb nach einer Medium-fehlt-Bedingung wieder auf:

1. Offnen Sie den Drucker.

_/‘ HINWEIS: Bei einer Medium-fehlt-Warnung hat das Medium in der Regel das Ende oder fast
= das Ende der Rolle erreicht und ein Etikett auf dem Tragermaterial fehlt.
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2. Entfernen Sie die restlichen Medien und den Rollenkern.

3. Legen Sie eine neue Medienrolle ein.

Wenn Sie mehrere Medien des gleichen Typs
installieren ...

Legen Sie die neuen Medien ein, und driicken
Sie einmal die Taste VORSCHUB, um den
Druckvorgang fortzusetzen.

Wenn das neue Medium, das Sie eingelegt
haben, NICHT mit dem vorherigen Medium
Ubereinstimmt, das mit diesem Drucker
verwendet wurde (Grolke, Lange, Hersteller oder
Charge unterschiedlich) ...

Legen Sie das neue Medium ein und kalibrieren
Sie den Drucker mithilfe des SmartCal-
Verfahrens auf das neue Medium, um optimale
Druckergebnisse zu erreichen.

HINWEIS: Wenn Sie eine andere Mediengrofe (Ladnge oder Breite) einlegen, missen Sie
in der Regel die programmierten Medienabmessungen oder das aktive Etikettenformat im
Drucker @ndern. Passen Sie dazu die Druckereinstellungen mithilfe des MenUs oder der

Druckerprogrammierbefehle an.

WICHTIG: Manchmal fehlt ein Etikett an einer Stelle in der Mitte der Etikettenrolle, statt am Ende
der Medienrolle. Dies kann dazu flihren, dass der Drucker eine Medium-fehlt-Warnung auslost.
So nehmen Sie nach dieser Warnung den normalen Betrieb wieder auf:
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1. Ziehen Sie den Etikettenstreifen liber das fehlende Etikett hinaus heraus, bis sich das nachste
Etikett iber der Auflagewalze befindet.

2. SchlieRen Sie den Drucker.
3. Driicken Sie einmal auf VORSCHUB.

Der Drucker richtet die Etikettenposition neu aus und ist bereit, den Druckvorgang fortzusetzen.

Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Farbband-fehlt-
Bedingung
Wenn das Farbband des Druckers verbraucht ist, erhalten Sie eine entsprechende Warnmeldung. Dies

ist Teil des normalen Druckzyklus. Gehen Sie wie folgt vor, um das Farbband auszutauschen und den
Druckvorgang fortzusetzen.

1. Offnen Sie den Drucker.

__/‘ HINWEIS: Normalerweise wird bei einer Farbband-fehlt-Bedingung das reflektierende
= Band zur Erkennung des Farbbandendes an der Unterseite der Farbbandkassette oder
Farbbandrolle sichtbar. Aukerdem ist die vordere/obere Farbbandrolle voll.

2. Entfernen Sie die gebrauchte Farbbandrolle oder Farbbandkassette von den Aufwickelspulen, und
entsorgen Sie sie ordnungsgemal’. Bewahren Sie den leeren Farbbandkern (die Rolle) auf, damit Sie
ihn zum Einlegen der neuen Farbbandrolle verwenden kénnen.

3. Legen Sie eine neue Farbbandrolle ein (oder legen Sie eine neue Farbbandkassette ein, wenn es sich
bei lhrem Drucker um ein Farbbandkassettenmodell handelt).

4. Driicken Sie einmal auf VORSCHUB, um den Druckvorgang fortzusetzen.

Verbinden lhres Druckers mit einem Computer

Gehen Sie wie folgt vor, um den Drucker mit einem Computer zu verbinden.
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1. Entscheiden Sie, wie Sie die Verbindung zum Drucker herstellen méchten.
lhr Drucker unterstitzt die folgenden Schnittstellenoptionen und -konfigurationen:

« Universal Serial Bus (USB 2.0)-Schnittstelle: Standard Informationen zu den Kabelanforderungen
finden Sie unter Anforderungen an Schnittstellenkabel auf Seite 204, USB-Schnittstelle (Universal
Serial Bus) auf Seite 352 und USB-Schnittstelle (Universal Serial Bus) auf Seite 352.

« RS232 Seriell — Standard bei ZD621-Druckern und vor Ort installierbare Upgrade-Option bei ZD421-
Druckern. Siehe Serielle Schnittstelle auf Seite 353.

« Ethernet/LAN - Standard bei ZD621-Druckern und vor Ort installierbare Upgrade-Option bei ZD421-
Druckern. Die Kabelanforderungen finden Sie unter Anforderungen an Schnittstellenkabel auf Seite
204 und Ethernet (LAN, RJ-45) auf Seite 205.

« Internes WLAN (802.11ac) und Bluetooth Classic 4.1 (kompatibel mit 3.0): werksseitig installierte
Option. Siehe WLAN- und Bluetooth Classic-Option zur drahtlosen Verbindung auf Seite 207.

__l‘ HINWEIS: Zebra-Drucker der ZD-Serie, die mit der WLAN-Verbindungsoption ausgestattet
sind, unterstiitzen Bluetooth Low Energy (Verbindung mit niedriger Geschwindigkeit).

Sie kdnnen sie mit auf Android- oder iOS-Geréaten installierten Zebra Setup Utilities
konfigurieren.

Uberpriifen Sie unbedingt die Kabel- und speziellen Parameter fiir jede physische Drucker-
Kommunikationsschnittstelle. Dadurch kénnen Sie den Drucker mit den richtigen Einstellungen
einrichten. Detaillierte Anweisungen zur Konfiguration der Netzwerk- (Ethernet/WLAN) und Bluetooth-
Kommunikation finden Sie im Benutzerhandbuch fiir kabelgebundene und drahtlose Druckserver
und im Handbuch fiir Bluetooth Wireless, die in den Produktinformationslinks unter ,Informationen zu
diesem Leitfaden*” verfligbar sind.

2. Schalten Sie den Drucker AUS.

3. Verbinden Sie den Drucker mit dem Computer oder dem Gerat, mit dem Sie den Drucker liber die
von Ihnen ausgewdhlte Verbindungsmethode (USB, Ethernet/LAN, WLAN oder Bluetooth) verwalten
mochten.

4. Fihren Sie Zebra Setup Utilities (ZSU) Uiber lhr zentrales Gerét aus. Siehe Ausfiihren des
Druckerinstallations-Assistenten auf Seite 219.

Bei dem zentralen Gerat kann es sich um einen Windows-PC oder -Laptop, auf dem die unter
Einrichtung fiir Windows auf Seite 215 aufgefiihrten Betriebssysteme ausgefiihrt werden, ein Android-
Gerat oder ein Apple-Gerat handeln. Unterstiitzte Druckerverbindungsoptionen sind kabelgebunden/
Ethernet, USB und kabellos, Bluetooth Classic und Bluetooth Low Energy (Bluetooth LE).

Zebra Setup Utilities (ZSU) ist daflir ausgelegt, bei der Installation dieser Schnittstellen zu
unterstitzen. (Das Benutzerhandbuch fiir ZSU finden Sie unter zebra.com/setup.)

@ WICHTIG: Warten Sie, bis Sie vom Installationsassistenten dazu aufgefordert werden, den
Drucker einzuschalten. Halten Sie den Ein/Aus-Schalter in der Position AUS, wenn Sie das
Schnittstellenkabel anschlieken. Das Netzkabel muss in das Netzteil und den Netzanschluss
auf der Rickseite des Druckers eingesteckt werden, BEVOR die Kommunikationskabel
angeschlossen oder getrennt werden.

Der ZSU-Assistent installiert die Zebra Windows-Treiber.

5. Wenn der ZSU-Installationsassistent Sie dazu auffordert, schalten Sie den Drucker EIN, und folgen Sie
den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Druckereinrichtung abzuschlieken.
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Anforderungen an Schnittstellenkabel

Die Datenkabel miissen vollstandig geschirmt und mit Metall- oder metallisierten Steckverbindergehdusen
versehen sein. Abgeschirmte Kabel und Steckverbinder sind erforderlich, um Strahlung und den Empfang
von elektrischem Rauschen zu verhindern.

So minimieren Sie elektrische Stérungen im Kabel:
- Halten Sie die Datenkabel so kurz wie moglich (empfohlene Lange: 1,83 m [6 Ful)).
« Verlegen Sie Datenkabel nicht in unmittelbarer Ndhe von Netzkabeln.

« Verlegen Sie Datenkabel nicht gemeinsam im selben Kabelkanal oder Kabelbaum mit Stromleitungen.

@ WICHTIG: Dieser Drucker entspricht Teil 15 der geltenden FCC-Bestimmungen fiir Geréte der
Klasse B mit vollstandig abgeschirmten Datenkabeln. Bei der Verwendung ungeschirmter Kabel
kann die Strahlungsemission die vorgeschriebenen Grenzwerte der Klasse B lberschreiten.

USB-Schnittstelle

Universal Serial Bus (kompatibel mit Version 2.0) bietet eine schnelle Schnittstelle, die mit lhrer
vorhandenen PC-Hardware kompatibel ist. Das Plug-and-play-Design von USB erleichtert die Installation.
Dabei kann ein zentraler USB-Anschluss (Hub) fir mehrere Drucker verwendet werden.

Wenn Sie ein USB-Kabel verwenden, vergewissern Sie sich, dass das Kabel die USB-2.0-Spezifikation
erflllt. Sie erkennen dies anhand der USB-Kennzeichnung (Certified USB™) auf dem Kabel bzw. der
Kabelverpackung.

USB

Serielle Schnittstelle
Der Drucker verwendet fiir die DEE-Kommunikation ein Nullmodemkabel (Crossover-Kabel). Das bendtigte

Kabel muss an einem Ende iber einen 9-poligen Stecker vom Typ D (DB-9P) verfiigen, der mit dem
zugehorigen seriellen Anschluss (DB-9S) an der Rickseite des Druckers verbunden wird. Das andere Ende
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dieses Signalkabels wird mit dem seriellen Anschluss am Hostcomputer verbunden. Informationen zur
Anschlussbelegung finden Sie unter ,Verkabelung des Schnittstellenanschlusses” in diesem Handbuch.

Zur Gewahrleistung einer zuverlassigen Kommunikation zwischen Drucker und Host (in der Regel ein
PC) miissen die Einstellungen des seriellen Anschlusses auf beiden Geréten Uibereinstimmen. Die
gebrauchlichsten Einstellungen, die konfiguriert werden kdnnen, sind die Baudrate (in Bit pro Sekunde)
und die Flusssteuerung.

Einstellungen fiir die serielle Schnittstelle zwischen Drucker und Hostcomputer kdnnen wie folgt festgelegt
werden:

« ZPL-Befehl #SC.

« Zuricksetzen des Druckers auf die Standard-Druckerkonfiguration.

Die werksseitigen Standardeinstellungen fir die serielle Kommunikation sind:
« 9600 Baud

« 8 Bit Wortlange

« KEINE Paritat

- 1 Stoppbit

«  XON/XOFF

. ,Software“-Datenflusssteuerung in Windows-basierten Hostsystemen

i
.-"_.!'f

P

WICHTIG: Verwenden Sie fiir diesen Drucker keine RS-232-Kabeladapter-Dongles (DEE<=>DUE).
Einige Dongles kénnen beim Einschalten des Druckers zu Stérungen beim Betrieb von USB-
Host-Anschluss-Geraten fuhren.

Ethernet (LAN, RJ-45)

Ihr Drucker benétigt ein UTP RJ-45-Ethernet-Kabel mit der Schutzklasse CAT-5 oder hoher.

Der Drucker muss Uber das entsprechende Kabel physisch mit dem Ethernet/LAN-Netzwerk verbunden
und ordnungsgemaf konfiguriert sein, um eine Netzwerkverbindung herzustellen und in lhrem Netzwerk
betrieben zu werden.
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Der Drucker verfligt liber einen integrierten Netzwerk-Druckserver, auf den uber die Druckserver-
Webseiten des Druckers zugegriffen werden kann.

1 Ethernet-Kabel (RJ-45-Anschluss)

__/‘ HINWEIS: Weitere Informationen zur Konfiguration Ihres Druckers fiir den Betrieb in einem
= kompatiblen Ethernet-/LAN-Netzwerk finden Sie im Benutzerhandbuch fir kabelgebundene und
drahtlose Druckserver.

Ethernet-Status-/-Aktivitdtsanzeigen

Der Ethernet-Anschluss am Drucker verfiigt Uiber zwei Status-/Aktivitdtsanzeigen. Diese Anzeigen sind
teilweise sichtbar, um den Schnittstellenstatus am Anschluss anzuzeigen.

Der Drucker verfligt auch tber eine Benutzeroberflaiche mit Anzeigeleuchten. Diese Leuchten zeigen
den Betriebsstatus des Druckers im Netzwerk an. Weitere Informationen finden Sie unter Bedeutung der
Leuchtmuster der Anzeigen auf Seite 56.

LED-Status Beschreibung

Beide AUS Keine Ethernet-Verbindung erkannt

Grin Verbindung mit 100 MBit/s erkannt

Griin und zusatzlich gelb Verbindung mit 100 MBit/s und Ethernet-Aktivitat erkannt

blinkend

Gelb Verbindung mit 10 MBit/s erkannt

Slgli un(;:l zusatzlich grin Verbindung mit 10 MBit/s und Ethernet-Aktivitat erkannt
inken

Zuweisen einer IP-Adresse fiir den Netzwerkzugriff

Alle Geréte in einem Ethernet-Netzwerk (LAN und WLAN), einschliellich lhres Druckers, bendtigen eine
Netzwerk-IP-Adresse (IP = Internet Protocol).

Die IP-Adresse des Druckers ist flir den Zugriff auf den Drucker zum Drucken und fir die
Druckerkonfiguration erforderlich.
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Es gibt funf Moglichkeiten, eine IP-Adresse zuzuweisen:

- DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) — Standardeinstellung

« Zebra Setup Utilities (einschlieRlich des ZebraDesigner-Druckertreibers fiir Windows)
« Telnet

+ Mobile Apps

« ZebraNet Bridge

DHCP fiir personliche Netzwerke
Ihr Drucker ist standardmé&fig auf den Betrieb in einem Ethernet-LAN oder WLAN-Netzwerk mit DHCP
eingestellt.

Diese Einstellung ist in erster Linie fur personliche Netzwerke vorgesehen. Das Netzwerk stellt bei jedem
Einschalten des Druckers automatisch eine neue Netzwerk-IP-Adresse bereit.

Der Windows-Druckertreiber verwendet eine statische IP-Adresse fiir die Verbindung mit dem Drucker. Sie
miussen die im Druckertreiber festgelegte IP-Adresse andern, um auf den Drucker zugreifen zu kénnen,
wenn sich die zugewiesene IP-Adresse nach der Erstinstallation des Druckers geéndert hat.

Verwenden des Druckers in einem verwalteten Netzwerk

Bei der Verwendung des Druckers in einem strukturierten Netzwerk (LAN oder WLAN) muss ein
Netzwerkadministrator dem Drucker eine statische IP-Adresse zuweisen und andere Einstellungen
vornehmen, die fur den ordnungsgemafen Betrieb im Netzwerk erforderlich sind.

Druckserver-Benutzer-ID und Kennwort-Standardeinstellungen

Sie bendtigen die Standard-Benutzer-ID und/oder das Standard-Kennwort fiir den integrierten Druckserver
des Druckers, um auf einige Druckerfunktionen und die zugehérige WLAN-Option zugreifen zu kdnnen.

werksseitige Standard-Benutzer-ID: admi n

werksseitiges Standardkennwort: 1234
WLAN- und Bluetooth Classic-Option zur drahtlosen Verbindung

In diesem Handbuch wird die Basiskonfiguration des internen WLAN-Druckservers und der Option
Bluetooth Classic 4.X zur drahtlosen Verbindung erldutert (siehe Einrichten der WLAN-Druckserver-Option
auf Seite 222 und Konfigurieren des Druckers lUiber Bluetooth auf Seite 232).

Weitere Informationen zum Ethernet- und Bluetooth-Betrieb lhres Druckers finden Sie im
Benutzerhandbuch fiir die kabelgebundenen und drahtlosen Druckserver und im Handbuch zum
Bluetooth-Druckermanagement unter zebra.com.

Aktualisieren der Drucker-Firmware zum AbschlieRen der Montage von
Optionen

Es wird empfohlen, die Firmware des Druckers immer mit der neuesten Version zu aktualisieren, um eine
optimale Druckerleistung zu erzielen.
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Anweisungen zum Aktualisieren der Drucker-Firmware finden Sie unter Aktualisieren der Drucker-
Firmware auf Seite 319. Unter Informationen zu diesem Leitfaden auf Seite 14 finden Sie Links zu
Druckersupport-Seiten fir Ihr spezifisches Link-OS-Druckermodell und Firmware-Updates fir lhr(e)
Druckermodeli(e).

Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren

Wenn Sie lhren Zebra-Drucker vor der Installation der Treiber an eine Stromquelle anschlieken und der
Drucker eingeschaltet ist, wird der Drucker als nicht angegebenes Gerét angezeigt. Verwenden Sie dieses
Verfahren, um sicherzustellen, dass der Drucker anhand des Namens auf dem Hostgerat identifiziert
werden kann.

1. Offnen Sie im Windows-Menii die Systemsteuerung.
2. Klicken Sie auf Gerate und Drucker.

In diesem Beispiel wurde der Zebra-Drucker ZTC ZT320-203dpi ZPL nicht korrekt installiert.
~ Unspecified (1)

LIC
ZT1230-203dpi
ZPL
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3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol, das das Gerat darstellt, und wahlen Sie
Eigenschaften.

Die Eigenschaften fiir das Geréat werden angezeigt.

B 77C 7T230-203dpi ZPL Properties >
General  Hardware

!. ZTC ZT230-203dpi ZPL

Device Information

Manufacturer: Unavailable

Model: ZTC ZT230-203dpi ZPL
Meodel number:  Unavailable

Categories: Unknown

Description: Unavailable

Device Tasks

To view tasks for this device, right-click the icon for the device in
Devices and Printers.

OK || Caneel |  Aoply
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4. Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.

M ZTC ZT230-203dpi ZPL Properties X
General Hardware

!l ZTC ZT230-203dpi ZPL

Device Functions:

MName Type

i LI5SB Printing Support Universal Se...
if' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL Cther devices

Device Function Summary

Manufacturer:  Unknown

Location: on USB Frinting Suppart
Device status: This device is working propery.

210



Einrichtung

5. Wahlen Sie den Drucker in der Liste Geratefunktionen aus, und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

Die Eigenschaften werden angezeigt.

Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL Properties >

General  Drver Details Events

!;' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZFL

Device type: Cther devices

Manufacturer: Unkriown

Location: an USB Prirting Suppart
Device status

This device is warking propery.

| QChange settings

OK | Cancel
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6. Klicken Sie auf Einstellungen d@ndern und dann auf die Registerkarte Treiber.

Tl (2t

Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL Properties >
General Driver Details  Events
!;' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZFL
Driver Provider:  Unknown
Driver Date: Mot available

Driver Version: Mot available

Digital Signer: Mot digitally signed

Driver Detailz View detailz about the installed driver files.
|Ipdate Driver |Ipdate the driver for this device.
BT [0 et e g e v
Disable Device Disable the device.
Uninstall Device Lninstall the device from the system (Advanced).

QK Cancel
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7. Klicken Sie auf Treiber aktualisieren.

B Update Drivers - Zebra Tech nologies ZTC ZT230-200dps ZPL

How do you want to search for drivers?

—» Search automatically for drivers
Windows will search your computer fior the best availlable dreer and imstall it on

your devace,

—>» Browse my computer for drivers
Locate and install a driver manually.

Cancel

8. Klicken Sie auf Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen.

9. Klicken Sie auf Durchsuchen..., und navigieren Sie zu dem Ordner Downloads.
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10. Klicken Sie auf OK, um den Ordner auszuwahlen.

<« l Update Drivers - Zebra Technelogies ZTC ZT230-200dpi ZPL

Browse for drivers on your computer

Search for drivers in this location:

[ cazDs-6-4-23832 v| | Browse..

[+ Include subfolders

—» Let me pick from a list of available drivers on my computer
This list will show available drivers compatible with the device, and all drivers in the
same category as the device.

Mext I | Cancel

11. Klicken Sie auf Weiter.

Das Gerat wird mit den richtigen Treibern aktualisiert.
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Dieser Abschnitt enthéalt Informationen zum Einrichten der Kommunikation zwischen Ihrem Drucker und der
Windows-Betriebssystemumgebung.

Einstellung der Kommunikation zwischen Windows und Drucker
(Ubersicht)

In dieser Ubersicht erfahren Sie, wie Sie lhren Drucker mithilfe der géngigsten (unterstiitzten) Windows-
Betriebssysteme und einer lokalen (kabelgebundenen) Verbindung einrichten.

Sie kénnen den Drucker auch tber das werksseitig installierte WLAN oder Bluetooth einrichten, wie in
Einrichten der WLAN-Druckserver-Option auf Seite 222 und Konfigurieren des Druckers tber Bluetooth
auf Seite 232 beschrieben.

1. Laden Sie die Zebra Setup Utilities (ZSU) von einer der unter Informationen zu diesem Leitfaden auf
Seite 14 aufgefuhrten Druckerinformationsseiten herunter.

2. Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist.
3. Fihren Sie die Zebra Setup Utilities (ZSU) aus Ihrem Download-Verzeichnis aus.

4. Klicken Sie auf Install New Printer (Neuen Drucker installieren), und fiihren Sie den
Installationsassistenten aus.

5. Klicken Sie auf Install Printer (Drucker installieren), und wahlen Sie die Modellnummer Ihres Druckers
aus der Liste der Zebra-Drucker aus.

6. Wahlen Sie den entsprechenden USB-Anschluss fiir die Verbindung zum PC aus.

Sie konnen die USB-Schnittstelle fiir eine assistentengefiihrte Installation von Netzwerkgerédten oder
Bluetooth Classic (4.0)-Gerédten verwenden.

7. Wenn Sie vom Installationsassistenten dazu aufgefordert werden, schalten Sie den Drucker ein.

8. Konfigurieren Sie mithilfe des Assistenten die Druckerkommunikation flir den ausgewéhlten
Schnittstellentyp.

9. Fihren Sie einen Drucktest durch, um sicherzustellen, dass der Drucker ordnungsgemalf’ eingerichtet
wurde. Unter Nach dem Anschliefken Ihres Druckers auf Seite 240 erfahren Sie, wie Sie einen
Testausdruck ausgeben.

@ WICHTIG: Wenn Sie die Druckertreiber nicht installiert haben, bevor Sie die Verbindung zum
Drucker bei eingeschaltetem Gerat hergestellt haben, finden Sie weitere Informationen unter
Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 208.
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Installieren der Windows-Druckertreiber

Um lhren Drucker mit einem Microsoft-Windows-Computer zu verwenden, miissen Sie zunédchst die
richtigen Treiber installieren. Verwenden Sie Zebra Setup Utilities, um die Druckertreiber auf lhrem
zentralen Gerét zu installieren und die Dienstprogramme auszufiihren, wenn die Stromversorgung des
Druckers ausgeschaltet ist. Mit diesen Treibern kdnnen Sie lhren Drucker bequem Uber lhr zentrales Gerat
einrichten und verwalten: Windows-PC, Android-Gerat oder Apple-Gerat.

HINWEIS: Sie konnen lhren Drucker Uber eine der verfligbaren Verbindungen mit dem Computer
verbinden. Schlieken Sie Kabel zwischen lhrem Computer und dem Drucker jedoch ERST

DANN AN, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie die Kabel zum falschen Zeitpunkt
anschliefken, kann der Drucker nicht die richtigen Druckertreiber installieren. Informationen zum
Wiederherstellen nach einer falschen Treiberinstallation finden Sie unter Wenn Sie vergessen
haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 208.

HINWEIS: Wenn Sie einen PC verwenden, muss ein von Zebra-Treibern unterstitztes Windows-
Betriebssystem ausgefiihrt werden. (Eine Liste der unterstiitzten Windows-Betriebssysteme
finden Sie in den Versionshinweisen zu Zebra Setup Utilities.)

Wenn Sie einen Computer mit einem physischen Kabel an den Drucker anschlieken, tberprifen
Sie die Kabelspezifikationen und die Parameter fiir die physische Kommunikationsschnittstelle,
die Sie verwenden mochten. Diese Informationen helfen lhnen, die richtigen Einstellungen fir die
Konfiguration vor und unmittelbar nach dem Einschalten des Druckers auszuwahlen.

« Grundlegende Anforderungen an die Schnittstellenverkabelung finden Sie unter
Anforderungen an Schnittstellenkabel auf Seite 204.

« Informationen zu den Anforderungen an USB-Kabel und allgemeine Informationen zur USB-
Konnektivitat finden Sie unter USB-Schnittstelle auf Seite 204.

» Technische Daten zum Ethernet-Kabel und allgemeine Informationen zu Ethernet-
Verbindungen finden Sie unter Ethernet (LAN, RJ-45) auf Seite 205.

- Ausftihrliche Informationen zur Installation von Ethernet/LAN- und Bluetooth-Schnittstellen
finden Sie im Benutzerhandbuch fiir den kabelgebundenen/drahtlosen Druckserver und im
Handbuch zum Bluetooth-Druckermanagement, das unter zebra.com verfligbar ist.

Navigieren Sie zu zebra.com/drivers.

Klicken Sie auf Printers (Drucker).
Waéhlen Sie |hr Druckermodell aus.

Klicken Sie auf der Produktseite fiir Ihren Drucker auf Drivers (Treiber).

@ op oW N

Laden Sie den entsprechenden Treiber fir Windows herunter.

Die ausfiihrbare Treiberdatei (z. B. zd86423827- certi fi ed. exe) wird in lhrem Download-Ordner
abgelegt.

6. Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist.

WICHTIG: Schalten Sie den Drucker erst ein, wenn Sie vom Setup Wizard
(Einrichtungsassistenten) dazu aufgefordert werden.
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7. Fihren Sie auf lhrem PC die ausfiihrbare Datei ,,Zebra Setup Utilities (ZSU)“ aus, und folgen Sie den
Anweisungen.

Der Einrichtungsassistent installiert die Druckertreiber und fordert Sie auf, den Drucker einzuschalten.

_/‘ HINWEIS: Wenn die Einrichtung abgeschlossen ist, kénnen Sie unter ,Configure
= System” (System konfigurieren) Treiber und in einem spéateren Schritt auch bestimmte
Drucker zu Ihrem System hinzufiigen.

ZDesigner Windows Printer Driver Version 8.6.4.23827 - |nstall... —

Completing the Zebra
Technologies Wizard for
ZDesigner Windows Printer Driver
Version 8.6.4.23827 Setup

'ou have succeszsfully completed the Zebra Technologies
Wizard for ZDesigner Windows Printer Driver YWersion
8.6.4.23827 Setup.

Configure Spstem
Bun the printer installation wizard

[] Wiew releaze notes

Tao cloze the wizard, click Finizh

¢ Back Cancel
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8. Wahlen Sie Configure System (System konfigurieren) aus, und klicken Sie auf Finish (Fertigstellen).

Der Printer Installation Wizard (Druckerinstallations-Assistent) installiert die Treiber.

Printer Installation Wizard

Preinstall Driver Package Q
Wait while driver package is preinstalled on the system. \ ZEBRA

Download your free copy of
ZebraDesigner Essentials
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Ausfiihren des Druckerinstallations-Assistenten

1. Lassen Sie auf dem letzten Bildschirm des Treiberinstallationsprogramms die Option Run the Printer
Installation Wizard (Druckerinstallations-Assistent ausfiihren) aktiviert, und klicken Sie dann auf
Finish (Beenden).

Der Druckertreiber-Assistent wird angezeigt.

Printer Installation Wizard

This wizard will help you install, update or remove
printer drivers.

Version 8.6.4. 23832

Exit < Previous MNext =
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2. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Printer Installation Wizard

Installation Options Q

\. ZEBRA

Please select one of the driver installation or removal
options.

A

— [nstall Printer Driver

Installs printer driver.

— Update Printer Drivers

Updates cne or more already installed printer drivers,

— Uninstall Printer Drivers

Uninstalls one or more printer drivers.

— Remove Preloaded Drivers
Removes preloaded drivers.

| Exit | | < Previous MNext =
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3. Klicken Sie auf Install Printer Driver (Druckertreiber installieren).

Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt.

Printer Installation Wizard

License Agreement Q
Please read license agreement before installing printer \ |. ZEB RA

driver.

END USER LICENSE AGREEMENT ~
{(UNEESTRICTED S0FTWARE)

IMPOETANT PLEASE READ CAREFULLY: This End User License Agreement
(“EULA™) iz a legal agreement between you {either an individual or a company)
(“Licensee™) and Zebra Technologies Corporation {“Zebra™) for Software, owned by
Zebra and its affiliated comparies and its third-party suppliers and licensors, that
accompanies this EULA. For purposes of this EULA, “Software™ shall mean
machine-readable instructions used by a processor to perform specific operations.
EY USING THE SOFTWARE, LICENSEE ACENOWLEDGES ACCEPTANCE OF
THE TEEMS OF THIS EULA. IF LICENSEE DOES NOT ACCEPT THESE TERMSE,
LICENSEE MAY NOT USE THE SOFTWARE. v

O | accept the terms in the license agreement

@ | do not accept the terms in the license agreement

Exit < Previous Mext =
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4. Lesen und akzeptieren Sie die Bedingungen der Lizenzvereinbarung, und klicken Sie dann auf Next
(Weiter).

Select Port Q
Select port to which the printer is attached. \ |1. ZEBRA

— Network Port
Ethernet (LAM) or Wireless (WiFi) installation.

— USB Port
Installation of USE Plug and play device,

— Bluetooth Port

Installation of Bluetooth device.

— Other
Installation on Serial (COM]) or Parallel (LPT) ports.

Exit < Previous Mext =

5. Wahlen Sie die Kommunikationsoption aus, die Sie fiir Inren Drucker konfigurieren mochten:

«  Network Port (Netzwerkanschluss): Zum Installieren von Druckern mit einer Ethernet(LAN)- oder
WLAN-Netzwerkverbindung. Warten Sie, bis der Treiber lhr lokales Netzwerk nach Geréaten
durchsucht, und befolgen Sie die Anweisungen.

« USB Port (USB-Anschluss): Zum Installieren von Druckern, die tiber ein USB-Kabel angeschlossen
werden. Schlieken Sie den Drucker an den Computer an. Wenn der Drucker bereits angeschlossen
und eingeschaltet ist, miissen Sie moglicherweise das USB-Kabel entfernen und die Installation
erneut ausfiihren. Der Treiber sucht automatisch nach dem Modell des angeschlossenen Druckers.

« Bluetooth Port (Bluetooth-Anschluss): Zum Installieren von Druckern mit einer Bluetooth-Verbindung.

« Sonstige: Zur Installation an einem anderen Kabeltyp, z. B. seriell (COM). Es ist keine zuséatzliche
Konfiguration erforderlich.

6. Wahlen Sie bei Aufforderung das Druckermodell und die Auflésung aus.

Modell und Auflésung sind auf dem Druckerkonfigurationsetikett angegeben. Anweisungen zum
Drucken eines Etiketts finden Sie unter Drucken des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts
(Selbsttest Giber ,ABBRECHEN*) auf Seite 336.

Einrichten der WLAN-Druckserver-Option

Die drahtlose Funkoption, einschlieflich WLAN, Bluetooth Classic und Bluetooth Low Energy (LE),
ist NUR als werksseitig installierte Konfiguration verfligbar. Diese Anweisungen fuihren Sie durch
die grundlegende Konfiguration lhrer internen WLAN-Druckserver-Option mit dem ,,Connectivity
Wizard“ (Verbindungsassistent).
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HINWEIS: Ausflihrliche Informationen zur Installation von Ethernet/LAN- und Bluetooth-
Schnittstellen finden Sie im Benutzerhandbuch fiir den kabelgebundenen/drahtlosen
Druckserver und im Handbuch zum Bluetooth-Druckermanagement, das unter zebra.com
verflugbar ist.

Sie kénnen den Drucker mit einer der folgenden Methoden fir den WLAN-Betrieb konfigurieren:

Uber den Connectivity Bei der Ausflihrung schreibt der Assistent ein ZPL-Skript, damit Ihr PC tber

Wizard (in diesem WLAN mit dem Drucker kommunizieren kann.
Handbuch beschrieben)

Gegen Ende des Prozesses werden Sie vom Assistenten aufgefordert, den
Befehl entweder direkt an den Drucker zu senden oder das ZPL-Skript in
einer Datei zu speichern. Wenn Sie diese ZPL-Datei speichern méchten:

« Sie kdnnen die Datei an einen oder mehrere Drucker mit den gleichen
Netzwerkeinstellungen senden und dabei eine beliebige verfligbare
Verbindung verwenden (seriell, parallel, USB- oder drahtgebundener
Druckserver).

. Sie kénnen die Datei zu einem spéateren Zeitpunkt erneut an den
Drucker senden, wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
Werkseinstellungen zurtickgesetzt wurden.

Uber ein ZPL-Skript, das | Verwenden Sie den Befehl WK, um die grundlegenden Parameter fiir den
Sie selbst schreiben Sicherheitstyp festzulegen.

Uber die Befehle Set/ Beginnen Sie mit dem Befehlw an. securi ty, um den WLAN-

Get/Do (SGD), die Sie Sicherheitstyp festzulegen. Fiigen Sie anschliekend weitere SGD-Befehle

an den Drucker senden hinzu (die je nach dem ausgewahlten Sicherheitstyp erforderlich sind), um die
anderen erforderlichen Parameter anzugeben.

—#" HINWEIS: * Weitere Informationen zu diesen Optionen finden Sie im ZPL-

=1 Programmierhandbuch. Sie kénnen die Befehle iiber jede verfiigbare Verbindung (seriell,
parallel, USB oder drahtgebundener Druckerserver) senden.

Konfigurieren des Druckers mit dem Verbindungsassistenten von
ZebraNet Bridge

Sie haben zwar mehrere Optionen fir die Verbindung und Konfiguration von Druckern mit Cloud,
WLAN und LAN, das empfohlene Tool ist jedoch Link-OS Profile Manager. Link-OS Profile Manager
wird mit ZebraNet Bridge Enterprise (fir lokale und LAN-Konfigurationen) bereitgestellt, einem
Konfigurationsprogramm, das unter zebra.com/software heruntergeladen werden kann.

Mit dem Connectivity Wizard (Verbindungsassistent), der Teil dieser Software ist, kdnnen Sie den Drucker
schnell und muhelos fiir den drahtlosen Betrieb konfigurieren. Dabei schreibt der Verbindungsassistent
das entsprechende ZPL-Skript fiir Inren Drucker. Verwenden Sie dieses Dienstprogramm, wenn Sie den
drahtlosen Druckserver das erste Mal konfigurieren oder nachdem Sie die Netzwerkeinstellungen des
Druckers auf die werksseitigen Standardwerte zuriickgesetzt haben.

1.  Wenn es noch nicht heruntergeladen und installiert wurde, laden Sie ZebraNet Bridge Enterprise
Version 1.2.5 oder hoéher von zebra.com/software herunter, und installieren Sie es auf Ihrem
Computer.

HINWEIS: Fur die ordnungsgemafie Konfiguration des Druckers ist ZebraNet Bridge
Enterprise 1.2.5 oder eine neuere Version erforderlich.
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Starten Sie das Dienstprogramm ZebraNet Bridge Enterprise. Wenn Sie zur Eingabe einer
Seriennummer aufgefordert werden, kénnen Sie auf Cancel (Abbrechen) klicken. Den
Verbindungsassistent kdnnen Sie dennoch verwenden.

Wahlen Sie in der Windows-Meniileiste die Optionen Tools > Connectivity Wizard
(Verbindungsassistent) aus.

Der Verbindungsassistent wird gedffnet.

Y Connectivity Wizard X

Thiz wizard sets up network prnters.
Select the local port.

Choose Port: ¥

< Back Mext Furusk Cancel

Waéhlen Sie in der Liste Choose Port (Anschluss auswahlen) den Anschluss aus, tiber den lhr Drucker
angeschlossen ist.

Wenn Sie die Datei speichern méchten, ohne sie | Wahlen Sie einen verfligbaren Anschluss aus.
an einen Drucker zu senden ...

Wenn Sie File (Datei) auswéhlen ... Navigieren Sie zum Speicherort der Datei.
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Wenn Sie einen seriellen Anschluss Die Konfigurationsinformationen flir den
auswahlen ... seriellen Anschluss werden unter der Liste
Choose Port (Anschluss auswéahlen) angezeigt.
Andern Sie ggf. die Einstellungen fiir die serielle
Kommunikation entsprechend den Einstellungen
Ihres Druckers.

E/I‘ HINWEIS: Wenn ein Anschluss von

= einem anderen Gerat verwendet wird,
wird er NICHT in der Dropdown-Liste
angezeigt.

5. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Assistent fordert Sie auf, das zu konfigurierende Druckservergerat auszuwahlen.

Lt Connectivity Wizard »

Select the type of Connectivity Option you are setting up

(%) Wired
() Wirgless
() Bluetooth
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6. Wahlen Sie WLAN aus, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Assistent fordert Sie zur Eingabe des verwendeten Druckertyps auf.

#%. Connectivity Wizard

/ F
Select the type of printer you are using 1@%&

% Zebra

(®) Tabletop/Desktop
() Mobile

< Back Finish Cancel
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7. Wahlen Sie den verwendeten Druckertyp aus, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Assistent fordert Sie zur Eingabe der Wireless-IP-Daten auf.

#% Connectivity Wizard

((L5¥
Select how you want the print server to obtain an IP address. ‘&K&%}h

+ Zebra

P Settings
How do you want the print server to obtain an P address?

@ DHCP
() Static

Client ID Settings

Enabled: OFF w
Type: MAC ADDRESS

Prefinc:

Suffinc:

8. Aktivieren Sie die IP-Option DHCP (Dynamisch) oder Static (Statisch).

Wenn Sie DHCP gewéhlt haben ... Klicken Sie auf Next (Weiter), und fahren Sie mit
dem néachsten Schritt dieses Verfahrens fort.
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Wenn Sie Static (Statisch) ausgewahlt haben ... | Geben Sie die IP Address (IP-Adresse) zum
Standard-Gateway und die Subnetzmaske
fur den WLAN-Druckserver ein, und klicken
Sie auf Next (Weiter). Fragen Sie lhren
Netzwerkadministrator nach den korrekten
Einstellungen, die verwendet werden sollen.

Das Fenster ,Wireless Settings” (Drahtlos-Einstellungen) wird geéffnet.

L Connectivity Wizard

f &
[ A
Please enter your wireless settings below. All security aptions may not be available in your ¢ &&%
printer. Please refer to the Wireless Print Server and Wireless Plus Print Server User Guide for '
4 Zebra

supported secumnty protocols.

General Security Kerberos Settings
ESSID: | 125

Security Mode: | Mone

WEP Options

_ertificates... | Advanced Options | Restore Defaults

9. Geben Sie die ESSID ein.

\J

= HINWEIS: Sie mussen die ESSID (und die Passphrase, falls Sie eine verwenden) an lhrem
Zugriffspunkt festlegen, bevor Sie diese Schritte ausfihren.
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10. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Security Mode (Sicherheitsmodus) den entsprechenden Modus
aus. Fuhren Sie je nach gewéhlter Option die unter der Option aufgefiihrten zuséatzlichen Schritte aus,
bevor Sie mit dem nachsten Schritt dieses Verfahrens fortfahren.

Bei Auswahl von ... Fiihren Sie die folgenden zusatzlichen

Schritte durch, und fahren Sie dann mit dem
nachsten Schritt dieses Verfahrens fort.

None (Keines) (kein Uberspringen Sie diesen Schritt.
Sicherheitsprotokoll)

WEP 40-Bit oder WEP 128-Bit | Geben Sie im Fensterbereich mit den WEP-Optionen die
folgenden Werte ein:

« Authentifizierungstyp
«  WEP-Index
« Verschliisselungsspeicherung

«  WEP-Schlissel

EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP- Geben Sie im EAP-Abschnitt ggf. einen Optional Private Key
FAST oder WPA-EAP-TLS (Optionaler privater Schliissel) ein.

PEAP, LEAP, WPA-EAP-TTLS, | Geben Sie im Abschnitt ,General Security“ (Allgemeine
WPA-PEAP oder WPA-LEAP Sicherheit) den Security Username (Sicherheitsbenutzername)
und das Password (Kennwort) ein.

WPA-PSK Wahlen Sie im Abschnitt WPA den Typ PSK aus, und geben Sie
den PSK Name (PSK-Namen) ein.

WPA-EAP-FAST Geben Sie im Abschnitt ,General Security“ (Allgemeine
Sicherheit) den Security Username (Sicherheitsbenutzername)
und das Password (Kennwort) ein.

Geben Sie im EAP-Abschnitt ggf. einen Optional Private Key
(Optionaler privater Schliissel) ein.

KERBEROS Geben Sie unter ,Kerberos Settings® (Kerberos-Einstellungen)
Werte fiir Kerberos User (Kerberos-Benutzer), Kerberos
Password (Kerberos-Kennwort), Kerberos Realm (Kerberos-
Bereich) und Kerberos KDC ein.

__/‘ HINWEIS: KERBEROS wird auf internen Wireless-Plus-
=1 Druckservern oder Funkkarten NICHT unterstiitzt.

11. Klicken Sie auf Next (Weiter).
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12. Klicken Sie im Fenster ,Wireless Settings“ (Drahtlos-Einstellungen) auf Advanced Options (Erweiterte
Optionen).

Das Fenster ,Advanced Wireless Settings“ (Erweiterte Drahtlos-Einstellungen) wird gedffnet.

X
Advanced Wireless Setlings
General Antennas
Radio Type: v Transmit: | Diversity w
Operating Mode: | Infrastructure W Receive: | Diversity w
Preamble: |Long W Transmit Power: | 100 v

Channel Mask
The channel mask specifies the radio channels the printer will use to communicate over.

Preset channel mask: Use Printer Setting w

User specified channel mask: Ox

802.11n Settings
T - . Off
¥ I s
Off o Guard: | OFf

Front Panel Wireless Password

The wireless password, which is separate from the printer password, protects the wireless LCD items
from being seen or changed when it is set to a2 non-zero value. The factory default is 0000.

Old Password | 0 Mew Password [0

[ Skip the detection of a wired printserver on boot up?

Mote: If running a wireless printer only this will greatly reduce the time needed

to associate on the network.

13. Uberpriifen und dndern Sie ggf. die Einstellungen im Fenster ,,Advanced Wireless
Settings”“ (Erweiterte Drahtlos-Konfiguration).

14. Klicken Sie auf OK, um das Fenster ,Wireless Settings“ (Drahtloseinstellungen) zu verlassen.
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15. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Basierend auf der Auswabhl, die Sie in den vorherigen Schritten vorgenommen haben, erstellt der
Assistent eine Skriptdatei mit den entsprechenden ZPL-Befehlen und zeigt sie zur Uberpriifung an.

Wenn Sie Tabletop/Desktop ausgewahlt haben, wird ein Dialogfeld dhnlich dem folgenden angezeigt:

# % Connectivity Wizard

Please review the Script below and click Finish to send the data to printer.

The current port selected to send this scnpt is:
A

AWIA

ﬁ.ch

AHEP

A Kcﬂr l.-r

AWAD,D

AWEOFF,1,0.H....

AWPO,0

AWR,,.. 100

AWS125, L.,

ANBS

AWLOFF,

AWKOFF...,

WD,

7

A XA

AJUS

AXL

U1 setvar “wlan.allowed_band” "2.4"
LU setvar “wlan.ip.protocol” “all”

16. Entscheiden Sie, ob Sie das Skript sofort senden méchten, oder speichern Sie es zur spateren
Verwendung.

Senden eines ZPL-Konfigurationsskripts an den Drucker

Schlieen Sie die Einrichtung des WLAN-Servers des Druckers ab, indem Sie das ZPL-Skript liber den

in Konfigurieren des Druckers mit dem Verbindungsassistenten von ZebraNet Bridge auf Seite 223
ausgewahlten Anschluss an den Drucker senden. Sie kdnnen das ZPL-Skript speichern und fiir die
Wiederherstellung der Netzwerkkonfiguration des Druckers verwenden, wenn der Drucker in Zukunft auf
die Werkseinstellungen zurlickgesetzt wird. Durch das Speichern des Skripts kénnen Sie auch schnell
mehrere Drucker konfigurieren, wenn fiir diese dieselben Einstellungen erforderlich sind.
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Stellen Sie sicher, dass der Drucker liber die Kabelverbindung am USB-Anschluss mit dem Computer
verbunden ist.

2. Wenn der Drucker ausgeschaltet ist, schalten Sie ihn EIN.

3. Im Verbindungsassistenten: Klicken Sie im Fenster ,Review and Send ZPL for Wireless“ (ZPL fir WLAN

prifen und senden) auf Finish (Fertigstellen).

Der Computer sendet das ZPL-Skript Uber den Schnittstellenanschluss an den Drucker. Das Fenster
~Wireless Setup Wizard“ (WLAN-Einrichtungsassistent) wird geschlossen.

4. Schalten Sie den Drucker AUS und dann wieder EIN.

5. Uberpriifen Sie den WLAN-Status an den Leuchtanzeigen des Druckers, und bestatigen Sie, dass Sie

den Drucker fir die WLAN-Verbindung eingerichtet haben.

An dieser Stelle kdnnen Sie das ZPL-Skript fiir die spatere Verwendung auf diesem Drucker speichern
und andere Drucker konfigurieren, die die gleichen Netzwerkeinstellungen bendtigen. So speichern Sie
das Skript:

a) Markieren Sie im Fenster ,Review and Send ZPL for Wireless“ (ZPL fir WLAN prifen und senden)
das Skript, klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, und wahlen Sie Copy (Kopieren) aus.

b) Offnen Sie einen Texteditor, z. B. Notepad, und fiigen Sie das Skript in die Anwendung ein.
c) Speichern Sie das Skript.

d) Im Verbindungsassistenten kdénnen Sie auf Cancel (Abbrechen) klicken, um den Assistenten zu
beenden, ohne das Skript zu diesem Zeitpunkt an den Drucker zu senden.

Um entweder denselben Drucker erneut zu konfigurieren (falls er auf die Werkseinstellungen
zurtickgesetzt wurde) oder andere Drucker mit denselben Einstellungen zu konfigurieren, senden
Sie die gespeicherte ZPL-Skriptdatei Giber eine Verbindung lhrer Wahl an den Drucker, wie in den
vorherigen Schritten dieses Verfahrens beschrieben.

Konfigurieren des Druckers liber Bluetooth

Die Zebra Setup Utilities bieten eine schnelle und einfache Méglichkeit, eine drahtlose Bluetooth-
Verbindung mit lhrem Drucker zu konfigurieren.

1.

Doppelklicken Sie auf das Symbol Zebra Setup Utilities (ZSU) auf Ihrem Desktop.
Schlielken Sie den Computer und den Drucker Uber ein USB-Kabel an.

Markieren Sie auf dem ersten ZSU-Bildschirm den im Fenster angezeigten Drucker, und klicken Sie
dann auf Configure Printer Connectivity (Druckerverbindung konfigurieren).
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Wahlen Sie auf dem Bildschirm ,,Connectivity Type® (Verbindungstyp) die Option Bluetooth aus, und
klicken Sie dann auf Next (Weiter).

X

Connechivity type

'.:'II'.'I'.I'." o COn

" Wireless

% Bhustooth

Heb | Cancel oo |[ mea> | Fesn

Markieren Sie auf dem Bildschirm ,Bluetooth Settings® (Bluetooth-Einstellungen) das Kontrollk&stchen
Enabled (Aktiviert), um die Bluetooth-Funktion zu aktivieren.

Legen Sie im Feld Friendly Name (Anzeigename) den Bluetooth-Namen des Geréts fest, den Sie zur
Ermittlung des Geréats im Netzwerk verwenden mdchten.

Dies ist der Name, den das zentrale Geréat fur den Drucker verwendet.

Wenn das Gerat angezeigt werden soll, wenn zentrale Gerate nach neuen zu koppelnden Geréaten
suchen, setzen Sie das Feld Discoverable (Erkennbar) auf On (Ein). Falls nicht, wahlen Sie Off (Aus).

Waéhlen Sie fur Authentication (Authentifizierung) die Option On (Ein) aus.

*  HINWEIS: Diese Einstellung ist im Link-OS Profile Manager nicht vorhanden, Sie miissen sie

= jedoch auf On (Ein) festlegen, wenn Sie in Zebra Setup Utilities eine PIN eingeben mochten.
Die eigentliche Authentifizierungseinstellung fiir den Drucker wird unter Advanced Settings
(Erweiterte Einstellungen) > Security Mode (Sicherheitsmodus) vorgenommen.

9.

Die Werte, die zum Festlegen der Authentication PIN (Authentifizierungs-PIN) erforderlich

sind, variieren je nach der Bluetooth-Version, die von dem zentralen Gerat verwendet wird, mit
dem Sie Ihren Drucker verwalten. Wenn auf dem zentralen Gerét Bluetooth 2.0 oder eine altere
Version verwendet wird, missen Sie in diesem Feld einen numerischen Wert eingeben. Sie werden
aufgefordert, denselben Wert auf dem zentralen Geréat einzugeben, um die Bluetooth-Kopplung

zu bestatigen. Wahlen Sie fiir die PIN-Kopplung aukerdem unter Advanced Setting (Erweiterte
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Einstellungen) Security Mode 2 (Sicherheitsmodus 2) oder Security Mode 3 (Sicherheitsmodus 3)
aus.

Connectivity Setup Wizard

Bluetooth settmgs

elsct the blustooth sethn

Enabled: [
Foendly name: |
Authentication: [0 =|
Aughentication pin: |

Advanced Settings... |

HINWEIS: Wenn auf dem zentralen Gerat Bluetooth 2.1 oder eine neuere Version verwendet
wird, hat diese Einstellung keine Auswirkung. Bluetooth 2.1 und neuere Versionen
verwenden Secure Simple Pairing (SSP), fur das keine PIN erforderlich ist.

10.

Um die erweiterten Bluetooth-Einstellungen anzuzeigen, klicken Sie auf Advanced Settings ...
(Erweiterte Einstellungen ...).

HINWEIS: Weitere Informationen zu den erweiterten Einstellungen finden Sie im Handbuch
fir kabelgebundene und drahtlose Druckserver. Dieses Handbuch kann unter zebra.com
heruntergeladen werden.

1.

12.

13.

14.
15.

Klicken Sie auf Next (Weiter), um mit der Konfiguration lhres Druckers fortzufahren.

Die SGD-Befehle, die Sie zum Konfigurieren |hres Druckers von Ihrem zentralen Gerét aus bendétigen,
werden angezeigt.

Klicken Sie im Bildschirm ,Send Data“ (Daten senden) auf den Namen des Druckers, an den Sie die
Befehle senden méchten. Sie kénnen auch auf File (Datei) klicken, um die Befehle zur spéateren
Verwendung in einer Datei zu speichern.

Um die Befehle an den Drucker zu senden, klicken Sie auf Finish (Fertigstellen).

Der Drucker wird mit den von Ihnen angegebenen Programmiereinstellungen aktualisiert und neu
gestartet.

Zu diesem Zeitpunkt kénnen Sie die USB-Schnittstelle vom Drucker trennen.

Um den Bluetooth-Kopplungsvorgang abzuschlieken, aktivieren Sie die Bluetooth-Gerateermittlung
auf dem zentralen Gerét, und befolgen Sie die am zentralen Gerat angezeigten Anweisungen zum
Abschliefken der Kopplung.
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Verbinden des Druckers mit einem Windows 10-Betriebssystem

Bevor Sie ein Bluetooth-fahiges Gerat zu lhrem zentralen Gerat hinzufligen (auch als Kopplung
bezeichnet), stellen Sie sicher, dass das zu koppelnde Gerét eingeschaltet und erkennbar ist.

HINWEIS: Ihr Windows-Geréat bendtigt moglicherweise einen Bluetooth-Adapter, um eine
Verbindung zu einem Bluetooth-Gerét herzustellen. Weitere Informationen finden Sie im
Benutzerhandbuch lhres Windows-Geréts.

Einige Bluetooth-Dongles, die nicht von Microsoft stammen, und einige integrierte Bluetooth-
Geréte in den Hostcomputern unterstiitzen das Drucken tber SSP (Secure Simple Pairing) NUR
in geringem Mafe, sodass der Assistent Add printer (Druckerinstallation) moglicherweise nicht
ordnungsgemal fertiggestellt wird.

Sie mussen unter den Windows-Einstellungen moglicherweise auf Bluetooth-Gerdte zugreifen
und SPP fir das ,Gerat” aktivieren (d. h. flr den Bluetooth-fahigen Drucker, den Sie einrichten).

Installieren Sie den Drucker an einem lokalen USB-Anschluss des Druckers, und dndern Sie
dann nach Abschluss der Installation den ausgewahlten Anschluss in einen SPP COM-Anschluss
(virtueller serieller Anschluss).

Klicken Sie auf die Windows-Schaltflache Start (E), und wahlen Sie dann Einstellungen.

File Explorer
Settings

Power

= Alla pps
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2. Klicken Sie auf Gerate.

Sm'mgs

{03 SETTINGS

=

System

Display, notifications,
apps, power

R

Accounts
Your account, sync
settings, work, other
USErs

O

Update & security

Einrichtung fur Windows

Bluetooth, printers,
mouse

o
=
A+

Time & language
Speech, region, date

| Find a setting

&

MNetwork & Internet
Wi-Fi, airplane mode,
VPN

-
(5
T
Ease of Access
Marrator, magnifier,
high cantrast

i\

Personalization
Background, lock
screen, colors

-

Privacy
Location, Camera
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3. Klicken Sie auf Bluetooth.

E/I‘ HINWEIS: Wenn auf Ihrem PC Bluetooth nicht installiert ist, wird die Bluetooth-Kategorie
= NICHT in der Liste der Geratekategorien angezeigt.

Der Drucker wird anhand seiner Seriennummer identifiziert, wie hier dargestellt.

€

@ DEVICES | Find a setting =

Printers & scanners i
Manage Bluetooth devices

Con dev Your PC is searching for and can be discovered by Bluetooth
devices,

Bluetooth .

Mouse & touchpad =W 50M53200130
= Ready to pair

Typing

AutoPlay Related settings

More Bluetooth options
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4. Klicken Sie auf das Druckersymbol und dann auf Koppeln.

& Settings - o =
52 DEVICES | Find a setting
Printers & scanners .

Manage Bluetooth devices
2SI Your PC is searching for and can be discovered by Bluetooth
| devices.

Bluetooth . . . -
Mouse & touchpad 50153200130

Ready to pair
Typing

Pair

AutcPlay

Related settings

More Bluetooth options

Der Drucker druckt nun einen Kenncode.
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5. Vergleichen Sie den Kenncode mit dem auf dem Bildschirm. Wenn sie libereinstimmen, klicken Sie auf

Ja.
L3 t 0 o
EEC'} DEVICES Find a setting e,

Printers & scanners
hdanana Bluastasth Aovicae

Compare the passoodes

Connected d
Bloetooth Compare the passcodes
Mouse & toud Does the passcode on 50153200120 match this one?
LI = 401927
|

AutoPlay

Nach Abschluss der Kopplung wechselt der Drucker in den Status ,,Connected” (Verbunden).
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= Seftings - = =

§3%  DEVICES | Find a setting F

Printers & scanners .
Manage Bluetooth devices

Connected devices Your PC is searching for and can be discovered by Bluetooth
devices,

Bluetooth . .

Mouse & touchpad =l 500153200130
bl Connected

Typing

AutoPlay Related settings

More Bluetooth options

Nach dem AnschlieRen lhres Druckers

Nachdem Sie die grundlegende Kommunikation mit dem Drucker hergestellt haben, testen Sie die
Druckerkommunikation, und installieren Sie dann andere druckerbezogene Anwendungen, Treiber oder
Dienstprogramme.

Die Uberpriifung des Druckerbetriebs ist relativ einfach:

. Offnen und drucken Sie unter Windows-Betriebssystemen iiber die Zebra Setup Utility oder in der
Systemsteuerung von Windows unter Drucker und Faxgerate ein Testetikett.

« Unter anderen Betriebssystemen kdnnen Sie eine einfache ASCII-Textdatei mit einem einzelnen Befehl
(~WO) an den Drucker senden, um einen Konfigurationsbericht zu drucken.

Testdruck mit Zebra Setup Utilities

Offnen Sie Zebra Setup Utilities.
Klicken Sie auf das Symbol des neu installierten Druckers, um den Drucker auszuwahlen.

Klicken Sie auf Open Printer Tools (Druckertools 6ffnen).

powoN oS

Offnen Sie die Registerkarte ,,Print“ (Drucken), und klicken Sie auf Print configuration label
(Konfigurationsetikett drucken) und anschliekend auf Send (Senden).

Der Drucker sollte einen Konfigurationsbericht drucken. Wenn dies nicht der Fall ist, stellen Sie sicher,
dass der Drucker gemaR den Anweisungen in diesem Handbuch eingerichtet ist, und verwenden Sie die
Informationen im Abschnitt ,,Fehlerbehebung®, um Probleme zu beheben.
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Testdruck liber das Windows-Menii ,,Drucker und Faxgerate*
1. Klicken Sie auf die Windows-Menlischaltflache Start oder liber die Systemsteuerung, um auf das Meni
,Printers and Faxes* (Drucker und Faxgeréte) zuzugreifen. Offnen Sie dann das Mendi.

2. Klicken Sie auf das Symbol des neu installierten Druckers, um diesen auszuwéhlen, und klicken Sie mit
der rechten Maustaste darauf, um das MenU Properties (Eigenschaften) flir den Drucker aufzurufen.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte ,,General” (Allgemein) des Druckers auf die Schaltflache Print Test
Page (Testseite drucken).

Der Drucker druckt eine Windows-Testdruckseite.

Testdruck mit einem an ein Netzwerk angeschlossenen Ethernet-Drucker

Sie kénnen die Druckausgabe auf einem Ethernet-Drucker testen, der an ein Netzwerk (LAN/WLAN)
angeschlossen ist. Verwenden Sie dazu entweder einen MS-DOS-Befehl liber die Eingabeaufforderung,
oder wahlen Sie Run (Ausfiihren) im Windows-MenU Start:

1. Erstellen Sie eine Textdatei mit der folgenden ASCII-Zeichenfolge: ~WC

2. Speichern Sie die Datei unter einem beliebigen Dateinamen, z. B. TEST. ZPL.

3. Suchen Sie die IP-Adresse im Ausdruck zum Netzwerkstatus des Druckerkonfigurationsberichts.
4

. Geben Sie bei einem System, das mit demselben LAN oder WAN wie der Drucker verbunden ist,
Folgendes in die Adresszeile des Webbrowsers ein, und driicken Sie dann die Enter:ftp x. x. X. X
(wobei X. X. X. X die IP-Adresse lhres Druckers ist).

Fir eine IP-Adresse mit 123. 45. 67. 01 geben Sie Folgendes ein: ft p 123. 45. 67. 01
5. Geben Sie das Wort put gefolgt vom Dateinamen ein, und driicken Sie dann Enter.
Bei einem Testausdruck mit der Datei TEST. ZPL lautet der zu verwendende Befehl put TEST. ZPL.

Der Drucker druckt einen Druckerkonfigurationsbericht.

Testdruck mit einer kopierten ZPL-Befehlsdatei fiir Nicht-Windows-
Betriebssysteme

1. Erstellen Sie eine Textdatei mit der folgenden ASCII-Zeichenfolge: ~WC
2. Speichern Sie die Datei unter einem beliebigen Dateinamen wie TEST. ZPL.

3. Kopieren Sie die Datei auf den Drucker. Unter DOS kann zum Senden dieser Datei an einen Drucker,
der an die serielle Schnittstelle des Systems angeschlossen ist, einfach der folgende Befehl vom
zentralen Gerét an den Drucker ausgegeben werden: COPY TEST. ZPL COWML

_/‘ HINWEIS: Bei anderen Schnittstellentypen und Betriebssystemen missen andere

- Befehlszeichenfolgen angegeben werden. In der Dokumentation zu lhrem Betriebssystem
finden Sie ausfiihrliche Anweisungen zum Kopieren der Datei auf die entsprechende
Schnittstelle des Druckers.
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Dieser Abschnitt enthélt allgemeine Informationen zur Handhabung von Medien und Druckvorgéngen, zur
Unterstitzung von Schriftarten und Sprache sowie zur Einrichtung seltenerer Druckerkonfigurationen.

Thermisches Drucken

Die Drucker der Zebra-ZD-Serie nutzen Warme, um Thermodirektmedien durch Hitzeeinwirkung zu
bedrucken, oder Hitze und Druck, um ,Tinte“ zu schmelzen und auf die Medien zu Ubertragen. Sie
sollten besonders darauf achten, den Druckkopf nicht zu berthren, da dieser heift wird und anfallig fur
elektrostatische Entladungen ist.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung schwere
Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkiihlen.

VORSICHT: Beriihren Sie den Druckkopf NICHT, um ihn vor Besch&digung und sich selbst vor
Verletzungen zu schitzen. Verwenden Sie fiir die Druckkopfwartung NUR den Reinigungsstift.

VORSICHT—ESD: Elektrostatische Entladungen kénnen schwere Beschadigungen am
Druckkopf oder anderen elektronischen Bestandteilen des Gerats verursachen. Bei eventuellen
Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten unter der oberen
Abdeckung sind daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen
zu treffen.

Festlegen der Konfigurationseinstellungen lhres Druckers

Der Drucker der ZD-Serie kann einen Konfigurationsbericht drucken, der Druckereinstellungen und
Hardwaredetails auflistet.

In diesem Bericht sind enthalten:
« Betriebsstatus (Schwéarzung, Geschwindigkeit, Medientyp usw.)
- installierte Druckeroptionen (Netzwerk, Schnittstelleneinstellungen, Schneidevorrichtung usw.)

« Druckerdaten (Seriennummer, Modellname, Firmware-Version usw.)

Anweisungen zum Drucken Siehe Drucken des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts

dieses Etiketts ... (Selbsttest tiber ,ABBRECHEN®) auf Seite 336.
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Informationen zur Interpretation Informationen zur Interpretation des Konfigurationsberichts und
des Konfigurationsberichts der zugehdrigen Programmierbefehle und Befehlsstatus, die im
und der zugehdorigen Bericht aufgefiihrt wurden, finden Sie unter Verwalten der ZPL-
Programmierbefehle und Druckerkonfiguration auf Seite 385.

Befehlsstatus, die im Bericht
identifiziert wurden ...

Auswahlen eines Druckmodus fiir die Enthahmemethode

Informationen zum Einrichten des Druckers fiir einen bestimmten Druckmodus finden Sie in den
Anweisungen zur Verwendung des *MWBefehls im ZPL-Programmierhandbuch. Um dieses Handbuch
herunterzuladen, rufen Sie einen der unter zebra.com/support aufgefiihrten Druckerinformationslinks auf.

Der Drucker unterstitzt die folgenden Druckmodi:

Abreien (Standard; verfligbar bei allen | Der Drucker druckt die Etiketten in der Reihenfolge des
Druckeroptionen und mit den meisten Empfangs. Die Etiketten kénnen nach dem Drucken
Medientypen) abgerissen werden.

Abziehen (wenn Sie die Option flir den Der Drucker zieht das Etikett wahrend des Drucks vom
Etikettenspender installiert haben) Tragermaterial ab. Er unterbricht dann den Druckbetrieb
und druckt das néchste Etikett erst dann, wenn das aktuelle
Etikett entfernt wurde.

Schneidevorrichtung (wenn Sie die Der Drucker schneidet jedes Etikett nach dem Druck.
Schneideoption haben, die werksseitig
installiert ist)

Informationen zum Einstellen des Druckers auf einen verfiigbaren Druckmodus finden Sie unter:

« Zugreifen auf die Einstellung fir die Entnahmemethode. Siehe Drucken > Etikettenposition >
Entnahmemethode auf Seite 144.

« Verwenden Sie den im ZPL-Programmierhandbuch beschriebenen Befehl MM Dieses Handbuch kann
unter zebra.com/manuals heruntergeladen werden.

Anpassen der Druckqualitat

Die Druckqualitat wird durch die Kombination aus Temperatureinstellung (oder Dichte) des Druckkopfs,
Druckgeschwindigkeit und verwendeten Medien beeinflusst. Experimentieren Sie mit diesen Einstellungen,
um die optimale Zusammensetzung fur Ihre Anwendung zu finden.

Sie kénnen die Druckqualitat iiber den Assistenten Configure Print Quality (Druckqualitdt konfigurieren)
in den Zebra Setup Utilities festlegen.

Drucken Sie einen Druckqualitdtsbericht (liber einen VORSCHUB-Selbsttest) des Druckers, um eine Reihe
von Etiketten zu drucken, die Ihnen dabei helfen, die Schwarzungs- und Geschwindigkeitseinstellungen
festzulegen. So kénnen Sie die allgemeine Druck- und Barcodequalitat optimieren. Anweisungen zum
Drucken dieses Berichts finden Sie unter Drucken eines Druckqualitdtsberichts (Selbsttest mit der
VORSCHUB-Taste) auf Seite 338.

Uberpriifen Sie vor dem Anpassen von Einstellungen die Medieneinstellungen des Druckers,
indem Sie einen Druckerkonfigurationsbericht drucken. Siehe Drucken des Drucker- und
Netzwerkkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber ,ABBRECHEN®) auf Seite 336.
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1. Sie kdnnen die Einstellung fiir die Schwarzung (oder Druckdichte) mithilfe folgender Methoden
anpassen:

- Mithilfe des ZPL-Befehls ~SD zum Einstellen der Schwérzung. Weitere Informationen finden Sie im
ZPL-Programmierhandbuch, das von zebra.com/manuals heruntergeladen werden kann.

« Versuchen Sie es mit Manuelles Anpassen der Druckschwarzung auf Seite 349.

2. Die Druckgeschwindigkeit konnen Sie mithilfe folgender Methoden anpassen:

- Anwendungssoftware wie z. B. ZebraDesigner, die von zebra.com/zebradesigner heruntergeladen
werden kann.

« Dem ZPL-Befehl " PR fiir die Druckgeschwindigkeit. Weitere Informationen finden Sie im ZPL-
Programmierhandbuch, das von zebra.com/manuals heruntergeladen werden kann.

__/‘ HINWEIS: Hersteller von Druckmedien geben moglicherweise spezifische Empfehlungen

- fir die Geschwindigkeitseinstellungen des Druckers mit ihren Medien an. Diese empfohlene
Geschwindigkeit kann unter der maximalen Geschwindigkeitseinstellung lhres Druckers
liegen.

3. Uber den ZPL-Befehl (*M.) fiir die maximale Etikettenldnge kénnen Sie den maximalen Abstand zur
automatischen Erkennung und Abtastung des Medientyps verringern.

Der Mindestabstand sollte mindestens dem Zweifachen des langsten gedruckten Etiketts entsprechen.

Wenn die Groke der grolkten gedruckten Etiketten beispielsweise 5 x15 cm (2 x 6 Zoll) betrdgt, kann die
Erkennung der maximalen Etikettenldnge (Medienldange) vom Standardabstand von 1 Meter (39 Zoll) auf
30 cm (12 Zoll) verringert werden.

Anpassen der Druckbreite

Bevor Sie den Drucker zum ersten Mal verwenden, missen Sie die Druckbreite einstellen. Das Gleiche
gilt, wenn Sie Medien in den Drucker einlegen, die eine andere Breite haben als die flir den zuvor
durchgefiihrten Druckauftrag eingelegten Medien.

Sie kdnnen die Druckbreite wie folgt einstellen:
« mit dem Windows-Druckertreiber
- mit Anwendungssoftware wie ZebraDesigner, die unter zebra.com heruntergeladen werden kann

« Programmierung der Druckbreite mit dem ZPL-Befehl (* PW. Weitere Informationen finden Sie im ZPL-
Programmierhandbuch (verfiigbar unter zebra.com/manuals).

« Anweisungen zum Einstellen der Breite finden Sie unter Manuelles Anpassen der Druckbreite auf Seite
348.

Auswechseln von Verbrauchsmaterialien bei Betrieb des Druckers

Wenn die Medien (Etiketten, Belege, Anhanger, Tickets usw.) beim Drucken aufgebraucht werden,
legen Sie die neuen Medien bei eingeschaltetem Drucker ein. (Wenn Sie den Drucker wahrend des
Druckvorgangs ausschalten, kommt es zu Datenverlust.) Nachdem Sie eine neue Medienrolle oder
Farbbandkassette eingelegt haben, driicken Sie VORSCHUB, um den Druckvorgang fortzusetzen.

Drucken auf gefalteten Druckmedien

Mit diesem Verfahren kénnen Sie auf gefalteten Medien drucken.
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Gefaltete Druckmedien werden von hinten in den Drucker eingezogen und wahrend des Druckauftrags an
der Vorderseite ausgegeben.

1. Entfernen Sie die Medien aus dem Drucker.

2. Wenn Thermotransferdrucker verwendet werden und eine Abdeckung fiir gefaltete Medien installiert
ist, entfernen Sie die Abdeckung.

3. Offnen Sie die obere Abdeckung des Druckers.
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4. Passen Sie bei ZD621-Druckern und ZD421-Kassettendruckern die Stoppstellung der Medienfiihrung
mit dem goldenen Einstellrad an.

a) Stellen Sie die Stoppstellung mithilfe eines Streifens gefalteter Medien ein.

b) Um den Abstand zwischen den Flihrungen zu vergrékern, drehen Sie das Rad von sich weg. Um
den Abstand zu verkleinern, drehen Sie das Rad zu sich hin.

k|
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5. Bei ZD421-Druckern ohne Farbbandkassetten: Passen Sie die Stoppstellung der Medienfiihrung mithilfe
der Schiebeverriegelung an der linken Seite der Medienflihrung an.

a) Stellen Sie die Stoppstellung mithilfe eines Streifens gefalteter Medien ein.

b) Driicken Sie die graue Verriegelung nach unten in Richtung der Basis des Medienrollenhalters, um
die Rolle in ihrer Position zu fixieren.

c) Drehen Sie das Rad zu sich hin, um den Abstand zwischen den Medienfiihrungen schmaler zu
machen.
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6. Fihren Sie die Druckmedien durch den Schlitz an der Riickseite des Druckers. Fiihren Sie die Medien
anschliekend durch die Medienfiihrung und die Rollenhalterungen.

7. Schlielken Sie die obere Abdeckung.

@ WICHTIG: Die Stoppstellung der Medienfiihrung muss moglicherweise weiter angepasst
werden, wenn nach dem Drucken oder Driicken der Vorschub-Taste zum Vorbewegen mehrerer
Etiketten:

« das Medium nicht mittig lauft (sich von einer Seite zur anderen bewegt) oder

- die Rénder des Mediums (Tragermaterial, Etikett, Papier usw.) ausgefranst oder beschadigt
sind, wenn es aus dem Drucker ausgegeben wird

Wird das Problem dadurch nicht behoben, dann kann das Medium Ulber die zwei Stifte der
Rollenhalterung in der Medienfiihrung geleitet werden.

Um fir dinne Medien eine zusétzliche Stabilisierung zu bieten, kann ein leerer Rollenkern in
derselben Breite wie der Stapel der gefalteten Druckmedien zwischen den Rollenhalterungen
platziert werden.

Drucken auf externen Rollenmedien

Mit dem Drucker kénnen externe Rollenmedien in &hnlicher Weise wie gefaltete Medien bedruckt werden.
Die Druckmedienrolle muss auf dem Sténder ein niedriges Tragheitsmoment aufweisen, damit die
Druckmedien von der Rolle abgerollt werden kénnen.
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Beachten Sie bei der Verwendung extern zugefiihrter Rollenmedien folgende Hinweise:

. Die Druckmedien sollten idealerweise direkt an der Rlickseite des Druckers und iber den Schlitz fir
gefaltete Druckmedien zugefiihrt werden.

« Die Medien missen sich reibungslos und frei bewegen lassen. Sie dirfen nicht verkanten, verrutschen,
Uberspringen, ruckeln, blockieren oder schief eingezogen werden, wenn sie auf lhrem Medienstander
montiert sind.

- Die Bewegung der Medienrolle darf nicht durch Kontakt mit einem Drucker oder einer anderen
Oberflache behindert werden.

- Der Drucker sollte so platziert werden, dass er wéhrend des Druckens nicht verrutschen oder sich von
seiner Arbeitsflache abheben kann.

Verwenden des optionalen Etikettenspenders

Mit dem optionalen Etikettenspender kdnnen Sie ein Etikett drucken und das Tragermaterial automatisch
entfernen lassen, bevor das Etikett aus dem Drucker ausgegeben wird. Wenn Sie mehrere Etiketten
drucken und der Drucker entsprechend programmiert wurde, druckt und gibt der Drucker das nachste
Etikett erst aus, nachdem Sie das bereits bedruckte und ausgegebene abgeldste Etikett entfernt haben.

Stellen Sie den Etikettenabgabemodus fiir die Medienhandhabung des Druckers mit dem Windows-
Druckertreiber oder mit dem Assistenten zum Konfigurieren der Druckereinstellungen von Zebra Setup
Utilities auf ,Ablosen®.

Sie kénnen den Drucker auch fir die Ausgabe von Etiketten konfigurieren, indem Sie ihm
Programmierbefehle senden. Wenn Sie ZPL nutzen, kdnnen Sie die folgenden Befehlssequenzen
verwenden:

« AXA MNMWP AXZ
« AXA MNJUS MXZ
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1. Legen Sie die Etiketten in den Drucker ein. SchlieRen Sie den Drucker, und driicken Sie die
VORSCHUB-Taste, bis ein Etikettenband von mindestens 100 mm (4 Zoll) Lange aus dem Drucker
herausragt. Belassen Sie die Etiketten auf dem Tréagermaterial.
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2. Ziehen Sie das Trédgermaterial (iber die Oberseite des Druckers. Offnen Sie dann die Klappe, indem Sie
den goldenen Hebel in der Mitte der Klappe des Etikettenspenders vom Drucker weg ziehen.
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3. Ziehen Sie das Tragermaterial durch den Schlitz zwischen der Klappe des Etikettenspenders und dem
Druckergeh&use nach unten.

4. Schlieken Sie die Klappe des Spenders, und ziehen Sie gleichzeitig das Ende des Tragermaterials
straff.

@
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5. Driicken Sie die Taste VORSCHUB einmal oder mehrmals, bis ein Etikett zum Entfernen ausgegeben
wird.

6. Wahrend des Druckauftrags zieht der Drucker das Tragermaterial ab und gibt ein einzelnes Etikett aus.
Wenn das Etikett abgezogen wird, druckt der Drucker das nachste Etikett.

E/I‘ HINWEIS: Wenn Sie den Sensor flir abgezogene Etiketten nicht Giber die entsprechenden

= Programmierbefehle fiir die Erkennung des Entfernens ausgegebener (abgezogener)
Etiketten aktiviert haben, werden die gedruckten Etiketten gestapelt und verkleben
moglicherweise den Mechanismus.

Verwenden der tragerlosen Optionen

Die Optionen ,Linerless Media Tear-Off* (Abreilden von tragerlosen Medien) und

»Cutter” (Schneidevorrichtung) funktionieren ahnlich wie Standardmediendrucker. Diese Optionen
umfassen einen zuséatzlichen Sensor, der erkennt, wenn ein gedrucktes und vorgedrucktes Etikett aus dem
Drucker entnommen wird.

Bei tragerlosen Druckern sind spezielle Reinigungsvorgange erforderlich, um die Auflagewalze
(Antriebswalze) und spezielle Antihaftflachen in den Drucker- und Medienfihrungsbereichen zu
maximieren.

Mit der Druckoption ,Linerless“ (Tragerlos) kdnnen Sie ein Mehrfachetikettenformat/-formular drucken, das
zwischen den einzelnen Etiketten endet. Wenn Sie das abgeldste Etikett entfernen, druckt der Drucker das
nachste Etikett und gibt es aus. Dies geschieht so lange, bis alle Etiketten gedruckt wurden.

Um den Ausgabemodus zu verwenden, stellen Sie ,MEDIA HANDLING" (Medienverarbeitung) im
Druckertreiber auf ,PEEL-OFF*“ (Ablosen) ein, oder verwenden Sie den Assistenten zum Konfigurieren der
Druckereinstellungen von Zebra Setup Utilities.
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Alternativ konnen Sie die entsprechenden ZPL-Programmierbefehle an den Drucker senden. Bei der
Programmierung in ZPL kénnen Sie die folgenden Befehlssequenzen verwenden, um den Drucker fir die
Verwendung der Spenderoption zu konfigurieren:

« AXA "MW AXZ
« AXA MNJUS MXZ

Weitere Informationen finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch, das unter zebra.com/manuals
heruntergeladen werden kann.

Tragerloses Drucken

Tragerlose Medien werden auf dieselbe Weise eingelegt wie bei Modellen mit der Standardblende zum
Abreifken oder unter Verwendung der allgemeinen werksseitig installierten Schneideoptionen.

Weitere Informationen zum Einlegen des Mediums finden Sie unter Einlegen von Medien auf Seite 178 und
Einlegen von Rollenmedien fir Modelle mit Schneidevorrichtung auf Seite 184.

- Einlegen neuer Medien: Reinigen Sie den Druckkopf, und tberpriifen Sie die Medienfiihrung und
die Walzenrolle auf Klebstoffreste und Verschmutzungen. Entfernen Sie Verunreinigungen mit der
klebenden Seite lhres tragerlosen Mediums. Berlihren Sie die Medienflihrung und die Walzenrolle
vorsichtig mit dem Etikett, um Schmutzpartikel aus dem freiliegenden Bereich der Walzenrolle und
des Bereichs der Medienfiihrung zu entfernen. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Auflagewalze
(Antriebswalze) fur tragerlose Medien“ im Empfohlener Reinigungsplan auf Seite 277.

- Entfernen Sie neue Medien erst dann aus der Schutzhiille, wenn Sie sie in den Drucker einsetzen.
Wenn Sie die Walze ohne Verpackung auf der Seite abstellen, kann sie Verunreinigungen aufnehmen,
die an den Oberflachen haften bleiben.

@ WICHTIG: An den Kanten der Walzenrolle kann sich Klebstoff ansammeln. Nach dem Einsatz
vieler Medienrollen kénnen sich diese Kleberiickstdande bei der Verwendung des Druckers 16sen.
Diese Partikelklumpen kdnnen dann in andere Bereiche gelangen. Reinigen Sie die Walze nach
Bedarf, um diese Ablagerungen zu entfernen. Befolgen Sie dazu die Anweisungen aus dem
Abschnitt ,Wartung“ dieses Handbuchs.

Senden von Dateien an den Drucker

Uber den Link-OS Profile Manager, die Zebra Setup Utilities (und Treiber), ZebraNet Bridge oder

Zebra ZDownloader kdnnen unter Microsoft Windows-Betriebssystemen Grafiken, Schriftarten und
Programmierdateien an den Drucker gesendet werden. Diese Programme kdénnen auf der Zebra-Website
unter zebra.com/software heruntergeladen werden.

Programmierbefehle fiir Farbbandkassetten

Der Farbbandkassettendrucker dieser Druckerserie von Zebra verflgt Uiber eine Reihe von
Programmierbefehlen vom Typ Set-Get-Do (SGD), um die Verwendung der Farbbandkassette zu
unterstitzen.

Weitere Hinweise zu den SGD-Befehlen und insbesondere zu den SGD-Befehlen fiir die Farbbandkassette
finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch. Das Handbuch kann unter zebra.com/manuals heruntergeladen
werden.

Im Folgenden finden Sie Beispiele fiur Befehle fiir SGD-Farbbandkassetten.
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Ul getvar "device.feature.ribbon cartridge"
Ul getvar "ribbon.cartridge. part_nunber"

Ul getvar "ribbon.cartridge. aut henti cat ed"
Ul getvar "ribbon.cartridge.length_remini ng
Ul getvar "ribbon.cartridge. serial_ nunber"
Ul getvar "ribbon.cartridge.w dth"

Ul getvar "ribbon.cartridge.type"

Ul getvar "ribbon.cartridge. | ength"

Ul getvar "ribbon.cartridge.inserted"

bbon. ri bbon_I ow. warni ng : 50 , Choices: off,5, 10, 15, 25, 50, 75, 100
Ul getvar "ribbon"

Ul getvar "ribbon.ribbon_I ow. warni ng"

Ul setvar "ribbon.ribbon_I ow warni ng" "75"

Ul setvar "ribbon.ribbon_| ow warni ng" "off"

Mithilfe von Zebra Setup Utilities kdnnen Befehle gesendet und Statusmeldungen vom Drucker empfangen
werden. Verwenden Sie dazu die Funktion Open Communication With Printer (Kommunikation mit
Drucker 6ffnen).

Drucken mit der optionalen angeschlossenen Akkustation und Akku

Die Druckerbetriebsverfahren andern sich bei Verwendung des Akkus leicht. Netzanschliisse und eine
Unterbrechung der Stromzufuhr erfordern Unterschiede in der Bedienung. Der Akku ist darauf ausgelegt,
die Akkulebensdauer zu verlangern, die Druckqualitat aufrechtzuerhalten und einen einfachen Betrieb zu
ermoglichen.

«  Wenn Sie das externe Netzteil des Druckers an den Akku anschlieRen, wird er ,aktiviert®, sodass er
ermittelt, ob er aufgeladen werden muss (Ladezustand unter 90 %).

- Der Akku startet den Ladevorgang erst, wenn der Ladestand des Akkus unter 90 % fallt. Dieses
Ladekonzept verlangert die Lebensdauer lhres Akkus.

« Nachdem der Akku mit dem Ladevorgang begonnen hat, wird er auf 100 % Kapazitat aufgeladen und
dann in den Ruhemodus versetzt.

« Der Drucker wird von aufken mit Strom versorgt, der tUber den Akkuschaltkreis zum Drucker gelangt.
Der Akku wird nicht geladen, wenn der Drucker Medien druckt oder bewegt.

. Der Akku verbraucht im Ruhemodus nur sehr wenig Strom, um die verfligbare gespeicherte Ladung zu
maximieren.

« Das Laden eines vollstandig entladenen Akkus dauert etwa zwei Stunden.

USV-Modus (Unterbrechungsfreie Stromversorgung)

Im USV-Modus wird der Drucker tiber den Akkuschaltkreis mit Strom versorgt.
1. Driicken Sie die Akkusteuerungstaste, um den Akku zu aktivieren und zu priifen, ob er geladen ist.

Nach 60 Sekunden wechselt der Akku in den Standby-Modus. In diesem Modus erkennt der Akku,
wenn keine externe Stromversorgung mehr besteht. Daraufhin wird der Akku aktiviert, um den Drucker
mit Strom zu versorgen.
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2. Schalten Sie den Drucker wie gewohnt AUS und wieder EIN. Im USV-Modus muss der Akku nicht
manuell eingeschaltet werden.

Akkumodus

In diesem Modus wird der Drucker ausschlielich Gber den Akku mit Strom versorgt.

1. Dricken Sie auf dem angeschlossenen Akku Akkusteuerung, um den Akku zu aktivieren und zu
prifen, ob er ausreichend geladen ist. Nach 60 Sekunden wechselt der Akku in den Standby-Modus,
wenn der Drucker ausgeschaltet ist.

Schalten Sie den Drucker EIN.
Verwenden Sie den Drucker wie gewohnt.

Der Ladestand des Akkus kann bei Bedarf durch Driicken der Taste Akkusteuerung Uberprift werden.

g W N

Wechseln Sie Ihren Akku aus oder laden Sie ihn auf, wenn die letzte Akkuladestandsanzeige blinkt.

__/‘ HINWEIS: Der Druckbetrieb wird eventuell unterbrochen, wenn die Akkuladung verbraucht ist
= und der Drucker sich ausschaltet.

Druckerschriftarten

Der Drucker der ZD-Serie unterstitzt mehrere Sprachen und Schriftarten.

Mit der ZPL-Programmiersprache kénnen Sie die erweiterte Technologie fiir die Schriftartzuordnung und -
skalierung nutzen, die fir Ihren Drucker verfiigbar ist. ZPL-Befehle unterstiitzen Folgendes:

« Konturschriften (TrueType und OpenType)

« Unicode-Zeichenzuordnung

« Bitmap-Schriften

« Codepages zur Zeichencodierung

Die Schriftartenfunktionen des Druckers sind abhangig von der Programmiersprache.

« Beschreibungen und Dokumentationen zu Schriftarten, Codeseiten, Zeichenzugriff, Schriftartenlisten
und zu den Beschrankungen fir die jeweiligen Druckerprogrammiersprachen finden Sie in den
Programmierhandbiichern zu ZPL und der &lteren Programmiersprache EPL, die unter zebra.com/
manuals heruntergeladen werden kdénnen.

« Weitere Informationen zur Unterstiitzung von Text, Schriftarten und Zeichen finden Sie in den
Programmierhandbiichern zum Drucker.

Zebra bietet eine Vielzahl von Dienstprogrammen und Anwendungssoftware an, die den Schriftart-
Download auf den Drucker fiir die Druckerprogrammiersprachen ZPL und EPL unterstiitzen.

@ WICHTIG: Einige ZPL-Schriftarten, die werksseitig auf Ihrem Drucker installiert sind, sind
lizenzpflichtig. Sie kénnen NICHT durch Neuladen oder Aktualisieren von Firmware auf
Ihren Drucker kopiert, geklont oder wiederhergestellt werden. Falls diese durch Lizenzen
eingeschrankten ZPL-Schriftarten mit einem expliziten ZPL-Objektldschbefehl entfernt werden,
miissen Sie diese erneut erwerben und sie Uiber ein Dienstprogramm zur Aktivierung und
Installation von Schriftarten neu installieren.

EPL-Schriftarten unterliegen nicht dieser Einschrdankung.
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Auf dem Drucker installierte Schriftarten ermitteln
Schriftarten kdnnen in verschiedene Speicherbereiche im Drucker geladen werden. Schriftarten und
Speicher werden von den Programmiersprachen des Druckers gemeinsam genutzt.

Die Programmiersprache ZPL kann EPL- und ZPL-Schriftarten erkennen. Die EPL-Programmierung erkennt
hingegen nur EPL-Schriftarten. Weitere Informationen zu Schriftarten und Druckerspeicher finden Sie im
jeweiligen Programmierhandbuch.

Besondere Merkmale der ZPL-Schriftarten:

Verwalten und Verwendung von Zebra Setup Utility oder ZebraNet Bridge-

Herunterladen von Dienstprogrammen.
Schriftarten fir den

ZPL-Druckvorgang

Anzeigen aller auf dem | senden des ZPL-Befehls WD an den Drucker. Weitere Informationen finden

Drucker geladenen Sie im ZPL-Programmierhandbuch.
Schriftarten
In ZPL:

- Die Bitmap-Schriftarten in den verschiedenen Speicherbereichen des
Druckers sind durch die Dateierweiterung . FNT gekennzeichnet.

« Die skalierbaren Schriftarten sind an der Dateierweiterung . TTF, . TTE
oder . OTF zu erkennen. (EPL unterstlitzt diese Schriftarten nicht.)

Verfligbare Codepages fiir den Drucker

Fir jede Druckerprogrammiersprache, ZPL und EPL, zwei Satze von Sprachen, Regionen und
Zeichensétzen flir permanente Schriftarten, die auf den Drucker geladen werden.

Aufkerdem unterstitzt Ihr Drucker allgemeine internationale Zeichenséatze fir die Zeichenzuordnung.

Informationen zur Unterstlitzung von ZPL-Codeseiten, einschlieRlich Unicode, finden Sie in der
Beschreibung zum Befehl *Cl im ZPL-Programmierhandbuch.

Asiatische Schriftarten und andere umfangreiche Schriftartensatze

Beide Programmiersprachen des Druckers, ZPL und EPL, unterstitzen die groRken piktografischen
Schriftartensatze der asiatischen Sprachen mit Double-Byte-Zeichen. Die Programmiersprache ZPL
unterstitzt Unicode.

Ideografische und piktografische Schriften fiir asiatische Sprachen haben groke Zeichenséatze mit
Tausenden von Zeichen, die eine einzige Sprach-Codepage unterstitzen. Zur Unterstiitzung der
umfangreichen asiatischen Schriftartensatze haben Druckerhersteller anstelle der Single-Byte-Zeichen
(maximal 256 Zeichen) flr Sprachen mit lateinischen Buchstaben ein Double-Byte-Zeichensystem (maximal
67.840 Zeichen) eingefihrt.

Um mehrere Sprachen mit einem einzigen Schriftartensatz abzudecken, wurde Unicode entwickelt.
Unicode-Schriftarten unterstiitzen einen oder mehrere Zeichenwerte (vergleichbar mit der
Zeichencodierung von Codepages). Fur den Zugriff auf Unicode-Schriftarten wird ein Standardverfahren
eingesetzt, durch das eventuelle Konflikte beim Zuordnen der Zeichen geldst werden.

Die Anzahl der Schriftarten, die Sie auf lhren Drucker herunterladen kénnen, hdngt vom Umfang des
verfligbaren Flash-Speichers und der Groke der Schriftart ab.
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__/‘ HINWEIS: Einige Unicode-Schriftarten sind sehr grok. Dazu gehoren z. B. MS Arial Unicode
= (23 MB) von Microsoft oder die Andale-Schriftart von Zebra (22 MB). Diese umfangreichen
Schriftartensétze unterstitzen in der Regel zahlreiche Sprachen.

Laden und Installieren asiatischer Schriftarten

Asiatische Bitmap-Schriftartensétze werden in der Regel vom Benutzer oder Systemintegrator auf den
Drucker heruntergeladen.

Die ZPL-Schriftarten sind nicht im Lieferumfang des Druckers enthalten und miissen separat erworben
werden.

Die folgenden asiatischen EPL-Schriftarten stehen als kostenlose Downloads unter zebra.com zur
Verfligung:

« Vereinfachtes und traditionelles Chinesisch (Die skalierbare Schriftart fiir vereinfachtes Chinesisch
SimSun ist bei Druckern vorinstalliert, die mit einem Netzkabel geliefert werden, das in China
verwendet werden kann.)

« Japanisch: JIS- und Shift-JIS-Zuordnungen
- Koreanisch einschlielich Johab

« Thailandisch

EPL-Zeilenmodus (nur Thermodirektdrucker)

lhr Thermodirektdrucker unterstiitzt den Druck im Zeilenmodus. Der EPL-Zeilendruckmodus wurde so
konzipiert, dass er mit der EPL1-Programmiersprache kompatibel ist.

Das Drucken im Zeilenmodus eignet sich hervorragend fiir den Einzelhandel (auch als Verkaufsort oder
Point of Sale (POS) bezeichnet), den Versand, Inventurzwecke, die Kontrolle von Arbeitsabldufen und
die allgemeine Etikettierung. EPL-Drucker mit Zeilenmodus sind vielseitig und kénnen eine Vielzahl von
Medien und Barcodes drucken.

Beim Drucken im Zeilenmodus werden nur einzelne Zeilen in der H6he des grokten Elements gedruckt,
das in der Text- und Datenzeile vorhanden ist: Barcode, Text, Logo oder einfache vertikale Linien.

Der Zeilenmodus unterliegt aufgrund der einzelnen Druckzeile zahlreichen Beschrankungen: keine
Feinplatzierung von Elementen, Elemente kdnnen sich nicht Uberschneiden, und es kénnen auch keine
horizontalen Strichcodes (Leiteranordnung) gedruckt werden.

« Starten Sie den Druck im Zeilenmodus, indem Sie den EPL-Befehl OEPL1 an den Drucker senden.
Weitere Informationen finden Sie im EPL-Programmierhandbuch (Seitenmodus) oder im EPL-
Programmierhandbuch flir den Zeilenmodus.

« Beenden Sie den Druck im Zeilenmodus, indem Sie dem Drucker den Zeilenmodus-Befehl esc OEPL2
senden. Nahere Informationen finden Sie im EPL-Programmierhandbuch fiir den Zeilenmodus.

«  Wenn der Zeilenmodus aktiv ist, werden alle ZPL- und EPL-Seitenmodusbefehle (EPL2) als
Zeilenmodusbefehle und -daten verarbeitet.

«  Wenn der standardmalfkige ZPL- und EPL-Seitenmodus (EPL2) aktiviert ist, werden die
Zeilenmodusbefehle als ZPL- und/oder EPL-Befehle und -Daten verarbeitet.

Sie kdnnen den Programmiermodus des Druckers (auf den der Drucker eingestellt ist) durch Drucken eines
Druckerkonfigurationsberichts bestimmen und Gberpriifen.
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Option zum Sperren des Druckers ZD621

Die Option zum Sperren des Druckers ist nur fiir Healthcare-Modelle verfligbar.
Drucker mit Sperroption verfligen tber folgende Funktionen:
« Schloss und Schlissel fur das Medienfach des Druckers.

« Die Schlossvorrichtung aus Metall ist in den Drucker integriert.

- Prazisionsgefertigte Metallteile fiir wiederholbare Bewegungen.

« Im Lieferumfang des Sperrmechanismus sind zwei Schliissel enthalten.

« Unterstiitzt das branchenweit anerkannte Kensington-Sicherheitsschloss, mit dem Sie den Drucker an
einem unbeweglichen Gegenstand, z. B. einem Tisch, anschlieken kénnen.

« Zusatzliche Sicherheit bietet das Gerat durch ein dauerhaft verschlossenes Medienfenster
(wartungsfrei).

- Beiden Druckermodellen mit Sperroption ist die Taste VORSCHUB deaktiviert. Dadurch wird
verhindert, dass Benutzer Medien manuell transportieren, wenn der Drucker gesperrt ist. Die Taste
VORSCHUB wird bei jedem Einschalten im deaktivierten VORSCHUB-Modus gestartet.

« Unterstitzt nur Medien, die in den Drucker eingelegt werden kdnnen. Dieses Modell wird nicht
empfohlen, wenn Sie zum Drucken Endlosmedien bendtigen.

Eine Abbildung der Funktionen zum Sperren des Druckers finden Sie unter Sperrfunktion fiir Thermodirekt-
Healthcare-Drucker ZD621 — nur fiir Healthcare-Modelle auf Seite 45.

ZKDU (Zebra Keyboard Display Unit) — Druckerzubehor

Die ZKDU (Zebra Keyboard Display Unit, Zebra-Tastaturdisplayeinheit) ist ein kleines, mit dem Drucker
verbundenes Endgerét, liber das Sie auf im Druckersystem gespeicherte EPL- oder ZPL-Etikettenformate
zugreifen kénnen.

Die ZKDU wird fur folgende Funktionen verwendet:

« Auflisten der im Drucker gespeicherten Etikettenformate
« Abrufen der im Drucker gespeicherten Etikettenformate
« Eingeben variabler Daten

« Drucken von Etiketten
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« Umschalten zwischen EPL und ZPL zur Unterstlitzung beider Druckersprachenformate bzw.
Druckerformulartypen. Diese Formulare kdnnen auf Zebra-Etikettendruckern neuerer Modelle
gespeichert und gedruckt werden.

HINWEIS: Die ZKDU ist ausschliellich fiir die Verwendung als Endgerat bestimmt. Sie speichert
keine Daten und kann nicht zum Andern von Drucker- oder Druckparametern verwendet werden.

Zebra Basic Interpreter (ZBl)

Sie kénnen Ihren Drucker mithilfe der Programmiersprache ZBI 2.0 anpassen und erweitern. Mit

ZBl 2.0 kdnnen Zebra-Drucker Anwendungen ausfiihren und Eingaben von Waagen, Scannern und
anderen Peripheriegerdten ohne PC- oder Netzwerkverbindung abrufen. ZBI 2.0 ist mit der ZPL-
Druckerbefehlssprache kompatibel, sodass Drucker die nicht mit ZPL programmierten Datenstréme
erkennen und in Etiketten umwandeln kénnen. Das bedeutet, dass Zebra-Drucker Barcodes und

Text von empfangenen Eingaben, von nicht mit ZPL programmierten Etikettenformaten sowie von
Sensoren, Tastaturen und Peripheriegeraten erstellen kdnnen. Drucker kénnen zudem so programmiert
werden, dass sie die flr den Druck von Etiketten zu verwendenden Informationen tber PC-basierte
Datenbankanwendungen abrufen.

« Zum Aktivieren von ZBI 2.0 bestellen Sie entweder ein Aktivierungsschliissel-Kit flir ZBI 2.0, oder
erwerben Sie einen Aktivierungsschlissel auf zebra.com.

« Wenden Sie den Aktivierungsschlissel mithilfe von ZBI Key Manager (auch als Dienstprogramm
~ZDownloader“ bezeichnet) an.

« Mit dem intuitiven ZBI-Developer werden ZBI 2.0-Anwendungen erstellt, getestet und verteilt. Mit dem
integrierten virtuellen Drucker kénnen Sie Programme mihelos erstellen, testen und zur Verwendung
vorbereiten.

ZBIl-Developer ist auf der Zebra-Website unter zebra.com/software verfligbar. Suchen Sie nach Zebra Basic
Interpreter 2.0.

Einstellen des Jumpers fiir den Wiederherstellungsmodus nach
Stromausfall

Der Drucker kann so konfiguriert werden, dass er nach einem Stromausfall unbeaufsichtigt und ohne Hilfe
neu startet, wenn er in diesen Modus versetzt wird.

HINWEIS: Der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall ist NUR bei Druckern verflgbar, bei
denen ein Druckerverbindungsmodul montiert ist.

Die Druckerverbindungsmodule verfligen tber einen Jumper zur Wiederherstellung nach Stromausfall. Der
Jumper ist standardmaRig auf die Position ,,OFF“ (Aus) eingestellt. Wenn Sie den Jumper auf ,,ON* (Ein)
einstellen, wird der Drucker automatisch eingeschaltet, wenn er an eine aktive Wechselstromquelle
angeschlossen ist (der Drucker also eingeschaltet ist).

HINWEIS: Die Entladung elektrostatischer Energie, die sich an der Oberflache des menschlichen
Korpers oder auf anderen Oberflachen bildet, kann den Druckkopf oder die in diesem Gerat
verwendeten elektronischen Komponenten beschadigen oder zerstdren. Bei eventuellen
Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten sind daher
unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen zu treffen.

1. Ziehen Sie den Gleichstromnetzstecker und alle Schnittstellenanschliisse von der Riickseite des
Druckers ab.
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2. Entfernen Sie die Modulzugangsklappe und das Verbindungsmodul. Weitere Informationen zu
Anweisungen fiir ZD421-Drucker finden Sie unter Entfernen der Verbindungsmodule des Druckers auf
Seite 69.

HINWEIS: Die Schritte zum Entfernen des Moduls fiir ZD621-Drucker ahneln denen fir ZD421-
Drucker.

3. Bewegen Sie den AUTO-Jumper (Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall) von der Stellung AUS in
die Stellung EIN.

4. Setzen Sie das Verbindungsmodul und die Modulzugangsklappe wieder ein. Beziehen Sie sich
auf Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN) auf Seite 68 oder Montieren des seriellen
Anschlussmoduls auf Seite 67.

HINWEIS: Die Vorgehensweise fiir die Installation des Anschlussmoduls ist fur die ZD621-
Drucker identisch mit der flir ZD421-Drucker.

B. Schlieken Sie den Gleichstromnetzstecker und die Schnittstellenkabel wieder an den Drucker an.
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Verwendungsbeispiele fur

USB-Host-Anschluss und
Link-OS

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zur Verwendung des USB-Host-Anschlusses des Druckers
sowie der Link-OS-Funktionen und -Apps (Anwendungen). Probieren Sie diese Beispielaufgaben in der
angegebenen Reihenfolge aus, um sich mit der Verwendung des USB-Host-Anschlusses vertraut zu
machen.

USB-Host

Uber den USB-Host-Anschluss kdnnen Sie USB-Gerate wie eine Tastatur, einen Scanner oder ein USB-
Flash-Laufwerk (Speicher) an den Drucker anschliefzen.

Der USB-Host kann fiir Folgendes verwendet werden:
. Firmware-Updates
« Dateilibertragung und -verwaltung

« Einen Anschluss fir USB-Dateneingabegerate mit geringer Leistungsaufnahme (Tastaturen, Waagen,
Scanner und andere zwischengeschaltete Geréte)
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1 USB-Host-Anschluss

@ WICHTIG: Das USB-Flash-Laufwerk muss mit dem FAT-Dateisystem formatiert werden.
Dateinamen kénnen 1 bis 16 alphanumerische Zeichen aufweisen (A, a,B, b, C, ¢, ..., 0, 1,
2, 3, ...). Verwenden Sie nur ASCII-Zeichen. Verwenden Sie KEINE asiatischen Zeichen,
kyrillischen Zeichen oder Zeichen mit Akzenten in Dateinamen. Einige Funktionen funktionieren
mdglicherweise nicht ordnungsgemaf, wenn ein Dateiname Unterstriche enthélt. Verwenden Sie
stattdessen Punkte.

Verwenden eines USB-Hosts fiir Firmware-Aktualisierungen
Uber den USB-Host-Anschluss kénnen Sie ein USB-Flash-Laufwerk an den Drucker anschlieRen, um
Firmware-Aktualisierungen durchzufihren.

Mit den Zebra-Spiegelungsfunktionen kénnen Sie wichtige Druckerverwaltungsaufgaben schnell
ausfuhren.

Sie kdnnen beispielsweise die Drucker-Firmware aktualisieren, indem Sie die neueste Version von
zebra.com herunterladen, die Dateien auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren (bis zu 1 TB Speicherkapazitat),
das USB-Laufwerk an den Drucker anschlieen und die Dateien in den Druckerspeicher hochladen.

Informationen zu den Befehlen usb. mi rror ,Mirror* (Spiegeln) und ,SGD* (Set/Get/Do) finden Sie im ZPL-
Programmierhandbuch des Druckers.
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Dateien fiir die Durchfiihrung der Ubungen

Die meisten Dateien, die Sie fir die Ubungen in diesem Abschnitt bendtigen, sind unter zebra.com in
Form einer ZIP-Datei verfiigbar, die hier auf der Zebra-Website zu finden ist. Laden Sie diese Archivdatei
herunter und extrahieren Sie ihren Inhalt auf Ihrem zentralen Geréat( Host-Computer).

Wenn mdglich, wird der Inhalt dieser Dateien in diesem Abschnitt angezeigt. Inhalte von Dateien, die
codierte Inhalte enthalten, die weder als Text noch als Bild angezeigt werden kénnen, werden nicht
angezeigt.

Datei 1: ZEBRA.BMP

. ZEBRA

Datei 2: SAMPLELABEL.TXT

AXA

NFOLO0O, 757 XGE: zebr a. bnprFS

AFOL00, 475" A0N, 50, 50*FDM rror from USB Conpl et ed*FS
AXZ

In diesem einfachen Etikettenformat werden das Zebra-Logo und eine Textzeile am Ende der
Spiegelungsiibung gedruckt.

Datei 3: LOGO.ZPL

Verwendet die Bitmap-Datei des Zebra-Logos.

Datei 4: USBSTOREDFILE.ZPL

CT~~CD, ~CCM~CT~

AXA~TA012~JSN'LTOALHO, 0N IVANPR4, 4~SD152LRNNCI 02 XZ

~DG000. GRF, 07680, 024, , [ i mage dat a]

AXA

ALSO

ASLO

ABY3, 3, 917FT35, 2507BCN, , Y, N*\FC% {, #* FD%a/ %1 %/"FS

AFT608, 325" XE000. GRF, 1, 1*FS

NFT26, 75"A0N, 28, 28 "FH\ ~"FDThi s | abel was printed froma fornmat stored*FS
AFT26, 125"A0N, 28, 28 "FH\"FDon a USB Fl ash Menory drive. ~FS
ABY3, 3, 90"FT33, 4257BCN, , Y, N

NFD>: Zebra Technol ogi es"FS

APQL, 0, 1, YAXZ

AXAN DO00. GRFAFSAXZ

Bei diesem Etikettenformat werden Bild und Text gedruckt. Diese Datei wird auf dem USB-Speichergerat
im Stammverzeichnis gespeichert, damit sie gedruckt werden kann.
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Datei 5: VLS_BONKGRF.ZPL
Datei 6: VLS_EIFFEL.ZPL

Datei 7: KEYBOARDINPUT.ZPL

AXA

"Cl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N\FC% {, #) FDY%d/ % %/"FS

NFO385, 75" XGE: zebr a. bnprFS

NFT40, 70"AON, 28, 28 "FH\ ~FDThi s | abel was printed using a keyboard i nput.
QES

NFT35, 2607 A0N, 28, 28 "FH\ "FDThi s | abel was printed by: "FS

AFT33, 3197 A0N, 28, 28AFN1" Ent er Nanme"/FS

AXZ

Dieses Etikettenformat, das fir die USB-Tastatureingabe verwendet wird, 16st Folgendes aus:

« Erstellung eines Barcodes mit dem aktuellen Datum, basierend auf Ihren Echtzeituhr-Einstellungen
(RTC). (Die Echtzeituhr ist in der erworbenen Druckerversion moglicherweise nicht vorhanden.)

« Druck der Grafik mit dem Zebra-Logo.
« Druck eines festen Texts.

« Druck von Text, der vom Benutzer uber die Tastatur eingegeben wird.

Datei 8: SMARTDEVINPUT.ZPL

AXA

ACl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N\FC% {, #) FDY%d/ % %/"FS

NFOB85, 75" XGE: zebr a. bnprFS

NFT40, 70"AON, 28, 28 "FH\ ~FDThi s | abel was printed using a smart device input.
AFS

NFT35, 2607 A0N, 28, 28 "FH\ "FDThi s | abel was printed by: "FS

AFT33, 3197 A0N, 28, 28 AFN1" Ent er Nanme""FSAXZ

Das gleiche Etikettenformat wie das vorherige Etikett, nur mit unterschiedlichem Textdruck. Dieses Format
wird fiir die Ubung mit Eingabe liber Smart-Gerate verwendet.
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Ubung 1: Dateien auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren und eine USB-
Spiegelung durchfiihren

1. Erstellen Sie auf Ihrem USB-Flash-Laufwerk:
. einen Ordner namens Zebr a
« In diesem Ordner drei Unterordner:
- appl
. commands
.- files

2. Legen Sie im Ordner / appl eine Kopie der neuesten Firmware flir den Drucker ab.

HINWEIS: Vermeiden Sie Unterstriche in den Dateinamen. Einige Funktionen funktionieren
moglicherweise NICHT ordnungsgemaf, wenn Unterstriche vorhanden sind. Verwenden Sie
stattdessen Punkte.

3. Legen Sie im Ordner/ fi | es die folgende Datei ab: ZEBRA. BMP
4. Legen Sie im Ordner / comands die folgenden Dateien ab: SAMPLELABEL. TXT und LOGO. ZPL.

5. Schlieken Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.

6. Achten Sie auf die Benutzeroberflache und warten Sie auf Folgendes:

«  Wenn die Firmware auf dem USB-Flash-Laufwerk von der auf dem Drucker installierten Version
abweicht, wird die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Der Drucker wird neu gestartet
und druckt ein Etikett fur die Druckerkonfiguration. (Wenn sich keine Firmware auf dem USB-Flash-
Laufwerk befindet oder die Firmware-Version identisch ist, tiberspringt der Drucker diesen Schritt.)

- Der Drucker |&dt die Dateien in den Ordner/ f i | es herunter und zeigt bei Druckern mit Color
Touch-Display die Namen der Dateien, die vom USB-Laufwerk auf den Drucker heruntergeladen
werden, kurz auf dem Display an.

. Der Drucker fuhrt alle Dateien aus, die Sie dem Ordner / commands hinzugefiigt haben.

- Der Drucker wird neu gestartet und zeigt die folgende Meldung an M RROR PROCESSI NG
FI NI SHED.

7. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk von dem Drucker ab.
Ubung 1: Informationen fiir fortgeschrittene Bediener
Weitere Informationen zu diesen Befehlen finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch.

Spiegelung aktivieren/deaktivieren:

I Ul setvar "usb.mrror.enable" "val ue" —Val ues: "on" or "off"

Automatische Spiegelung aktivieren/deaktivieren, die auftritt, wenn ein USB-Flash-Laufwerk an den USB-
Host-Anschluss angeschlossen wird:

I Ul setvar "usb.mrror.auto" "val ue® —Values: "on" or "off"
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Wiederholungsanzahl des Spiegelungsvorgangs: Geben Sie an, wie oft der Spiegelungsvorgang
wiederholt werden soll, wenn er fehlschlagt:

I Ul setvar "usb.mirror.error_retry" "value" —Values: 0 to 65535

Dateipfad vom USB-Speicher &ndern: Programmieren Sie den Dateispeicherort neu, in dem der Drucker
bei Spiegelungsvorgdngen Dateien aus dem USB-Speicher abruft.

I UL setvar "usb.mirror.appl_path" "new path" —Default: "zebral/appl"

Dateipfad zum USB-Speicher andern: Programmieren Sie den Dateispeicherort neu, in dem der Drucker
bei Spiegelungsvorgédngen Dateien im USB-Speicher ablegt.

I UL setvar "usb.nmirror.path" "path" —Default: "zebra"

USB-Host-Anschluss aktivieren/deaktivieren:

I UL setvar "usb. host.|l ock out"” "val ue" —Val ues: "on" or "off"

Ubung 2: Drucken eines Etikettenformats von einem USB-Flash-Laufwerk
Mit der Option ,,USB-Datei drucken“ kénnen Sie Dateien von einem USB-Massenspeichergerat, z. B. von
einem USB-Flash-Laufwerk, drucken.

Die Dateien miissen druckbar sein (. ZPL und . XM.) und sich im Stammverzeichnis des USB-Laufwerks,
und nicht in einem Unterverzeichnis, befinden.

1. Kopieren Sie die folgenden Dateien auf Ihr USB-Flash-Laufwerk:
- Datei 4: USBSTOREDFI LE. ZPL
- Datei 5: VLS_BONKGRF. ZPL
. Datei 6: VLS_El FFEL. ZPL

2. SchlieRen Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.
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3. Beriihren Sie auf dem Druckerdisplay auf dem Startbildschirm des Druckers Menu (Menti) > Storage
(Speicher).

20:55
Storage

USB

Print Asset Lists

Print from E:

Wizards

=]

Shortcuts

4. Beriihren und wéahlen Sie Menu (Menii) > Storage (Speicher) > USB > Print: (Drucken:) Von USB. Der
Drucker listet die verfligbaren Dateien auf.
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5. Beruhren Sie das Kastchen neben den gewiinschten Dateien. Select All (Alle auswahlen) ist ebenfalls
als Option verfluigbar.

13:57
Storage

Copy: Files to Printer

Printer Files
Select all the files you want to copy.

B select Al

Wizards

=]

Shortcuts

B test 1

6. Beriihren Sie das Héakchen, um die ausgewéhlten Dateien zu drucken.

7. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk von dem Drucker ab.

Ubung 3: Kopieren von Dateien auf ein/von einem USB-Flash-Laufwerk
Mit der Option ,Copy USB File* (USB-Datei kopieren) kdnnen Sie Dateien von einem USB-
Massenspeichergerat in das Flash-Laufwerk ,E:“ des Druckers kopieren.

1. Kopieren Sie die unten aufgefiihrten Dateien in das Stammverzeichnis lhres USB-Flash-Laufwerks. (Die
Dateien diirfen nicht in einem Unterordner abgelegt werden.)

« Datei 7: KEYBOARDI NPUT. ZPL
« Datei 8: SMARTDEVI NPUT. ZPL

2. Schlieken Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.
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3. Berihren Sie auf dem Druckerdisplay auf dem Startbildschirm des Druckers die Option Menu (Menl).

20:55
Storage

USB
Print Asset Lists

Print from E:
Wizards

=]

Shortcuts

4. Berilihren Sie Menu (Menii) > Storage (Speicher) > USB > Copy: (Kopieren:) Files to Printer (Dateien
auf Drucker).

13:57
Storage

Copy: Files to Printer

Printer Files
Select all the files you want to copy.

B select Al
Wizards

B test_1

(]

Der Drucker listet die verfligbaren Dateien auf.
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5. Beruhren Sie das Kastchen neben den Dateien, die Sie kopieren méchten. Die Option Select All (Alle
auswadhlen) ist ebenfalls verfligbar.

6. Berilihren Sie das Hakchen, um die ausgewé&hlten Dateien zu kopieren.
7. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk vom USB-Host-Anschluss ab.
Der Drucker speichert die Datei auf dem Laufwerk E: .

8. Sie kdnnen nun Dateien vom Drucker auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren. Wéahlen Sie dazu Menu
(Menii) > Storage (Speicher) > USB > Copy: (Kopieren:) Files to USB (Dateien auf USB).

13:55
Storage

Copy: Files to USB

Printer Files

Select all the files youwant to copy.

B select Al

B test 1

Shortcuts

Die Option Select All (Alle auswahlen) ist verfligbar, um alle auf dem Drucker gespeicherten Dateien auf
das USB-Flash-Laufwerk zu kopieren. Jede Datei mit der Erweiterung . ZPL, die auf das USB-Laufwerk
kopiert wird, wird nachbearbeitet, sodass ihr Inhalt zur normalen Ausfiihrung an einen Drucker gesendet

werden kann.

Ubung 4: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei liber eine USB-
Tastatur und Drucken eines Etiketts

Mit der Funktion ,Print Station“ (Druckstation) kdnnen Sie ein USB-HID-Gerat (Human Interface
Device) verwenden, z. B. eine Tastatur oder einen Barcodescanner, um *FN-Felddaten in eine *. ZPL-

Vorlagendatei einzugeben.

1. SchlieRen Sie nach Ausfiihren der vorherigen Ubung eine USB-Tastatur an einen USB-Host-Anschluss
an der Vorderseite des Druckers an.
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2. Tippen Sie auf Menu (Menii) > Print (Drucken).

é

Print Quality
Label Position

Sensors
Wizards

=]

Applicator Shortcuts

Print Station

Der Druckbildschirm wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf Menu (Menii) > Print (Drucken) > Print Station (Druckstation).
12:35
S Print

Print Station

TEST1.ZPL

TEST2.ZPL

Wizards
TEST3.ZPL

TEST4.ZPL [i"]
Shortcuts

Der Drucker 1adt alle ausfiihrbaren Dateien und verarbeitet sie. Die verfligbaren Dateien werden
aufgelistet.
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4. Wahlen Sie die Datei KEYBOARDI NPUT. ZPL aus.

Der Drucker greift auf die Datei zu und fordert Sie zur Eingabe der Informationen in den *FN-Feldern
der Datei auf. In diesem Fall werden Sie zur Eingabe Ihres Namens aufgefordert.

5. Geben Sie lUber die externe Tastatur Ihren Namen ein; und driicken Sie die EINGABETASTE.
Der Drucker fordert Sie auf, die Anzahl der zu druckenden Etiketten einzugeben.

6. Geben Sie Uber die externe Tastatur die gewilinschte Anzahl von Etiketten ein, und driicken Sie die
EINGABETASTE.

Die angegebene Anzahl von Etiketten wird mit lhrem Namen in den entsprechenden Feldern gedruckt.

Verwenden des USB-Host-Anschlusses und der NFC-Funktionen (Near
Field Communication)

Mit der Zebra Print Touch-Funktion kdnnen Sie durch Beriihren des NFC-Logos des Druckers ein Android-
basiertes NFC-fahiges Gerét (Smartphone oder Tablet) mit dem Drucker verbinden. Uber diese Funktion
konnen Sie die angeforderten Daten eingeben und anschliekend ein Etikett mit diesen Informationen
ausdrucken.

@ WICHTIG: Einige Geréte unterstitzen mdglicherweise die NFC-Kommunikation mit dem Drucker
erst, nachdem Sie die erforderlichen Einstellungen gedandert haben. Wenn Sie Schwierigkeiten
haben, wenden Sie sich an lhren Dienstanbieter oder den Hersteller lhres Smart-Geréats, um
weitere Informationen zu erhalten.

Abbildung 7 Print Touch-Position (Passive NFC)
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Ubung 5: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iiber ein Smart-Gerét
und Etikettendruck

E/I‘ HINWEIS: Die Schritte in dieser Ubung kénnen leicht variieren und sind davon abhangig,
= welches Smart-Gerat Sie einsetzen, welchen Dienstanbieter Sie nutzen und ob Sie die
kostenlose Zebra Utilities-App bereits auf Inrem Smart-Gerét installiert haben.

Genaue Anweisungen zur Konfiguration des Druckers fiir die Verwendung einer Bluetooth-Schnittstelle
finden Sie im Zebra-Bluetooth-Benutzerhandbuch. Eine Kopie dieses Handbuchs ist unter zebra.com/
manuals verfligbar.

1. Wenn die Zebra-Utilities-App nicht auf Ihrem Gerét installiert ist, 6ffnen Sie den App-Store fiir Ihr Gerét,
suchen Sie nach der Zebra-Utilities-App, und installieren Sie sie.

2. Koppeln Sie Ihr Smart-Gerat mit dem Drucker, indem Sie das Smart-Gerét neben das Zebra Print
Touch-Symbol am Drucker halten.

a) Sie kdnnen, falls notwendig, lber Ihr Smart-Geréat auf die Bluetooth-Informationen lhres Druckers
zugreifen. Anweisungen hierzu finden Sie in der Dokumentation, die vom Hersteller Ihres Geréts zur
Verfliigung gestellt wird.

b) Wahlen Sie, sofern erforderlich, die Seriennummer des Zebra-Druckers aus, um ihn mit dem Gerét zu
koppeln.

c) Nachdem Ihr Smart-Gerat vom Drucker erkannt wurde, werden Sie vom Drucker ggf.
aufgefordert, die Kopplung anzunehmen oder abzulehnen. Driicken Sie bei Bedarf auf ACCEPT
(AKZEPTIEREN). Einige Smart-Gerate werden ohne diese Aufforderung mit dem Drucker gekoppelt.

3. Starten Sie die Zebra-Utilities-App auf Ihrem Gerét.

Das Hauptmenl von Zebra Utilities wird angezeigt.

Zebra Utllitles 10.3.4.74

4

REBRA]

Photo . uies

Badge s I / AssetTag

' Tickets

' * Web
. Files /
= r
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. Wenn Sie ein Gerat von Apple nutzen, fiihren Sie folgende Schritte durch: Ist dies nicht der Fall, fahren
sie mit dem n&chsten Schritt fort.
a) _ . . . <3

Tippen Sie auf Settings (Einstellungen) ( ) in der rechten unteren Ecke.
b) Andern Sie die Einstellung fiir Get Labels From Printer (Etiketten vom Drucker abrufen) in ON (Ein).
c) Tippen Sie auf Done (Fertig).
d) Tippen Sie auf Files (Dateien).

Das Smart-Gerat ruft die Daten vom Drucker ab und zeigt sie an. Dieser Abrufvorgang kann eine
Minute oder langer dauern.

. Blattern Sie durch die angezeigten Formate, und wahlen Sie E: SMARTDEVI NPUT. ZPL aus.

Ausgehend vom Feld *FNim Etikettenformat werden Sie vom Smart-Gerét zur Eingabe lhres Namens
aufgefordert.

. Geben Sie lhren Namen ein.

7. Andern Sie bei Bedarf die Anzahl der zu druckenden Etiketten.

8. Tippen Sie auf Print (Drucken), um das Etikett zu drucken.
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In diesem Abschnitt werden Verfahren zur routinemalfkigen Reinigung und Wartung beschrieben. Es
wird empfohlen, dass Sie die fiir den Betrieb mit lhrem Drucker geeigneten Materialien unter zebra.com/
supplies erwerben.

Reinigung

Ihr Zebra-Drucker sollte regelméfkig gewartet werden, damit er funktionsféhig bleibt und hochwertige
Etiketten, Belege, Anhanger usw. druckt.

@ WICHTIG: Der Schneidemechanismus muss NICHT gewartet werden. Reinigen Sie die Klinge
oder den Mechanismus NICHT. Die Klinge verfligt Giber eine spezielle Beschichtung zum Schutz
vor Ablagerungen und Verschleifs.

Die Verwendung von zu viel Alkohol kann zur Kontamination der elektronischen Komponenten
fihren, sodass es langer dauert, bis alle Komponenten vollstandig getrocknet sind und der
Drucker wieder ordnungsgemaf funktioniert.

VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Verwenden Sie KEINEN Luftkompressor anstelle der
Druckluftdose. Aus Luftkompressoren kdnnen Mikroverunreinigungen und Staubpartikel in das
Luftsystem gelangen und lhren Drucker beschadigen.

&

VORSICHT—AUGENVERLETZUNG: Verwenden Sie beim Reinigen der Sensoren mit Druckluft
einen Augenschutz, um lhre Augen vor umherfliegendem Partikeln und Objekten zu schitzen.

€)

Reinigungshilfsmittel

Fir Ihren Drucker werden die folgenden Reinigungsmittel empfohlen:

Diese und andere Verbrauchsmaterialien sowie Reinigungszubehor sind unter zebra.com/supplies

erhaltlich.
Druckkopf-Reinigungsstifte Fir die routineméaRige Reinigung des Druckkopfs.
Min. 99,7% reiner Verwenden Sie einen fiir Alkohol geeigneten Spender.

Isopropylalkohol .

=2 HINWEIS: Befeuchten Sie zur Reinigung des Druckers

“ =1 verwendete Reinigungsmittel niemals erneut. Verwenden
Sie stets saubere Reinigungsmaterialien.
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Fusselfreie Reinigungsstdabchen

Zum Reinigen der Medienflihrung, der Filhrungen und der Sensoren.

Reinigungstticher

Zum Reinigen von Medienfihrung und Innenraum (z. B. Kimwipes
von Kimberly-Clark)

Druckluftdose

Y VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Verwenden Sie
KEINEN Luftkompressor anstelle der Druckluftdose.
Aus Luftkompressoren kénnen Mikroverunreinigungen
und Staubpartikel in das Luftsystem gelangen und lhren
Drucker beschéadigen.

WICHTIG: Um Schaden am Produkt und das Risiko von Verletzungen zu vermeiden, befolgen
Sie bei der Reinigung des Druckers die zu dem jeweiligen Reinigungsverfahren gehérenden

Sicherheitshinweise.

Empfohlener Reinigungsplan

Die Reinigung ist ein Routinebestandteil der Druckerwartung. Achten Sie darauf, den Drucker und seine
Komponenten geméafk dem hier aufgeflihrten Zeitplan zu reinigen.

Komponente/Bereich Empfehlungen

Druckkopf Reinigen Sie den Druckkopf nach dem Druck von jeweils fiinf Medienrollen.
Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 279.

Standardauflagewalze Nach Bedarf zur Verbesserung der Druckqualitat. Auflagewalzen kénnen
(Antriebswalze) verrutschen. Dies fiihrt zu Druckbildverzerrungen und im schlimmsten Fall
dazu, dass die Medien (Etiketten, Belege, Anhanger usw.) nicht transportiert
werden. Lesen Sie die detaillierten Anweisungen in dem Abschnitt ,,Wartung®,
um die Walze zu reinigen und bei Bedarf auszutauschen.

Standardauflagewalzen sind in zwei Farben erhéltlich: in Schwarz (203 dpi)
und in Grau (300 dpi).
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Komponente/Bereich Empfehlungen

Tragerlose Die tréagerlose Walze muss normalerweise nicht gereinigt werden. Die
,AAuf![a{gte)walzle Klebeseite des Mediums nimmt beim Drucken Partikel auf. Reinigen Sie die
(Antriebswalze) Walzenrolle, wenn Sie eine Ablagerung erkennen kdnnen.

An den Kanten der Walzenrolle kann sich Klebstoff ansammeln. Nach

dem Einsatz vieler Medienrollen kdnnen sich diese Kleberinge bei der
Verwendung des Druckers I6sen. Diese Partikelklumpen kénnen dann in
andere Bereiche des Druckers gelangen, vor allem zum Druckkopf. Sie
kénnen Klebstoffreste mit einem Stiick trégerloses Medium entfernen.
Driicken Sie hierfur die Klebeseite des Mediums auf die Klebstoffreste, und
entfernen Sie sie so von der Walzenrolle. Informationen zum Reinigen und
Austauschen der Auflagewalze finden Sie in den Anweisungen im Abschnitt
~Wartung®.

Wenn das tragerlose Medium im Drucker klebt und schwer zu |&sen ist, ist
moglicherweise die Antihaftbeschichtung aus Silikon aufgebraucht. In diesem
Fall muss in der Regel die trégerlose Walze ausgetauscht werden.

Tréagerlose Auflagewalzen sind in zwei Farben erhaltlich: in Rotbraun
(203 dpi) und in Braun (300 dpi).

VORSICHT: Wird die Walze mit einer Losung gereinigt oder Uber
e ihre empfindliche Oberflache gerieben, kann es zu dauerhaften
Schaden kommen, und die Lebensdauer der tragerlosen Walze
kann sich verkiirzen.

Medienfuihrung Reinigen Sie die Medienfuihrung bei Bedarf sorgféltig mit fusselfreien
Wattestdbchen und Tlchern, die mit 99,7-prozentigem reinen
Isopropylalkohol angefeuchtet sind. Lassen Sie den Alkohol vollstandig
verdunsten. Siehe Reinigen der Medienfiihrung auf Seite 283.

Innenflachen Verwenden Sie zur Reinigung bei Bedarf ein weiches Tuch, einen Pinsel oder
Druckluft, um Staub und Schmutzpartikel aus dem Drucker zu entfernen.

Entfernen Sie Riickstdnde wie hartnackige Verschmutzungen wie Olreste
mit 99,7-prozentigem reinen Isopropylalkohol und einem fusselfreien
Reinigungstuch.

Aukenflachen Verwenden Sie zur Reinigung bei Bedarf ein weiches Tuch, einen Pinsel oder
Druckluft, um Staub und Schmutzpartikel aus dem Drucker zu entfernen.

Zur Reinigung der Aukenflachen des Druckers kann das Tuch mit einer
Lésung aus reiner Seife und Wasser befeuchtet werden. Verwenden Sie nur
eine geringe Menge Reinigungslésung, damit keine Lésung in den Drucker
oder andere Bereiche gelangen kann. Die Anschliisse und die Innenflachen
des Druckers diirfen NICHT auf diese Weise gereinigt werden.

Die neuesten Healthcare-Druckermodelle enthalten jetzt UV- und
desinfektionsmittelbestandige Kunststoffe fir Krankenh&user und &hnliche
Umgebungen. Die Bedienelemente der Drucker-Benutzeroberflache sind
versiegelt, sodass sie mit den anderen Aukenflachen des Druckers gereinigt
werden kdnnen. Weitere Hinweise zu aktuellen Informationen lUiber getestete
und zugelassene Reinigungsmaterialien und Reinigungsmethoden finden
Sie im ,Handbuch fiir die Desinfektion und Reinigung von Zebra Healthcare-
Druckern® auf der Website von Zebra unter zebra.com/support.
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Komponente/Bereich Empfehlungen

Optionaler Reinigen Sie ihn bei Bedarf zur Verbesserung der Etikettenausgabe.
Etikettenspender

Weitere Informationen zur Bedienung des Etikettenspenders finden Sie unter
Reinigen des optionalen Etikettenspenders auf Seite 287.

Optionale Die Schneidevorrichtung ist keine vom Benutzer zu wartende Komponente.

Schneidevorrichtung Reinigen Sie NICHT das Innere der Schneidesffnung oder des

Schneidemechanismus.

Die Blende (Gehduse) der Schneidevorrichtung kénnen Sie gemafk der
Reinigungsmethode fiir Aukenflachen reinigen.

Wenden Sie sich zur Reinigung und Wartung dieser Option an einen
Servicetechniker.

VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthélt keine Teile, die vom

. Anwender gewartet werden missen. Entfernen Sie unter keinen
Umstanden die Abdeckung der Schneidevorrichtung (Blende).
Stecken Sie niemals Gegensténde in die Schneidevorrichtung, auch
nicht die Finger.

WICHTIG: Die Klinge verfligt Giber eine spezielle Beschichtung zum
Schutz vor Ablagerungen und Verschleilk. Eine Reinigung kann die
Klinge beschadigen.

©

WICHTIG: Verwenden Sie die in diesem Handbuch aufgefiihrten
empfohlenen Reinigungsmaterialien. Die Verwendung von nicht
zugelassenen Werkzeugen, Wattestédbchen, Losungsmitteln
(einschlieRlich Alkohol) usw. kann die Schneidevorrichtung
beschadigen, ihre Lebensdauer verkiirzen oder den
Schneidebetrieb beeintrachtigen.

©

Reinigen des Druckkopfs

Um optimale Druckvorgénge zu erzielen, reinigen Sie den Druckkopf jedes Mal, wenn Sie eine neue
Medienrolle einlegen.

Verwenden Sie stets einen neuen Reinigungsstift fir den Druckkopf. Alte, gebrauchte Reinigungsstifte
enthalten Verunreinigungen aus der vorherigen Verwendung, die den Druckkopf beschadigen kénnen.

VORSICHT: Der Druckkopf wird wahrend des Druckens heifs. Berlihren Sie den Druckkopf nicht,
um ihn vor Beschadigung und sich selbst vor Verletzungen zu schiitzen. Verwenden Sie nur den
Reinigungsstift, um die Druckkopfwartung durchzufiihren.

VORSICHT—ESD: Bei eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den

& elektronischen Komponenten unter der oberen Abdeckung sind Vorkehrungen zum Schutz
vor elektrostatischen Entladungen zu treffen. Elektrostatische Entladungen kénnen schwere
Beschadigungen am Druckkopf oder anderen elektronischen Bestandteilen des Gerats
verursachen.

Reinigen des Druckkopfs — Thermodirektdrucker ZD421/ZD621

Zebra empfiehlt, den Druckkopf zu reinigen, wenn Sie eine neue Medienrolle einlegen.
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1. Reiben Sie den dunklen Bereich des Druckkopfs mit dem Reinigungsstift ab. Fiihren Sie die Reinigung
von der Mitte nach auken durch, um Kleberlickstédnde zu entfernen, die von den Kanten der
Druckmedien auf die Medienflihrung gelangt sind.

2. Warten Sie eine Minute, bevor Sie den Drucker schliefken, damit die feuchten Bereiche vollstdndig
trocknen kdnnen.

Reinigen des Druckkopfs — Thermotransferdrucker ZD421/2ZD621

Reinigen Sie den Druckkopf jedes Mal, wenn Sie eine neue Medienrolle einlegen.

1. Wenn das Transferfarbband eingelegt ist, entfernen Sie es, bevor Sie fortfahren.
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2. Reiben Sie den dunklen Bereich des Druckkopfs mit dem Reinigungsstift ab. Fiihren Sie die Reinigung
von der Mitte nach aufken hin durch, um Kleberiickstande von den Kanten der Druckmedien aus der
Medienfihrung herauszubeférdern.

3. Warten Sie eine Minute, bevor Sie den Drucker schlieen oder das Farbband einlegen, damit alle
Komponenten trocknen kénnen.

Reinigen des Druckkopfs — Farbbandkassetten-Drucker ZD421

Zebra empfiehlt, den Druckkopf zu reinigen, wenn Sie eine neue Medienrolle einlegen.

1. Ziehen Sie die beiden Arretierungsarme heraus, um die Farbband-Transporteinheit freizugeben.
Anweisungen zum Zugriff auf den Druckkopf finden Sie unter Zugriff auf den Druckkopf des
Farbbandkassetten-Druckers ZD421 auf Seite 36.

2. Heben Sie den Druckkopf-Ausléserarm an, um auf den Druckkopf zuzugreifen.
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3. Reiben Sie den dunklen Bereich des Druckkopfs mit dem Reinigungsstift ab. Fiihren Sie die Reinigung
von der Mitte nach auken hin durch. Dadurch werden Kleberiickstande entfernt, die von den Kanten
der Druckmedien auf andere Oberflachen gelangt sind.

4. Warten Sie eine Minute, bis die Oberflache des Druckkopfs getrocknet ist.

5. Lassen Sie den Druckkopf-Ausldserarm los, und driicken Sie dann die Farbband-Transporteinheit nach
oben in den Druckkopf-Ausldserarm.

Die Arretierungsarme rasten ein. Damit ist die Farbband-Transporteinheit wieder mit dem Druckkopf-
Ausldserarm verbunden.
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Reinigen der Medienfiihrung

O

Verwenden Sie ein Wattestdbchen und/oder ein fusselfreies Tuch, um Schmutz, Staub oder Ablagerungen
zu entfernen, die sich auf den Halterungen, Fiihrungen und den Oberflachen der Medienfiihrung
angesammelt haben.

Befeuchten Sie das Wattestabchen oder das Tuch leicht mit 99,7-prozentigem reinen Alkohol fiir
medizinische Zwecke.

Geben Sie bei schwer zu reinigenden Flachen zusétzlichen Alkohol auf ein Wattestabchen, um
Ablagerungen und Kleberiickstdnde zu entfernen, die sich méglicherweise auf den Oberflachen im
Medienfach angesammelt haben.

WICHTIG: Der Druckkopf, der bewegliche Sensor und die Walze dirfen bei diesem Verfahren
NICHT gereinigt werden.

Reinigen der Medienfiihrung — untere Halfte der ZD421/ZD621-Drucker

O

Die untere Halfte aller in diesem Handbuch erwéahnten Druckermodelle wird auf die gleiche Weise
gereinigt, wie in diesem Verfahren beschrieben.

WICHTIG: Der Druckkopf, die Sensoren und die Walze durfen bei diesem Verfahren NICHT
gereinigt werden.

1. Wischen Sie die Innenflachen der Rollenhalter und die Unterseite der Medienflihrungen mit
Wattestdbchen und Reinigungstlichern ab, die mit 99,7%iger Isopropylalkohollésung befeuchtet
sind. Verwenden Sie bei Bedarf zuséatzlichen Alkohol, um angesammelte Riickstdande vor dem Entfernen
einzuweichen.
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Wartung

2. Wischen Sie die Innenflachen der Rollenhalter und die Unterseite der Medienflihrungen mit einem
Wattestabchen ab.

1 Medienrollenhalter
2 Medienfiihrungen
3 Sensor (NICHT reinigen)

__/‘ HINWEIS: Verwenden Sie fir jede Reinigung ein sauberes Wattestédbchen. Entsorgen Sie alle
= gebrauchten Wattestdbchen.

3. Wischen Sie den Kanal des beweglichen Sensors (aber NICHT den Sensor selbst) ab. Verschieben Sie
den Sensor vorsichtig, um alle Bereiche zu erreichen.

4. Warten Sie eine Minute, bevor Sie den Drucker schlieRen, damit alle gereinigten Bereiche vollstandig
trocknen kénnen.

Reinigen der Medienfiihrung — obere Halfte der Thermodirektdrucker ZD421/ZD621

Weitere Informationen zur Reinigungslésung und zu den Tupfern oder zum Tuch fiir die Reinigung der
Medienfiihrung finden Sie unter Reinigen der Medienfiihrung.

Befeuchten Sie einen sauberen Tupfer oder ein fusselfreies Tuch mit 99,7%iger Isopropylalkohollésung,
um die Bereiche (in der Abbildung unten blau markiert) abzuwischen und Klebstoffreste und andere
Verunreinigungen zu entfernen.

_/‘ HINWEIS: Reinigen Sie NICHT die Sensorbaugruppe.
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1 Sensor (NICHT reinigen)

Reinigen der Medienfiihrung — obere Halfte der Thermotransferdrucker ZD421/ZD621

Weitere Informationen zur Reinigungsldsung und zu den Wattestédbchen oder zum Tuch fiir die Reinigung
der Medienfiihrung finden Sie unter Reinigen der Medienfiihrung.

Verwenden Sie ein sauberes Wattestédbchen oder ein fusselfreies Tuch, das mit einer 99,7%igen
Isopropylalkoholldsung befeuchtet ist, um den Bereich (in der Abbildung unten umrandet dargestellt) in der
Néhe des Druckkopfs und an der Vorderseite der Farbbandkassette des Druckers zu reinigen.
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Reinigen der Medienfiihrung — obere Hilfte des Farbbandkassetten-Thermotransferdruckers
ZD421

1. Ziehen Sie die beiden Arretierungsarme heraus, um die Farbband-Transporteinheit freizugeben.
Anweisungen zum Zugriff auf den Druckkopf finden Sie unter Zugriff auf den Druckkopf des
Farbbandkassetten-Druckers ZD421 auf Seite 36.

2. Wischen Sie die Bereiche (in der Abbildung blau umrandet), die sich unter dem Druckkopf-Ausléserarm
und dem Farbbandantrieb befinden, ab.

1 Sensor (NICHT reinigen)

3. Lassen Sie den Druckkopf-Ausldserarm los, und driicken Sie dann die Farbband-Transporteinheit nach
oben in den Druckkopf-Ausléserarm.

Die Arretierungsarme rasten ein. Damit ist die Farbband-Transporteinheit wieder mit dem Druckkopf-
Ausldserarm verbunden.

Reinigen der Schneidevorrichtung
Dies ist eine Fortsetzung der Reinigung des Medienpfads fiir eine der Optionen (falls installiert).

@ WICHTIG: Reinigen Sie nur die Oberflachen der Kunststoffmedienfihrung und nicht die internen
Schneidmesser oder den Schneidemechanismus. Der Schneidemechanismus muss NICHT
gereinigt werden. Die Klinge DARF NICHT gereinigt werden. Diese Klinge verfligt Uber eine
spezielle Beschichtung zum Schutz vor Ablagerungen und Verschleild, die bei einer Reinigung
beschéadigt werden kénnte.
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VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthéalt keine Teile, die vom Anwender gewartet werden
mussen. Entfernen Sie niemals die Abdeckung (Blende) der Schneidevorrichtung, und versuchen

Sie niemals, Gegenstdande oder Finger in den Schneidemechanismus einzufiihren.

VORSICHT: Die Verwendung von nicht zugelassenen Werkzeugen, Wattestabchen,
Losungsmitteln (einschlieklich Alkohol) usw. kann die Schneidevorrichtung beschéadigen, ihre

Lebensdauer verkiirzen oder den Schneidebetrieb beeintrachtigen.

1

Verwenden Sie ein sauberes Wattestdbchen oder ein fusselfreies, leicht mit 99,7%iger reiner
Isopropylalkoholldsung befeuchtetes Tuch, um die Kanten und die Kunststoffoberflachen der
Medienfiihrung an der Innenseite und den Ausgangsschlitz an der AuRenseite der Schneidevorrichtung
abzuwischen. Reinigen Sie die Innenbereiche, die in der Abbildung hervorgehoben sind.

. Wiederholen Sie den Vorgang so oft wie ndtig, um alle Klebstoffriickstande oder Verunreinigungen zu

entfernen, und lassen Sie die gereinigten Oberflachen anschliekend trocknen.

Reinigen des optionalen Etikettenspenders

Informationen zum Reinigungszubehor fiir die Reinigung des Etikettenspenders finden Sie unter
Reinigungshilfsmittel auf Seite 276.

1.

Offnen Sie die Klappe und reinigen Sie die AbreiRleiste, die Innenflichen und die Stege an der Klappe

mit einem sauberen, leicht mit 99%iger Isopropylalkohollésung befeuchtet en Wattestabchen oder
fusselfreien Tuch.

2. Drehen Sie die Walzenrolle, und wischen Sie ihre Oberflachen ab.

3. Entsorgen Sie das Wattestabchen oder das Tuch.

4. Verwenden Sie ein neues Wattestabchen oder ein neues Tuch, um verdiinnte Rlickstdande zu entfernen.
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5. Reinigen Sie das Sensorfenster griindlich, bis es keine Streifen oder Riickstdande mehr aufweist.

N

Innenwand

Sensor flir abgezogene Etiketten

Rippen

Andruckrolle

a|l b | WIN

AbreiRkleiste

Reinigen des Sensors
Staub kann sich auf den Mediensensoren ansammeln und muss regelmafig entfernt werden.
E/I‘ HINWEIS: Verwenden Sie KEINEN Luftkompressor, um Staub zu entfernen. Wenn Sie dafiir einen

Luftkompressor verwenden, besteht die Gefahr, Ihren Drucker durch Feuchtigkeit, Feinstaub und
Schmiermittel zu verschmutzen.

Reinigen des Sensors — untere Halfte der Drucker ZD421/ZD621

Die untere Halfte der Drucker vom Modell ZD621/ZD421 wird auf die gleiche Weise gereinigt. Gehen Sie
wie folgt vor, um das Sensorfenster zu reinigen.
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1. Reinigen Sie das Fenster des beweglichen Sensors, indem Sie Staub vorsichtig abbirsten oder mit
einer Druckluftdose entfernen. Verwenden Sie ggf. ein trockenes Wattestdbchen, um den Staub
aufzunehmen.

1 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung und Zwischenraum unten)

2. Hartnackige Klebstoffe oder andere Riickstéande kdnnen Sie mithilfe eines Wattestdbchens I6sen,
das mit 99,7%iger Isopropylalkohollésung befeuchtet ist. Entsorgen Sie das/die gebrauchte(n)
Wattestabchen.

3. Wischen Sie mit einem trockenen Wattestabchen alle Riickstande ab, die bei der ersten Reinigung nicht
entfernt werden konnten.

4. Wiederholen Sie die vorherigen Schritte nach Bedarf, bis alle Riickstande und Streifen vom Sensor
entfernt sind.

Reinigen des Sensors — obere Halfte der Thermodirektdrucker ZD421/ZD621

1. Blasen Sie die obere Sensorgruppe fiir Papierbahnen (Zwischenrdume) unter dem Druckkopf mit einer
Druckluftdose sauber. Kleberlickstdnde oder andere Verunreinigungen kénnen Sie ggf. mithilfe eines
mit 99,7%igem Isopropylalkohol befeuchteten Wattestabchens 16sen.

2. Entsorgen Sie das gebrauchte Wattestdbchen.
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3. Wischen Sie mit einem sauberen und trockenen Wattestabchen alle Riickstande ab, die bei der ersten
Reinigung nicht entfernt werden konnten.
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Reinigen des Sensors — obere Halfte der Thermodirektdrucker ZD421/ZD621

1. Verwenden Sie eine Druckluftdose, um die obere Sensorgruppe (Zwischenraum) unter dem Druckkopf
abzusprihen.

WICHTIG: Wenn der gesamte Sensor vollstédndig gereinigt werden muss (was sehr selten
vorkommt), sollte ein Servicetechniker die Reinigung durchfuhren.

2. Schlieken Sie die Druckerabdeckung, wenn Sie fertig sind.

Reinigen des Sensors — obere Halfte des Farbbandkassetten-Druckers ZD421

1. Ziehen Sie die beiden Arretierungsarme heraus, um die Farbband-Transporteinheit freizugeben.
Anweisungen zum Zugriff auf den Druckkopf finden Sie unter Zugriff auf den Druckkopf des
Farbbandkassetten-Druckers ZD421 auf Seite 36.

2. Schwenken Sie den Druckkopf-Ausldserarm nach oben, bis er die obere Druckerabdeckung berihrt.
Halten Sie den Ausldserarm in dieser Position, um Zugriff auf den Bereich unter dem Druckkopf zu
erhalten.

3. Besprihen Sie den Sensor fiir die obere Papierbahn (Zwischenrdume) unter der Farbband-
Transporteinheit und den Farbbandausgangssensor an der Unterseite des Druckkopf-Ausldserarms
mit einer Dose Druckluft. Hartnackige Verunreinigungen kénnen Sie mithilfe eines mit Alkohol
befeuchteten Wattestdbchens I6sen.
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4. Wischen Sie mit einem trockenen Wattestabchen alle Riickstdnde ab, die bei der ersten Reinigung nicht
entfernt werden konnten.

1 Obere Baugruppe fiir Papierbahnen (Zwischenrdume)

2 Farbbandausgangssensor

5. Wenn die Kassetten nicht erkannt werden, miissen Sie moglicherweise die Kontaktstifte des
Farbbandkassettensensors reinigen. Reinigen Sie die Stifte mit einem sauberen Wattestdbchen oder
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einem fusselfreien Tuch, das leicht mit 99,7%iger Isopropylalkoholldsung befeuchtet ist, und wischen
Sie die Stifte vorsichtig von rechts nach links ab.

VORSICHT: Auf- und Abwértsbewegungen kdnnen die Stifte beschadigen. Wischen Sie
vorsichtig und AUSSCHLIESSLICH von rechts nach links.

1 Kontaktstifte des Farbbandkassettensensors

Reinigen und Ersetzen der Auflagewalze

Die Auflagewalze dient als Druckoberflache und Antriebswalze fiir die Medien. Reinigen Sie die Walze
(und die Medienflihrung), wenn sich die Druckerleistung, die Druckqualitdt oder die Medienhandhabung
erheblich verschlechtern. Wenn die Walze auch nach der Reinigung weiterhin klemmt oder blockiert,
mussen Sie sie ersetzen.

WICHTIG: Verunreinigungen auf der Walzenrolle kénnen dazu fihren, dass der Druckkopf
beschadigt wird oder die Druckmedien beim Drucken verrutschen bzw. an der Walze haften
bleiben. Kleberiickstdnde, Schmutz, Staub, Ole und andere Verunreinigungen sollten daher
SOFORT von der Walze entfernt werden.

VORSICHT: Walzen fir tragerlose Medien diirfen NICHT abgewaschen oder abgeschrubbt
werden. Dadurch kann die Walze beschadigt werden. Entfernen Sie Klebstoffreste NUR mit der
Klebeseite eines trédgerlosen Mediums. Berlihren Sie die Walzenrolle vorsichtig mit dem Etikett,
um Schmutzpartikel aus dem freiliegenden Bereich der Walzenrolle und der Medienfiihrung zu
entfernen.
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Die Walze kann mit einem faser- und fusselfreien Wattestdbchen (z. B. einem Texpad-Wattestabchen) oder
einem fusselfreien, sauberen, feuchten Tuch gereinigt werden, das sehr leicht mit mindestens 99,7%igem,
flir medizinische Zwecke geeignetem Isopropylalkohol angefeuchtet ist.

1.  Offnen Sie die Abdeckung (und, falls ein Etikettenspender installiert ist, die Tiir des Spenders).
2. Entfernen Sie die Druckmedien aus dem Walzenbereich.

3. Ziehen Sie die Arretierhebel des Walzenlagers auf der rechten und der linken Seite zur Vorderseite
des Druckers, und drehen Sie sie nach oben.

1 Walzenlager
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4. Heben Sie die Auflagewalze aus dem unteren Druckerrahmen heraus.

1 Walzenlager

5. Ziehen Sie das Zahnrad und die beiden Lager vom Schaft der Walzenrolle ab.

sﬁ

”

6. Verwenden Sie zum Reinigen der normalen Walze ein mit Alkohol befeuchtetes Wattestdbchen

oder ein fusselfreies Tuch, das sehr leicht mit mindestens 99,7%igem, fiir medizinische Zwecke
geeignetem Isopropylalkohol angefeuchtet ist.

WICHTIG: Reinigen Sie die tragerlose Walze NUR mit einem Stiick des tragerlosen
Medium, anstatt die folgenden Teilschritte auszufiihren. Driicken Sie hierfir die Klebeseite
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des Mediums auf die Klebstoffreste, um Sie sie von der Walzenrolle zu entfernen. Die
Oberflache einer tragerlosen Walze kann beschadigt werden, wenn sie mit einer
Reinigungslosung gewaschen oder abgerieben wird.

a) Fihren Sie dabei das Wattestdbchen von der Mitte der Walze zu den Walzenenden. Entsorgen Sie
das verwendete Wattestabchen oder das gebrauchte Tuch.

b) Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis die gesamte Walzenoberflache gereinigt ist.

c) Wiederholen Sie den Vorgang bei starker Klebstoffablagerung oder Etikettenstau mit einem neuen
Wattestdbchen, um verbleibende Verunreinigungen zu entfernen. (Klebstoffe und Ole kénnen
beispielsweise bei der Erstreinigung verdlinnt, aber nicht vollstdndig entfernt werden.)

7. Stellen Sie sicher, dass die Lager und das Antriebszahnrad korrekt an der Walzenrolle anliegen.

8. Halten Sie die Walze so, dass sich das Zahnrad auf der linken Seite befindet, und setzen Sie sie in den
unteren Druckerrahmen ein.

9. Drehen Sie den rechten und linken Arretierhebel des Walzenlagers nach unten zur Riickseite des
Druckers, bis sie horbar einrasten.

10. Lassen Sie den Drucker eine Minute lang trocknen, bevor Sie die Klappe des Spenders und die
Medienabdeckung schlieken und neue Etiketten einlegen.

Austauschen des Druckkopfs

Lesen Sie die folgenden Schritte zum Entfernen/Installieren des Druckkopfs, bevor Sie mit dem Austausch
des Druckkopfs fortfahren.
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VORSICHT: Bereiten Sie Ihren Arbeitsbereich vor, indem Sie ihn vor elektrostatischer Entladung
schitzen. Der Arbeitsbereich muss vor elektrostatischer Entladung geschiitzt sein. Verwenden
Sie zum Halten des Druckers eine ordnungsgemaf geerdete, leitfahige Matte und zu lhrem
Schutz ein leitfahiges Handgelenkband.

VORSICHT: Trennen Sie den Drucker von der Stromversorgung, und lassen Sie ihn abkiihlen,
um Verletzungen oder Schaden an den Schaltkreisen des Druckers zu vermeiden.
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Austauschen des Druckkopfs — Thermodirektdrucker-Modelle ZD421/ZD621

1. Gehen Sie wie folgt vor, um den Druckkopf zu entfernen:
a) Schalten Sie den Drucker AUS.
b) Offnen Sie die Druckerabdeckung.

1 Druckkopf

c) Driicken Sie die Druckkopfentriegelung vom Druckkopf weg. Die rechte Seite des Druckkopfs wird
gelost.
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d) Drehen Sie die gel6ste rechte Seite des Druckkopfs aus dem Drucker heraus. Ziehen Sie den
Druckkopf heraus und etwas zur rechten Seite, um die linke Seite des Druckkopfs zu |6sen.

e) Ziehen Sie den Druckkopf aus der oberen Abdeckung heraus, um Zugriff auf die angeschlossenen
Kabel an der Riickseite des Druckkopfs zu erhalten. In der folgenden Abbildung zeigt die rote
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Umrandung den Schlitz fiir die Druckkopfhalterung an, der sich auf der linken Seite befindet, wenn
Sie dem offenen Drucker gegeniiberstehen.

f) Ziehen Sie die zwei Flachbandkabelstecker vorsichtig vom Druckkopf ab. Ziehen Sie dann das
Erdungskabel vom Druckkopf ab.
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1 Anschlisse
2 Druckkopf-Erdungskabel
3 Druckkopfeinheit
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2. So ersetzen Sie den Druckkopf:

a) Schlieken Sie den rechten Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

E/I‘ HINWEIS: Der Steckverbinder ist so konstruiert, dass er sich nur auf eine Weise einsetzen
= |&sst.

b) SchlieRen Sie das Erdungskabel an der Erdungslasche des Druckkopfs an.

c) Schlieken Sie den linken Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

1 Anschluss mit Schlissel
2 Druckkopf-Erdungskabel
3 Druckkopf-Erdungslasche
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4 Einkerbung fur Federdraht

d) Setzen Sie die linke Seite der Druckkopfeinheit in den vertieften Schlitz auf der linken Seite des
Druckers ein (rot hervorgehoben).

1 Schlitz

e) Richten Sie die Einkerbung fiir den Federdraht an der Riickseite des Druckkopfs auf den Federdraht
aus. Driicken Sie die rechte Seite des Druckkopfs in den Drucker, bis die Verriegelung einrastet und
der Druckkopf fest im Drucker sitzt.
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1 Federdraht in Einkerbung

f) Uberpriifen Sie, ob der Druckkopf mit etwas Druck nach oben und unten bewegt werden kann und
dann an der entsprechenden Position bleibt.
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d) Reinigen Sie den Druckkopf. Verwenden Sie einen neuen Reinigungsstift, um Schmutz und
Fettriickstande (z. B. Fingerabdriicke) vom Druckkopf zu entfernen. Reinigen Sie den Druckkopf
von der Mitte nach auen. Ausfiihrliche Anweisungen zur Reinigung des Druckkopfs finden Sie im
Abschnitt ,Wartung“ dieses Handbuchs.

3. Legen Sie die Medien wieder ein, stecken Sie das Netzkabel ein (falls entfernt), schalten Sie den
Drucker ein, und drucken Sie einen Konfigurationsbericht, um eine ordnungsgemaéafe Funktion
sicherzustellen. Siehe Testdruck mit einem Konfigurationsbericht auf Seite 199.
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Austauschen des Druckkopfs — Thermotransfer-Farbband-Druckermodelle ZD421/ZD621

1. Gehen Sie wie folgt vor, um den Druckkopf zu entfernen:

a) Schalten Sie den Drucker aus, und 6ffnen Sie ihn.

1 Druckkopf

b) Driicken Sie die Druckkopfentriegelung in Richtung des Druckkopfs (zur besseren Sichtbarkeit in
Abbildung unten griin dargestellt).
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Die rechte Seite des Druckkopfs lasst sich nach unten und weg vom Druckkopf-Ausldserarm l6sen.

c) Drehen Sie die gel6ste rechte Seite des Druckkopfs aus dem Drucker heraus. Ziehen Sie den
Druckkopf ein wenig nach rechts, um die linke Seite des Druckkopfs zu I6sen. Ziehen Sie den
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Druckkopf nach unten aus dem Farbbandschlitten heraus, um Zugriff auf die angeschlossenen Kabel
zu erhalten.

d) Ziehen Sie die zwei Flachbandkabelstecker vorsichtig vom Druckkopf ab.
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1 Anschliisse

2 Druckkopfeinheit
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2. So ersetzen Sie den Druckkopf:

a) Schlieken Sie den rechten Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

E/I‘ HINWEIS: Der Steckverbinder ist so konstruiert, dass er sich nur auf eine Weise einsetzen
= |&sst.

b) SchlieRen Sie den linken Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

L}

c) Setzen Sie die mittlere Lasche an der Druckkopfeinheit in den mittleren Schlitz am Druckkopf-
Ausldserarm ein.
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d) Setzen Sie die linke Lasche der Druckkopfeinheit in den vertieften Schlitz auf der linken Seite des
Druckkopf-Ausldserarms ein.

1 Schlitz
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Wartung

2 Tabulator

e) Driicken Sie die rechte Seite des Druckkopfs in den Drucker, bis die Verriegelung einrastet und der
Druckkopf fest im Drucker sitzt.

f) Uberpriifen Sie, ob der Druckkopf mit etwas Druck nach oben und unten bewegt werden kann und
dann an der entsprechenden Position bleibt.
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d) Reinigen Sie den Druckkopf. Verwenden Sie einen neuen Reinigungsstift, um Schmutz und
Fettriickstande (z. B. Fingerabdriicke) vom Druckkopf zu entfernen. Reinigen Sie den Druckkopf von
der Mitte nach aufen, um den Druckkopf nicht zu beschéadigen. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf
Seite 279.

h) Legen Sie das Medium erneut ein. SchlieRen Sie das Netzkabel an, schalten Sie den Drucker
ein, und drucken Sie einen Konfigurationsbericht aus, um die ordnungsgemaéfke Funktion
sicherzustellen. Siehe Testdruck mit einem Konfigurationsbericht auf Seite 199.

Austauschen des Druckkopfs — Farbbandkassetten-Thermotransferdruckermodell ZD421

1. Gehen Sie wie folgt vor, um den Druckkopf zu entfernen:
a) Schalten Sie den Drucker aus, und 6ffnen Sie ihn.

b) Ziehen Sie die beiden Arretierungsarme heraus, um die Farbband-Transporteinheit freizugeben.
Siehe Zugriff auf den Druckkopf des Farbbandkassetten-Druckers ZD421 auf Seite 36.

c) Schwenken Sie den Druckkopf-Ausldserarm nach oben, bis er die obere Druckerabdeckung berihrt.
Halten Sie ihn in der unten gezeigten Position, um auf den Druckkopf zuzugreifen, und driicken
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Sie dann die Druckkopfentriegelung in Richtung des Druckkopfs (zur besseren Sichtbarkeit in der
Abbildung rosa dargestellt).

Der rechte Druckkopf lasst sich nach unten und weg vom Druckkopf-Ausléserarm |8sen.

d) Drehen Sie die gel6ste rechte Seite des Druckkopfs aus dem Drucker heraus. Ziehen Sie den
Druckkopf ein wenig nach rechts, um die linke Seite des Druckkopfs zu I6sen. Ziehen Sie den
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Druckkopf nach unten aus dem Druckkopf-Ausldserarm heraus, um Zugriff auf die angeschlossenen
Kabel zu erhalten.

e) Ziehen Sie die zwei Flachbandkabelstecker vorsichtig vom Druckkopf ab.

1
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1 Anschliisse

2 Druckkopfeinheit

2. Gehen Sie wie folgt vor, um den Druckkopf auszutauschen:

a) Schlieken Sie den rechten Druckkopfstecker an den Druckkopf an. Der Steckverbinder ist so
konstruiert, dass er sich nur auf eine Weise einsetzen lasst.

b) SchlieRen Sie den linken Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

c) Setzen Sie die mittlere Lasche an der Druckkopfeinheit in den mittleren Schlitz am Druckkopf-
Ausléserarm ein.

2

1 Tabulator
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2 Schlitz

d) Setzen Sie die linke Lasche der Druckkopfeinheit in den vertieften Schlitz auf der linken Seite des

Druckkopf-Ausldserarms ein.
2
-
1
\ A .I

1 Tabulator
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2

Schlitz — beide Seiten

e) Driicken Sie die rechte Seite des Druckkopfs in den Drucker, bis die Verriegelung einrastet und der

Druckkopf fest im Drucker sitzt.

1

Schlitzfihrung

f) Uberpriifen Sie, ob sich der Druckkopf unter Ausiibung von Druck frei bewegen kann (siehe Pfeil)
und weiterhin eingerastet bleibt, wenn der Druck nachlasst.

g) Reinigen Sie den Druckkopf mit einem neuen Reinigungsstift, um Schmutz und Fettriickstéande (z. B.
Fingerabdriicke) vom Druckkopf zu entfernen. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 279.
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h) Legen Sie das Medium erneut ein. Schalten Sie den Drucker ein, und drucken Sie einen
Statusbericht aus, um die ordnungsgemafe Funktion sicherzustellen. Siehe Testdruck mit einem
Konfigurationsbericht auf Seite 199.

Aktualisieren der Drucker-Firmware

Zebra empfiehlt, den Drucker regelméfkig mit der neuesten Firmware zu aktualisieren, um neue
Funktionen, Verbesserungen und Drucker-Upgrades fir die Medienverarbeitung und Kommunikation zu
erhalten.

Laden Sie die Firmware von der entsprechenden Support-Seite fiir Ihren Drucker herunter, die im Abschnitt
Jnformationen zu diesem Leitfaden® aufgefiihrt ist.

Verwenden Sie die Zebra Setup Utilities (ZSU), um neue Firmware zu laden.
1. Offnen Sie die Zebra Setup Utilities.
2. Wahlen Sie lhren Drucker aus.
3. Klicken Sie auf Open Printer Tools (Druckertools 6ffnen).
Das Fenster , Tools® wird gedffnet.
4. Klicken Sie auf die Registerkarte Action (Aktion).
5. Legen Sie Medien in den Drucker ein.
6. Klicken Sie auf Send file (Datei senden).
In der unteren Halfte des Fensters werden ein Dateiname und ein Pfad angezeigt.

7. Klicken Sie auf Browse (...) ((...) durchsuchen) , und wéhlen Sie die neueste Firmware-Datei aus, die Sie
auf der Zebra-Website heruntergeladen haben.

8. Beobachten Sie die Benutzeroberflache, um zu sehen, wann die Firmware-Aktualisierung
abgeschlossen ist.

Wenn die Firmware-Version der verschobenen Datei von der auf dem Drucker installierten Version
abweicht, wird die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Die Datenanzeige blinkt griin, wéhrend
die Firmware heruntergeladen wird. Der Drucker wird anschlieRend neu gestartet, und alle Anzeigen
blinken.

Das Firmware-Update ist abgeschlossen, wenn die Statusanzeige wahrend der Priifung und Installation
der Firmware griin leuchtet. Der Drucker druckt zudem einen Druckerkonfigurationsbericht.

Sonstige Druckerwartungsverfahren

Uber die in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte hinaus gibt es keine weiteren Wartungsverfahren, die
vom Benutzer selbst ausgefiihrt werden kénnen.

Sicherungen

Im Drucker oder Netzteil der ZD-Serie befinden sich keine auswechselbaren Sicherungen.
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Problembehebung

Dieser Abschnitt enthalt Verfahren und Informationen zur Fehlerbehebung.

Behandlung von Warnungen und Fehlern

Die Warnmeldungen des Druckers dienen dazu, Sie dariiber zu informieren, dass der Drucker ein
Eingreifen erfordert.

Warnung: Druckkopf offen

Der Drucker hat einen Druckbefehl empfangen oder hat erkannt, dass die VORSCHUB-Taste gedriickt
wurde. Der Vorgang kann jedoch nicht fortgesetzt werden. Der Druckkopf (Abdeckung) ist moglicherweise
nicht geschlossen (oder nicht ordnungsgemaf geschlossen) oder der Druckkopf-offen-Schalter des
Druckers muss gewartet werden.

Warnmeldung Uber Statusanzeige:

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK
(Status) (Pause) (Daten) (Vomaf) (MNetzwerk)

[e]

Warnmeldung tber Display:
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Problembehebung

v

Head Open

Printhead is open.
Close the printhead.

X

Ll

Reprint Shortcuts

Mogliche Ursachen und Losungen:

- Die Abdeckung ist gedffnet oder wurde nicht ordnungsgemafk geschlossen. Schlieken Sie die
Abdeckung/den Druckkopf. Driicken Sie die vorderen oberen Ecken der Druckerabdeckung nach
unten. Normalerweise hort und spiirt man dabei, wie die Verriegelungen der Abdeckung beim
SchlieRen einrasten.

« Der Druckkopf-offen-Schalter des Druckers muss gewartet werden. Wenden Sie sich an einen
Servicetechniker.
Warnung: Keine Medien

Es wurde ein Druckbefehl ausgegeben, die VORSCHUB-Taste wurde gedriickt, oder ein Druckauftrag wird
ausgefihrt; der Drucker kann jedoch keine Medien im Druckpfad erkennen.

Warnung Uber Statusanzeigen:

STATUS  PAUSE  DATA SUPPLIES NETWORK
{States) (Pause) (Daten) (Vomat) (Netzwerk)

@] O-

Warnmeldung Uber Display:

321



Problembehebung

v

Media Out

Media is Out
Please Load Media

X

Ll

Reprint Shortcuts

Mogliche Ursachen und Losungen:

Im Drucker befinden sich keine Medien (Rolle). Legen Sie die gewlinschten Medien in den Drucker
ein, und schlieRen Sie den Drucker. Siehe Rollenmedien — Typen und Einlegevorgang auf Seite
177. Moglicherweise mussen Sie einmal VORSCHUB oder PAUSE driicken, um den Druckvorgang
fortzusetzen.

Der Drucker hat ein fehlendes Etikett auf der Rolle erkannt. Offnen Sie den Drucker: Wenn zwischen
zwei Etiketten am Ende einer Etikettenrolle ein Etikett fehlt, zeigt der Hersteller der Etikettenrolle damit
das Ende der Rolle an. Siehe Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Medium-fehlt-
Bedingung auf Seite 200. Tauschen Sie die leere Medienrolle aus, und setzen Sie den Druckvorgang
fort. Schalten Sie den Drucker nicht aus, da sonst der Druckauftrag verloren geht.

Mediensensor falsch ausgerichtet. Uberpriifen Sie die Position des Mediensensors. Siehe Einstellung
des beweglichen Sensors auf Seite 181. Nach dem Einstellen der Sensorposition muss der Drucker
mdglicherweise fur die Medien kalibriert werden. Siehe Durchflihren einer SmartCal-Medienkalibrierung
auf Seite 198 und Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung auf Seite 148.

Der Drucker ist auf nicht endlose Druckmedien (Etiketten oder schwarze Markierung) eingestellt, es
wurden jedoch Endlos-Druckmedien eingelegt. Uberpriifen Sie, ob sich der Mediensensor in der
mittleren Standardposition befindet. Siehe Einstellung des beweglichen Sensors auf Seite 181. Nach
dem Einstellen der Sensorposition muss der Drucker mdéglicherweise fir die Medien kalibriert werden.
Siehe Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 198.

Der Mediensensor ist verschmutzt. Reinigen Sie die obere Sensorbaugruppe (Zwischenrdume) und
die unteren beweglichen Mediensensoren. Siehe Reinigen des Sensors auf Seite 288. Legen Sie
die Medien erneut ein, passen Sie die Position des beweglichen Mediensensors fir die Medien an,
und kalibrieren Sie den Drucker fiir die Medien neu. Siehe Einstellung des beweglichen Sensors auf
Seite 181, Rollenmedien — Typen und Einlegevorgang auf Seite 177 und Durchfiihren einer SmartCal-
Medienkalibrierung auf Seite 198.

Der Drucker kann die Medien nicht erkennen, da mdglicherweise entweder Daten im Speicher
beschédigt sind oder Komponenten fehlerhaft arbeiten. Laden Sie die Firmware des Druckers neu.
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Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319. Wenn das Problem dadurch nicht behoben
wird, wenden Sie sich an einen Servicetechniker.

Warnung: Farbband eingesetzt — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421

Wenn Sie diese Warnmeldung sehen, wurde ein Druckbefehl an den Drucker gesendet. Dieser
befindet sich im Thermodirektmodus, und das Farbband ist eingelegt. Der Drucker verfligt Gber zwei
Warmeeinstellungen: eine fir Thermodirektdruck und eine fiir Thermotransferdruck. Sie sind so
ausgelegt, dass sie eine dquivalente Druckdichte/Schwéarzung bei derselben Einstellung bieten. Im
Thermodirektmodus wird kein Farbband verwendet.

Warnmeldung liber Statusanzeige:

STATUS  PALISE DATA  SUPFLIES MNETWORE
(Sos) (Pass) (Daten) (vomat) (Netrwerk)

Mogliche Ursachen und Lésungen:

« Es befindet sich eine Farbbandkassette im Drucker, wahrend der Drucker im Thermodirektmodus ist
(und auf Thermodirektmedien druckt). Nehmen Sie die Farbbandkassette aus dem Drucker heraus,
ohne den Drucker auszuschalten. Schlieken Sie den Drucker. Moglicherweise miissen Sie einmal
die VORSCHUB-Taste oder die PAUSE-Taste drlicken, damit der Drucker den Druckvorgang wieder
aufnimmt.

- Der Drucker ist falschlicherweise auf den Thermodirektmodus eingestellt, wenn Sie versuchen, mit
Transfermedium und Farbbandkassette zu drucken. Andern Sie PRINT METHOD (Druckmethode) in den
Modus THERMAL TRANS (Thermotransferdruck). In dem fiir diesen Druckauftrag gesendeten Format/
Formular ist méglicherweise der Thermodirektmodus mit *MI'D anstelle von *MIT festgelegt. Das ZPL-
Programmierhandbuch ist verfiigbar unter http://zebra.com/manuals.

- So andern Sie diese Einstellung:

« Andern Sie die Einstellung iiber die Benutzeroberfliche des Farb-Touch-Displays des Druckers (falls
vorhanden). Siehe Drucken > Druckqualitat > Drucktyp auf Seite 140.

. Offnen Sie die Ethernet-Druckserver-Webseite (LAN oder WLAN), und legen Sie als PRINT METHOD
(Druckmethode) THERMAL TRANS (Thermotransferdruck) fest. Informationen zur Navigation in der
Benutzeroberflache des Druckservers finden Sie unter Drucken > Druckqualitdt > Drucktyp auf Seite
140.

Warnung: Kein Farbband

Der Drucker druckt und stoppt wahrend des Druckvorgangs. Oder es wurde ein Druckauftrag an den
Drucker gesendet, und der Drucker meldet diese Warnung sofort.

Warnmeldung liber Statusanzeige:

STATUS  PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK
(Stanss) (Pause) (Daten) (Vomal) (Netzwerk)

0 =0=

ZINT

Warnmeldung Uber Display:
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v

Ribbon Out

Ribbon is out
Replace the ribbon.

X

Ll

Reprint Shortcuts

Mogliche Ursachen und Losungen:

Der Drucker hat erkannt, dass das Ende des Farbbands erreicht ist. An den Enden der Zebra-Original-
Transferfarbbéander befinden sich reflektierende Farbbandendmarkierungen, die der Drucker als

Ende des Farbbands erkennt, was bedeutet, dass der Farbbandvorrat aufgebraucht ist. Entfernen Sie
das Farbband, tauschen Sie die Farbbandrollen oder die Farbbandkassette aus, und schlieken Sie
dann den Drucker. Méglicherweise missen Sie einmal VORSCHUB oder PAUSE drlicken, um den
Druckvorgang fortzusetzen. Siehe Erkennen und Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Farbband-
fehlt-Bedingung auf Seite 202.

Fur Farbbandkassetten-Drucker ZD421: Es muss eine Farbbandkassette in den Drucker
eingelegt werden. Der Drucker ist auf den Thermotransfermodus eingestellt. Siehe Einlegen der
Farbbandkassette — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421 auf Seite 197.

Nur fur Farbbandkassetten-Drucker ZD421: Der Drucker kann Medien nicht erkennen, moglicherweise
aus folgenden Griinden:

- Die Kontakte des Farbbandkassetten-Datenchips oder des Kassettensensors sind verschmutzt.
« Die Daten im Speicher sind beschadigt.

- Die Kassette oder Druckerkomponenten sind defekt.

So beheben Sie das Problem:

« Setzen Sie eine funktionierende Farbbandkassette ein, falls verfligbar.

« Reinigen Sie den Farbbandkassetten-Chip mit einem mit Alkohol befeuchteten Wattestabchen.

« Reinigen Sie die Kontaktstifte des Farbbandkassetten-Sensors. Informationen zur Reinigung finden
Sie unter Reinigen des Sensors — obere Halfte des Farbbandkassetten-Druckers ZD421 auf Seite
291.

« Laden Sie die Firmware des Druckers neu. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

«  Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird, wenden Sie sich an einen Servicetechniker.
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Warnung: Wenig Farbband — nur Farbbandkassetten-Drucker ZD421

Warnmeldung lber Statusanzeige:

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIER NETWORK
(Stanes) (Pause) (Daten) Vomaf)  (Netzwark)

0 :\ 1/ 2
-~/ I "
Mogliche Ursachen und Ldsungen:
Der Drucker hat berechnet, dass sich in der Farbbandkassette nur noch 10 % des Bands befinden.
Der Wenig-Farbband-Wert kann durch Programmierbefehle geédndert werden.

UberprUfen Sie, ob Farbbandkassetten verfiigbar sind. Informationen zum Andern des Warnpunkts ,Ribbon
Low*“ (Wenig Farbband) finden Sie unter Programmierbefehle fir Farbbandkassetten auf Seite 254. Weitere
Informationen zur Druckerprogrammierung finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch. Links zu den Zebra-
Supportseiten flir diese und andere Handbiicher finden Sie unter Informationen zu diesem Leitfaden auf
Seite 14.

Warnung: Fehler Schneidvorrichtung

Das Messer ist verklemmt und bewegt sich nicht richtig.

Warnmeldung lber Statusanzeige:
STATUS  PAUSE  DATA  SUPPLIES NETWORK
(Staus) (Pause) (Daten) (Vomal)  (Netzwerk)

o]

Warnmeldung Uber Display:

v

Cutter Error

A cutter error occurred.
Restart the printer.

X

Ll

Reprint Shortcuts

325



Problembehebung

Mogliche Ursachen und Losungen:

Medien, Klebstoff oder ein Fremdkorper behindern die Funktion des Schneidemessers. Schalten Sie
den Drucker aus, indem Sie die Taste EIN/AUS fiinf Sekunden lang gedriickt halten. Warten Sie, bis der
Drucker vollsténdig ausgeschaltet ist, und schalten Sie den Drucker dann wieder ein. Wenn der Fehler
weiterhin bestehen bleibt, wenden Sie sich an einen Servicetechniker.

VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthélt keine Teile, die vom Anwender gewartet werden
missen. Entfernen Sie unter keinen Umstdnden die Abdeckung der Schneidevorrichtung
(Blende). Stecken Sie niemals Gegenstdnde in die Schneidevorrichtung, auch nicht die Finger.

_/‘ HINWEIS: Die Verwendung von nicht zugelassenen Werkzeugen, Wattestabchen,
= Losungsmitteln (einschlieRlich Alkohol) usw. kann die Schneidevorrichtung beschadigen, ihre
Lebensdauer verklrzen oder den Schneidebetrieb beeintrachtigen.

Warnung: Druckkopftemperatur zu hoch

Die Temperatur des Druckkopfs ist zu hoch. Er wurde in den Pause-Modus versetzt, damit er abkihlen
kann.

Warnmeldung Uber Statusanzeige:

STATUS PALSE  DATA SUPPLIES METWORE
(Sahs) (Pause) (Daten) (Vamat) (Metzwerk)

Warnmeldung tber Display:

v

Head Over Temp

Printhead is too hot.
All printing is halted.

X

A

Reprint Shortcuts

Mdgliche Ursachen und Losungen:

« Der Drucker druckt einen groRken Stapelauftrag, in der Regel mit groken Druckmengen. Der
Druckvorgang wird nach dem Abkiihlen des Druckkopfs fortgesetzt.
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. Die Umgebungstemperatur am Standort des Druckers iberschreitet den angegebenen
Betriebstemperaturbereich. Die Umgebungstemperatur im Drucker kann gelegentlich ansteigen, wenn
er sich an einem Ort befindet, der direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt ist. Stellen Sie den Drucker
an einem anderen Ort auf, oder sorgen Sie am Aufstellungsort fir Kiihlung.

Warnung: Druckkopf heruntergefahren
Die Temperatur des Druckkopfs liegt unter der erforderlichen Betriebstemperatur, um ordnungsgemaf zu
drucken.
Warnung Uber Statusanzeigen:

STATUS PAUSE  DATA SUPPLIES METWORK
(Sthg) (Pause) (Daten) (Varat) (Netzwerk)

:\lfﬁxlfi
"?INVII\H

Die Temperatur des Druckkopfs ist kritisch, oder der Strom ist ausgefallen. Schalten Sie den Drucker aus,
indem Sie die Taste EIN/AUS fiinf Sekunden lang gedriickt halten. Warten Sie, bis der Drucker vollstéandig
ausgeschaltet ist, und schalten Sie den Drucker dann wieder ein. Wenn der Fehler weiterhin bestehen
bleibt, wenden Sie sich an einen Servicetechniker. Der Druckkopf ist keine vom Bediener zu wartende
Komponente.

Warnung: Druckkopftemperatur zu niedrig

Die Temperatur des Druckkopfs liegt unter der erforderlichen Betriebstemperatur, um ordnungsgemag zu
drucken.

Warnmeldung Uber Statusanzeige:

STATUS  PALISE DATA  SUPPLIES METWORK
(Stahe) (Pause) (Daten) [Viarat) (Netzwerk)

Warnmeldung tber Display:
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v

Head Under Temp

Printhead is too cold.
All printing is halted.

X

Ll

Reprint Shortcuts

Mogliche Ursachen und Losungen:

« Die Umgebungstemperatur am Standort des Druckers liegt unter dem angegebenen
Betriebsbereich. Schalten Sie den Drucker aus, bringen Sie ihn dann an einen warmeren Ort, und
warten Sie, bis er sich an die Temperatur der neuen Umgebung angepasst hat. Wenn sich die
Temperatur zu schnell andert, kann Feuchtigkeit im und am Drucker kondensieren.

« Der Druckkopf-Thermistor ist ausgefallen. Schalten Sie den Drucker aus, indem Sie die Taste EIN/AUS
funf Sekunden lang gedriickt halten. Warten Sie, bis der Drucker vollstandig ausgeschaltet ist, und
schalten Sie den Drucker wieder ein. Wenn der Fehler weiterhin bestehen bleibt, wenden Sie sich an
einen Servicetechniker.

Warnung: Nicht geniligend Speicher

Es kénnen keine Daten am angegebenen Speicherort gespeichert werden. Es gibt vier Speichertypen:
Grafik, Format, Bitmap und Schriftart. Es ist nicht geniigend Speicher vorhanden, um die in der zweiten
Zeile der Fehlermeldung angegebene Funktion auszufiihren.

Warnung Uber Statusanzeigen:

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK
(Status) (Pause) (Daien) (Vomal) (Netzwerk)

Warnmeldung uber Display:
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L1

Out of Memory Storing Format

Format not stored.
Out of memory.

=]

Reprint Shortcuts

Mogliche Ursachen und Losungen:

Es ist nicht genligend Speicher vorhanden, um die in der zweiten Zeile der Fehlermeldung angegebene
Funktion auszufiihren.

« Geben Sie einen Teil des Druckerspeichers frei, indem Sie das Etikettenformat oder die
Druckerparameter auf einen kleineren Druckbereich anpassen.

« Entfernen Sie nicht verwendete Grafiken, Schriftarten oder Formate.

« Stellen Sie sicher, dass die Daten nicht an ein Gerat Gibermittelt werden, das nicht installiert oder nicht
verfiigbar ist.

Beheben von Druckproblemen

In diesem Abschnitt werden Probleme beim Drucken oder mit der Druckqualitat, mogliche Ursachen und
die empfohlenen Losungen aufgeftihrt.

Problem: Allgemeine Probleme mit der Druckqualitat

Das Druckbild entspricht nicht den Erwartungen.
Mogliche Ursache und Lésungen:

« Der Drucker ist auf eine falsche Schwéarzungsstufe und/oder Druckgeschwindigkeit eingestellt.
Flhren Sie den Druckqualitdtsbericht (Selbsttest mit VORSCHUB-Taste) aus, um die optimalen
Einstellungen fiir die Schwéarzung und die Druckgeschwindigkeit fur Ihre Anwendung zu ermitteln.
Stellen Sie die Druckgeschwindigkeit nicht hoher ein als die vom Hersteller angegebene maximale
Geschwindigkeit fir Ihre Medien (sowohl Druckmaterial als auch Farbbénder). Siehe Drucken eines
Druckqualitatsberichts (Selbsttest mit der VORSCHUB-Taste) auf Seite 338 und Anpassen der
Druckqualitat auf Seite 243.

« Der Druckkopf ist verschmutzt. Reinigen Sie den Druckkopf. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite
279.

- Die Walzenrolle ist verschmutzt oder beschadigt. Reinigen oder ersetzen Sie die Walze. Walzen kdnnen
verschleifken oder beschadigt werden. Siehe Reinigen und Ersetzen der Auflagewalze auf Seite 293.

« Der Druckkopf ist abgenutzt. Tauschen Sie den Druckkopf aus. Der Druckkopf kann sich abnutzen und
beschéadigt werden. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 279.
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Thermotransferdruck: Das Druckergebnis sieht unscharf aus, weist verschmierte Streifen oder leere
Bereiche und Locher ohne erkennbares Muster auf. Das Druckmaterial (Wachs, Wachsharz oder
Harz) passt moglicherweise nicht zum verwendeten Material (Papier, Medienbeschichtung oder
Kunststoff). Stellen Sie den Drucker héchstens auf die maximal empfohlene Druckgeschwindigkeit
der Farbbandkassette ein. Informationen zum Lesen der Farbbandmerkmale finden Sie unter
Programmierbefehle flir Farbbandkassetten auf Seite 254.

Moglicherweise verwenden Sie ein falsches Netzteil. Vergewissern Sie sich, dass Sie das im
Lieferumfang des Druckers enthaltene Netzteil verwenden.

Problem: Etikett nicht bedruckt

Das gedruckte Bild entspricht nicht den Erwartungen.

Mogliche Ursachen und Losungen:

.

Bei den Medien darf es sich nicht um Medien fiir den Thermodirektdruck handeln (es handelt sich um
Thermomedien, die fur Thermodrucker entwickelt wurden). Siehe Bestimmen der Thermomedientypen
auf Seite 380.

Die Medien wurden nicht richtig eingelegt. Die bedruckbare Medienflache muss nach oben zum
Druckkopf weisen. Siehe Das bendtigen Sie zum Drucken auf Seite 22 und Rollenmedien — Typen und
Einlegevorgang auf Seite 177.

Problem: Die Etiketten sind verzerrt, oder die Startpositionen des Druckbereichs
sind unterschiedlich

Bei diesem Problem kann zudem das Druckbild Etiketten Giberspringen (Fehlregistrierung).

Mogliche Ursachen und Lésungen:

.

Das Medium wurde falsch eingelegt, oder der bewegliche Mediensensor ist nicht richtig
eingestellt. Stellen Sie sicher, dass der Sensor fir den Medientyp und die Abtastposition richtig
eingestellt und positioniert ist. Siehe:

+ Rollenmedien — Typen und Einlegevorgang auf Seite 177
+ Festlegen der Medienerkennung nach Medientyp auf Seite 178
« Anpassen des beweglichen Sensors flir schwarze Markierungen oder Kerben auf Seite 182

- Einstellen des beweglichen Sensors zur Abtastung von Papierbahnen (Zwischenraumen) auf Seite
182

Die Mediensensoren sind nicht fiir die Ldnge des Mediums, die physikalischen Eigenschaften oder
den Erkennungstyp (Aussparung/Kerbe, endlos oder Markierung) kalibriert. Siehe Durchfiihren

einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 198. Wenn der Drucker weiterhin Etiketten Uberspringt,
versuchen Sie eine manuelle Medienkalibrierung. Siehe Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung
auf Seite 148.

Die Walzenrolle (Antriebswalze) rutscht durch oder ist beschddigt. Reinigen oder ersetzen Sie die
Walze. Walzen kdnnen verschleiken oder beschadigt werden. Siehe Reinigen und Ersetzen der
Auflagewalze auf Seite 293.

Es bestehen Kommunikationsprobleme durch Kabel oder Kommunikationseinstellungen. Siehe
Kommunikationsprobleme auf Seite 331.
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Kommunikationsprobleme

In diesem Abschnitt werden Kommunikationsprobleme sowie mogliche Ursachen und empfohlene
Losungen aufgefiihrt.

Problem: Etikettenauftrag gesendet, keine Datenilibertragung

Ein Etikettenformat wurde an den Drucker gesendet, aber nicht erkannt. Die Leuchte DATEN blinkt nicht.
Die Kommunikationsparameter sind falsch.

Mogliche Ursachen und Ldsungen:

« Uberpriifen Sie die Einstellungen des Druckertreibers oder ggf. der Software-Kommunikation.

« Nur serieller Anschluss: Uberpriifen Sie das Handshake-Protokoll und die Einstellungen der seriellen
Schnittstelle des Druckers. Bei der Einstellung muss es sich um die Einstellung handeln, die auch vom
Hostcomputer verwendet wird. Weitere Informationen zu den Standardeinstellungen fiir den seriellen
Anschluss des Druckers finden Sie unter Serielle Schnittstelle auf Seite 353.

« Beidem von lhnen verwendeten seriellen Kabel handelt es sich moéglicherweise nicht um den DEE-
oder DUE-Standardtyp, es kénnte beschadigt oder nach den Spezifikationen fiir serielle RS-232-
Anschlisse zu lang sein. Siehe Serielle Schnittstelle auf Seite 353.

Problem: Etikettenauftrag gesendet, Etiketten werden ilibersprungen oder mit
fehlerhaftem Inhalt gedruckt
Ein Etikettenformat wurde an den Drucker gesendet. Es werden mehrere Etiketten gedruckt, dann
Uberspringt der Drucker das Bild auf dem Etikett, platziert es falsch, ldsst es aus oder verzerrt es.
Mogliche Ursache und Lésung:

Die Einstellungen fiir die serielle Kommunikation sind falsch. Uberpriifen Sie die Einstellungen des
Druckertreibers oder ggf. der Software-Kommunikation. Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung fiir
den Datenfluss und andere Einstellungen fiir den Handshake des seriellen Anschlusses zum Hostsystem
passen.

Problem: Etikettenauftrag gesendet, Daten werden libertragen, aber kein Druck

Ein Etikettenformat wurde an den Drucker gesendet, aber nicht erkannt. Die Leuchte DATEN blinkt, aber
es werden keine Druckvorgédnge ausgefiihrt.

Mogliche Ursachen und Ldsungen:

« Die im Drucker eingestellten Préafix- und Trennzeichen entsprechen nicht denen im
Etikettenformat. Uberpriifen Sie das ZPL-Befehlsprafix (COMMAND CHAR) und die Trennzeichen
(DELIM./CHAR). Siehe Konfigurationseinstellung fiir Befehle auf Seite 386.

. Es werden falsche Daten an den Drucker gesendet. Uberpriifen Sie die Kommunikationseinstellungen
auf dem Computer. Stellen Sie sicher, dass sie mit den Druckereinstellungen tibereinstimmen.

« Es werden falsche Daten an den Drucker gesendet. Priifen Sie das Etikettenformat. Weitere
Informationen zur Druckerprogrammierung finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch. Links zum
Handbuch finden Sie auf den Support-Seiten fiir jedes unter Informationen zu diesem Leitfaden auf
Seite 14 aufgefiihrte Druckermodell.

331



Problembehebung

Sonstige Probleme

In diesem Abschnitt werden verschiedene Probleme mit dem Drucker, die méglichen Ursachen und die
empfohlenen Losungen aufgefiihrt.

Problem: Einstellungen gehen verloren oder werden ignoriert

Einige Parameter sind falsch eingestellt.
Mogliche Ursachen und Ldsungen:

« Die Druckereinstellungen wurden geédndert, ohne sie zu speichern. Der ZPL-Befehl #JU wurde vor dem
Ausschalten des Druckers nicht zum Speichern der Konfiguration verwendet. Schalten Sie den Drucker
AUS und wieder EIN, um zu Uberpriifen, ob die Einstellungen gespeichert wurden.

- Die direkt an den Drucker gesendeten Befehle fiir Etikettenformat/-formular weisen Syntaxfehler auf
oder wurden falsch verwendet.

- Ein Firmware-Befehl hat bewirkt, dass der Parameter nicht mehr gedndert werden kann.
« Ein Firmware-Befehl hat den Parameter auf die Standardeinstellung zurlickgesetzt.

Informationen zur Verwendung und Syntax von Befehlen siehe ZPL-Programmierhandbuch. Das
Handbuch ist auf den unter Informationen zu diesem Leitfaden auf Seite 14 aufgefiihrten Support-Seiten
verfligbar.

« Die im Drucker eingestellten Préafix- und Trennzeichen entsprechen nicht denen im
Etikettenformat. Uberpriifen Sie, ob die ZPL-Programmiereinstellungen fiir ,Control* (Steuerung),
~Command® (Befehl) und ,Delimiter” (Trennzeichen) fir Inre Systemsoftwareumgebung korrekt sind.
Drucken Sie einen Konfigurationsbericht aus oder verwenden Sie fiir diese drei Meniielemente das
Sprachment des Displays (falls vorhanden), und vergleichen Sie die Befehle im Etikettenformat/-
formular, das Sie drucken mochten. Siehe Testdruck mit einem Konfigurationsbericht auf Seite 199,
System > Language (Sprache) auf Seite 98 und ZPL-Konfiguration auf Seite 385.

- Die Hauptplatine funktioniert moglicherweise nicht ordnungsgemaf. Die Firmware ist beschadigt, oder
der Drucker muss gewartet werden.

« Setzen Sie den Drucker auf die werksseitigen Standardeinstellungen zurlick. Siehe System >
Einstellungen > Standardwerte wiederherstellen auf Seite 107 , oder verwenden Sie die Zebra Setup
Utility, und wéhlen Sie Open Printer Tools (Druckertools 6ffnen) > Action (Aktion) > Load printer
defaults (Drucker-Standardeinstellungen laden).

« Laden Sie die Drucker-Firmware neu. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

- Wenn der Fehler weiterhin bestehen bleibt, wenden Sie sich an einen Servicetechniker. Dieses Teil
kann nicht vom Benutzer gewartet werden.

Problem: Nicht endlose Etiketten werden wie Endlosetiketten verarbeitet
Der Drucker wurde nicht fur das verwendete Medium kalibriert, oder der Drucker ist fir endlose Medien
konfiguriert.
Mogliche Ursachen und Lésungen:

Stellen Sie den Drucker auf den richtigen Medientyp ein (Aussparung/Kerbe, endlos oder Markierung),
und kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 198 oder
ggf. Drucken > Sensoren > Manuelle Kalibrierung auf Seite 148, um den Drucker fiir den verwendeten
Medientyp manuell zu kalibrieren.
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Bei ZD621-Druckern mit Touch-Farbdisplay kdnnen Sie den Medientyp lber die Option Drucken >
Druckqualitat > Etikettentyp auf Seite 141 priifen und einstellen.

Problem: Drucker blockiert
Alle Anzeigen leuchten, und der Drucker ist blockiert, oder der Drucker ist wahrend des Neustarts
blockiert.
Der Druckerspeicher wurde durch ein unbekanntes Ereignis beschadigt.
Mogliche Ursachen und Losungen:

« Setzen Sie den Drucker auf die werksseitigen Standardeinstellungen zurtick. Siehe System >
Einstellungen > Standardwerte wiederherstellen auf Seite 107 , oder verwenden Sie die Zebra Setup
Utility und wéhlen Sie Open Printer Tools (Druckertools 6ffnen) > Action (Aktion) > Load printer
defaults (Drucker-Standardeinstellungen laden).

« Laden Sie die Drucker-Firmware neu. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 319.

«  Wenn der Fehler weiterhin bestehen bleibt, wenden Sie sich an einen Servicetechniker. Dieses
Problem kann nicht vom Benutzer behoben werden.

Problem: Fehler durch falsche Farbbandkassette

Der Drucker zeigt eine Warnung zu einem fehlenden Farbband an, es ist jedoch eine Farbbandkassette
installiert. Oder eine Authentifizierungsfehler der Farbbandkassette wird ausgegeben, obwohl eine
Original-Zebra-Farbbandkassette eingesetzt ist, die weder regeneriert noch manipuliert wurde.

Mogliche Ursachen und Losungen:

Eventuell sind die Kontaktstifte des Farbbandkassetten-Sensors oder die Kontakte des Smart Chips an der
Farbbandkassette verschmutzt, oder der Chip ist beschadigt. Reinigen Sie den Smart-Chip-Kontakt der
Farbbandkassette. Wenn die Kontakte schmutzig oder verunreinigt aussehen, reinigen Sie sie mit einem
leicht mit in 97,3%igem reinen Alkohol (fiir medizinische Zwecke geeignet) angefeuchteten Baumwolltuch.
Falls dies nicht funktioniert, verwenden Sie eine andere Kassette.

Reinigen Sie ebenfalls die Kontaktstifte des Farbbandkassetten-Sensors. Weitere Informationen zur
Reinigung der Stifte finden Sie unter Reinigen der Medienflihrung — obere Halfte des Farbbandkassetten-
Thermotransferdruckers ZD421 auf Seite 286.

Problem: Die Akku-Anzeige leuchtet rot

Der Akku weist einen Fehler auf.
Mogliche Ursachen und Lésungen:

« Der Akku ist zu heifs oder zu kalt. Lassen Sie den Akku auf Umgebungstemperatur abkiihlen oder
erwdarmen, und Uberpriifen Sie erneut den Ladestand.

« Der Akku hat méglicherweise das Ende seiner Lebensdauer erreicht. Entfernen Sie den Akku aus dem
Drucker, und Uberpriifen Sie den Ladestand, indem Sie den Akku aufladen.

« Eine Akkukomponente ist moglicherweise defekt. Ersetzen Sie den Akku.

333



Tools

In diesem Abschnitt werden verschiedene in Ihrem Drucker integrierte Tools und Dienstprogramme
beschrieben. Sie dienen zur Unterstiitzung bei der Einrichtung, Konfiguration und dem Debugging
(Drucker- und Befehlsprogrammierung).

Druckerdiagnose

Zur Hilfe bei der Bedienung Ihres Druckers und bei der Problemdiagnose stehen zahlreiche Diagnosetools
und -Verfahren zur Verfiigung. Dazu gehdren Berichte zur Drucker- und Netzwerkkonfiguration,
Diagnoseberichte, Kalibrierungsverfahren und die Méglichkeit, die Druckereinstellungen bei Bedarf auf die
Werkseinstellungen zuriickzusetzen.

Tipps fiir Diagnosetests

@ WICHTIG: Verwenden Sie bei der Durchfiihrung von Selbsttests voll abdeckende Medien.
Wenn das Medium nicht breit genug ist, kann es passieren, dass ein Teil des Testetiketts auf die
Auflagewalze (Antriebswalze) gedruckt wird.

Ein Selbsttest wird durch Driicken einer bestimmten Schaltflache auf der Benutzeroberflache oder einer
Tastenkombination beim Einschalten des Druckers gestartet. Halten Sie die Taste(n) gedriickt, bis die
erste Anzeigeleuchte erlischt. Der ausgewdhlte Selbsttest startet automatisch am Ende des normalen
Einschaltvorgangs.

« Wahrend die Selbsttests ausgefiihrt werden, diirfen KEINE Daten vom zentralen Gerat an den Drucker
gesendet werden.

« Wenn das Testetikett die Medienldnge Uberschreitet, wird der fehlende Text auf das nachste Etikett
gedruckt.

« Wenn Sie einen Selbsttest bevor er abgeschlossen ist abbrechen, setzen Sie den Drucker immer
zurlick. Schalten Sie den Drucker dazu zunachst AUS und dann EIN.

« Wenn der Drucker die Druckerberichte ausgibt und das Tréagermaterial vom Applikator aufgenommen
wird, miissen die Berichte bei ihrer Ausgabe manuell entfernt werden.

Selbsttest beim Einschalten

Der Drucker fiihrt beim Einschalten jedes Mal einen Selbsttest (Power-On Self Test, POST) durch.

Waéhrend der Test lauft, zeigt das Blinken der Bedienfeldanzeigen an, dass der Drucker betriebsbereit und
bereit fur die Abwicklung von Druckauftrdgen ist.

Nach Abschluss des Selbsttests leuchtet nur noch die STATUS-Anzeige.
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Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung

Der Drucker muss vor dem Drucken die Medienparameter einstellen, um einen optimalen Betrieb zu
gewahrleisten. Dazu ermittelt er automatisch den Medientyp (Papierbahn/Zwischenrdume, schwarze
Markierung/Kerbe oder endlos) und erfasst die Medieneigenschaften fur den Druckvorgang.

1. Stellen Sie sicher, dass die Medien (und das Farbband bei Verwendung des Thermotransfermodus)
ordnungsgemaf in den Drucker eingelegt wurden und die obere Abdeckung des Druckers
geschlossen ist.

2. Dricken Sie auf EIN/AUS, um den Drucker einzuschalten, und warten Sie, bis der Drucker
betriebsbereit ist.

Die STATUS-Anzeige leuchtet durchgehend griin.

3. Halten Sie die Tasten PAUSE und ABBRECHEN zwei Sekunden lang gedriickt, und lassen Sie sie dann
los.

Der Drucker transportiert und misst einige Etiketten und passt die Medienerkennungsstufen an. Wenn
der Drucker den Messvorgang abgeschlossen hat, leuchtet die STATUS-Anzeige durchgehend griin.

HINWEIS: Nach der ersten Kalibrierung auf ein bestimmtes Medium sind flir neu eingelegte
Medien keine zusétzlichen Kalibrierungen erforderlich, solange sie vom gleichen Typ wie

die zuvor verwendeten Medien sind (Medientyp, Anbieter, Charge, Grofke usw.). Der Drucker
misst die neu eingelegten Medien automatisch aus und nimmt bei kleineren Anderungen der
Medieneigenschaften Anpassungen wahrend des Druckens vor.

Nachdem Sie eine neue Medienrolle aus derselben Charge eingelegt haben, driicken Sie einfach
ein- oder zweimal die Taste VORSCHUB, um die Etiketten zu synchronisieren.

Wenn der Drucker die Medien nicht erkennt und nicht richtig kalibriert, siehe Manuelles
Kalibrieren von Medien auf Seite 347.
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Drucken des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts (Selbsttest liber
»ABBRECHEN*")

1. Vergewissern Sie sich, dass die Medien eingelegt sind, die Druckerabdeckung geschlossen ist und der
Drucker eingeschaltet ist.

Wenn der Drucker ausgeschaltet ist, halten Sie ABBRECHEN beim Einschalten des Druckers so lange
gedriickt, bis nur noch die STATUS-Anzeige leuchtet.

2. Halten Sie VORSCHUB + ABBRECHEN zwei Sekunden lang gedriickt.

Die Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichte werden gedruckt, und der Drucker kehrt in den
Status ,,READY* (Bereit) zurtlick. (Die hier angezeigten Berichte sind Beispiele. Sie kdnnen je nach
Drucker variieren.)
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Bericht zur Netzwerk- und (Bluetooth)-Konfiguration

Drucker der ZD-Serie, auf denen Optionen fiir die kabelgebundene oder drahtlose Verbindung installiert
sind, drucken bei Selbsttests mit der Taste ABBRECHEN zuséatzlich zu einem Druckerkonfigurationsbericht
einen Netzwerkkonfigurationsbericht aus.

Die Informationen in diesem Bericht sind fiir die Einrichtung und Fehlerbehebung des Netzwerkdrucks
Uber Ethernet (LAN und WLAN), Bluetooth 4.1 und Bluetooth LE erforderlich.

Zusatzlich zum Selbsttest mit der Taste ABBRECHEN kdnnen Sie diesen Bericht auch ausgeben, indem Sie
den ZPL-Befehl ~WW. an den Drucker senden.

Der unten abgebildete Bericht ist ein Beispiel. Der Inhalt des Berichts kann je nach Druckermodell
variieren.

Matmwrk Lnnfageabinn

Elu=luslln
4. 3.1pl.... . FTRMJARF
CoA10DOLE, - DATC

seun = DLSUIFEMAHLE
2.0, RADID ERETOM

3 HaC
TBJ1B2F00358 - FRIEHDLY HAHE
[ 13 PR - DI 1ZHED
Taceanannns HIH SCCARITY WODC
Massass CONM SECURITY HODE
capportad i — 1

FIRMUARE [H THIS FRIMTER [S COPYRIGHTED

1 iOS-Support-Einstellung

10S-Geréte verfiigen Uber Bluetooth Classic 4.X (mit 3.0-Kompatibilitat). Wenn die WLAN- und Bluetooth
Classic-Verbindungsoption in lhnrem Drucker installiert ist, wird sie am Ende des Berichts zur Netzwerk-
(und Bluetooth-)Konfiguration als suppor t ed aufgefihrt.

Wenn die drahtlose Verbindungsoption nicht installiert ist, wird fur die iOS-Einstellung am Ende des
Netzwerk- Bluetooth-Konfigurationsberichts not suppor t ed (nicht unterstitzt) angezeigt.
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Drucken eines Druckqualitatsberichts (Selbsttest mit der VORSCHUB-Taste)

Fir unterschiedliche Medientypen sind mdglicherweise unterschiedliche Einstellungen fiir die
Schwaérzung erforderlich. Flihren Sie dieses einfache, aber effektive Verfahren durch, um die optimale
Schwaérzungseinstellung fiir den Druck normgerechter Barcodes zu ermitteln.

Wahrend des Selbsttests mit der VORSCHUB-Taste druckt der Drucker eine Reihe von Etiketten mit
unterschiedlichen Schwérzungseinstellungen und zwei unterschiedlichen Druckgeschwindigkeiten. Die
Barcodes auf diesen Etiketten kdénnen zur Ermittlung der Druckqualitdt nach ANSI bewertet werden.

Beim Test wird jeweils eine Etikettenserie mit niedriger Geschwindigkeit und eine weitere Serie mit hoher
Geschwindigkeit gedruckt. Bei der Schwéarzung wird mit einem Wert begonnen, der drei Stufen unter dem
aktuellen Schwarzungsgrad des Druckers liegt (bei einer relativen Schwérzung von -3). Dieser Wert wird
dann so lange erhoht, bis er drei Einstellungen Uber dem aktuellen Schwédrzungsgrad (bei einer relativen
Schwaérzung von +3) liegt.

Jedes Etikett zeigt die relative Schwarzung und die Druckgeschwindigkeit an.
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Abbildung 8 Druckqualitatsbericht
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Die Geschwindigkeit, mit der Etiketten wahrend dieses Druckqualitatstests gedruckt werden, hdngt von
der Punktdichte des Druckkopfs ab.

« 300-dpi-Drucker: druckt 7 Etiketten mit einer Druckgeschwindigkeit von 51 mm/s (2 Zoll/s) und 102 mm/
s (4 Zoll/s).

« 203-dpi-Drucker: druckt 7 Etiketten mit einer Druckgeschwindigkeit von 51 mm/s (2 Zoll/s) und 152 mm/
s (6 Zoll/s).

Drucken eines Druckqualitdtsberichts

Sie kdnnen einen Konfigurationsbericht drucken, um ihn als Referenz fir die aktuellen
Druckereinstellungen zu verwenden.

339



Tools

1. Halten Sie die Tasten VORSCHUB (%) und ABBRECHEN ("
gedriickt.

2. Schalten Sie den Drucker AUS.

~

gleichzeitig zwei Sekunden lang

3. Halten Sie VORSCHUB (’°") gedriickt, wahrend Sie den Drucker einschalten. Lassen Sie die Tasten
VORSCHUB los, wenn die STATUS-Anzeige als einzige Anzeige leuchtet.

Daraufhin wird vom Drucker bei verschiedenen Geschwindigkeits- und Schwéarzungseinstellungen, die
hoher und niedriger als der auf dem Konfigurationsetikett angezeigte Schwéarzungswert sind, eine Serie
von Etiketten gedruckt.

Abbildung 9 Druckqualitdtsbericht
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4. Uberpriifen Sie die Testetiketten, und bestimmen Sie, welches die beste Druckqualitat fir lhre
Anwendung aufweist.

a) Wenn Sie ein Barcode-Prifgerat haben, verwenden Sie es zum Messen der Striche und
Zwischenrdume und zum Berechnen des Druckkontrasts.

b) Wenn Sie kein Barcode-Priifgerat zur Hand haben, ermitteln Sie per Sichtprifung oder mit dem
Systemscanner die optimale Einstellung fiir die Schwarzung auf der Grundlage der in diesem
Selbsttest gedruckten Etiketten.

Abbildung 10 Vergleich der Barcode-Schwérzung
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Tabelle 11 Beschreibungen der Schwarzung

Druckqualitat Beschreibung

Zu dunkel Zu dunkle Etiketten sind leicht zu erkennen. Sie sind moglicherweise
lesbar, entsprechen aber nicht der Norm.

Die normalen Striche der Barcodes fallen breiter aus.

Die Offnungen kleingedruckter alphanumerischer Zeichen kénnen
ausgefillt sein.

Bei gedrehten Barcodes laufen die Striche und Zwischenrdume
zusammen.
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Tabelle 11 Beschreibungen der Schwarzung (Continued)

Druckqualitat Beschreibung

Etwas zu dunkel Etwas zu dunkle Etiketten sind nicht so leicht zu erkennen.
Der normale Barcode entspricht der Norm.

Kleine alphanumerische Zeichen werden fett dargestellt und kdnnen
leicht ausgefiillt sein.

Die Strichzwischenrdume gedrehter Barcodes fallen im Vergleich zur
Norm kleiner aus, wodurch der Code moglicherweise unlesbar wird.

,Norm* Ob ein Barcode der Norm entspricht, kann letztendlich nur mit einem
entsprechenden Priifgerét festgestellt werden, er sollte jedoch die
folgenden sichtbaren Merkmale aufweisen.

« Der normale Barcode hat vollstandige, gleichmé&fige Striche und
klare, deutliche Zwischenraume.

« Der gedrehte Barcode hat vollstandige, gleichméaRkige Striche und
klare, deutliche Zwischenrdume. Obwohl er mdglicherweise nicht
so gut aussieht wie ein etwas zu dunkler Barcode, entspricht er
jedoch der Norm.

- Das Druckbild kleingedruckter alphanumerischer Zeichen ist
sowohl im normalen als auch im gedrehten Format einwandfrei.

Etwas zu hell Etwas zu helle Etiketten sind in einigen Féllen gegeniiber etwas
zu dunklen Etiketten fur die Normenkonformitat der Barcodes
vorzuziehen.

Etwas zu helle Etiketten sind in einigen Féllen gegeniuber etwas
zu dunklen Etiketten fur die Normenkonformitat der Barcodes
vorzuziehen.

Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes entsprechen der Norm,
aber kleine alphanumerische Zeichen werden moéglicherweise nicht
vollstandig gedruckt.

Zu hell Zu helle Etiketten sind leicht zu erkennen.

Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes weisen unvollstandige
Striche und Zwischenrdaume auf.

Kleingedruckte alphanumerische Zeichen sind nicht lesbar.

. Notieren Sie den relativen Schwarzungswert und die Druckgeschwindigkeit, die auf dem besten
Testetikett aufgedruckt sind.

. Ermitteln Sie die Summe oder die Differenz zwischen dem Wert der relativen Schwéarzung und dem auf
dem Druckerkonfigurationsetikett angegebenen Schwarzungswert. Der resultierende numerische Wert
ist der beste Schwarzungswert fiir diese spezifische Kombination aus Etikett und Druckgeschwindigkeit.

. Andern Sie bei Bedarf den aktuellen Schwarzungswert des Druckers, und geben Sie den Wert auf dem
besten Testetikett ein.

00

. Andern Sie bei Bedarf die aktuelle Druckgeschwindigkeit, und geben Sie den Wert auf dem besten
Testetikett ein. Zwei Optionen zur Vorgehensweise finden Sie unter Anpassen der Druckqualitat auf
Seite 243.
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Zuriicksetzen der nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
Werkseinstellungen

Befolgen Sie diese Anweisungen, um die nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

1. Schalten Sie den Drucker AUS.
2. Halten Sie gleichzeitig PAUSE (“"") und VORSCHUB ('®%) gedrtickt, und schalten Sie den Drucker ein.

3. Halten Sie diese Tasten so lange gedriickt, bis die Statusanzeige () als einzige Anzeige leuchtet.

HINWEIS: Auf der Unterseite des Druckers befindet sich eine RESET-Taste. Weitere
Informationen zur Verwendung dieser Taste finden Sie unter ,Funktionen der RESET-Taste“ in
diesem Abschnitt.

Kalibrieren Sie den Sensor, nachdem die nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen zurtickgesetzt
wurden. Sie kdnnen eine SmartCal-Medienkalibrierung durchfiihren oder, falls das fir Ihre Medien nicht
ausreicht, den Drucker fir die eingelegten Medien manuell kalibrieren.

Zuriicksetzen der Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
Werkseinstellungen

Verwenden Sie dieses Verfahren, um nur die Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

1. Schalten Sie den Drucker AUS.

2. Halten Sie gleichzeitig PAUSE (“*") und ABBRECHEN ("*") gedrtickt, und schalten Sie den Drucker
EIN.

3. Halten Sie diese Tasten so lange gedriickt, bis die Statusanzeige () als einzige Anzeige leuchtet.

Die Netzwerkkonfiguration des Druckers wird auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt. Am Ende dieses
Vorgangs gibt der Drucker KEINE Drucker- oder Netzwerkkonfigurationsberichte aus.

Funktionen der ,,RESET*“-Taste

Der Drucker verfligt Uiber eine spezielle RESET-Taste an der Unterseite, die mit einer Bliroklammer oder
einem ahnlichen kleinen Gegenstand gedriickt wird.

Driicken Sie diese RESET-Taste fiir die unten angegebene Zeitdauer, um die aufgefiihrten Funktionen
auszufuhren.
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1 Zugangsoffnung Reset-Taste

Ho6chstens 1 Sekunde

Keine Auswirkung.

1-5 Sekunden (Zurilicksetzen des
Druckers)

Der Drucker fiihrt eine Riicksetzung auf die
Werkseinstellungen durch und druckt dann

ein Druckerkonfigurationsetikett (und einen
Netzwerkkonfigurationsbericht, wenn eine Verbindung zu
einem Netzwerk besteht).

6—10 Sekunden (Zurlicksetzen der
Netzwerkverbindung von Druckern, die
mit einem Netzwerk verbunden sind)

Der Drucker unterbricht die Netzwerkverbindung, setzt
die Netzwerkeinstellungen auf die Werkseinstellungen
zurlick und druckt einen Druckerkonfigurations- und einen
Netzwerkkonfigurationsbericht.

Langer als 10 Sekunden (Reset-Modus
beenden)

Der Drucker wird NICHT zurlickgesetzt. Die Drucker- und
Netzwerkparameter bleiben unverandert.
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Durchfiihren eines Kommunikationsdiagnosetests

Dies ist ein Test zur Fehlerbehebung, mit dem die Verbindung zwischen dem Drucker und seinem
Hostcomputer oder -gerat tberpriift wird.

Beim Betrieb des Druckers im Diagnosemodus werden alle Daten vom Hostcomputer als reine ASCII-
Zeichen mit den Hexadezimalwerten unterhalb des ASCII-Textes gedruckt. Der Drucker druckt alle
empfangenen Zeichen. Dazu gehdren Steuerungscodes wie CR (Carriage Return, Wagenriicklauf). Das
Testetikett wird verkehrt herum gedruckt, wenn es aus dem Drucker ausgegeben wird.

Abbildung 11 Typisches Etikett des Kommunikationsdiagnosetests
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So drucken Sie dieses Testetikett:
1. Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien eingelegt sind und der Drucker eingeschaltet ist.

2. Die eingestellte Druckbreite darf hdchstens so breit wie die Testetiketten sein.

3. Halten Sie PAUSE (“*7) und VORSCHUB (:#%) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt.

Bei Aktivierung leuchtet die Statusanzeige () abwechselnd griin und gelb.

Der Drucker wechselt in den Diagnosemodus und druckt alle vom Hostcomputer oder
Verwaltungsgerat empfangenen Daten auf einem Testetikett aus.

4. Priifen Sie das Testetikett auf Fehlercodes. Wenn Fehler angezeigt werden, Gberpriifen Sie, ob die
Kommunikationsparameter korrekt eingestellt sind.

Fehler werden auf dem Testetikett wie folgt angezeigt:

FE Frame-Fehler
CE Uberlauffehler
PE Paritatsfehler
NE Rauschen

5. Um den Selbsttest zu beenden und zum normalen Betrieb zurtickzukehren, halten Sie PAUSE (') und

VORSCHUB (/%) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt, oder schalten Sie den Drucker AUS und
wieder EIN.
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Sensorprofil

Verwenden Sie das Sensorprofilbild, das in der Regel iber mehrere Etiketten oder Anhdnger hinweg
gedruckt wird, zur Diagnose, wenn der Drucker Kerben zwischen Etiketten nicht genau erkennt,

vorgedruckte Bereiche auf einem Etikett falschlicherweise als Kerben identifiziert oder das Farbband nicht
erkennen kann.

Wenn der Drucker betriebsbereit ist, kdnnen Sie ein Sensorprofil auf eine der folgenden Arten drucken:

- Uber die Druckertasten: Schalten Sie den Drucker AUS und dann wieder EIN, wahrend Sie gleichzeitig
VORSCHUB und ABBRECHEN gedriickt halten. Halten Sie diese Tasten so lange gedrickt, bis die
Statusanzeige als einzige Anzeige leuchtet.

« Mit ZPL: Senden Sie einen ~JG-Befehl an den Drucker. Weitere Informationen zu diesem Befehl finden

Sie im ZPL-Programmierhandbuch. Das Handbuch kann unter zebra.com/manuals heruntergeladen
werden.

Vergleichen Sie |hre Ergebnisse mit den Beispielen in Durchfiihren eines Kommunikationsdiagnosetests
auf Seite 345. Wenn die Empfindlichkeit der Sensoren angepasst werden muss, kalibrieren Sie den
Drucker. Siehe Manuelles Kalibrieren von Medien auf Seite 347.

Abbildung 12 Sensorprofil (Medien mit Zwischenrdumen)
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Abbildung 13 Sensorprofil (Anhdngermedien mit schwarzer Markierung)
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1 MEDIA (MEDIEN) (zeigt die Zeile mit den Messwerten des Mediensensors)
2 WEB (PAPIERBAHN) (zeigt die Zeile mit den Einstellungen fiir den Mediensensor-
Schwellenwert)
3 OUT (MEDIUM FEHLT) (zeigt die Zeile mit dem Schwellenwert fur ein fehlendes Medium)
4 Nach oben gerichtete Spitzen weisen auf Liicken zwischen den Etiketten hin (,Web*,
Papierbahn)
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5 Linien zwischen den Spitzen (zeigen an, wo sich die Etiketten befinden)

Vergleichen Sie den Ausdruck des Sensorprofils mit einer Ldnge eines Mediums (z. B. Etikett). Die Spitzen
sollten den gleichen Abstand haben wie die Kerben auf dem Medium.

__/‘ HINWEIS: Wenn die Abstande der Kerben nicht Gibereinstimmen, hat der Drucker
= maoglicherweise Schwierigkeiten, die Kerben zu finden. Versuchen Sie, den Drucker auf das
eingelegte Medium zu kalibrieren.

Aktivieren des erweiterten Modus

Verwenden Sie den erweiterten Modus, um auf die manuellen Einstellungsmodi des Druckers zuzugreifen.
1. Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien eingelegt sind und der Drucker eingeschaltet ist.
2. Driicken Sie zwei Sekunden lang auf PAUSE (“10),

Alle Anzeigen blinken gelb. Die Statusanzeige () leuchtet durchgehend gelb und zeigt damit an, dass
der Modus fur die manuelle Medienkalibrierung ausgewahlt ist.

* Um nacheinander durch die verfiigbaren Modi zu blattern, driicken Sie VORSCHUB ("%7).
Um den ausgewdhlten Modus zu aktivieren, driicken Sie PAUSE ().

Um den erweiterten Modus zu verlassen, driicken Sie ABBRECHEN ("*").

Manuelles Kalibrieren von Medien

Flhren Sie diese Schritte aus, um den Drucker manuell fir die eingelegten Medien zu kalibrieren.

Dieser erweiterte Modus wird in der Regel verwendet, um den Drucker fir Medien zu kalibrieren, die
wahrend der SmartCal-Medienkalibrierung nicht richtig erkannt werden.

Moglicherweise missen Sie die manuelle Kalibrierung mehrmals durchfiihren. Dazu muss der
Mediensensor jedes Mal bewegt werden, bis der Drucker den Kalibrierungsvorgang abgeschlossen hat
und in den Bereitschaftsmodus zurtickkehrt.

1. Versetzen Sie den Drucker in den erweiterten Modus (siehe Aktivieren des erweiterten Modus auf Seite
347), und driicken Sie PAUSE (")), wahrend die Statusanzeige (") gelb leuchtet.

Die Verbrauchsmaterial-Anzeige ("~ ) blinkt gelb, danach blinkt die Pause-Anzeige ( ).
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2. Offnen Sie den Drucker, und tiberpriifen Sie, ob der Mediensensor sich in der Mittelposition zur
Abtastung von Etikettenzwischenrdaumen (Durchlichtfunktion) befindet.

2
Abbildung 14
1 Schlissel zur Ausrichtung des Sensors
2 Ausrichtungspfeil (Standardposition)

_/‘ HINWEIS: Stellen Sie den Sensor bei Medien mit schwarzen Markierungen oder
= Aussparungen auf die korrekte Position ein, um die Markierungen oder Aussparungen
erfassen zu kénnen.

Bei vorgedruckten Medien, die entweder auf der Vorderseite des Etiketts oder auf der
Rickseite des Tragermaterials bedruckt werden, positionieren Sie den Sensor an einer Stelle,
an der er den Vordruck minimal erfassen kann bzw. gerade noch auf ihn trifft.

3. Entfernen Sie 80 mm (3 Zoll) der Etiketten vom Tragermaterial, und platzieren Sie den Bereich des
Tragermaterials ohne Etikett so Uiber der Walze (Antrieb), dass sich die Vorderkante des ersten Etiketts
unter den Medienfuihrungen befindet.

4. Schlieken Sie den Drucker, und driicken Sie einmal die Taste PAUSE ().

Die Medienanzeige (" ") blinkt, wéhrend der Drucker das Medientrdgermaterial misst. Wenn der
Vorgang abgeschlossen ist, beginnt die Pausenanzeige (' ') zu blinken.

5. Offnen Sie den Drucker, und positionieren Sie das Medium so, dass sich ein Etikett direkt iiber dem
beweglichen Sensor befindet.

6. SchlieRen Sie den Drucker.

7. Driicken Sie einmal PAUSE (1)),

Der Drucker zieht mehrere Etiketten ein und misst sie aus. Wenn er in der Lage ist, den richtigen
Medientyp (Zwischenraum, schwarze Markierung oder Kerbe) zu ermitteln und die Medienlénge zu
messen, kehrt er in den Bereitschaftszustand zurlick.

Manuelles Anpassen der Druckbreite

Sie kénnen die Druckbreite fir Ihren Drucker manuell an Ihre Druckanforderungen anpassen.

Bringen Sie den Drucker in den erweiterten Modus. Siehe Aktivieren des erweiterten Modus auf Seite
347. Driicken Sie dann PAUSE ("), wahrend die PAUSEN-Anzeige (- ') gelb leuchtet.
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Der Drucker druckt ein 16 mm breites Feld (0,63 Zoll), halt voriibergehend an und druckt ein etwas
grofkeres Feld, halt wieder an usw.

Sobald Sie sehen, dass der Drucker ein Feld druckt, das der Breite des Mediums entspricht, driicken Sie
VORSCHUB ( ",\), um diese Druckbreite auszuwéahlen und in den Bereitschaftszustand zurilickzukehren.

Um zur Einstellung fiir die maximale Druckbreite zuriickzukehren, warten Sie, bis der Drucker die
gewlinschte Breite erreicht hat, und driicken Sie nicht VORSCHUB (%% ‘).

Manuelles Anpassen der Druckschwarzung

Um eine manuelle Einstellung der Druckschwéarzung zu starten, driicken Sie PAUSE (' '), wahrend die
DATEN-Anzeige (. ") gelb leuchtet.

Der Drucker druckt ein Testmuster, das die aktuelle Schwarzung mit mehreren Barcodemustern anzeigt,
und halt vortibergehend an. Er wiederholt das Muster mit der ndchsten und der darauf folgenden
Schwaérzungsstufe.
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Wenn der Drucker das Drucken eines Musters beendet hat, das durchgehende, gerade schwarze Linien

aufweist, die den Anforderungen lhres Druckauftrags entsprechen, driicken Sie VORSCHUB (.), um die
Schwaérzung auf diesen Wert einzustellen und den Drucker in den Bereitschaftszustand zurlickzusetzen.
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Werkstestmodi

Wenn der Drucker in diese Modi versetzt wird, beginnt er mit dem Drucken verschiedener Testmuster, die
Sie zur Bewertung der Druckerleistung verwenden kénnen.

Der Drucker unterstiitzt zwei Druckmodi, die flir Werkstests vorgesehen sind.

__/‘ HINWEIS: Diese Testmodi verbrauchen eine betrachtliche Menge an Medien.

Testmodus 1 Um diesen Modus zu starten, halten Sie beim Einschalten des Druckers die Taste
PAUSE (") gedriickt.

Testmodus 2 Halten Sie zum Starten dieses Modus die Tasten PAUSE (“'"), VORSCHUB (%))

und ABBRECHEN (' *7) bei eingeschaltetem Drucker gleichzeitig zwei Sekunden
lang gedriickt.

Um einen der beiden Modi zu verlassen, halten Sie beim Ausschalten des Druckers die Taste EIN/AUS
gedrickt. Lassen Sie die Taste los, wenn der Drucker vollstdandig ausgeschaltet ist.
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Verkabelung des
Schnittstellenanschlusses

In diesem Abschnitt wird die Verkabelung fiir den Schnittstellenanschluss des Druckers beschrieben.

USB-Schnittstelle (Universal Serial Bus)

Diese Abbildung zeigt die Verkabelung, die fiir die Verwendung der zwei USB-Schnittstellen des Druckers
erforderlich ist.

@ WICHTIG: Achten Sie darauf, dass Kabel von Drittanbietern die USB-2.0-Spezifikation erfiillen.
Sie erkennen dies anhand des Certified-USB-Logos direkt auf den USB-Kabeln oder auf der USB-
Kabelverpackung. Weitere Informationen finden Sie unter usb.org.

Stecker vom Typ A und Typ B erfordern unterschiedliche Anschlussbelegungen.

Belegungen Pin 1 - Vbus (+5 VDC). Pin 2 — D- (Datensignal, negativ)
des USB-A- . . .
Anschlusses (A in Pin 3 — D+ (Datensignal, positiv)
der Abbildung) Pin 4 — Geh&use (Abschirmung/Erdungsdraht)
Belegungen Pin 1 — Vbus (nicht angeschlossen)
des USB-B- . . .
Anschlusses (B in Pin 2 — D- (Datensignal, negativ)
der Abbildung) Pin 3 — D+ (Datensignal, positiv)
Pin 4 — Geh&use (Abschirmung/Erdungsdraht)

@ WICHTIG: Die Stromversorgung (+5 VDC) des USB-Hosts erfolgt per Phantomspeisung tiber den
seriellen Anschluss. Sie ist gemalk USB-Spezifikation auf 0,5 mA beschrankt und verfugt tber
einen eingebauten Strombegrenzer. Die durch den seriellen und den USB-Anschluss geleitete
Stromstéarke darf insgesamt nicht mehr als 0,75 A betragen.
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Verkabelung des Schnittstellenanschlusses

Serielle Schnittstelle

Der Drucker verwendet die automatische Erkennung mit Zebra-DEE und -DUE fiir die 9-polige RS-232-
Schnittstelle.

Die Anschlussbelegung fiir diese Schnittstelle ist wie folgt:

Pin DEE DUE Beschreibung (DEE)
1 - 5V Nicht verwendet
2 RXD TXD RXD (Datenempfang), Eingabe fiir den Drucker
3 TXD RXD TXD (Datenibertragung), Ausgabe des Druckers
4 DTR DSR DTR (Data Terminal Ready, Datenterminal bereit),

Ausgabe des Druckers: Steuert, wann der Host
Daten senden kann.

GND GND Stromkreiserdung
DSR DTR DSR (Data Set Ready, Datensatz bereit), Eingabe
fur den Drucker
7 RTS CTS RTS (Request to Send, Sendeanforderung),

Ausgabe des Druckers: Immer im Zustand ACTIVE
(aktiv), wenn der Drucker eingeschaltet ist.

8 CTS RTS CTS (Clear to Send, Sendebereitschaft): Wwird
vom Drucker nicht verwendet.
9 5V - +5 V bei 0,75 A — Stromstarke des FET-

Stromkreises begrenzt

@ WICHTIG: Die maximale Stromstarke, die tiber den seriellen Anschluss, den USB-Anschluss oder
beide zur Verfiigung steht, betrdgt maximal insgesamt 0,75 A.

Wenn XON/XOFF-Handshaking im Druckertreiber ausgewéhlt ist, wird der Datenfluss tiber die ASCII-
Steuercodes DC1 (XON) und DC3 (XOFF) gesteuert. Die DTR-Steuerleitung hat dann keine Auswirkung.
Herstellen der Verbindung mit DEE-Gerdten

Der Drucker wird als Datenendeinrichtung (DEE) konfiguriert. Um den Drucker an andere
Datenendeinrichtungen (z. B. den seriellen Anschluss eines PCs) anzuschlieken, verwenden Sie
ein RS-232-Nullmodemkabel (Crossover-Kabel). Tabelle 12 Anschlielken des Druckers an eine
Datenendeinrichtung (DEE) auf Seite 353 Zeigt die erforderlichen Kabelverbindungen.

Tabelle 12 Anschlieken des Druckers an eine Datenendeinrichtung (DEE)

DB-25S-Anschluss an DB-9P-Anschluss an DB-9S-Anschluss an DB-9P-Anschluss an

DEE (PC) Drucker DEE (PC) Drucker
9 TXD DCR[™ 1 |[ece DCR[™
3 RXD RXD 9 9 RXD RXD 9
4 KIS XD 3 3 bIXD X X XD 3
5 |€TS DTR] , 4 OTR DTR{ ,
6 |PSR GND| 5 [GND GND|
2 |GND DSR| & 6 |PSR DSRI ¢
g |RCD RTS 7 7 |BIS RTS 7
20 |DTR S cTg| ¢ g |GTS X cTs| 4
22 — — 9 9 |— —1 9
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Verkabelung des Schnittstellenanschlusses

Herstellen der Verbindung mit DUE-Geréten

Wenn der Drucker iiber seine RS-232-Schnittstelle mit Dateniibertragungseinrichtungen (DUE) wie einem
Modem verbunden wird, ist ein Standardschnittstellenkabel vom Typ RS-232 (Straight-Through-Kabel) zu
verwenden. Die Abbildung unten zeigt die fiir dieses Kabel erforderlichen Anschliisse.

Tabelle 13 AnschlieRen des Druckers an eine Dateniibertragungseinrichtung (DUE)

DB-25S-Anschluss an
DUE

DB-9P-Anschluss an
Drucker

DB-9S-Anschluss an
DUE

DB-9P-Anschluss an
Drucker

5 |BXD Depl™
3 X0 RXDQ|
4 lgTS XD) 3
5 |RTS DTR]
e |DTR GND|
- |GND N X X DSR 6
g bDCD RTS]
20 PSR cts| ¢
22 —— — 9

1 joco sleia] s
, [TXD RXD| ,
3 [RXD TXD] 3
4 [DsR DTR] ,
5 [GND GND| ¢
6 |DTR DSR| &
CTS RTS
7 &Ts crs| !
8 8
9 — —1 9
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Abmessungen

In diesem Abschnitt werden die Abmessungen des externen Druckers sowie viele der fiir die Drucker
verfligbaren Zubehorteile erlautert.

Abmessungen — Thermodirektdrucker ZD421/ZD621

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 15 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Standarddruckers

150.7

291.0

286.0

282.2

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 16 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit
installiertem Etikettenspender

150.7

291.0

286.0

282.2

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abbildung 17 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit
installiertem Etikettenspender

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 18 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit installierter
Schneidevorrichtung

317.0

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.

Abbildung 19 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit
angeschlossener Netzteil-Basisstation

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 20 Thermodirekt-Druckermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit
angeschlossener Akku-Basisstation und angeschlossenem Akku

194.5

220.0

286.3

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 21 Thermodirektdrucker ZD621 (nur Healthcare-Modelle) mit abschlieRbarem Medienfach —
Abmessungen

207.7
182.3

220.8
34.9
2 —
42.3
1&2 Abschliekbares Medienfach (dargestellt mit Schliissel im Schloss)

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 22 Thermodirektdrucker ZD421/ZD621 — Positionen der Befestigungsschrauben

55.0

3.0 |

@

116.0 M | 1

i il ] : T 1 s ——
130.0
1 Montageldcher: Verwenden Sie M3-Gewindeformschrauben mit einer maximalen Tiefe von
6 mm fur das Druckergehéause.
2 Zugang zum Zurlcksetzen der Hardware: Erstellen Sie fir den Zugang eine 20- bis 25-mm-
Bohrung in der Montageplatte oder Oberflache, um nach der Montage den Reset-Schalter
des Druckers betéatigen zu kdnnen.

=" HINWEIS: Die GummifiiRe diirfen NICHT entfernt werden. Sie dienen dazu, eine Uberhitzung zu
= vermeiden.
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Abmessungen — Thermotransferdrucker ZD421/ZD621

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.

Abbildung 23 Thermotransfermodelle ZD421/ZD621 - Abmessungen eines Standarddruckers

202.3

192.4

3710

372.7

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abbildung 24 Thermotransfermodelle ZD621/ZD421 — Abmessungen des Druckers mit installiertem
Etikettenspender

202.3 289.2

192.4

=

371.0

413.7

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abbildung 25 Thermotransfermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit installierter
Schneidevorrichtung

202.3 285.6

194.2

371.0

410.1

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 26 Thermotransfermodelle ZD421/ZD621 - Abmessungen des Druckers mit eingesetztem
externen Akku

202.3

236.4

307.8 (DISPENSER OPEN)

304.1 (CUTTER)
285.3 (S TANDARD)

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 27 Thermotransfermodelle ZD421/ZD621 — Abmessungen des Druckers mit eingesetztem
externen Akku bei gedffnetem Drucker

A _
@w
415.0

392.0

L

372.7 (S TANDARD)
389.1 (DISPENSER)

410.1 (CUTTER)
413.7 (DISPENSER OPEN)

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 28 Thermotransfermodelle ZD421/ ZD621 - Abmessungen des Druckers mit angeschlossener
Netzteil-Basisstation

247.0 U

1 275.0

291.5

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 29 Thermotransfermodelle ZD421/ ZD621 - Abmessungen des Druckers mit angeschlossener
Netzteil-Basisstation bei gedffnetem Drucker

415.0

‘ 3749 (1— B ATTERY BASE)
389.1(2 — DISPENSER)

410.1( 3—CUTTER)
413.7 ( 4—DISPENSER OPEN)

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 30 Thermotransfermodelle ZD421/ZD621 — Positionen der Montageschrauben

f—————————— 1488 —F——————

=

a O
a D
a4 D
a4

[S== ==l

o 4/ O
o e ao

139.0

9.0 — e  |——

1 Zugang zum Zurlcksetzen der Hardware: Erstellen Sie fir den Zugang eine 20- bis 25-mm-
Bohrung in der Montageplatte oder Oberflache, um nach der Montage Zugriff auf den Bereich
des Reset-Schalters des Druckers zu haben.

2 Positionen der Montageschrauben — Verwenden Sie M3-Gewindeformschrauben, die in die
maximale Bohrlochtiefe von 6 mm auf der Druckerbasis passen.

WICHTIG: Entfernen Sie NICHT die Gummifiike von der Druckerbasis. Sie dienen dazu, den
Drucker vor Uberhitzung schiitzen.
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Abmessungen — Druckermodelle ZD421C (Farbbandkassetten-
Thermotransferdrucker)

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.

Abbildung 31 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen des
Standarddruckers
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Abmessungen

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.

Abbildung 32 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen
des Standarddruckers mit ge6ffneter Abdeckung

3115

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 33 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen des
Druckers mit installierter Etikettenspender-Option

— 289.5 -
— 264. 9 -

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 34 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen
des Druckers mit installierter Option fur den Etikettenspender und gedffneter Abdeckung

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abbildung 35 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen
des Druckers mit installierter Schneidevorrichtung

285.8

348.9

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.

376



Abmessungen

Abbildung 36 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen
des Druckers mit angeschlossener Netzteil-Basisstation

2209 ¢ J)

264.6

272.7

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 37 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Abmessungen des
Druckers mit angeschlossener Netzteil-Basisstation und Akku

2315

2745
278.0

Alle Abmessungen sind in Millimetern angegeben.
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Abmessungen

Abbildung 38 ZD421C-Druckermodelle (Farbbandkassetten-Thermotransferdrucker) — Anordnung der
Montageschrauben

f—————————— 1488 —F—————
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1 Zugang zum Zurlicksetzen der Hardware: Erstellen Sie eine Bohrung mit 20-25 mm
Durchmesser auf der Montageplatte oder Oberflache, um nach der Montage die
Zugéanglichkeit zu gewéhrleisten.

2 Befestigungsschrauben: Verwenden Sie M3-Gewindeformschrauben, die auf die maximale
Bohrungstiefe der Druckerbasis von 6 mm passen.

WICHTIG: Die Gummiflike diirfen NICHT entfernt werden. Sie schiitzen den Drucker vor
Uberhitzung.
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Dieser Abschnitt enthélt eine einfache Ubersicht tiber die fiir Inren Drucker verwendeten Medien.

Medientypen fiir Thermodruck

O

WICHTIG: Zebra empfiehlt dringend die Verwendung von Zubehor der Marke Zebra,

um eine gleichbleibend hohe Druckqualitdt zu gewahrleisten. Das breite Sortiment an

Papier-, Polypropylen-, Polyester- und Vinylmedien wurde speziell daflir entwickelt, die
Druckeigenschaften des Druckers zu verbessern und den Druckkopf vor vorzeitigem Verschleifs
zu schitzen.

Zubehor erhalten Sie unter zebra.com/supplies.

Ihr Drucker unterstitzt verschiedene Medientypen:

- Standardmedien: Die meisten (nicht endlosen) Standardmedien weisen eine Haftschicht auf der
Rickseite auf, mit der einzelne oder zusammenh&angende Etiketten auf einem Trédgermaterial
aufgebracht sind.

« Endlose Rollenmedien: Bei den meisten endlosen Rollenmedien handelt es sich um Medien fiir
Thermodirektdruck (a8hnlich Faxpapier). Diese Medien werden vor allem zum Drucken von Belegen oder
Tickets verwendet.

« Anhangermaterial: Anhénger bestehen in der Regel aus stérkerem Papier (mit einer Dicke von bis zu
0,19 mm oder 0,0075 Zoll). Anhanger verfligen Uber keine Haftschicht und kein Tragermaterial und sind
in der Regel durch Perforationen unterteilt.

Wahrend Rollenmedien die am haufigsten verwendete Art von Medien sind, kann der Drucker auch
Endlosmedien und Faltmedien verwenden.

HINWEIS: Die Druckermodelle mit Sperroption kénnen nur Medien verarbeiten, die in das
Medienfach des Druckers geladen werden kénnen. Sie werden fur den Druck von Faltmedien
nicht empfohlen.

Bestimmen der Thermomedientypen

Medien fiir Thermotransferdruck erfordern die Verwendung von Farbb&ndern zum Drucken, Medien flir
direkten Thermodruck dagegen nicht. Um zu ermitteln, ob fiir ein bestimmtes Medium die Verwendung
eines Farbbands erforderlich ist, flihren Sie einen Medienkratztest durch.

Kratzen Sie dazu mit dem Fingernagel oder einer Stiftkappe an der Druckoberflache des Druckmediums.
Driicken Sie fest auf, wahrend Sie den Fingernagel oder die Stiftkappe schnell Giber die Medienoberflache
ziehen.
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Medien

HINWEIS: Medien fiir Thermodirektdruck sind chemisch behandelt und werden bei
Hitzeeinwirkung bedruckt (geschwarzt). Um den Medientyp zu erkennen, wird bei diesem
Verfahren getestet, ob die Medien durch Reibungswarme geschwaérzt werden.

Ist auf dem Medium eine schwarze Markierung zu sehen?

Wenn eine schwarze Ist der Mediendruckmodus ...
Markierung ...
auf dem Medium zu sehen ist ... Thermodirektdruck. Ihr Drucker unterstiitzt diese Medien. Sie
miuissen KEIN Farbband einlegen.
auf dem Medium nicht sichtbar Thermotransferdruck. Ein Farbband ist erforderlich. Sie miissen ein
ist ... Farbband einlegen.

Allgemeine Medien- und Druckspezifikationen

Der Drucker bietet eine Vielzahl von Moglichkeiten der Medien- und Druckverarbeitung. Hier finden Sie
unterstitzte allgemeine Medientypen.

HINWEIS: Verbrauchsmaterial, das diese Anforderungen erfillt und fiir den Drucker geeignet ist,
finden Sie unter zebra.com/supplies.

+ Max. Medienbreite:
« Thermodirektdrucker: 108 mm (4,25 Zoll)
« Thermotransferdrucker ZD621, ZD621R und Farbbandkassetten-Drucker ZD421: 118 mm (4,65 Zoll)
« Thermotransferdrucker ZD421, ZD421CN: 112 mm (4,41 Zoll)
+ Min. Medienbreite fur alle ZD421- und ZD621-Modelle: 15 mm (0,585 Zoll)
« Medienlange:
«  Maximum: 991 mm (39 Zoll)
« Mindestlange fiir Abreifkoptionen und Etikettenoptionen: 6,35 mm (0,25 Zoll) —
« Mindestlénge fiir Abzieh- und Schneidevorrichtung: 12,7 mm (0,50 Zoll) min. — Abziehmedien
+ Mediendicke:
«  Minimum (alle Anforderungen): 0,06 mm (0,0024 Zoll)
+ Maximum (alle Anforderungen): 0,905 mm (0,0075 Zoll)
+ AuRendurchmesser (AD) der Medienrolle max. — 127 mm (5,0 Zoll)
+ Innendurchmesser (ID) des Medienkerns:
« Standardrollenkonfiguration:
.« 1D 12,7 mm (0,5 Zoll)
. 1D 25,4 mm (1Zoll)
« Mit optionalem Medienrollenadapter:
.+ 1D 38,1 mm (1,5 Zoll)
. 1D 50,8 mm (2 Zoll)
. 1D 76,2 mm (3 Zoll)
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Medien

- Farbbandrollen (74 Meter)

Bandlange: 74 m (243 FuR)

Max. Breite des Farbbands: 110 mm (4,33 Zoll)

Mindestbreite des Farbbands (Farbbandkassetten-Drucker ZD421): 33 mm (1,3 Zoll)
Innendurchmesser des Farbbandkerns: 12,7 mm (0,5 Zoll)

Wachs-, Wachs/Harz- und Harz-Transfermaterialien

- Farbbandrollen (300 Meter)

Bandlange: 300 m (984 Fuld)
Max. Breite des Farbbands: 110 mm (4,33 Zoll)
Mindestbreite des Farbbands (Farbbandkassetten-Drucker ZD421): 33 mm (1,3 Zoll)

Wachs-, Wachs/Harz- und Harz-Transfermaterialien

WICHTIG: Das Farbband sollte immer die gesamte Breite des Druckmediums (und des
Tréagermaterials) abdecken, um eine Beschadigung des Druckkopfs zu vermeiden.

. ZDA421C-Farbbandkassetten

Bandlédnge: 74 m (243 Ful)
Max. Farbbandbreite — 110 mm (4,33 Zoll)
Min. Breite des Farbbands: 33 mm (1,3 Zoll)

In Schwarz verfligbar: Wachs-, Wachs/Harz- und Harz-Transfermaterialien

« Punktabstand:

203 dpi: 0,125 mm (0,0049 Zoll)
300 dpi: 0,085 mm (0,0033 Zoll)

« Barcode-Modulbreite (x):

203 dpi: 0,005-0,050 Zoll
300 dpi: 0,00327-0,03267 Zoll

Etikettenspender (Peeler)

Im Drucker kann vor Ort ein Etikettenspender mit einem Sensor fir abgezogene Etiketten zur
Stapelverarbeitung von Etiketten installiert werden.

- Papierstarke:

Min.: 0,06 mm (0,0024 Zoll)
Max.: 0,1905 mm (0,0075 Zoll)

+ Medienbreite:

Min.: 15 mm (0,585 Zoll)

Max. fur Thermodirektdrucker: 108 mm (4,25 Zoll)

Max. fur Thermotransferdrucker ZD621, ZD621R und ZD421: 118 mm (4,65 Zoll)
Max. fur Thermotransferdrucker ZD421 und ZD421CN: 112 mm (4,41 Zoll)

382



Medien

« Etikettenlange:
« Max. fur alle Drucker (theoretisch): 990 mm (39 Zoll)
« Max. fur Thermodirektdrucker (getestet): 330 mm (13 Zoll)
« Max. fur Thermotransferdrucker (getestet): 279,4 mm (11 Zoll)
« Min. alle Drucker: 12,7 mm (0,5 Zoll)

Standardschneidevorrichtung (Medien)

Im Drucker kann vor Ort eine Schneidevorrichtung installiert werden, mit der Tragermaterial, Anhénger
oder Belege uber ihre vollstédndige Breite geschnitten werden kdnnen.

« Eine Schneidevorrichtung fiir mittlere Beanspruchung zum Schneiden von Etikettentragermaterial und
leichten Anhangermedien (TRAGER/ANHANGER).

WICHTIG: Schneiden Sie mit der Scheidevorrichtung NICHT durch Etiketten, Klebemittel oder
integrierte Schalttechnik.

- Papierstarke:
«  Min.: 0,06 mm (0,0024 Zoll)
- Max.: 0,905 mm (0,0075 Zoll)
+ Schnittbreite:
«  Min.: 15 mm (0,585 Zoll)
« Max. fur Thermodirektdrucker: 109 mm (4,29 Zoll)
« Max. fur Thermotransferdrucker ZD621, ZD621R und ZD421: 118 mm (4,65 Zoll)
« Max. fur Thermotransferdrucker ZD421 und ZD421CN: 118 mm (4,65 Zoll)
« Min. Schnittabstand (Etikettenlange): 25,4 mm (1 Zoll)

WICHTIG: Bei einem kiirzeren Abstand zwischen den Schnitten kann das Messer blockieren
oder Fehlerzustande aufweisen.

HINWEIS: Die Schneidevorrichtung ist selbstreinigend. Der interne Schneidmechanismus
erfordert KEINE vorbeugende Wartung.

Schneidevorrichtung fiir tragerlose Medien — nur Thermodirekt

Im Drucker kann vor Ort eine Schneidevorrichtung installiert werden, mit der trégerlose Medien Uber ihre
vollstandige Breite geschnitten werden kénnen.

. Eine Vorrichtung zum Schneiden von trédgerlosen Medien iiber ihre vollstdndige Breite (TRAGERLOSER
SCHNITT).

- Papierstarke:
«  Min.: 0,06 mm (0,0024 Zoll)
- Max.: 0,19905 mm (0,0075 Zoll)
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Medien

« Schnittbreite:
+  Min.: 15 mm (0,585 Zoll)
+  Max.: 109 mm (4,29 Zoll)

WICHTIG: Bei einem kiirzeren Abstand zwischen den Schnitten kann das Messer blockieren
und es treten Fehlerzustande ein.

« Mindestabstand zwischen Schnitten (Etikettenlange): 25,4 mm (1 Zoll)

HINWEIS: Die Schneidevorrichtung ist selbstreinigend. Der interne Schneidmechanismus
erfordert KEINE vorbeugende Wartung. Weitere Informationen zur Aufrechterhaltung eines
optimalen Betriebs der Schneidevorrichtung finden Sie unter Empfohlener Reinigungsplan auf
Seite 277 und in den folgenden Reinigungsmaknahmen fir die Medienfliihrung im Abschnitt
~Wartung“ in diesem Handbuch.
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ZPL-Konfiguration

In diesem Abschnitt finden Sie einen Uberblick tiber die Verwaltung der Druckerkonfiguration, iiber den
Konfigurationsstatusbericht und zu den verschiedenen Drucker- und Druckerspeicher-Ausdrucken.

Verwalten der ZPL-Druckerkonfiguration

Mit dem ZPL-Drucker kénnen Sie die Druckereinstellungen dynamisch &ndern, sodass die ersten Etiketten
jeweils schnell ausgedruckt werden kdnnen. Bestandige Druckerparameter werden beibehalten, sodass
sie fur die nachfolgenden Formate verwendet werden kdnnen. Diese Einstellungen bleiben wirksam, bis
sie durch spétere Befehle gedndert werden, der Drucker zurlickgesetzt wird, das Gerét aus- und dann
wieder eingeschaltet wird oder Sie einen Parameter mit Werkseinstellung wiederherstellen, indem Sie den
Drucker auf seine Werkseinstellung zurlicksetzen.

Mit dem ZPL-Befehl zum Aktualisieren der Konfiguration *JU werden Druckerkonfigurationen gespeichert
und wiederhergestellt, sodass der Drucker mit vorkonfigurierten Einstellungen initialisiert (oder neu
initialisiert) wird.

« Um die Einstellungen nach einem Neustart oder Zurlicksetzen des Druckers beizubehalten, kann
ein "JUS-Befehl an den Drucker gesendet werden, um alle aktuellen persistenten Einstellungen zu
speichern.

« Die Werte kdnnen mit einem *JUR-Befehl abgerufen werden, sodass die zuletzt gespeicherten Werte
auf dem Drucker wiederhergestellt werden.

In ZPL werden alle Parameter gleichzeitig mit einem einzigen Befehl wie oben beschrieben gespeichert.
Mit der &lteren EPL-Programmiersprache (die von diesem Drucker unterstlitzt wird) werden einzelne
Befehle unmittelbar gedndert und gespeichert. Die meisten Druckereinstellungen werden von ZPL und
EPL gemeinsam verwendet. Wenn beispielsweise die Geschwindigkeitseinstellung mit EPL gedndert wird,
andert sich auch die fiir ZPL-Vorgange festgelegte Geschwindigkeit. Die gednderte EPL-Einstellung bleibt
auch nach einem Aus- und Einschalten oder Zurlicksetzen durch eine der Druckersprachen bestehen.

Sie kénnen einen Druckerkonfigurationsbericht drucken, um die Druckereinstellungen zu ermitteln. Er
enthalt eine Liste der Betriebsparameter, Sensoreinstellungen sowie den Druckerstatus. Anweisungen
zum Drucken des Berichts finden Sie unter Drucken des Drucker- und Netzwerkkonfigurationsberichts
(Selbsttest liber ,ABBRECHEN®) auf Seite 336. Sie konnen den Bericht sowie andere Druckerberichte
darlber hinaus auch uUber Zebra Setup Utility und tber den -Windows-Treiber fiir ZebraDesigner drucken,
um die Verwaltung lhres Druckers zu erleichtern.

ZPL-Druckerkonfigurationsformat und wiederverwendbare Dateien

Um mehrere Drucker einzurichten und zu verwalten, die dieselbe Konfiguration bendtigen, erstellen Sie
eine Programmierdatei fur die Druckerkonfiguration, die auf alle Drucker heruntergeladen werden kann.
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Die andere Option besteht darin, ZebraNet Bridge zu verwenden, um viele Drucker mit derselben Datei zu
klonen, die Sie fir die Konfiguration eines Druckers verwendet haben.

Informationen zum Erstellen einer Programmierdatei zum Senden an einen oder mehrere Drucker finden
Sie im ZPL-Programmierhandbuch und unter Konfigurationseinstellung fiir Befehle auf Seite 386. Sie
kdnnen Windows Notepad als Texteditor verwenden, um Programmierdateien zu erstellen, und Zebra
Setup Utilities, um diese Dateien an den/die Drucker zu senden.

Die Abbildung unten zeigt die empfohlene grundlegende Struktur einer Konfigurationsdatei flir die ZPL-
Programmierung. Durch dieses einfache Format kann die Datei wiederverwendet werden.

Abbildung 39 Formatstruktur der Konfigurationsparameter

AXA — Start Format Command

Format Commands are order sensitive
a) General Print and command settings
b) Media handling and behaviors
¢) Media print size

A JUS command to save

AXZ — End Format Command

Konfigurationseinstellung fiir Befehle

Der Druckerkonfigurationsbericht enthalt eine Liste der wichtigsten Konfigurationseinstellungen des
Druckers, die Uiber ZPL-Befehle festgelegt werden kénnen.

Verwenden Sie den Druckerkonfigurationsbericht, um sich mit den Einstellungen vertraut zu machen, die
das Druckerverhalten beeinflussen, und den Konfigurationseinstellungen, die mit ZPL- oder SGD-Befehlen
festgelegt werden kdénnen.

Einige Sensorwerte im mittleren Bereich des Berichts werden hauptsachlich fir Wartungszwecke
verwendet.

HINWEIS: Das Etikett in der Abbildung ist ein Beispiel fiir ein Etikett. Das Etikett Ihres
Druckermodells kann anders ausfallen.
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PRINTER CONFIGURATION

Zebrn Technologies
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Tabelle 14 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht

Befehl Listenname Standard (oder Beschreibung)

ASD DARKNESS (Schwérzung) 10,0

— DARKNESS SWITCH (Schwarzungsregler) | LOW (Niedrig, Standard), MEDIUM
(Mittel) oder HIGH (Hoch)

PR PRINT SPEED (Druckgeschwindigkeit) « 152 mm/s /6 Zoll/s (max.): 203 dpl
+ 102 mm/s /4 Zoll/s (max.): 300 dpi

ATA TEAR OFF (Abreiken) +000

~NWN MEDIA TYPE (Medientyp) GAP/NOTCH (Aussparung/Kerbe)

SENSOR SELECT (Sensorauswahl) AUTO (Automatisch) (*IMNA — Auto-

Detect) (automatische Erkennung)

AMT PRINT METHOD (Druckmethode) THERMAL-TRANS (Thermotransfer)
oder DIRECT-THERMAL (Thermodirekt)

PW PRINT WIDTH (Druckbreite) 448 (Punkte flir 203 dpi) oder 640
(Punkte fir 300 dpi)

ALL LABEL LENGTH (Etikettenlange) 1.225 (Punkte) (beim Drucken
dynamisch aktualisiert)

ML MAXIMUM LENGTH (Maximallange) 989 mm (39,0 Zoll)

- USB COMM. (USB-Kommunikation) Verbindungsstatus: Verbunden/Nicht
Verbunden

NSCa BAUD 9.600
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Tabelle 14 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht (Continued)

Befehl ‘ Listenname Standard (oder Beschreibung)
ASC, b DATA BITS (Datenbits) 8 BIT
NSC, , C PARITY (Paritat) NONE (Keine)
rSC,,, . e HOST-HANDSHAKE AUTO (Automatisch)
NSC,,,,,f PROTOCOL (Protokoll) NONE (Keine)
—SGD —=x* COMMUNICATIONS (Kommunikation) NORMAL MODE (Normalmodus)
SER COMM. MODE (Modus) AUTO (Standard)
ACT | ~CT CONTROL CHAR (Steuerzeichen) <V>7EH
ACC | ~CC COMMAND CHAR (Befehlszeichen) <> 5EH
"CD /| ~CD DELIM./CHAR (Trennzeichen) <>2CH
NSZ ZPL MODE (ZPL-Modus) ZPL Il
—SE — COMMAND OVERRIDE (Befehl INACTIVE (Inaktiv)
Uberschreiben)
E/I‘ HINWEIS: Nicht unterstiitzt
=1 mit einem ZPL-Befehl.
Verwendet den im ZPL-
Handbuch aufgefiihrten
Set-Get-Do-Befehl. (Siehe
devi ce. conmand_overri de. XXKXX
im ZPL-Programmierhandbuch.)
"MFa MEDIA POWER UP (Medien einschalten) NO MOTION (Keine Bewegung)
ANVF, b HEAD CLOSE (Druckkopf geschlossen) FEED (Vorschub)
~JS BACKFEED (Riickzug) DEFAULT (Standard)
ALT LABEL TOP (Etikettenanfang) +000
ANLS LEFT POSITION (Linke Position) +0000
~JD / ~JE HEXDUMP NEIN (~JE)
REPRINT MODE (Neudruckmodus) DISABLED (Deaktiviert)

Ab dieser Stelle sind im Druckerkonfigurationsbericht Sensoreinstellungen und -werte aufgefiihrt, die zur
Fehlerbehebung von Sensor- und Medienvorgéangen verwendet werden. Diese werden in der Regel vom
technischen Support von Zebra fiir die Diagnose von Druckerproblemen verwendet.

Die hier aufgefuhrten Konfigurationseinstellungen sind im Druckerkonfigurationsbericht nach dem
Sensorwert TAKE LABEL (Etiketteneinzug) aufgefiihrt. Diese Liste enthalt Befehle, die:

« zum Generieren von Statusinformationen verwendet werden, oder

« die sich auf Druckerfunktionen beziehen, deren Standardeinstellung selten geédndert wird.
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Tabelle 15 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht

ZPL-Konfiguration

Befehl Listenname Beschreibung
~MP MODES ENABLED (Modi aktiv) Standard: CWF (siehe * MP-Befehl)
MODES DISABLED (Modi (Kein Standard festgelegt)
inaktiv)
AIM RESOLUTION (Auflésung) Standard: 448 8/mm (203 dpi); 640 8/
mm (300 dpi)
- FIRMWARE Flhrt die ZPL-Firmwareversion auf
- XML SCHEMA 1.3
- HARDWARE ID Flhrt die Firmware-Bootblockversion
auf
LINK — OS VERSION
- CONFIGURATION BENUTZERDEFINIERT (nach erster
(Konfiguration) Verwendung)
- RAM 2.104k........ R
- ONBOARD FLASH (Integrierter | 6144k......... E
Flash-Speicher)
AMJ FORMAT CONVERT NONE (Keine)
(Formatkonvertierung)
- RTC DATE (RTC-Datum) Angezeigtes Datum
- RTC TIME (RTC-Zeit) Angezeigte Uhrzeit
AJE T ~dI ZBlI DISABLED (Deaktiviert) (zur
Aktivierung ist ein Schlissel
erforderlich)
- ZBl VERSION 2.1 (wird angezeigt, wenn installiert)
- ZBI STATUS READY (Bereit)
AJIH LAST CLEANED (Letzte X XXX IN
ANA Reinigung)
RO HEAD USAGE X XXX IN
(Kopfverwendung)
TOTAL USAGE X XXX IN
(Gesamtnutzung)
RESET CNTR1 (Z&hler 1 X XXX IN
zurlicksetzen)
RESET CNTR2 (Z&hler 2 X XXX IN
zurlicksetzen)
NONRESET CNTRO (Z&hler O X XXX IN
nicht zurlicksetzen) (1, 2)
RESET CNTR1 (Z&hler 1 X XXX IN
zurlicksetzen)
RESET CNTR2 (Z&hler 2 X XXX IN
zurlicksetzen)
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Tabelle 15 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht (Continued)

Befehl Listenname Beschreibung
SLOT1 EMPTY / SERIAL / WIRED (Leer/Seriell/
Kabelgebunden)

MASS STORAGE COUNT 0
(Massenspeicheranzahl)
HID COUNT (HID-Anzahl) 0
USB HOST LOCK OUT (USB- OFF / ON (Aus/Ein)
Host-Sperre)

- SERIAL NUMBER XXXXXXXXXXX
(Seriennummer)

~NIH EARLY WARNING MAINT. OFF (WARTUNG AUS)
(Frihwarnung)

Mit dem Drucker kann ein Befehl oder eine Gruppe von Befehlen fiir alle folgenden Belege (oder Etiketten)
in einem (1) Vorgang festgelegt werden. Diese Einstellungen bleiben wirksam, bis:

« sie durch spétere Befehle gedndert werden,
« der Drucker zurtickgesetzt wird oder

« Sie die Werkseinstellungen wiederherstellen.

Verwaltung des Druckerspeichers und entsprechende Statusberichte

Der Drucker verfligt liber verschiedene Speicherressourcen und Speicherpléatze fir Gestaltung und Druck.

Zur einfacheren Verwaltung von Druckerressourcen unterstitzt der Drucker eine Vielzahl von
Formatbefehlen. Sie kénnen diese Befehle verwenden, um Speicher zu verwalten, Objekte

(zwischen Speicherbereichen und Import-/Exportdateien) zu Ubertragen, Objektnamen zu benennen,
Druckerfunktionen zu testen und Statusberichte zum Druckerbetrieb zu erstellen. Diese Befehle sind den
alten DOS-Befehlen wie DIR (Verzeichnisliste) und DEL (Datei I6schen) sehr &hnlich. Die am haufigsten
verwendeten Berichte sind zudem in der Zebra Setup Utility und im ZebraDesigner-Windows-Treiber
enthalten.

Es empfiehlt sich, innerhalb dieses Formattyps (dieses Formulars) einen einzelnen Befehl zu verarbeiten.
Ein einzelner Befehl kann einfach als Wartungs- und Entwicklungstool wiederverwendet werden.

Tabelle 16 Druckerverwaltung und Formatstruktur des Programms

Befehl Beschreibung

AXA Formatbefehl starten

Befehle hier eingeben Verwenden Sie einen einzigen Befehl, um den Drucker, die Testfunktionen
und Berichte zu verwalten.

NXZ Formatbefehl beenden

Bei vielen Befehlen, mit denen Objekte libertragen sowie Speicher verwaltet und erfasst werden, handelt
es sich um Steuerbefehle (~). Sie miissen sich nicht innerhalb eines Formats (eines Formulars) befinden.
Sie werden unmittelbar nach Empfang vom Drucker verarbeitet, unabh&ngig davon, ob es sich um ein
Format (Formular) handelt oder nicht.

390



ZPL-Konfiguration

ZPL-Programmierung fiir die Speicherverwaltung

ZPL verfligt Uber verschiedene Druckerspeicherorte, die zum Ausfiihren des Druckers, Zusammenstellen
des Druckbilds sowie zum Speichern von Formaten (Formen), Grafiken, Schriftarten und
Konfigurationseinstellungen verwendet werden.

Fir die Benennung der Druckerdateien gelten folgende Anforderungen:

« In ZPL werden Formate (Formen), Schriftarten und Grafiken wie Dateien und Speicherbereiche dhnlich
Laufwerken in der DOS-Betriebssystemumgebung verarbeitet.

« Speicherobjektbenennung: Bis zu 16 alphanumerische Zeichen, gefolgt von einer Dateierweiterung
mit drei alphanumerischen Zeichen, z. B. 123456789ABCDEF. TTF.

« Altere ZPL-Drucker mit der Firmware-Version 60.13 und &lter kénnen nur das 8.3-Dateinamenformat
und nicht das heutige 16.3-Dateinamenformat verwenden.

- Ermoglicht das Verschieben von Objekten zwischen Speicherorten und das Léschen von Objekten.

« Unterstiitzt als Ausdrucke oder Statusmeldung an den Host Dateilistenberichte ahnlich der DOS-
Verzeichnisliste.

«  Ermoglicht beim Zugriff auf Dateien die Verwendung von Platzhaltern (*).

Tabelle 17 Befehle fiir Objektverwaltung und Statusberichte
Befehl Name Beschreibung

D Verzeichnisetikett drucken Druckt eine Liste mit Objekten und residenten
Barcodes und Schriftarten in allen abrufbaren
Speicherbereichen.

~WC Konfigurationsbericht drucken | Druckt einen Konfigurationsbericht.
A D Objekt I6schen Ldscht Objekte aus dem Druckerspeicher.
~TO Objekt Ubertragen Wird zum Kopieren eines Objekts oder einer

Gruppe von Objekten zwischen unterschiedlichen
Speicherbereichen verwendet.

"CM Laufwerksbuchstaben des Weist einem Druckerspeicherbereich einen
Speichers @ndern Laufwerksbuchstaben zu.
~JB Flash-Speicher initialisieren Ahnlich wie das Formatieren eines Datentragers.

Ldscht alle Objekte aus den angegebenen
Speicherorten B: oder E..

~JB Optionalen Speicher Ahnlich wie das Formatieren eines Datentragers.
zuriicksetzen Ldscht alle Objekte aus dem Speicher B:
(Werkseinstellung).

~DY Objekte herunterladen Ladt eine Vielzahl von auf dem Drucker verwendbaren
Programmierobjekten herunter und installiert sie:
Schriftarten (OpenType und TrueType), Grafiken und
andere Objektdatentypen.

Sie kénnen ZebraNet Bridge zum Herunterladen von
Grafiken und Schriftarten auf den Drucker verwenden.

~DG Grafik herunterladen Ladt eine ASCII Hex-Darstellung einer Grafik herunter.
Diese wird in ZebraDesigner (Anwendung zur
Etikettenerstellung) fur Grafiken verwendet.
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Tabelle 17 Befehle fiir Objektverwaltung und Statusberichte (Continued)

Befehl Name Beschreibung
~FL Schriftartverknipfung Ergénzt die primare TrueType-Schriftart um sekundare
TrueType-Schriftarten, um Glyphen (Zeichen)
hinzuzufiigen.
ALF Schriftartverkniipfungen Druckt eine Liste der verkniipften Schriftarten.
auflisten
CW Schriftartkennung Weist einer im Speicher abgelegten Schriftart ein

einzelnes alphanumerisches Zeichen als Alias zu.

WICHTIG: Einige ZPL-Schriftarten, die werksseitig auf dem Drucker installiert sind, kdnnen
nicht durch Neuladen oder Aktualisieren der Firmware auf den Drucker kopiert, geklont oder
wiederhergestellt werden. Wenn diese durch Lizenzen eingeschrankten ZPL-Schriftarten mit
einem expliziten ZPL-Objektléschbefehl entfernt werden, missen sie erneut erworben und
dann mit einem Dienstprogramm zur Aktivierung und Installation von Schriftarten neu installiert
werden. EPL-Schriftarten unterliegen nicht dieser Einschrankung.
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Alphanumerisch

Riickzug

Barcode

Steht fiir Buchstaben, Ziffern und Zeichen wie Satzzeichen.

Wenn der Drucker das Druckmedium und das Farbband (falls verwendet) nach hinten in den Drucker zieht,
sodass der Anfang des zu druckenden Etiketts korrekt hinter dem Druckkopf positioniert ist. Es kommt zum
Rickzug, wenn der Drucker im AbreiRmodus und im Applikatormodus betrieben wird.

Ein Code, durch den alphanumerische Zeichen mittels einer bestimmten Anzahl aneinandergereihter
Streifen unterschiedlicher Breite dargestellt werden kénnen. Es gibt unterschiedliche Strichcodes, z. B.
UPC (Universal Product Code) oder Code 39.

Medien mit schwarzer Markierung

Druckmedien mit Registrierzeichen an der Unterseite, die fiir den Drucker als Hinweis auf den Anfang
des Etiketts dienen. Der Reflexionssensor (Mediensensor) wird standardmafig als Option fiir Medien mit
schwarzer Markierung verwendet.

Vergleiche Endlose Medien auf Seite 394 oder Medien mit Aussparung/Liicke auf Seite 396.

Kalibrierung (eines Druckers)

Ein Vorgang, in dessen Rahmen der Drucker einige grundlegende Daten ermittelt, die zur Optimierung
des Druckvorgangs bei einer bestimmten Kombination aus Medien auf Seite 398 und Farbband auf
Seite 401 bendtigt werden. Dazu wird ein Teil des Mediums und des Farbbands (sofern verwendet)
vom Drucker eingezogen. Mithilfe der Sensoren des Druckers wird bestimmt, ob beim Druck der
Thermodirektdruck auf Seite 395 oder der Thermotransfer auf Seite 402 verwendet wird und (bei
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Verwendung von Nicht endlose Medien auf Seite 398) wie lang die einzelnen Etiketten oder Anhanger
sind.

Sammlungsmethode

Wahlen Sie eine mit den auf lhrem Drucker verfigbaren Optionen kompatible Sammlungsmethode aus.
Zur Auswahl stehen AbreiRken, Abziehen, Schneiden und Zuriickspulen. Die grundlegenden Anweisungen
zum Einlegen von Medien und Farbband sind fiir alle Sammlungsmethoden identisch, wobei einige
zusatzliche Schritte fur die Verwendung von Mediensammlungsoptionen erforderlich sind.

Konfiguration

Die Druckerkonfiguration besteht aus einer Reihe von Betriebsparametern, die fiir die betreffende
Druckeranwendung gelten. Wahrend einige Parameter vom Benutzer ausgewéhlt werden kénnen, sind
andere von den installierten Optionen und vom Betriebsmodus abhangig. Die Parameter kdnnen lber
Schalter ausgewadhlt, liber das Bedienfeld programmiert oder mithilfe von ZPL II-Befehlen heruntergeladen
werden. Zu Referenzzwecken kdnnen Sie ein Konfigurationsetikett mit den aktuellen Druckerparametern
ausdrucken.

Endlose Medien

Etiketten- oder Anhédngermedien, die keine Zwischenrdume, Lochungen, Aussparungen oder schwarzen
Markierungen zur Unterteilung der Etiketten aufweisen. Das Medium besteht aus einem zu einer Rolle
aufgerollten durchgehenden Materialstreifen. Dadurch kann das Bild an einer beliebigen Stelle des Etiketts
gedruckt werden. In einigen Fallen wird eine Schneidevorrichtung zur Abtrennung der Etiketten oder
Belege verwendet.

In der Regel wird ein transmissiver Liickensensor verwendet, um zu erkennen, wann Medien aufgebraucht
sind.

Vergleiche Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 393 oder Medien mit Aussparung/Llcke auf Seite
396.

Kerndurchmesser

Der Durchmesser des Pappkerns, auf den die Medienrolle oder das Farbband aufgewickelt ist.

Diagnose

Informationen darliber, welche Druckerfunktionen nicht funktionieren, werden zur Behebung von
Druckerproblemen verwendet.
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Gestanztes Medium

Eine Art von Etikettenmaterial, bei dem einzelne Etiketten an einem Tragermedium haften. Die Etiketten
kdnnen aneinandergereiht oder durch einen kleinen Abstand voneinander getrennt sein. In der Regel
wurde das Material, das die Etiketten umgibt, entfernt. (Ndhere Informationen dazu finden Sie unter Nicht
endlose Medien auf Seite 398.)

Thermodirektdruck

Bei dieser Druckmethode wird der Druckkopf direkt auf das Medium gedriickt. Die Erhitzung der
Druckkopfelemente flihrt zu einer Verfarbung der hitzeempfindlichen Beschichtung des Mediums. Da das
Medium am Druckkopf vorbei gefiihrt wird, wird durch die gezielte Erhitzung der Druckkopfelemente ein
Bild auf das Medium gedruckt. Bei dieser Druckmethode wird kein Farbband verwendet.

Vergleiche Thermotransfer auf Seite 402.

Medien fiir Thermodirektdruck

Medien, die mit einer Substanz beschichtet sind, die auf die direkte Warmeabgabe des Druckkopfs
reagiert, um ein Bild zu erzeugen.

Gefaltete Medien

Nicht endlose Druckmedien, die in einem rechteckigen Stapel gefaltet und in Zickzack-Muster gefalzt sind.
Gefaltete Medien sind entweder Medien mit Aussparung/Liicke auf Seite 396 oder Medien mit schwarzer
Markierung auf Seite 393, was bedeutet, dass schwarze Markierungen oder Aussparungen verwendet
werden, um die Positionierung des Medienformats zu steuern.

Sie kdnnen dieselben Einteilungen wie nicht endlose Rollenmedien haben. Die Unterteilungen befinden
sich auf oder in der Nahe der Faltungen.

Vergleiche Rollenmedien auf Seite 401.

Firmware

Mit diesem Begriff wird das Betriebssystem des Druckers bezeichnet. Dieses Programm wird von einem
Hostcomputer auf den Drucker heruntergeladen und im FLASH-Speicher auf Seite 396 gespeichert.
Jedes Mal, wenn der Drucker eingeschaltet wird, wird dieses Programm gestartet. Dieses Programm
steuert, wann die Medien auf Seite 398 vor- oder zurlickgespult werden sollen und wann ein Punkt auf
das Etikettenmaterial gedruckt werden soll.
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FLASH-Speicher

Schriftart

Nichtfliichtiger Speicher, der die gespeicherten Informationen intakt halt, wenn das Gerat ausgeschaltet ist.
Dieser Speicherbereich dient zum Speichern des Druckerbetriebsprogrammes. Er kann auch zum Speichern
von optionalen Druckerschriftarten, Grafikformaten und vollstandigen Etikettenformaten verwendet
werden.

Ein vollstandiger Satz Alphanumerisch auf Seite 393 Zeichen in einem bestimmten Stil. Beispiele sind CG
Times™ und CG Triumvirate Bold Condensed™.

Medien mit Aussparung/Liicke

Diese Medien enthalten eine Trennung, Aussparung oder Liicke, die anzeigt, wo die einzelnen Etiketten/
gedruckten Formate enden und die nachsten anfangen.

s
)
I
c

Vergleiche Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 393 oder Endlose Medien auf Seite 394.

Zoll/s (Zoll pro Sekunde)

Die Malkeinheit der Geschwindigkeit, mit der die Etiketten oder Anhé&nger gedruckt werden. Viele Drucker
von Zebra drucken mit Geschwindigkeiten von 1 bis 14 Zoll/s.

Etikett
Als Etikett werden bedruckbare Schilder aus Papier, Kunststoff oder einem anderen Material mit haftender
Rickseite bezeichnet. Ein nicht endloses Etikett weist eine definierte Ladnge auf, im Gegensatz zu einem
endlosen Etikett oder Beleg, dessen Lange variieren kann.

Tragermaterial

Das Material, auf das die Etiketten bei der Herstellung aufgebracht werden und das vom Endbenutzer
entsorgt oder recycelt wird.
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Etikettentyp

Der Drucker erkennt die folgenden Etikettentypen.

Durchgéngig

Aussparung/Liicke

s
)
I
c

Markierung

LED (Leuchtdiode)

Anzeige bestimmter Druckerzustéande. Jede LED ist entweder aus, ein oder blinkt, je nachdem, welche
Funktion Gberwacht wird.

Tragerloses Medium

Bei einem tréagerlosen Medium kommt kein Tragermaterial zum Einsatz, um zu verhindern, dass aufgerollte
Etikettenschichten aneinanderkleben. Dieses Medium wird wie Klebeband aufgewickelt, wobei jeweils die
Klebeseite einer Schicht und die nicht klebende Seite der Schicht darunter aneinanderliegen. Einzelne
Etiketten lassen sich Uber Perforationen trennen oder kdnnen zerschnitten werden. Da kein Tragermaterial
verwendet wird, kann eine Rolle potenziell mehr Etiketten aufnehmen. Somit missen die Medien nicht so
haufig gewechselt werden. Trégerlose Medien werden als umweltfreundliche Option betrachtet, da kein
Tragermaterial verschwendet wird. Die Kosten pro Etikett sind zudem geringer als bei Standardetiketten.
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LCD (Liquid Crystal Display)
Ein Display mit Hintergrundbeleuchtung, das dem Benutzer entweder den Betriebsstatus wahrend des

normalen Betriebs oder Optionsmenis bei der Konfiguration des Druckers fiir eine bestimmte Anwendung
zur Verfligung stellt.

Medien mit Markierung

Siehe Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 393.

Medien

Material, auf das der Drucker Daten druckt. Zu den Arten von Medien gehdren: Anhénger, gestanzte
Etiketten, endlose Etiketten (mit und ohne Tréagermaterial), nicht endlose Medien, gefaltete Medien und
Rollenmedien.

Mediensensor

Dieser Sensor befindet sich hinter dem Druckkopf. Er erkennt, ob ein Medium eingelegt ist, und
bestimmt bei Nicht endlose Medien auf Seite 398 die Lage der Tragerstruktur (Web), Lochungen oder
Aussparungen, die den Anfang der einzelnen Etiketten kennzeichnen.

Halterung fiir die Medienzufuhr

Der feststehende Arm, der die Medienrolle tragt.

Nicht endlose Medien

Diese Medien enthalten Informationen dariiber, wo die einzelnen Etiketten/gedruckten Formate enden
und wo die nachsten anfangen. Zu den Arten von nicht endlosen Medien gehdéren u. a. Medien mit
Aussparung/Lucke auf Seite 396 und Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 393. (Vergleiche
Endlose Medien auf Seite 394.)

Nicht endlose Rollenmedien sind in der Regel Etiketten, die eine Kleberiickseite aufweisen, mit der sie am
Tréagermaterial haften. Anhanger (oder Etiketten) sind durch Perforationen voneinander getrennt.
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Die Position einzelner Etiketten oder Anhé&nger wird durch eine der folgenden Methoden verfolgt und
gesteuert:

- Bei Medien mit Tragerband werden die Etiketten durch Aussparungen, Lochungen und Liicken
unterteilt.

¢ vt
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« Bei Medien mit schwarzen Markierungen werden die Etiketten durch auf der Riickseite vorgedruckte
schwarze Markierungen unterteilt.

i

« Perforierte Druckmedien weisen Lochungen auf, die es ermdglichen, die Etiketten oder Anhanger
einfach voneinander zu trennen, sowie Markierungen, Aussparungen oder Abstéande fir die
Positionssteuerung.

t

Nichtfliichtiger Speicher

e

Elektronischer Speicher, der Daten speichert, auch wenn der Drucker ausgeschaltet ist.

Medien mit Aussparung

Eine Art von Anh&nger mit Aussparung, die vom Drucker als Hinweis auf den Anfang des Etiketts erkannt
werden kann. Dabei handelt es sich in der Regel um ein schwereres, kartondhnliches Material, das vom
nachsten Anhdnger abgeschnitten oder abgerissen wird. Siehe Medien mit Aussparung/Llicke auf Seite
396.

Abziehmodus

Ein Betriebsmodus, in dem der Drucker ein gedrucktes Etikett vom Tragermaterial abzieht und dem
Benutzer ermdglicht, es zu entfernen, bevor ein weiteres Etikett gedruckt wird. Der Druckvorgang wird
angehalten, bis das Etikett entfernt ist.
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Perforierte Medien

Medien mit Perforationen, durch die die Etiketten oder Anhdanger leicht voneinander getrennt werden
kdnnen. Diese Medien kdnnen auch schwarze Markierungen oder eine andere Form der Unterteilung
zwischen den Etiketten oder Anhé&ngern aufweisen.

Druckgeschwindigkeit

Drucktyp

Die Geschwindigkeit, mit der gedruckt wird. Bei Thermotransferdruckern wird diese Geschwindigkeit in
Zoll/s (Zoll pro Sekunde) auf Seite 396 angegeben.

Der Drucktyp gibt an, ob die Art des verwendeten Medien auf Seite 398 ein Farbband auf Seite 401
zum Drucken erfordert. Thermotransfer auf Seite 402 Medien erfordern Farbbander, Medien flir
Thermodirektdruck auf Seite 395 dagegen nicht.

Verschleif® des Druckkopfs

Die mit der Zeit eintretende oberflachige Abnutzung des Druckkopfs bzw. der Druckkopfelemente.
Der Verschleifs des Druckkopfs kann durch Hitze und Abrieb verursacht werden. Um eine

maximale Lebensdauer des Druckkopfs zu gewéhrleisten, sollten Sie daher eine mdglichst niedrige
Schwaérzungseinstellung (auch als Brenn- oder Druckkopftemperatur bezeichnet) verwenden und den
Druck des Druckkopfs auf den niedrigsten Wert einstellen, der fiir eine gute Druckqualitat erforderlich
ist. Beim Thermotransfer auf Seite 402 sollte das Farbband auf Seite 401 mindestens die Breite des
Mediums aufweisen, um den Druckkopf vor der rauen Materialoberflache zu schiitzen.

»intelligente“ RFID-Medien (Radio Frequency Identification)

Jedes RFID-Etikett hat einen RFID-Transponder (auch als ,Inlay® bezeichnet), der aus einem Chip und
einer Antenne besteht und zwischen Etikett und Tragermaterial eingebettet ist. Die Umrisse des (je nach
Hersteller unterschiedlich gestalteten) Transponders sind durch das Etikett sichtbar. Alle ,intelligenten®
Etiketten besitzen einen Speicher, der gelesen werden kann. In vielen dieser Etikettenspeicher kénnen
auch Informationen codiert werden.

RFID-Medien kdnnen bei einem Drucker verwendet werden, der liber eine RFID-Lese-/Codiereinheit
verfligt. RFID-Etiketten bestehen aus denselben Materialien und Klebstoffen wie andere Etiketten.
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Beleg

Ein Beleg ist ein Ausdruck mit variabler Lange. Ein Beispiel fiir einen Beleg findet sich im Einzelhandel, wo
jeder gekaufte Artikel eine eigene Zeile auf dem Ausdruck einnimmt. Daher gilt: Je mehr Artikel gekauft
werden, desto langer ist der Beleg.

Registrierung

Die Ausrichtung des Drucks an der oberen Kante (vertikal) oder an den Seiten (horizontal) des Etiketts oder
Anhéangers.

Farbband

Bei einem Farbband handelt es sich um ein diinnes Band, das einseitig mit Wachs oder Harz (fr
gewohnlich als , Tinte®” bezeichnet) beschichtet ist. Beim Thermotransferdruckverfahren wird diese
Beschichtung auf das Medium Ubertragen. Die Tinte wird auf das Medium Ubertragen, wenn sie durch die
kleinen Elemente im Druckkopf erwarmt wird.

Ein Farbband wird nur beim Thermotransferdruckverfahren verwendet. Bei Medien fiir Thermodirektdruck
wird kein Farbband verwendet. Wenn ein Farbband verwendet wird, muss es mindestens so breit wie

das verwendete Medium sein. Wenn das Farbband schmaler ist als das Druckmedium, sind die Bereiche
des Druckkopfs ungeschiitzt und vorzeitigem Verschleift ausgesetzt. Farbbénder von Zebra sind auf der
Rickseite mit einer Beschichtung tiberzogen, die den Druckkopf vor Abnutzungserscheinungen schiitzt.

Faltiges Farbband

Eine Faltenbildung des Farbbands aufgrund einer falschen Ausrichtung oder eines falschen Drucks
im Druckkopf. Derartige Falten kdnnen zu unbedruckten Stellen und/oder einem ungleichméigen
Zurlickspulen des Farbbands fiihren. Dieser Zustand sollte durch Einstellen korrigiert werden.

Rollenmedien

Medien, die um einen Kern (i. d. R. einen Pappkern) gewickelt sind. Sie kdnnen endlos sein (keine
Trennung zwischen den Etiketten)

—
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Vergleiche Gefaltete Medien auf Seite 395.
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Ein allgemeiner Begriff fiir Medien und Farbband.

Symbologie

Anhanger

Dieser Begriff bezieht sich in der Regel auf den Barcode.

Medientyp, dessen Riickseite nicht haftet. Der Anhénger ist jedoch mit einem Loch oder einer Aussparung
versehen, an dem er aufgehéngt werden kann. Anhénger werden in der Regel aus Karton oder einem
anderen stabilen Material hergestellt und weisen ublicherweise eine Perforation zwischen den Anhé@ngern
auf. Anhanger werden auf Rollen oder als Medienstapel geliefert. (Néhere Informationen dazu finden Sie
unter Medien mit Aussparung/Llicke auf Seite 396.)

Abreimodus

Ein Betriebsmodus, bei dem das Etiketten- oder Anhangermaterial vom Benutzer per Hand vom
verbleibenden Medium abgerissen wird.

Thermotransfer

Liicke

Eine Druckmethode, bei der der Druckkopf eine Tinte oder ein harzbeschichtetes Farbband gegen das
Medium presst. Durch Erhitzen der Druckkopfelemente wird die Tinte oder das Harz auf das Medium
Ubertragen. Durch selektives Erhitzen der Druckkopfelemente, wéhrend die Medien und das Farbband
vorbei bewegt werden, wird ein Bild auf das Medium gedruckt.

Vergleiche Thermodirektdruck auf Seite 395.

Ein Bereich, der bedruckt werden sollte, beim Druckvorgang jedoch aufgrund eines Fehlers (z. B. Falten
im Farbband oder defekte Druckelemente) ausgelassen wurde. Liicken fiihren dazu, dass ein gedruckter
Barcode falsch oder gar nicht gelesen wird.
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