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Este guia é destinado aos integradores e operadores das impressoras de mesa ZD510 com Link-OS
da Zebra. Use este guia para instalar, alterar configuragdes, operar e dar suporte fisico a essas
impressoras.

Outros recursos on-line disponiveis para o suporte desta impressora incluem:
» Videos explicativos
* Links para a pagina do produto ZD510 com as especificagdes da impressora
» Links para acessorios, suprimentos, pecas e softwares da impressora
» Diversos guias de configuragao
* Manuais do programador,
» Drivers da impressora (Windows, Apple, OPOS, etc.)
* Firmware da impressora
* Fontes da impressora
+ Utilitarios
» Base de conhecimentos e contatos de suporte
» Links de garantia e reparo da impressora
Use esses links para obter seus recursos on-line de suporte a impressora:

* Impressora de pulseiras ZD510 — www.zebra.com/zd510-info
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Outros recursos importantes da impressora

A Zebra tem uma grande variedade de softwares gratuitos e pagos, aplicativos e outros recursos
técnicos para sua impressora Link-OS da Zebra.

Esses sao apenas algumas das grandes areas de software e recursos disponiveis on-line:
» Software de design de etiquetas (pulseira)
* Ferramentas de gerenciamento da impressora

+ Dispositivos virtuais para linguagens legadas normalmente associadas a outras marcas
de impressora

» Gerenciamento de impressora e impressao empresariais baseados na nuvem

* Impressao de arquivos nos formatos XML e PDF

* Suporte para Oracle e SAP

» Ferramentas de dados loT (Savanna)

» Conjunto de aplicativos Link-OS para dispositivos méveis (para smartphones, tablets etc.)
» SDK (Kit de desenvolvimento de software) Link-OS

» Outros sistemas operacionais (SO) e plataformas de servigo

Consulte ZebraLink, Zebra Link-OS e Savanna a partir deste link on-line: www.zebra.com/software

Manutencao e suporte Zebra OneCare para impressoras

Para conseguir a produtividade maxima, nés podemos ajudar seu negocio a garantir que suas
impressoras Zebra estejam on-line e prontas para serem usadas. Veja as descri¢ées das opgdes
de manutengao e suporte Zebra OneCare disponiveis para suas impressoras on-line neste link:
www.zebra.com/zebraonecare

Como usar este documento e seus arquivos internamente anexos

Este documento deve ser lido com o Adobe Reader ou Adobe DC. Este guia do usuario inclui arquivos
de Exemplos de programagéao do usuario em anexo para operagoes de impressao de amostra.

Acesse o site da Adobe para carregar o Adobe Reader (recurso gratuito no momento desta
publicacdo): www.adobe.com
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Convencgoes do documento

¢}

Os seguintes icones graficos sdo usados em toda a documentagido. Esses icones e seus
significados relacionados sdo descritos abaixo.

Cuidado * Se as precaugdes nao forem consideradas, o usuario podera sofrer lesdes leves ou

moderadas.

Risco de les6es oculares * Se as precaugdes nao forem tomadas, o usuario podera sofrer lesées nos
olhos. EXEMPLO: Utilizar 6culos de seguranga ao instalar ou remover anéis "E", clipes "C", anéis de

encaixe, molas e botdes de montagem. Esses sao itens sob tensdo que podem voar longe.

Risco de choque elétrico « Se as precaug¢des nao forem tomadas, o usuario podera sofrer um
choque elétrico. EXEMPLO: Desligue a impressora e desconecte-a da tomada antes de realizar o

procedimento a seguir.

Cuidado com superficie quente * Se as precaugoes nao forem tomadas, o usuario podera sofrer
queimaduras. EXEMPLO: O cabecote de impressdo pode estar quente e causar queimaduras

graves. Deixe-o esfriar.

Risco de dano no produto * Se as precaugbes nao forem tomadas, o produto podera ser
danificado. EXEMPLO: Tirar o computador da tomada sem desliga-lo adequadamente pode

corromper dados no disco rigido.

Risco de descarga eletrostatica * Se as precaugbes nao forem tomadas, os componentes
eletrénicos do produto poderao ser danificados por uma descarga eletrostatica. EXEMPLO:
Observe as precaucdes de seguranga eletrostatica adequadas quando manipular componentes

sensiveis a eletricidade estatica, como placas de circuito e cabecotes de impressao.

Importante « O texto em questdo traz informagbdes importantes para o usuario. EXEMPLO:

Execute o arquivo setup.exe do produto ANTES de conectar o produto a sua impressora.

Observacao * O texto em questao traz informagdes complementares para o usuario e indica que
nao ha obrigacdo de completar uma tarefa. EXEMPLO: Acesse zebra.com para ver todas as

informagdes sobre as garantias do produto.
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Introducao

Esta secao apresenta a impressora de pulseira e etiqueta térmica com Link-OS da Zebra®; a série
ZD510 de impressoras.

ZD510

A ZD510 da Zebra® oferece uma ampla variedade de recursos.

+ Carregamento de cartucho de midia rapido e facil.

» Carregamento automatico de midia — sem contato do usuario com a midia durante o
carregamento ou remogao.

» Impressao térmica direta de cddigos de barra, texto e graficos — sem precisar de tinta
adicional ou fita de transferéncia.

+ 300 dpi (pontos por polegada) de resolucéo da impressao (aproximadamente 12 pontos/mm).

* Inclui os plasticos prontos Healthcare resistentes aos produtos quimicos de limpeza
comuns de hospitais e uma fonte de alimentacdo de qualidade médica.

+ Aimpressora é compativel com a linguagem de programacgao ZPL™ das impressoras
Zebra e com uma grande variedade de outras linguagens de controle de impressora por
meio de Dispositivos virtuais Link-OS.

Recursos comuns da impressora Link-OS:

+ Porta USB (Barramento serial universal) que pode ser usada para atualizar o firmware de
maneira facil.

* Interface USB (Barramento serial universal) 2.0.
* Interface de Ethernet 10/100 (802.3 RJ-45).

» Link-OS da Zebra - uma plataforma aberta que conecta sistemas operacionais para
dispositivos inteligentes da Zebra com apps (aplicativos) de software poderosos, tornando
os dispositivos faceis de integrar, gerenciar e manter de qualquer lugar.

+ BTLE (Bluetooth de baixa energia) para configuracao da impressora Link-OS e acesso a
dispositivos moveis.



Introducgao

+ Escala e importagao diretas de fontes OpenType e TrueType, Unicode, fonte interna
escalavel (fonte Swiss 721 Latin 1) e uma selecao de fontes bitmap internas.

+ RTC (Relégio em tempo real) integrado.

+ Tecnologia focada em compatibilidade com versdes anteriores facilita a substituicdo da
impressora:

+ Substituicdo direta de impressoras de mesa de legado da Zebra.

+ Tem suporte para dispositivos virtuais Link-OS para interpretar linguagens de
programagao de impressoras que nao sao da Zebra.

* Impressao habilitada para XML — permite comunica¢des XML para impressao de etiquetas
de cédigo de barras, eliminando taxas de licengas e hardware de servidor de impressao e
diminuindo os custos de personalizagao e programagao.

* Global Printing Solution da Zebra™ — suporta a codificagdo de teclado do Microsoft
Windows (e ANSI), Unicode UTF-8 e UTF 16 (formatos de transformag&o Unicode), XML,
ASCII (7 e 8 bits, usado por programas e sistemas de legado), codificagdo basica de fonte
de byte unico e byte duplo, JIS e Shift-JIS (padrdes internacionais japoneses), codificagdo
hexadecimal e mapeamento personalizado de caracteres (criagdo de tabela DAT,
vinculacéo de fontes e remapeamento de caracteres).

« Suporta a configuragcédo da impressora por meio de um utilitario de configuragdo executado
em dispositivos méveis.

* O "toque" do Print Touch da Zebra (NFC - Comunicagao de campo proximo) para
emparelhar dispositivos, acessar informagdes da impressora e aplicativos méveis.

* Relatério de manutencgao de cabecote de impressao ativado e personalizado pelo usuario.
+ Substituigao facil sem ferramentas do cabegote de impresséo e rolo (unidade) de impresséo.

* Pelo menos 64 MB de memodria interna (E:\) da impressora para o armazenamento de
formularios, fontes e graficos.

Solucao de impressao de etiquetas Zebra

A impressora € apenas uma de trés (3) partes de uma solugao de impressao. Para imprimir, vocé
precisa de uma impressora (ZD510), midia compativel (cartuchos de pulseira da Zebra) e software
(driver, aplicativos ou programagéao) para dizer a impressora o que fazer e imprimir. A impressora
pode imprimir sem estar conectada a outros dispositivos ou sistemas.

A Zebra auxilia vocé com o design da etiqueta e impressao com software de design de formularios
e etiquetas gratis: ZebraDesigner™ para sistemas operacionais de computadores Windows.

A Zebra fornece uma suite completa de aplicativos de softwares e drivers Link-OS gratuitos para
definir as configuragdes da impressora, imprimir recibos e etiquetas, obter o status da impressora,
importar graficos e fontes, enviar comandos de programacgao, atualizar o firmware e fazer o
download de arquivos.

O site da Zebra ou seu revendedor pode ajudar a identificar a midia para seu caso de uso desejado.
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O que ha na caixa?

Depois de desembalar, verifique se vocé possui todas as pecas exibidas abaixo. Siga os
procedimentos para verificar a impressora e se familiarizar com as pegas, de modo que ndo tenha
dificuldades para acompanhar as instrugées deste manual.

M
“Thimy,

Impressora Documentacao
da impressora

'T\ Cabo de alimentacgao

alimentacao varia de acordo com
o local ou regiao

Requisitos do ambiente de armazenamento

Caso nao utilize a impressora imediatamente, embale-a novamente com o material original.

+ Condigoes de armazenamento: Sua impressora € projetada para funcionar em uma
grande variedade de ambientes.

* Temperatura nao operacional: -40° a 60°C (-40°C a 140°F)

* Umidade nao operacional: 5% a 85% sem condensagéao

11
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Desembalar e inspecionar a impressora

Quando receber a impressora, desembale-a imediatamente e inspecione se houve danos durante
o transporte.

Guarde todos os materiais de embalagem.
Verifique se ndo ha danos em nenhuma superficie externa.

Abra a impressora e verifique o compartimento de midia para verificar se existem danos
nos componentes.

Caso descubra danos ocorridos durante o transporte apds a inspegao:

Notifique imediatamente a empresa transportadora e envie um relatorio dos danos. A Zebra
Technologies Corporation nédo se responsabiliza por nenhum dano a impressora ocorrido
durante o transporte e nao arcara com o reparo de tais danos, de acordo com sua politica
de garantia.

Guarde todo o material de embalagem para a inspegao da empresa transportadora.

Notifique o revendedor Zebra® autorizado.

Acesse o0 site da Zebra para assistir aos videos explicativos sobre como embalar e desembalar sua
impressora. Consulte a secdo Sobre para obter links para uma dessas 5 variacbes basicas de
impressora Link-OS.

Transporte da Impressora

Se vocé precisar enviar a impressora:

Remova todos os cartuchos de midia da impressora.
Desligue a impressora e desconecte todos os cabos.

Embale a impressora cuidadosamente na embalagem original ou em uma embalagem
alternativa adequada para evitar danos durante o transporte.

Uma embalagem de transporte pode ser adquirida da Zebra se a original foi perdida ou
destruida.

12
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Recursos da impressora

Figura 1  Frente da Impressora

Q.tlia ZZED?\E*%

Fenda do cartucho de midia

Tampa superior

Botao de liberagao da tampa superior (um de cada lado)

Painel de controle (consulte Controles e indicadores)

Fenda de saida da midia com bordas de corte

N~ (WIN|(=

Recurso Print Touch (consulte Zebra Print Touch)

13
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Figura 2 - Parte posterior da impressora

1 Botao LIGA/DESLIGA (baixo quando Ligado, alto quando Desligado)

2 Servidor de impressao Ethernet interno (LAN, conector RJ-45) — suporta 10Base-T,
100Base-TX e redes de troca automatica de Ethernet 10/100 rapidas.

3 Interface USB (Barramento serial universal) 2.0

4 Porta USB (Barramento serial universal) - Usada para atualizar o firmware de maneira facil.

5 Conector de alimentagdo CC (24 VDC)

A Figura 2 mostra os conectores de comunicagao de dados na parte de tras da impressora, o botao de
alimentacao e o conector de alimentagdo CC. Para obter mais informagbes sobre os servidores de
impressao Ethernet com e sem fio opcionais, consulte Conexao da impressora a um computador e
Alteracao e restauragao das configuragdes da impressora.

14
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Figura 3 » Fenda do cartucho de midia

Ve T EEFELa

s
I

1 Leitor de chip de "smart card"
2 Mola e alojamento de ejecao do cartucho
3 Rolo da unidade da midia

Figura 4 - Parte de baixo da impressora — Fenda de ejegao manual

1 | Fenda de eje¢cdo manual do cartucho
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Figura 5 * Interior da impressora — Acessivel ao usuario

1 Cabecote de impressao (cabeamento do cabegote ndo mostrado)

2 Conjunto do rolo de impressao

3 Sensores duplos de midia
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Recursos do cartucho de midia
A Zebra projetou o cartucho de midia e a impressora para facilidade de uso. Simplesmente insira

um novo cartucho na sua impressora e ela executara diversas verificagoes e operagoes de
configuragao. Entre elas estao:

» Autenticagdo de que o cartucho é original da Zebra. Isso garante a operag¢ao do cartucho e
a qualidade da impressao. Midias originais da Zebra também usam materiais seguros para
a impressora.

» Verificacdo da condigdo da midia — quanta midia ha no cartucho

+ Carregamento de midia (se presente) automaticamente.

» Leitura e configuragéo da midia com base nos parametros de impressao — velocidade da
impresséao, Darkness (tonalidade de escuro) da impressao, area e local da impressao e

comprimento da midia.

» A programagéo e criagao do formato de impressao ficam mais simples sem a configuragao
de parametro de midia comum fornecida pelo cartucho.

Figura 6 «

0

1 | Janela de midia (para verificagao visual da midia)
2 | Fenda de saida de midia
3 | Chip inteligente de informagdes de cartucho (autenticacao e dados da midia armazenada)

Acesse o0 site da Zebra para ver as ultimas informagdes sobre os tipos de midia para diversos usos
e ambientes, incluindo pulseiras revestidas com material antimicrobiano. Ha pulseiras de diversos
tamanhos, cores e tipos de fecho disponiveis em cartuchos de midia reciclaveis. Suporte para o
cartucho de midia também esta localizado nessas paginas da Web. A impressora sé funciona com
material Zebra™ original.



Introducgao

Obter suprimentos Zebra™ originais: www.zebra.com/supplies

Importante » Nao é possivel reutilizar ou recarregar os cartuchos de midia. Descarte os cartuchos
de midia de acordo com as normas ou os padrdes locais. Para obter informagdes sobre o programa
de reciclagem da Zebra, consulte http://www.zebra.com/environment.

Manuseio e cuidados de uso do cartucho de midia

A midia no cartucho é projetada para ser acessada somente pela impressora. O operador precisa
apenas inserir um novo cartucho na impressora e ela fara o restante. A midia € perfurada entre
pulseiras. A pulseira para com a perfuragao na Borda de corte da Saida da midia.

Para melhor operagao da impressora e do cartucho de midia:

+ Deixe a midia em sua embalagem protetora até estar pronto para usa-la.
* Nunca toque na midia até que a impressora tenha acabado de imprimir ou avancar midia.
* Nao tente abrir o cartucho. Vocé ira danificar permanentemente o cartucho.

* Nao tente puxar midia para fora do cartucho. Em muitos casos, seu cartucho se tornara
permanentemente inutilizavel.

» Na&o tente puxar midia para fora da impressora (quando o cartucho estiver na impressora).

Importante ¢ Nao insira um cartucho de midia com midia se estendendo para fora do cartucho na
sua impressora. Sempre remova a midia exposta com tesouras para um corte uniforme. Insira o
cartucho na impressora para ver se ela consegue recuperar o uso deste cartucho.
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Introducgao

Dicas para armazenamento de midia

» Armazene a midia em uma area limpa, seca, fresca e escura. A midia térmica direta é
tratada quimicamente para ser sensivel ao calor. A luz do sol direta ou as fontes de calor
podem "expor" a midia.

* Nao armazene a midia com produtos quimicos ou produtos de limpeza.
» Deixe a midia em sua embalagem protetora até o momento de ser colocada na impressora.
* Nao deixe cartuchos de midia soltos. Coloque cartuchos de midia nao utilizados de volta
em sua embalagem para protegé-los de danos ou contaminacgao. Isso protege a midia
de danos e contaminagao acidentais no Chip inteligente de informagdes de cartucho

(e impede que as pessoas manuseiem cartuchos de midia soltos e danifique-os).

* Muitos tipos de midia e adesivos tém uma "vida util" ou data de validade. Sempre use
primeiro a midia mais velha e viavel (ndo expirada).
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Abrir a tampa superior

A Tampa superior ndo precisa ser aberta durante o uso e operagao normais. Razées comuns para
a abertura séo:

+ Manutengao da impressora: Limpeza do caminho da midia, sensor, cabegote de impres-
sdo e rolo de impressao.

+ Solucdo de problemas: A impressora ou cartucho estdao com um problema no qual a
midia do cartucho ndo consegue se recolher corretamente de volta para o cartucho para
uma ejecao de cartucho normal.

+ Ejecgao de cartucho imediata acidental: O botdo PAUSAR/AVANCAR foi pressionado por
mais de 6 segundos, causando a ejegao do cartucho com a parte inicial da midia exposta.
A Tampa superior deve ser aberta para terminar de remover o cartucho. O recurso do
botdo PAUSAR/AVANCAR é usado por procedimentos de solugdo de problemas. Sempre
remova a midia exposta com tesouras para um corte uniforme antes de reinserir o cartucho
de midia.

1. Pressione os dois botdes de Liberagado da tampa superior simultaneamente. As molas da
Tampa superior abrem, parcialmente.

. zg8RA . 25888

2. Parcialmente aberta — Nessa fase, a impressora esta pronta para remover o cartucho de
midia ou o material da embalagem.
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Introducgao

3. Totalmente aberta — Eleve a Tampa superior até que pare e incline-a para tras para melhor
acesso. O caminho da midia, cabecgote de impresséo, rolo de impressao e sensor de midia
agora estao acessiveis.

Ejecao manual do cartucho

A impressora é projetada para permitir a remogdo de um cartucho sem alimentagdo para
operagdes de envio ou solugao de problemas. O cartucho pode ser removido usando uma chave
de fenda comum.

Risco de choque elétrico « Desligue a impressora e desconecte-a da tomada antes de realizar o
; procedimento a seguir.

Instrugdes de ejecao

1. Desligue a impressora e desconecte-a da tomada antes de continuar.

2. Insira a ponta de uma chave de fenda comum na fenda do meio na parte de baixo da
impressora. Coloque a lamina da chave de fenda na metade dianteira da fenda dividida pelo
furo circular na fenda do meio.

3. Empurre a lateral da lamina da chave de fenda na guia de liberagao (preta) oculta empurrando-a
em diregao a parte de tras da impressora.

4. Vire aimpressora de cabeca para baixo e coloque na sua superficie de trabalho. Verifique se
o cartucho foi liberado.
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Figura 7 - Eje¢ao manual do cartucho

5. Se a midia estiver presa sob a Tampa superior, pressione os dois botdes de Liberagao da
tampa superior para liberar a midia. A Tampa superior vai estalar e liberar a midia exposta do
cartucho de midia.

Figura 8 ¢ Liberagao da midia sob a tampa superior

BRA
& 2E88% g 255
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6. Levante o cartucho de midia para fora da impressora.

Remova a midia exposta que sai do cartucho com tesoura para um corte reto. Esse cartucho
precisa ser verificado para ver se consegue carregar midia adequadamente depois que a midia
ndo conseguiu se recolher corretamente para o cartucho durante a operagdo normal.

7. Pressione a Tampa superior para fechar a impressora para uso ou reenvio.
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Zona de impressao da pulseira

A melhor area para a impressao varia conforme o tipo de pulseira. Para melhores resultados, crie
suas pulseiras em formatos que possam ser impressos na zona de impressao recomendada da
pulseira (Figura 9). Evite imprimir sobre os furos do fecho ou sobre as fendas contra violagéo
desses tipos comuns de pulseiras vendidas pela Zebra.

Figura 9  Posic¢éao inicial da midia e zona de impressao recomendada

Pulseiras de fecho adesivo

. =5
t 1 r

1 3 4

Pulseiras de fecho de pressao

- o o o o o o o o o o o o o
1 2

3 4
1 | Area nao imprimivel N&o é possivel imprimir aproximadamente nos primeiros 25 mm
(mostrada em (1 pol.) de cada pulseira, porque a midia ndo retrocede na
vermelho) impressora.
2 | Posicao inicial da A posigao inicial da midia (0,0) ocorre a 25 mm (1 pol.) da borda
midia inicial da pulseira.

3 | Posigao recomendada
para o inicio da
impressao

4 | Zona de impressao
recomendada
(mostrada em verde)

A posicao de inicio a partir da borda inicial da pulseira varia
conforme o tipo de pulseira (consulte Tabela 5-1).

Essa area é a recomendada para a impressao, porque fica visivel
no paciente depois que a pulseira é fechada.

Tabela 5-1 - Posigdo recomendada para o inicio da impressao por tipo de pulseira

Tipol/estilo de Comprimento Posicao inicial a partir da extremidade
pulseira da pulseira anterior
279 mm (11 pol.) 114 mm (4,5 pol.)
Fecho adesivo tipico 178 mm (7 pol.) 64 mm (2,5 pol.)
152 mm (6 pol.) 51 mm (2 pol.)
Fecho de press&o 279 mm (11 pol.) 159 mm (6,25 pol.)
tipico 178 mm (7 pol.) 83 mm (3,25 pol.)

24



Introducgao

Zebra Print Touch

O recurso Print Touch™ da Zebra permite tocar um dispositivo habilitado para NFC (Comunicagao
de campo préximo), baseado em Android™ como um smartphone ou tablet para o logotipo do Print
Touch para parear o dispositivo com a impressora. Esse recurso permite usar o dispositivo para
fornecer informagdes solicitadas e imprimir uma etiqueta usando essas informagdes.

Importante  Alguns dispositivos podem nao ser compativeis com a comunicagdao NFC com a
impressora enquanto vocé nao definir as configuragées de NFC necessarias no seu dispositivo.
Em caso de dificuldades, consulte o seu prestador de servigco ou fabricante de dispositivos
inteligentes para obter mais informagoes.

D——

Localizagao do Print
Touch (NFC Passivo) gBRA

igl'.. 20610

Os dados codificados na etiqueta incluem:

Uma URL para uma pagina da Web de suporte estilo Ajuda rapida da Zebra
O endereco MAC exclusivo do Bluetooth de baixa energia da impressora

O endereco MAC do Bluetooth Classic da impressora (se presente)

O endereco MAC do Wi-Fi (WLAN) da impressora (se presente)

O endereco MAC da Ethernet (LAN) da impressora

SKU da impressora — por ex. ZD42022-D01WO01EZ

O numero de série exclusivo da impressora

A etiqueta NFC pode ser usada para:

Facilitar o emparelhamento por Bluetooth com um dispositivo movel compativel
Iniciar um aplicativo

Iniciar um navegador mével para uma pagina da Web
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Controles e indicadores

A interface do operador da impressora tem até trés (3) grupos indicadores e dois (2) botbes de
controle na frente da impressora e um botao liga/desliga na parte traseira da impressora. Os
indicadores fornecem o status operacional da impressora e indicam seus alertas e condigoes de
erro. Os dois (2) botdes e botao liga/desliga podem ser usados para operar a impressora, auxiliar
na configuragdo da impressora e controlar as operagdes de manutengdo quando usada
singularmente ou em varias combinacgdes.
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Controles e indicadores

Painel de controle

O painel de controle localiza-se na parte superior dianteira da impressora. Esta € a maior parte da
interface de usuario da impressora.

Indicadores do painel de controle

O painel de controle tem trés grupos de luzes indicadoras que indicam: status de midia, status da
impressora e status de Wi-Fi (opcional) (Figura 10).

Figura 10 * Indicadores do painel de controle

1 D

2

3
1 Indicador de status da midia (consulte Significado dos padroes das luzes indicadoras)
2 Indicador de status da impressora (anel externo, consulte Significado dos padrdes das

luzes indicadoras)

3 Indicador de status de Wi-Fi (consulte Status de Wi-Fi — (opcional))

Botoes do painel de controle

O painel de controle tem dois botdes (Figura 11). A ac&o de pressionar e entdo soltar um botao
iniciara a fungao do botdo na impressora.

Figura 11 - Botdes do painel de controle

(a—

1 A

1 Botdo EJETAR
2 Botdo PAUSAR/AVANCAR

27



Controles e indicadores

Botao Ejetar

Este botao funciona somente quando a impressora esta ociosa ou em pausa. A fungao varia
conforme o botao seja pressionado ou mantido pressionado.

* Pressionar e soltar o botao EJETAR imediatamente faz com que a impressora recolha a
pulseira atual e ejete o cartucho de midia.

* Manter o botdo EJETAR pressionado por 6 segundos forca a eje¢ao do cartucho de
midia sem recolher a pulseira que esta saindo. Isso é usado para solucionar problemas de
cartucho de pulseira. Consulte Abrir a tampa superior.

Botao Pausar/Avancar

O botdo PAUSAR/AVANCAR tem fungdes diferentes dependendo do estado operacional e por
quanto tempo o botao € pressionado.

* Pressionar e soltar PAUSAR/AVANCAR possui duas fungdes.

+ Pausar — PAUSAR/AVANCAR funciona como um botdo de Pausa quando a impressora
esta em atividade de impressao de pulseira. Durante a impressao de uma pulseira,
pressione o botdo para pausar a impressora antes do inicio da impressao da proxima
pulseira. A impressora permanecera em pausa até que o botdo seja pressionado
novamente.

+ Avancgar — PAUSAR/AVANCAR funciona como um botdo Avangar para avancar para a
préxima pulseira quando a impressora estiver ociosa. Pressione o botédo para "avancar"
uma pulseira em branco.

* Manter pressionado o botdo PAUSAR/AVANCAR coloca a impressora no modo de
Configuragao pelo usuario. As luzes indicadoras de status da impressora piscam em laranja
em intervalos de 2 segundos, acrescentando uma piscada a cada intervalo. Diferentes agdes
acontecem dependendo de quando o botdo PAUSAR/AVANCAR for liberado:

» Piscar uma vez em laranja — Uma pulseira de configuragdo da impressora € impressa.
» Piscar duas vezes em laranja — Um perfil do sensor de midia € impresso.
» Piscar trés vezes em laranja — Todos os parametros do servidor de impressao

(Ethernet com e sem fio) sao redefinidos para os padroes. Isso é equivalente a enviar o
comando ZPL ~JUN~JUS.

* Piscar quatro vezes em laranja — Todos os parametros da impressora séo
redefinidos para os padrdes. Isso € equivalente a enviar o comando ZPL ~JUF~JUS.

» Apés piscar quatro vezes em laranja, a impressora sai do modo de Configuragao
pelo usuario. As luzes de status da impressora retornam a cor verde continua.
A impressora avanga uma pulseira quando PAUSAR/AVANCAR ¢ liberado.

28



Controles e indicadores

Significado dos padroes das luzes indicadoras

Os indicadores de status de midia e de status da impressora funcionam em conjunto para informar
0 usuario das diferentes condi¢gdes de operagdo da impressora. Os indicadores podem ficar
APAGADOS ou ACESOS em diversos padrdes de iluminagao nas cores verde, laranja e amarelo.
Os indicadores de status podem piscar, alternar cores diferentes, alternar padrées de iluminagao
diferentes ou apenas permanecer acesos. As informagdes de status que esses padrdes de
iluminacao representam sao detalhadas nesta segao.

Pronto

O Indicador circular esta verde continuo: A impressora esta ligada e pronta para
imprimir.

e

$

Pausado

O Indicador circular esta verde, fica apagado por duas (2) piscadas duas
/, vezes e entao fica aceso por mais tempo: A impressora esta pausada.
- O operador deve pressionar o botao Pause (Pausar) para retomar as operagoes
de impressao.

\\\CPI/

3

~
ST ERN

Pouca midia

O Indicador circular esta verde continuo. O Indicador de midia esta laranja:
O suprimento de midia esta baixo — 20 pulseiras restantes é a configuracéo
padrdo. E necessario obter midia nova.

®D

Sem midia

M Os Indicadores acendem e apagam em Laranja: A midia acabou (tipico),

’o aconteceu um erro de deteccao de midia ou erro de cartucho. Em geral, substitua

o o cartucho de midia para continuar; caso contrario, consulte Resolugao de alertas
€ erros.

Transferéncia de dados

O Indicador circular tem uma unica luz Verde rotativa: As comunicagoes de
dados e processos estao ativos
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Alerta de abertura da tampa superior/Erro de caminho da midia

A Tampa superior foi aberta. Feche a tampa e pressione o botdo Pausar/Avangar
para reinicializar o cartucho instalado, se presente; caso contrario, consulte
Resolugao de alertas e erros.

Excecao de armazenamento de memoria

. Um Indicador circular laranja fica apagado por duas vezes e entido, aceso por
mais tempo — e repete: Erro de manuseio de dados (formato de arquivo errado,
dados danificados, erros de sintaxe de programacao etc.) ou fim da memoaria
disponivel para armazenar contetdo (formatos, graficos, fontes etc.).
Alerta de temperatura operacional

O Indicador circular esta laranja continuo. A faixa de temperatura operacional

>
interna da impressora foi excedida. O ambiente operacional da impressora pode
estar muito quente ou frio para imprimir adequadamente — consulte Condi¢des
ambientais da operagcdo — Sua impressora é projetada para funcionar em uma

grande variedade de ambientes. Deixe a impressora descansar para normalizar a
faixa de temperatura operacional (e umidade) especificada.

Se um comando de impresséo ou formato/trabalho for enviado para a impressora
com um Alerta de temperatura operacional, ela aguardara para iniciar a impresséo
se estiver muito quente, caso contrario, imprimira. A impressao iniciara quando a
temperatura cair para a temperatura segura para reiniciar a impresséo.

Desligamento do cabegote de impressao por temperatura

O Indicador circular alterna entre acender luzes Amarelas, uma luz por vez,
e entdao apagar uma luz por vez, repetindo o ciclo. O cabecgote de impressao
atingiu o desligamento térmico para evitar danos. Deixe a impressora esfriar.

A impressora retomara a impressao automaticamente.

Alerta de midia ndo removida

O Indicador circular tem uma unica luz Laranja rotativa: A midia n&o foi
removida da Saida de midia da impressora antes de iniciar uma nova impressao ou
operacgao de Avanco de midia. Remova a midia exposta quando a impressora
voltar para uma condi¢ao Pronta e repita a operagao de impressao (ou Avangar).

Padroes de status adicionais da impressora

A manutencao, inicializagao, fungdes especiais e operagdes de teste da impressora tém padroes
indicadores nao encontrados durante as operagdes normais da impressora.
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Status de Wi-Fi — (opcional)

O indicador de status de Wi-Fi fica na area central do painel de controle. Em impressoras com a
opgao de comunicagao sem fio instalada na fabrica, o indicador de status de Wi-Fi exibe o estado
e a qualidade da conexdo com a WLAN (rede sem fio local).

Wi-Fi associada a WLAN — Sinal forte

O Indicador de Wi-Fi esta verde continuo: A impressora esta associada (ou
conectada) a uma rede sem fio. A intensidade do sinal ¢ alta.

Wi-Fi nao associada a WLAN — Sinal forte

O Indicador de Wi-Fi esta piscando em verde: A impressora NAO esta associada
(ou conectada) a uma rede sem fio. A intensidade do sinal é alta.

Wi-Fi associada a WLAN — Sinal fraco

O Indicador de Wi-Fi esta laranja continuo: A impressora esta associada
(ou conectada) a uma rede sem fio. A intensidade do sinal é baixa.

GD

Wi-Fi nao associada a WLAN — Sinal fraco

O Indicador de Wi-Fi esta piscando em lara