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© 2006 ZIH Corp. Os direitos autorais neste manual e o software e/ou firmware da
impressora de etiquetas nele descritos sdo propriedade da ZIH Corp. A reproducdo nao
autorizada deste manual ou do software e/ou firmware da impressora de etiquetas pode resultar
em até um ano de detengdo ¢ em multas de até US$ 10.000 (17 U.S.C.506). Os infratores dos
direitos autorais podem estar sujeitos as responsabilidades civis.

Este produto pode conter os programas zPL® ZPL I1® ¢ ZebraLink™; o Element Energy
Equalizer® Circuit; E3® ¢ fontes Monotype Imaging. Software © ZIH Corp. Todos os direitos
reservados em todo o mundo.

ZebraLink e todos os nomes e nimeros de produtos sdo marcas comerciais, e Zebra, o logotipo
da Zebra, ZPL, ZPL II, Element Energy Equalizer Circuit e E? Circuit sdo marcas registradas
da ZIH Corp. Todos os direitos reservados em todo o mundo.

Todos os outros nomes de marcas, nomes de produtos ou marcas comerciais pertencem aos
seus respectivos proprietarios. Para obter informacdes adicionais sobre marcas comerciais,
consulte "Trademarks" (Marcas comerciais) no CD do produto.

Declaracao de propriedade Este manual contém informagdes de propriedade da Zebra
Technologies Corporation e de suas subsidiarias ("Zebra Technologies"). Esta limitado as
informagdes e ao uso das partes que operam e mantém o equipamento aqui descrito. Essas
informac¢des de propriedade ndo podem ser utilizadas, reproduzidas ou divulgadas a terceiros
com qualquer outra finalidade sem a permissdo expressa por escrito da Zebra Technologies.

Melhorias no produto A continua melhoria dos produtos é uma politica da Zebra
Technologies. Todos os designs e especificagdes estdo sujeitos a alteragcdes sem aviso.

Isengdo de responsabilidade A Zebra Technologies toma providéncias para assegurar
que as especificagdes e os manuais de engenharia publicados estejam corretos. No entanto,
pode haver erros. A Zebra Technologies se reserva o direito de corrigir quaisquer erros desse
género e se isenta da responsabilidade resultante.

Limitagao da responsabilidade Em hipotese alguma, a Zebra Technologies ou qualquer
pessoa envolvida no desenvolvimento, producdo ou entrega do produto suplementar (incluindo
hardware e software) deve ser responsabilizada por quaisquer danos (incluindo, sem limitag&o,
danos conseqiienciais que incluam perda de lucros comerciais, interrup¢do de negdcios ou
perda de informagdes comerciais) decorrentes ou resultantes do uso ou da incapacidade de uso
deste produto, mesmo que a Zebra Technologies tenha sido informada da possibilidade de tais
danos. Algumas jurisdigdes ndo permitem a exclusdo ou a limitagdo de danos incidentais ou
resultantes; portanto, a limitacdo ou exclusdo acima pode nao se aplicar a vocé.
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Declaragao de conformidade da FCC

Este dispositivo esta em conformidade com as regras da Parte 15. O funcionamento esta
sujeito a duas condigdes:

1. Este dispositivo ndo pode provocar interferéncia prejudicial e

2. Este dispositivo deve aceitar toda a interferéncia recebida, incluindo aquela que
pode provocar funcionamento indesejado.

Esse equipamento foi testado e considerado em conformidade com os limites para dispositivos
digitais da Classe B, de acordo com a Parte 15 das Regras da FCC. Esses limites foram
estabelecidos para fornecer protegdo razoavel contra interferéncia prejudicial quando o
equipamento for operado em um ambiente residencial. Esse equipamento gera, utiliza e pode
irradiar energia de freqiiéncia de radio e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com os
manuais do produto, pode causar interferéncia prejudicial nas comunicagdes por radio. No
entanto, ndo héa garantias de que essa interferéncia ndo ocorrerd em uma determinada
instalac@o. Se esse equipamento provocar interferéncia prejudicial na recepgao por radio ou
televisdo, recomenda-se que o usudrio tome uma ou mais das seguintes medidas:

» Reoriente ou reposicione a antena receptora.
* Aumente a distincia entre o equipamento e o receptor.

» Conecte o equipamento a uma tomada com circuito diferente daquele ao qual o receptor
estd conectado.

* Consulte o distribuidor ou um técnico experiente de radio/TV para obter ajuda.

O usuario esta avisado de que quaisquer altera¢des ou modificagdes ndo aprovadas
expressamente pela Zebra Technologies podem anular a autoridade do usuario para operar o
equipamento. Para assegurar a conformidade, esta impressora deve ser utilizada com cabos de
comunicacdo totalmente blindados.

Declaragao de conformidade canadense DOC

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003 (Este dispositivo digital
Classe B esta em conformidade com o ICES-003 canadense).

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Prefacio

Esta secao fornece informacgdes de contato, estrutura e organizacao do documento, além de
documentos adicionais para referéncia.

Conteudo
Contatos. . . ... Vi
Convengdes do dOCUMENTO . . .. ..ttt e vii
Gestdo ambiental. . . ... ... .. Vil
Documentos relacionados . . . . ... viii
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vi | Prefacio
Contatos

Contatos

E possivel entrar em contato com a Zebra Technologies da seguinte forma:

Site na Web

http://www.zebra.com

O suporte técnico via Internet esta disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano. Visite o site
http://www.zebra.com/support.

Ameéricas

Sede regional

Suporte técnico

Departamento de atendimento
ao cliente

Zebra Technologies International,
LLC

333 Corporate Woods Parkway
Vernon Hills, Illinois 60061.3109
EUA

Telefone: +1 847 793 2600
Ligacdo gratuita (nos EUA)

+1 800 423 0422

Fax: +1 847 913 8766

Telefone: +1 847 913 2259

Fax: +1 847 913 2578

Hardware: hwtsamerica@zebra.com
Software: swtsamerica@zebra.com

Para impressoras, pecas, midias e fitas,
entre em contato com o distribuidor
ou COonosco.

Telefone: +1 866 230 9494
E-mail: VHCustServ@zebra.com

Europa, Africa, Oriente Médio e india

Sede regional

Suporte técnico

Departamento de vendas
internas

Zebra Technologies Europe Limited
Zebra House

The Valley Centre, Gordon Road
High Wycombe

Buckinghamshire HP13 6EQ, RU
Telefone: +44 (0)1494 472872

Fax: +44 (0) 1494 450103

Telefone: +44 (0) 1494 768298
Fax: +44 (0) 1494 768210
Alemanha: Tsgermany@zebra.com
Franca: Tsfrance@zebra.com
Espanha/Portugal:
Tsspain@zebra.com

Todas as outras areas:
Tseurope@zebra.com

Para impressoras, pecas, midias e
fitas, entre em contato com o
distribuidor ou conosco.
Telefone: +44 (0) 1494 768316
Fax: +44 (0) 1494 768244
E-mail: mseurope@zebra.com

Asia/Pacifico

Sede regional

Suporte técnico

Atendimento ao cliente

Zebra Technologies Asia Pacific, LLC

Telefone: +65 6858 0722

Para impressoras, pecas, midias e

16 New Industrial Road Fax: +65 6885 0838 fitas, entre em contato com o
#05-03 Hudson TechnoCentre E-mail: tsasiapacific@zebra.com distribuidor ou conosco.
Cingapura 536204 Telefone: +65 6858 0722

Telefone: +65 6858 0722
Fax: +65 6885 0838

Fax: +65 6885 0837
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Convengdes do documento

Convencgodes do documento

Foram usadas neste documento as seguintes convencdes para transmitir determinadas
informagoes:

Cor alternada (apenas on-line) As referéncias cruzadas contém links para outras se¢des
deste guia. Se vocé estiver exibindo este guia on-line, clique no texto azul para acessar a se¢ao
destacada.

Exemplos da linha de comandos Todos os exemplos de linha de comandos aparecem
na fonte Courier New. Por exemplo, para que os scripts pos-instalacao sejam levados ao
diretorio bin , digite:

Ztools
Arquivos e diretérios Todos os nomes de arquivos e diretorios aparecem na fonte
Courier New. Por exemplo, o arquivo <nimero de vers&o>.tar e o diretdrio

/raiz.

icones utilizados

Cuidado * Adverte sobre uma situagao de choque elétrico em potencial.

Cuidado ¢ Avisa que a falha ao adotar ou evitar determinada agéo pode resultar em
danos fisicos a voceé.

Importante « Chama a atenc¢do para informagdes que sdo essenciais para se concluir uma
tarefa.

Observagédo * Indica informagdes neutras ou positivas que enfatizam ou complementam
importantes pontos do texto principal.

Gestao ambiental

Nao descarte este produto em lixo comum. Trata-se de produto reciclavel que deve ser
descartado de acordo com as regulamentacdes locais.

Para obter mais informagdes, visite 0 nosso site na Web:

Endere¢o na Web: www.zebra.com/environment
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Documentos relacionados

Documentos relacionados

Os seguintes documentos podem ser referéncias uteis:

« ZPLI® Programming Guide Volume I e Volume II (Guia de programagdo ZPL II -
Volumes I e II)

»  EPL™ Programmer's Manual (Manual do programador EPL™)
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Introducao

Obrigado por escolher o Zebra KDU Plus, uma unidade de teclado com visor. Este manual
fornece orientagdes para a instalacdo e a operagao do KDU Plus.

Conteudo
O quUe hAanNa caiXa? ... ...t 2
Recursos do KDU PIUS . . ... e e e e e 3
MOdOS OPEraCioNaIS. . . . . e e 4
Controles . . ... 6
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O que ha na caixa?

O que ha na caixa?

Guarde a embalagem de papeldo para o caso de precisar transportar ou armazenar o KDU Plus
posteriormente. Depois de desembalar, verifique se vocé possui todas as pegas.

KDU Plus

Software e documentagao Sobreposigbes de caracteres de idiomas
estendidos

980548-091 Rev. A KDU Plus Manual do usuario 30/6/06
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Recursos do KDU Plus

Recursos do KDU Plus

A seguir estdo os principais recursos funcionais do seu KDU Plus.

Visor

Teclado
QWERTY

Porta
serial
auxiliar
(AUX 2)

Porta
serial
auxiliar
(AUX 1)

Cabo da porta serial da Porta auxiliar para
impressora com alimentagéo teclado/scanner

DC "Phantom" DIN de 6 pinos
(Compativel com PS/2 Scan)

30/6/06 KDU Plus Manual do usuario 980548-091 Rev. A
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Introducao

Modos operacionais

Modos operacionais

O KDU Plus ¢ configurado de fabrica para detectar automaticamente o tipo de impressora
Zebra conectada. O KDU Plus configura automaticamente a interface e os modos para
corresponderem a impressora. Os dois modos automaticamente detectados para os quais o
KDU Plus ¢ padronizado sdo o modo Formularios e o modo Terminal.

O KDU Plus tem quatro modos basicos de operacdo: Configuragdo, Formularios, Terminal e
Arquivo.

MODO CONFIGURACAO - Depois que a impressora tiver sido conectada ao KDU Plus, o
KDU Plus pode ser reconfigurado para suportar varios pardmetros de interface, inclusive
modos operacionais, configuracdes de porta serial e modos de entrada de dados.

MODO FORMULARIOS - Projetado para funcionar com os modelos de impressoras Zebra
ZPL e EPL. Este modo emula modelos anteriores do KDU e operagdes da impressora Zebra
EPL. O KDU Plus incluiu suporte para a operagdo da impressora ZPL. Consulte o capitulo
Modo Formularios para saber mais detalhes.

Observagéao * O modo Formularios ndo foi projetado para funcionar com as operagdes da
impressora EPL no modo Linha.

980548-091 Rev. A
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Modos operacionais

MODO TERMINAL - A principal utilidade do modo Terminal ¢ agir como uma ferramenta
de depuracdo para as operacdes de comando da impressora e as comunicagdes com
impressoras, computadores e dispositivos de entrada externos, como os scanners.

Em modo Terminal, o KDU Plus envia imediatamente qualquer dado digitado no KDU Plus
para a impressora conectada. Os dados mostrados no visor do KDU Plus destinam-se apenas a
fornecer feedback e confirmagao dos dados inseridos.

Como padrdo, o modo Terminal exibe um visor com um Unico quadrado piscante (o cursor) no
canto superior esquerdo.

MODO ARQUIVO - O modo Arquivo fornece um método para gerenciar e distribuir
arquivos remotamente para uma ou mais impressoras Zebra.

O KDU Plus ndo permanecera, por padrdo, no modo Arquivo depois de desligado. Consulte
Sele¢do do modo operacional na pagina 18 para saber mais detalhes.

30/6/06
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Controles

Controles

O KDU Plus possui teclado estilo QWERTY que inclui teclas com fungdes especiais e de
navegagdo para configurar as interfaces de comunicacao e com o usudrio. O KDU Plus foi
projetado para detectar automaticamente sua impressora Zebra conectada e configurar o KDU
Plus de acordo com as configura¢des padréo. Para alterar ¢ armazenar modifica¢des nas
configuragdes padrio, utilize os botdes de controle mostrados abaixo.

Tecla Esc - Escape Tecla Enter
‘ Mer——M Me—n(M

e
N—

EEiEEeEeeReieR)a)
D]
2180
6

EETEE I T

ls |
R 1T 1 IGRIE

i

Botéo Setup Teclas de "seta"
de navegacéo

Tecla Setup - Pressione a tecla Setup para acessar os menus 'CHANGE KDU SETTING'
(ALTERAR CONFIGURACAO DO KDU). As opgdes de configuracio permitem que o
usuario altere as defini¢cdes de configuracdo ou modos operacionais. A tecla Setup esta ativa
somente quando o KDU Plus estd em um dos outros trés modos operacionais: Formularios,
Terminal ou Arquivo.

Tecla Esc - A operacdo ¢ a fungdo da tecla Esc (Escape) variardo de acordo com o modo
operacional do KDU Plus.

No modo Configuragéo, pressione a tecla Esc para sair do nivel do modo Configuragao.
Pressionar a tecla Esc quando estiver no nivel mais alto do modo Configuragdo 'CHANGE
KDU SETTING' (ALTERAR CONFIGURACAO DO KDU), fard com que o KDU Plus saia
do modo Configuracdo e retorne ao ultimo modo de operacdo configurado antes de entrar no
modo Configuragao.

No modo Arquivo, o KDU Plus saird da operagdo de gerenciamento de arquivos selecionada
ou em processamento.

980548-091 Rev. A
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Controles

Observacgéo * A tecla Esc ndo fard com que o KDU Plus saia para o modo/tela de
Gerenciamento de arquivos. Pressione a tecla Setup para entrar no menu CHANGE KDU
SETTING (ALTERAR CONFIGURACAO DO KDU) e, em seguida, selecione
'OPERATIONAL MODE' (MODO OPERACIONAL) a fim de alternar para os modos
operacionais Formularios ou Terminal.

A tecla Esc nos modos Terminal e Formularios funciona apenas como tecla Esc, enviando o
caractere ESCAPE apropriado para a interface da impressora ou dispositivos conectados.

Teclas de navegacio - As teclas de 'seta' de navegacao (PARA CIMA, PARA BAIXO, PARA
A ESQUERDA e PARA A DIREITA) sdo usadas para alterar a sele¢do nos modos
Configuragdo e Arquivo. As teclas de seta PARA CIMA e PARA BAIXO fazem rolar as
opgoes disponiveis. As teclas de seta PARA A DIREITA e PARA A ESQUERDA alteram o
grupo de seleg¢do se houver mais que um no modo Configuragdo exibido.

No modo Terminal, as teclas de 'seta' movem a localizagdo do cursor sem modificar o texto.

Tecla Enter - A tecla Enter (ou tecla de Retorno) é pressionada para selecionar itens de menu
exibidos nos modos Configuragdo e Arquivo.

30/6/06
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Controles
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Instalacao

Esta secdo fornece instrugdes basicas para a instalagcdo e configuracdo do KDU Plus.

A comunicac¢do da interface do hardware e as preferéncias do usudrio do KDU Plus séo
configuradas no modo operacional Configuracdo. Consulte "Modo Configura¢do" na

pagina 15.

Conteudo
Instalagdo basicade hardware . ......... ... . . . . . e 10
Comunicagéao da interface do KDU Plus com aimpressora . . .................... 11
MOdOS OPEraCioNaIS. . . . . .o 12
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Instalacao

Instalagéo basica de hardware

A\

As impressoras de mesa Zebra EPL e ZPL foram projetadas para suportar o KDU Plus (ou
outros dispositivos externos). A impressora tem uma interface compativel com RS-232 que
inclui um circuito de alimentagdo DC de 5 Volts para dispositivos externos como scanners € o
KDU Plus.

A impressora industrial de mesa (bancada) Zebra ZPL requer reconfiguracdo do hardware para
suportar o KDU Plus. A impressora possui uma interface adaptavel a RS-232 que por padrao
ndo tem o circuito DC de 5 Volts necessario para dispositivos externos como scanners ou o
KDU Plus. A impressora de mesa ZPL deve ser encomendada com essa configuragio de
interface opcional ou reconfigurada por um representante de servigo autorizado Zebra.

Cuidado - Risco de choque elétrico * As modificagcdes a impressora devem ser
executadas por técnicos de servigos autorizados da Zebra. A configuragdo ou
modificagdo improépria da impressora pode resultar em danos a impressora, ao KDU
Plus ou a um dispositivo conectado, podendo, ainda, causar choques elétricos.

Instalagao basica de hardware

Com a energia da impressora DESLIGADA, conecte o cabo de porta serial de impressora do
KDU Plus a porta serial da impressora.

Impressora
desligada

COM/SER

Porta serial

980548-091 Rev. A
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Comunicagéo da interface do KDU Plus com a impressora

Comunicacao da interface do KDU Plus com a impressora

Com o KDU Plus conectado a impressora, ligue a impressora.

O KDU Plus levara até 1 minuto para detectar a configuracao da porta serial (DTE ou DTC), a
linguagem de programacédo da impressora (EPL ou ZPL) e o modo de operagdo (Formularios
ou Terminal), e estabelecer comunica¢do com a impressora.

Importante * A impressora deve estar carregada com midia (etiquetas), fechada e pronta
para imprimir. Para obter os melhores resultados, calibre manualmente a impressora de
acordo com a midia instalada.

O KDU Plus ndo detectard automaticamente uma impressora EPL se ela ndo estiver pronta
para imprimir!
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Modos operacionais

Modos operacionais

O KDU Plus ¢ configurado de fabrica para detectar automaticamente o tipo de cabo de
impressora conectado. O KDU Plus configura automaticamente a interface para corresponder
a impressora Zebra conectada. Talvez seja necessario definir as configuragdes da porta serial
para que opere adequadamente. Consulte "Configuragdes de porta" na pagina 19. O KDU Plus
¢ padronizado para detectar automaticamente o modo Formularios EPL ou o modo
Formularios ZPL.

g' Ligue a impressora conectada.

Diagndstico
interno

ZEBRA TECHHOLOGIES
EDU VERSION ©.86

~ Modo operacional
= Nao .
Deteccao » selecionado pelo
automatica . . operador
Sim (Padréo) (Detecgao automatica -
desativada)

Detectar
configuragéo da
porta serial

Né&o
Detectar EPL / ZPL
Sim
Modo Formularios Modo Terminal

List Formz in Printer ]
Form from Printer
ge KOU Settings

tus Herel

O KDU Plus tem quatro modos basicos de operacdo: Configuracao, Formularios,
Terminal e Arquivo.
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Modos operacionais

MODO CONFIGURACAO - Depois que a impressora estiver conectada ao KDU Plus, o
KDU Plus podera ser reconfigurado para suportar varios parametros de interface diferentes,
incluindo modos operacionais, configuragdes de porta serial e modos de entrada de dados.
Consulte o capitulo Modo Configuracao para saber mais detalhes.

MODO FORMULARIOS - Este ¢ o modo de operagdo padrdo do KDU Plus. Quando a
Detecgao automatica esta ativada, o KDU Plus tenta estabelecer a comunicacdo EPL e depois
a comunicagdo ZPL. O KDU Plus fara uma contagem regressiva de 60 segundos enquanto
continua a estabelecer operacdes do modo Formularios antes de iniciar o modo Terminal com
a porta serial configurada para comunicacdo DTE. Se o KDU Plus néo conseguir estabelecer
operagdo do modo Formularios, o KDU Plus entrara, por padrao, no modo Terminal.

A linha de status de CONNECTION (CONEXAO), na ilustragdo da tela do modo
Formularios, mostra a linguagem da impressora (EPL ou ZPL) e a interface serial (DTE ou
DCE), ou pode apresentar um status de 'No response from printer' (Sem resposta da
impressora). Se o KDU Plus for forgcado a um dos modos Formularios e a Detec¢ao automatica
estiver desativada, o KDU Plus pode informar na linha de status de CONNECTION
(CONEXAO) um status de 'No response from printer' (Sem resposta da impressora).

MODO TERMINAL - Este ¢ o modo padrao quando o KDU Plus ndo pode se comunicar
com a impressora. Use 0 modo Configuragdo para alterar a porta PRINTER/COM para
comunicac¢do DCE para comunicacdo de impressora EPL e outros parametros de comunicagio
de porta serial. Este modo ¢ usado principalmente para fins de depuracgao.

30/6/06
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MODO ARQUIVO - O modo Arquivo deve ser selecionado por meio do modo Configuragao.
O KDU Plus pode ser inicializado no modo Arquivo desativando-se a Detec¢do automatica e
configurando-se o modo operacional para modo Arquivo. Arquivos podem ser transferidos
(para processamento pela impressora) de um computador (computador host) para o KDU Plus
¢ do KDU Plus para uma impressora Zebra utilizando comunicagdes de porta serial.

O modo Arquivo pode ser usado para gerenciar impressoras enviando-se arquivos com
comandos para processamento imediato ou arquivos que armazenem Formulérios na
impressora para recuperagao posterior no modo Formuldrios.
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Modo Configuracao

Esta secdo detalha o uso do Modo Configuragao para configurar o seu KDU Plus.

O modo Configura¢do do KDU Plus permite que o operador reconfigure a operacdo do KDU
Plus. O operador pode alterar o modo operacional, as configuragdes do teclado, as
configuragdes de porta, as configuragdes do terminal, a detec¢do automatica e os padrdes de

fabrica.

Conteudo
Como entrar no modo Configuragaio . . .. ... ..ottt 16
Como salvar as definigdes de configurag@o . .............. it 16
Estrutura de menu do modo Configuragdo . ........... ... .. .. i 17
Selecdodomodo operacional . . ......... ... 18
Configuragbes doteclado .. ....... ... . e 18
Configuragdes de porta . . . ...ttt 19
Configuragbes doterminal. . ... ... .. e 24
Detecg@o automatica . . . . ... e e 24
Padrées de fabrica. . . ... ... . 25
Como sairdo modo Configuragao . . . ... . ... .. 25
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As alteragdes implementadas no modo Configuragdo sdo armazenadas em memoria flash nao-
volatil. Essas configura¢des permanecem até que os padrdes de fabrica sejam reaplicados ou
até serem novamente alteradas no modo Configuragdo. Desligar a energia ndo altera as
defini¢des de configuracdo armazenadas (ou os arquivos armazenados).

Como entrar no modo Configuragao

O operador pode entrar no modo Configuragdo imediatamente, pressionando a tecla Setup ao
operar em qualquer um dos demais modos operacionais: Formularios, Terminal ou Arquivo. A
tecla Setup esta ativa somente na tela inicial de cada um desses modos. Consulte Modos
operacionais na pagina 12 para obter uma descri¢do basica dos modos.

A partir daqui, o operador pode alterar a configuragdo mostrada entre colchetes angulares

(> <). Utilize as teclas de seta para cima e para baixo para modificar sua sele¢do. Pressione a
tecla Enter para aceitar sua selegdo. Utilize a tecla Esc (Escape) para sair daquela configuragéo
ou sair do modo Configuragio.

Como salvar as definigcées de configuragao

E necessario sair por completo do modo Configuragio para salvar as alteragdes de
configuragdo do KDU Plus. Nao desligue a energia no modo Configuragdo ou todas as
configuracgdes alteradas serdo descartadas. O KDU Plus sd grava as configuragdes alteradas
em memoria temporaria antes de sair do modo Configuragdo. Gravar as alteragdes na memoria
flash (ndo-volatil) somente uma vez durante a configuragdo conserva a vida ttil da memoria.

980548-091 Rev. A
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Estrutura de menu do modo Configuragao

CHAMGE KDOU SETTIMGS

» OPERATIOMAL MODES

% AUTA-DETECTION
SFACTORY DEFRULTS <
Modo Operacional Y

CHAMGE KOU MODE

SEFL FORMS MODES

Configuracdes do teclado
FEYBOARD SETTIMGS

KEY BEEFS EDIT MODE
FOH < OUER
HOFFY IMSERT

Configuracdes de porta
SELECT PORT TO CHAMEE

HCOMAPRINTERS

> AL FORT <
» AUEZ PORT o

COMAFRINTER PORT SETTIMGS

O PARITY DATR STOP  FLOW  CAELE
G4 HOME T 1 HOME OCE

EA
]

Alxi PORT SETTIMGS

BAUD PARITY DATR STOP  FLOW
F2486C HOHE T 1 HOHE

AUXZ PORT SETTIMGES

BAUD PARITY DATR STOP  FLOW

Somente a porta AUX2 pode ser usada para fazer download de firmware.

Configuracdes do terminal
TERMIMAL SETTIHGE

LOCHL ECHO

FOM <

HOFF
Deteccdo automatica
AUTO-DETECT PRIMTER AMD MODE

FOH <

HOFFL
Padrdes de fabrica
RESTORE FACTORY DEFAULTE

SR ©
SR

Modo Configuragao
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Sele¢cao do modo operacional

A selecdo de um modo operacional fard ingressar imediatamente no modo selecionado e
armazenara tal definigdo na memoria de configuragdo do KDU Plus. O KDU Plus saiu do
modo Configuragao.

Os modos operacionais interagem com a configurac¢do de Deteccdo automatica. Se a Detecgdo
automatica estiver ativada (configuragdo padréo), entdo essas defini¢cdes ficam sem efeito apds
um ciclo de energia. Consulte "Modos operacionais" na pagina 12 para obter um diagrama que
descreve o funcionamento da Detecgdo automatica. Recomendamos que o recurso Detecgéo
automatica permanega ativado, pronto para utilizagdo normal no modo Formularios.

O KDU Plus observara a definigdo armazenada de modo operacional se o recurso de deteccdo
automatica estiver desativado quando a impressora ¢ o KDU Plus forem ligados pela primeira
vez. O KDU Plus permanecera nesse modo até que seja manualmente alterado pelo operador
ou até que o recurso de Detec¢do automatica seja reativado (com a unidade ligada) e ocorra um
ciclo de energia.

Modo Operacional

Configuragoes do teclado

O operador pode controlar o método de edicao de som e texto utilizado pelo KDU Plus.

Configuracoes do teclado

980548-091 Rev. A KDU Plus Manual do usuario 30/6/06
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KEY BEEPS (BIPES DE TECLAS) - Desliga ou liga os sons de bipe (gorjeio) emitidos
quando as teclas do teclado sdo pressionadas. Esta opcao ndo controla os dois bipes de atengéo
que o KDU Plus emite quando ¢ ligado e passa por uma reinicializagdo ou quando se pressiona
a tecla Esc (Escape) no modo Formularios.

EDIT MODE (MODO DE EDICAO) - Configura o modo de entrada de dados para
sobrescrever (OVER) o texto na localizag¢@o do cursor exibida ou para inserir (INSERT) texto
no lugar do caractere seguinte sem sobrescrever os dados exibidos (texto).

Configuragoes de porta

Cada uma das portas de comunicagao serial do KDU Plus deve ser configurada
adequadamente para comunicar-se com a impressora, computador ou outro dispositivo de
entrada (leitor de codigo de barras, balanga etc.). O KDU Plus e as impressoras de mesa Zebra
s80 configurados para trabalhar juntos (por padrdao) quando as configuragdes padréo de fabrica
do KDU Plus estiverem em uso.

Somente a porta AUX2 pode ser usada para fazer
download de firmware.
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As configuragdes de comunicagdo da porta serial da impressora podem ser verificadas por
meio da impressao de uma etiqueta de status. Para imprimir uma etiqueta de status com
impressoras EPL, consulte o sensor de comprimento de midia ou o AutoSense (Sensor
automatico); com impressoras de mesa ZPL, consulte os modos do botdo de alimentacdo. As
configuragdes de COM/PRINTER do KDU Plus devem corresponder a etiqueta de status da
sua impressora.

Ao transferir arquivos do computador para o KDU Plus, a porta AUX2 deve ser a principal,
tendo AUX1 como opg¢do secundaria. A porta AUX2 ¢ a inica porta que pode fazer download
de atualizagdes de firmware para o seu KDU Plus.

Ao utilizar dispositivos de entrada adicionais, como leitores de codigo de barras, utilize a porta
AUX1 do KDU Plus como principal e a AUX2 como porta secundaria. Serdo necessarias
poucas mudangas nas defini¢cdes de configuracdo da sua porta para manter formularios,
dispositivos de entrada e o KDU Plus.

As impressoras EPL e ZPL tém configura¢des de comunicagdo de porta serial e configuracdes
de conexdo de porta serial padrdo internas diferentes. As configura¢des da impressora de mesa
s80 acessadas somente por meio de programacao. Impressoras de mesa com visores também
podem ter suas configuracdes de porta serial alteradas por meio do menu de controle da
impressora.

A ilustragdo abaixo mostra a porta COM/PRINTER e as selecdes disponiveis em cada
categoria. A porta COM/PRINTER tem uma categoria extra além das categorias de
configuragdo disponiveis nas portas AUX1 e AUX2, que ¢ a categoria de CABO.

COM/PRINTER - A porta ¢ utilizada exclusivamente para comunicagdo entre a impressora e
o KDU Plus. As configuragdes padrao de fabrica para a porta COM/PRINTER sao mostradas
na janela do visor. Essas configura¢des sdo as mesmas que as do modelo anterior do KDU, que
suportava exclusivamente modelos de impressora EPL.

Impressoras EPL devem ter o controle de fluxo configurado para HARDWARE e o cabo é
DCE. O KDU Plus nio detectara automaticamente uma impressora EPL se ela nao estiver
pronta para imprimir!

Impressoras ZPL devem ter o controle de fluxo configurado para XON/XOFF e o cabo é
DTE.

980548-091 Rev. A
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Ao utilizar a Detecg@o automatica para iniciar a comunicagao da impressora, 0 KDU Plus
detectara automaticamente o tipo do cabo. Todos os demais parametros devem ser
sincronizados para uma comunicagdo adequada.

AUX1 e AUX2 - As portas seriais auxiliares tém duas fungdes principais: entrada de dados e
transferéncia de arquivos. O KDU Plus trabalhard com uma variedade de dispositivos de
entrada (scanners, balangas etc.). Ambas as portas podem transferir formularios e arquivos
graficos (logotipos) para o KDU Plus para distribui¢do a impressoras remotas.

Configure a porta auxiliar para corresponder as configuragdes da interface do seu dispositivo
de entrada ou computador para transferir dados. As configura¢des padrdo de fabrica sdo
mostradas abaixo.

Quando for necessario conectar o KDU Plus diretamente a um computador, as comunicagdes
entre o computador e o KDU Plus devem ser sincronizadas para propiciar transferéncias
confiaveis de dados. As configura¢des do computador devem corresponder as configuragdes
do KDU Plus.

A configuracao da porta do computador pode ser localizada no Painel de controle do sistema
operacional Windows™. Clique no botdo niciar e selecione Configuragoes --> Painel de
controle.

30/6/06
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Abra o icone Sistema. Selecione a guia Hardware. Selecione o botdo de menu Gerenciador de
dispositivos. Expanda Portas no menu do Gerenciador de dispositivos e selecione a sua porta

COM.

;E—L Device Manager

Bl Action  Wiew Help
g B2 =R

= B O1WXPIWILEY
+ 8 Batteries
'y Computer
“ Disk drives
# Display adapters
s DVD/CO-ROM drives
=) Floppy disk controllers
+- i Floppy disk drives
+- (88 Human Interface Devices
+-2) IDE ATA/ATAPI controllers
+ & [EEE 1394 Bus host controllers
+-2 Kevboards
+- 1y Mice and other pointing devices
+- 8 Monitors
+- B8 MNetwork adapters
=% Ports (COM & LPT)
B CommUnic ort (COM1 )
& Communications Port (COMZ2)
& ECP Printer Port (LPT1)
+-%¥% Processors
+-4& SC51 and RAID confrollers
+-8), Sound, video and game conftrollers
4 If System devices
+- 8 Universal Serial Bus controllers

51 - E-- -
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Altere as Configuracdes de porta para corresponder as configuragdes mostradas abaixo.
(Clique duas vezes na seleg@o para acessa-la.)

Communications Port (COM1) Properties

General | Port Settings |Driver Details | Resources

Flow contral:

Bits per second: |%DD

Data hits: |8

Parity: |N0ne

Stop hits: |1

Mane

Fon ¢ Xoff

Maone

Selecione

Adcharmeo

[ [ CesTE e 'Hardware'

QK. l I Cancel ]

A porta AUX2 (ou AUXT1) deve corresponder as configuragcdes do computador.
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Configuragoes do terminal

LOCAL ECHO (ECO LOCAL) - Quando ativada, esta configuracio permite que o KDU
Plus exiba caracteres conforme sao digitados. Com o LOCAL ECHO desativado, o KDU Plus
exibira apenas as informagdes enviadas pela impressora.

Deteccao automatica

A Detecgdo automatica foi projetada para detectar sua impressora Zebra e padronizar para o
modo operacional nativo do KDU Plus, 0 modo Formularios, no momento em que a
impressora ¢ 0 KDU Plus forem ligados. Desative a Detec¢do automatica configurando essa
defini¢do para OFF (DESATIVADA). O KDU Plus j4 estara no tltimo modo operacional
configurado no préximo ciclo de ativagdo de energia.
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Padroes de fabrica

As configuragdes padrio de fabrica serdo redefinidas selecionando-se a opgdo YES (SIM) e
pressionando-se a tecla Enter.

Como sair do modo Configuragao

As alteragdes feitas no modo Configuracdo ndo sdo salvas na memoria flash até que vocé saia
do modo Configuracdo pressionando a tecla Esc (Escape) até chegar ao tltimo modo
operacional selecionado, ou selecionando um modo operacional que faga sair do modo
Configuragdo imediatamente. Todas as alteragdes de configuracdo do modo Configuragdo sdo
armazenadas na memoria RAM temporaria. O KDU Plus salvara todas as alteragdes na
memoria permanente na saida apropriada do modo Configuracdo. Se a energia for desligada
enquanto estiver no modo Configuragdo, o KDU Plus ndo armazenara suas configuragdes.

30/6/06
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Modo Formularios EPL

O modo Formularios ¢ o modo operacional padrdo do KDU Plus. O modo Formulérios
permite ao operador imprimir e recuperar formulérios (formatos de etiquetas) armazenados na
impressora. O modo Formularios EPL emula com precisdo os aspectos mais funcionais do
KDU original, que foi projetado para funcionar com impressoras de linguagem EPL.

Ambos os modos Formularios ZPL e EPL permitem que o operador execute as seguintes
operagdes basicas:

* Imprimir uma lista de formularios de etiquetas armazenada na impressora

* Recuperar formularios de etiquetas armazenados na impressora

* Inserir dados variaveis

* Imprimir etiquetas

Conteudo
Conceitos basicos do modo Formuldrios. . .......... ... . 28
F2 - Listar formuldrios . . ... . 29
Form (Formulario) - Recuperagao de formularios .. ............... ... .......... 29
Impressao de formularios semvariaveis . . .......... .. . e 31
Impressao de formularios comvariaveis . . ........... . . e 32
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Conceitos basicos do modo Formularios

As trés teclas ativas na tela principal do modo Formulérios (mostrada acima) sdo:

F2 - Pressione a tecla F2 para imprimir uma etiqueta que lista formulérios (formatos de
etiqueta) armazenados e disponiveis na impressora.

FORM (FORMULARIO) - Recupera um formulério para impressdo. Uma etiqueta pode ser
impressa imediatamente, aguardar pela inser¢do do operador por meio de entrada do teclado
do KDU Plus ou de um dispositivo de entrada conectado, ou inser¢do do operador quanto ao
nimero de etiquetas a imprimir.

SETUP (CONFIGURACAO) - A tecla Setup (Configuracio) esta disponivel no modo
Formularios apenas quando a tela principal € exibida.

A
n
.

in Printer
o from Printer

SETUR EEY A
COMMECTION- EPL Prir

S0
Z 3
— 4

s

NS

Imprimir g'
etiqueta

Enter form namsd
]

A 4

Sair do modo Formularios

Imprimir
etiqueta de ZPL
formularios EPL

Form Information:

X12345

YaBcDe

YAbCdE

Form memory left: 060.1K
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F2 - Listar formularios

Pressione a tecla de fung¢do F2 no KDU Plus. A impressora imprimird uma listagem de
arquivos de formuldrios. Os nomes dos formularios impressos na lista estdo no formato exato
necessario para recuperagdo. Os nomes de formularios da impressora EPL fazem distin¢ao
entre maitisculas e minasculas.

Form (Formulario) - Recuperagao de formularios

O KDU Plus ndo armazena diretamente os formularios de etiquetas. Os formularios sdo
armazenados na impressora. O KDU Plus envia os comandos de recuperagdo de formularios
diretamente para a impressora para iniciar um formulario.

Pressione a tecla Form (Formuldrio) para recuperar um formulério. Insira o nome do
formulario exatamente como aparece na impressao Listar formularios.

Importante ¢ As portas de entrada do tipo AUX1, AUX2 e PS/2 sao desativadas durante a
recuperacdo de formulario. As portas de entrada estdo ativas quando um formulario esta sendo
executado e o KDU Plus solicita ao operador que insira dados.

* Os nomes de formularios utilizados pelo KDU Plus podem ter até 8 caracteres
alfanuméricos de comprimento.

* Osnomes de formularios EPL também podem suportar quaisquer caracteres validos
de nomes de arquivos do DOS e do Windows, desde que o nome ndo exceda 8
caracteres.

* O KDU Plus ndo reconhece nomes de arquivos que incluam a extensdo do arquivo. A
extensao de arquivo foi excluida do arquivo do formulario durante o processo de
armazenamento na impressora. Observe que o nome do arquivo e o nome do
formulario ndo precisam ser iguais. A EPL pode inclusive processar varios
formularios em um unico arquivo. Consulte o manual do programador de EPL para
obter mais detalhes.

O nome do formulario EPL AbC123zP seria inserido como:

* Pressione a tecla Enter para concluir a recuperagao do seu formuldrio. A impressora e
0o KDU Plus comegarao a processar o formulério.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada do nome do formulario.
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* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estao
ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagéo de
formulario ou entrada de dados de formulério.

Se 0 nome de um formulario for inserido incorretamente ou nao existir, 0 KDU Plus informara
um erro.

Pressionar Exit ou Esc eliminara o erro e retornara a tela de exibi¢ao do modo Formularios do
KDU Plus.

Pressionar a tecla Caps Lock alternard o KDU Plus entre 'modo de letras maitsculas' e 'modo
de letras minusculas' quando o KDU Plus estiver no modo de nome de formulario ou de
entrada de dados. O visor alternara entre a tela de modo de entrada e uma destas telas por um
segundo.

// - - - = \\

\§ 2
N\
\§ 2

Utilize a tecla Shift e uma tecla de letra para alternar para o modo de letra oposto na insergo
de letras individuais. Utilize a tecla Shift para acessar as teclas de caracteres alternados, por
exemplo, pressione a tecla Shift e a tecla 2 para exibir o caractere de simbolo @.

980548-091 Rev. A
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Impressao de formularios sem variaveis

Formularios sem varidveis ou contadores e que ndo incluam o comando Print Automatic
(PA) (Imprimir automaticamente) fardo com que o KDU Plus solicite ao operador para
inserir a quantidade de conjuntos de etiquetas a ser impressa.

O operador pode alterar a quantidade e pressionar a tecla Enter. A impressora imprimira os
conjuntos de formularios.

* O operador pode pressionar a tecla Enter novamente para repetir a impressao do
formulario, alterar a quantidade novamente e imprimir, ou pressionar a tecla Exit ou
Esc para sair das operagdes com formularios.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada de quantidade mostrada.
* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estdo
todas ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagdo de
formulario ou entrada de dados de formulario.

Formularios sem variaveis ou contadores e que incluam o comando Print Automatic (PA)
(Imprimir automaticamente) fardo com que a impressora imprima copias continuamente; a
etiqueta do formulario e o KDU Plus exibirdo 'Auto printing' (Imprimindo automaticamente).
Para interromper a impressao, a impressora deve ser desligada (ou ficar sem etiquetas).
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Impressao de formularios com variaveis

Se o formulario contiver variaveis ou contadores e nao incluir o comando Print
Automatic (PA) (Imprimir automaticamente), a linha do visor exibird o prompt da primeira
variavel.

Digite os dados e, em seguida, pressione a tecla Enter com o teclado do KDU Plus ou com um
dispositivo de entrada conectado a porta do tipo AUX1, AUX2 ou PS/2. Dispositivos de
entrada, como os scanners, automaticamente proporcionam o equivalente de pressionar a tecla
Enter, isto é, um caractere de alimentagéo de linha (e retorno de carro), que esta escondido do
operador.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada mostrada.

* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estdo
ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagéo de
formulario ou entrada de dados de formulario.

O KDU Plus continuara solicitando que operador insira dados até que todos os prompts de
varidveis do formulario tenham sido inseridos. O KDU Plus passara entdo a solicitar que as
variaveis do contador sejam inseridas.

Se um formulario tiver o niimero da quantidade de impressées especificado dentro do
formulario EPL com o comando Print Automatic (Imprimir automaticamente),
denotado por PA, de dentro do formulario, entdo o KDU Plus exibira 'Auto printing'
(Imprimindo automaticamente) por dois segundos e comecgara a imprimir.

Quando a impressdo do formulario tiver acabado, o KDU Plus retornara ao menu principal de
formularios.
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Se o formulario ndo incluir o Print Automatic (Imprimir automaticamente) especificado
com o comando Print Automatic (PA) (Imprimir automaticamente) de dentro do
formulario, entdo o operador serd solicitado a inserir o "Number of label sets' (Numero de
conjuntos de etiquetas) a imprimir. O operador pode alterar a quantidade e pressionar a tecla
Enter. A faixa de nimeros vai de 1 a 9999.

Se o formulario também contiver pelo menos um contador, entdo o KDU Plus exibira
'Copies of each label' (Copias de cada etiqueta) antes de a impressdo comegar. Por exemplo, se
um operador necessita etiquetas de nimero de série para 100 artefatos e uma segunda etiqueta
para suas caixas de remessa, ele deve inserir 100 conjuntos com 2 copias de cada, totalizando
200 etiquetas.

* O operador pode pressionar a tecla Enter novamente no primeiro prompt para repetir a
impressao do formulario, alterar as entradas do prompt, definir a quantidade ou copias
novamente ¢ imprimir, ou pressionar as teclas Exit ou Esc para sair das operagdes
com formularios.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada mostrada.

* Asteclas de seta, a tecla Del e a tecla Backspace estdo ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagéo de
formulario ou entrada de dados de formulario.
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O modo Formularios ¢ o modo operacional padrao do KDU Plus. O modo Formularios
permite ao operador imprimir e recuperar formulérios (formatos de etiquetas) armazenados na
impressora. O modo Formularios ZPL emula os aspectos funcionais basicos do KDU original,
que foi projetado para funcionar com impressoras de linguagem EPL.

Ambos os modos Formularios ZPL e EPL permitem que o operador execute as seguintes
operagdes basicas:

* Imprimir uma lista de formularios de etiquetas armazenada na impressora

* Recuperar formularios de etiquetas armazenados na impressora

* Inserir dados variaveis

* Imprimir etiquetas

Conteudo
Conceitos basicos do modo Formularios. . . ......... ... i 36
F2 - Listar formularios . .. ... . e 37
Form (Formulario) - Recuperagdo de formuldrios . . ........... ... ... ......... 37
Problemas de programacéo e memoria do modo Formularios ZPL . ............... 39
Problemas de programacéo e memoria do modo Formularios ZPL . ............... 39
Impressao de formularios sem variaveis . . . ......... ... .. 40
Impressao de formularios com variaveis . . . ........ ... e 40
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Conceitos basicos do modo Formularios

As trés teclas ativas na tela principal do modo Formulérios (mostrada acima) sdo:

F2 - Pressione a tecla F2 para imprimir uma etiqueta que lista formulérios (formatos de
etiqueta) armazenados e disponiveis na impressora.

FORM (FORMULARIO) - Recupera um formulério para impressdo. Uma etiqueta pode ser
impressa imediatamente, aguardar pela inser¢do do operador por meio de entrada do teclado
do KDU Plus ou de um dispositivo de entrada conectado, ou inser¢do do operador quanto ao
nimero de etiquetas a imprimir.

SETUP (CONFIGURACAO) - A tecla Setup (Configuragio) esta disponivel apenas no
modo Formulérios quando a tela principal ¢ exibida.

Imprimir

etiqueta

A

—)

&

Enter form name:

Y

Sair do modo Formularios

Imprimir
etiqueta de ZPL
formularios EPL

[ DIRECTORY OF E:.% |
E:ABCFORM.ZPL 540
E:123FORM.ZPL 748
E:ZYXFORM.ZPL

E:ONBOARD FLASH
2536376 BYTES FREE
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F2 - Listar formularios

Pressione a tecla de fung¢do F2 no KDU Plus. A impressora imprimird uma listagem de
arquivos de formuldrios. Veja o exemplo mostrado abaixo.
* O KDU Plus lista e recupera apenas formularios armazenados na area de memoria
E:ONBOARD FLASH da impressora ZPL.
¢ O KDU Plus tem um limite de 8 caracteres para nomes de arquivos, excluindo a
extensao de arquivo (.zpl), e ndo reconhece nomes de arquivos que incluam a
extensdo do arquivo.
e Os formularios devem ter uma extensao de arquivo ZPL'.

[ DIRECTORY OF E:%.% ]

E:ABCFORM.ZPL 540
E:123FORM.ZPL 748
E:ZYXFORM.ZPL

E:ONBOARD FLASH
2536376 BYTES FREE

Form (Formulario) - Recuperagao de formularios

O KDU Plus ndo armazena diretamente os formularios de etiquetas. Os formularios sdo
armazenados na impressora. O KDU Plus envia comandos de recuperacdo de formularios
diretamente para a impressora para iniciar formularios.
* Pressione a tecla Form (Formulario) para recuperar um formulério.
* Insira o nome do formulério exatamente como aparece na impressao Listar
formularios. Nao inclua o E: ou a extensdo do nome do arquivo de formulério .ZPL,

ou seja, o formulario listado (veja acima) E:ABCFORM.ZPL deve ser inserido
como ABCFORM.

Importante ¢ As portas de entrada do tipo AUX1, AUX2 e PS/2 sao desativadas durante a
recuperacdo de formulario. As portas de entrada estdo ativas quando um formulario esta sendo
executado e solicita ao KDU Plus a inserc¢do de dados.
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O nome do formulario ZPL E:1234ABCD.ZPL seria inserido como:

* Pressione a tecla Enter para concluir a recuperagdo do seu formulério. A impressora e
o KDU Plus comegarao a processar o formulario.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada do nome do formuldrio.

* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estdo
ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagdo de
formulario ou entrada de dados de formulério.

Se o nome de um formulario for inserido incorretamente ou nao existir, 0 KDU Plus informara
que o formulario nao foi localizado.

Pressionar a tecla Caps Lock alternara o KDU Plus entre 'modo de letras maiusculas' e 'modo
de letras minusculas' quando o KDU Plus estiver em um modo de entrada de nome de
formulario ou de entrada de dados. O visor alternara entre a tela de modo de entrada e uma
destas telas por um segundo.

Utilize a tecla Shift e uma tecla de letra para alternar para o modo de letra oposto na inserg@o
de letras individuais. Utilize a tecla Shift para acessar as teclas de caracteres alternados, por
exemplo, pressione a tecla Shift e a tecla 2 para exibir o caractere de simbolo @.
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Problemas de programag¢ao e meméria do modo Formularios ZPL

O KDU Plus no modo Formularios ZPL utiliza a memoria da impressora ¢ do KDU de modo
muito diferente do utilizado nas operagdes em modo Formularios EPL. A impressora EPL
armazena todos os dados variaveis internamente. O KDU Plus com a impressora ZPL
armazena os dados varidveis para a impressora e os transmite para ela junto com cada pedido
de impressao de formulario.

Ao recuperar um formulario cujo nome ¢ valido, o KDU Plus recebe da impressora o formato
completo do formulério. O KDU Plus analisara o formato completo e procurara por nimeros
de campos (denotados por “FN) e campos de nimeros de série (denotados por “SN). Uma
mensagem sera exibida no KDU Plus para indicar ao usuario que o formulario esta sendo
processado.

Um nimero de campo pode ter um prompt associado que estara inserido entre aspas (" ") e
aparecera imediatamente apos ele. Quando o formato tiver sido analisado, o KDU Plus
construird uma lista de prompts. Se nenhum prompt estiver associado a um ntimero de campo,
entdo o niimero de campo incluindo o prefixo FN sera utilizado como prompt.

Se um ~SN for detectado durante a analise do formulario, um sinalizador sera acrescentado,
fazendo com que o KDU exiba o niimero de copias de cada numero de série.

O KDU Plus tem 576 bytes para armazenamento dos prompts e dados de campos inseridos
pelo usuério. A quantidade de armazenamento utilizada para cada variavel pode ser
determinada como segue:

* 2 bytes para nimero de campo

* 2 bytes para ponteiro de prompt de campo (ponteiro para segmento de texto)

* 2 bytes para ponteiro de dados de campo (ponteiro para segmento de texto)

e (m+1) bytes para texto de prompt (inclui terminador de zero bytes ou byte NULO)

e (n+1) bytes para texto de dados (inclui terminador de zero bytes ou byte NULO)

Se 0s 576 bytes forem excedidos durante a analise do formato, o KDU Plus exibira a
mensagem de erro "Insufficient memory" (Memoria insuficiente). O KDU Plus anulara o
processo de recuperagdo do formulario e retornara ao nivel superior do menu de formularios
ZPL.

Se os 576 bytes forem excedidos durante a entrada de dados, o KDU Plus eliminara o valor
anterior mais antigo inserido, continuard o processo de entrada de dados e armazenara o novo
valor. Se o novo valor exceder o limite de armazenamento, esse valor ndo serd salvo para a
proxima iteragdo do formulario.

O numero maximo de caracteres que podem ser inseridos durante uma unica entrada de dados
(prompt) é de 99 caracteres.

Cada formulario a ser armazenado para recuperagdo pelo KDU Plus deve ter o comando
Download Format (Formato de download, denotado por ~DF). Um exemplo seria
"DFE:FILENAME.ZPL"FS localizado ao lado do inicio do formato do formulario (etiqueta).
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Impressao de formularios sem variaveis

Formulérios sem variaveis (campos ou niimeros de série) fardo com que o KDU Plus solicite
ao operador para inserir a quantidade de etiquetas a imprimir.

O operador pode alterar a quantidade e pressionar a tecla Enter. A impressora imprimira o
formulério.

* O operador pode pressionar a tecla Enter novamente para repetir a impressdo do
formulario, alterar a quantidade novamente e imprimir, ou pressionar as teclas Exit ou
Esc para sair das operagdes com formularios.

* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada de quantidade mostrada.

* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estdo
todas ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagéo de
formulario ou entrada de dados de formulério.

Impressao de formularios com variaveis

Se o formulario contiver variaveis, a linha do visor exibira o prompt da primeira variavel.

Digite os dados e, em seguida, pressione a tecla Enter com o teclado do KDU Plus ou com um
dispositivo de entrada conectado a porta do tipo AUX1, AUX2 ou PS/2.

» Dispositivos de entrada, como os scanners, normalmente proporcionam o equivalente
de pressionar a tecla Enter (um caractere de alimentagéo de linha), que esta escondido
do operador.

* Caracteres ndo imprimiveis ndo serdo exibidos pelo KDU Plus.

* O nimero maximo de caracteres que podem ser inseridos durante uma tinica entrada
de dados (prompt) ¢ de 100 caracteres.

* A quantidade total de dados armazenados para impressdo ¢ limitada e sobrescrevera
os dados armazenados na memoria. Consulte "Problemas de programacdo e memoria
do modo Formularios ZPL" na pagina 39.

* O KDU Plus continuara solicitando que operador insira dados até que todos os
prompts de variaveis do formulario tenham sido inseridos.
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O KDU Plus pode exibir uma mensagem 'Processing Form ...' (Processando
formulario ...) enquanto carrega e analisa os comandos do formulério.

Se um formulario tiver o niimero da quantidade de impressées especificado dentro do
formulario ZPL com o comando Print Quantity (Quantidade a imprimir) (denotado por
~PQ) dentro do formulario, entdo o KDU Plus exibira 'Auto printing' (Imprimindo
automaticamente) por dois segundos e comegara a imprimir.

Quando a impressdo do formulario tiver acabado, o KDU Plus retornara ao menu principal de
formuldrios.

Se o formuldrio nio tiver a quantidade de impressio especificada com o comando Print
Quantity (Quantidade a imprimir) dentro do formulério, o operador sera solicitado a
inserir o "Total quantity of labels to print' (Quantidade total de etiquetas a imprimir).

O operador pode alterar a quantidade e pressionar a tecla Enter. A impressora imprimira o
formulario.

Se o formulario também contiver pelo menos um comando Serial Number (Nimero de
série, denotado por ~SN), o KDU Plus exibira 'Copies of each serial number?' (Copias de
cada numero de série?).

* O operador pode pressionar a tecla Enter novamente para repetir a impressao do
formulario, alterar a quantidade novamente e imprimir, ou pressionar as teclas Exit ou
Esc para sair das operagdes com formularios.
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* Pressione a tecla Clr (Limpar) para eliminar a entrada de quantidade mostrada.

* Asteclas de seta para a direita e para a esquerda, a tecla Del e a tecla Backspace estdo
ativas no modo Formularios.

* Pressione as teclas Exit (Sair) ou Esc a qualquer momento para sair da recuperagdo de
formulario ou entrada de dados de formulério.
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O modo Terminal permite que o operador utilize o KDU Plus como uma ferramenta de
depuracao e uma interface de controle de impressora de aplicativos personalizados.

Conteudo
VISE0 geral . . ... 44
Depuragdo comomodo Terminal . ........ ... .. i 44
Solugao de problemas - Procedimento basico. . ............... ... 45
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Visao geral

O funcionamento do modo Terminal ¢ semelhante ao do programa de software acessorio
Hyper Terminal do Windows™ e pode ser descrito como um terminal genérico.

Todos os dados digitados (e exibidos, caso o modo Echo esteja ativo) sdo enviados
imediatamente & impressora.

As respostas da impressora sdo imediatamente enviadas de volta ao KDU Plus e
exibidas (se puderem ser impressas).

Todas as acdes digitadas pelo operador sdo enviadas a impressora. Digitar '123' e
depois pressionar a tecla Backspace exibird '12', sendo que o '3' ficara alternando com
um cursor piscante. A impressora recebeu os caracteres ASCIl para 1,2, 3 ¢
Backspace.

Aplicativos personalizados - Os dados exibidos ndo precisam corresponder aos dados
enviados a impressora. O KDU Plus reconhece as seqiiéncias ANSI de Escape para
controle do cursor do visor. Consulte Controle de terminal externo na pagina 69.

Depuragao com o modo Terminal

A razdo tipica pela qual o KDU Plus esta no modo Terminal é que a comunicagao néo foi
adequadamente estabelecida entre a impressora ¢ 0 KDU Plus. Razdes comuns para falhas de
comunicagao incluem:

A impressora EPL ndo estd com a tampa fechada e com a midia (etiquetas)
corretamente instalada. (Carregue a midia e imprima uma etiqueta de status utilizando
o recurso AutoSense (Sensor automatico) para verificar o funcionamento da
impressora.)

O operador estava executando um processo do sensor automatico ou de modo de
botdo de alimentagdo imediatamente apds a impressora € 0 KDU Plus terem sido
ligados. (A impressora esta ocupada e ndo pode responder.)

O recurso Detecgdo automatica estd desativado e o KDU Plus ndo pode reconfigurar
as comunicagdes para corresponderem as configuragdes da impressora. Consulte
"Configuragdes de porta" na pagina 19.

As configuragdes de comunicagdo da porta PRINTER/COM do KDU Plus ou da porta
COM da impressora foram alteradas do padrao.

EPL - A impressora pode estar executando um formulario AUTOFR. Consulte o
Manual do programador de modo de pagina EPL2 para obter detalhes sobre o
comando AUTOFR (formulario).
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Solucao de problemas - Procedimento basico

Desconecte o KDU Plus da impressora.

Carregue midia na impressora e verifique o funcionamento da impressora executando uma
calibragem manual de midia/etiquetas ou o AutoSense (Sensor automatico).

Conecte o KDU Plus a impressora e ligue a impressora. O KDU Plus detectou a
impressora?

Entre no modo Configuragao e reative o modo Detec¢do automatica ou restaure os
padrdes de fabrica. Ligue a energia da impressora. O KDU Plus detectou a impressora?
Verifique as configuracdes da porta serial na impressao do status da impressora (etapa a).
Elas correspondem as configuracdes da PRINTER/COM? Se ndo, altere a configuracdo da
porta COM/PRINTER para corresponder a da impressora. Observe o tipo do cabo. Ligue a
energia da impressora. O KDU Plus detectou a impressora?

Configuracoes de porta padriao da EPL

Configuracoes de porta padrao da ZPL

30/6/06
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f. Os comandos de consulta da impressora a seguir podem ser enviados diretamente a
impressora por meio do KDU Plus em modo Terminal.
Para EPL:
Ul
e pressione a tecla Enter.

Para impressoras ZPL:
~HS

A impressora respondera e atualizara o visor do KDU Plus se ele ja estiver apto para
comunicacao.

Entre no modo Configuragdo e selecione os modos operacionais. Altere o modo para
corresponder ao modo Formularios apropriado da impressora (EPL ou ZPL). Verifique o
'Status da impressora' do modo Formularios.

Pressione a tecla de fung@o F2 para testar a comunicacdo basica do modo Formularios.
Imprimiu?

dg. Se aimpressora ainda ndo foi automaticamente detectada pelo KDU Plus e ndo esta
respondendo aos comandos de consulta do modo Terminal (etapa f), entdo o
funcionamento da porta serial da impressora precisa ser verificado enviando-se os
comandos via Hyper Terminal ou arquivos de comando diretamente a impressora. Para
obter informagdes mais detalhadas sobre como definir as configuragdes de porta serial do
computador, consulte Configuragoes de porta na pagina 19. Se a impressora responder da
mesma forma mostrada acima as consultas de comando do Hyper Terminal (etapa f), entdo
o KDU néo esta se comunicando. Entre em contato com o seu representante de vendas
autorizado da Zebra ou visite o site http://www.zebra.com para obter suporte e
informagoes.
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O modo Arquivo permite que o operador utilize o KDU Plus como sistema de gerenciamento
de arquivos e veiculo de transporte entre o computador € uma impressora ou impressoras
remotas utilizando interfaces de porta serial.

Conteudo
VISE0 geral . . ... 48
Configuragao das operagées do modo Arquivo. . ... ... .ot 50
KDU Plus - Recebimento de arquivos . . . . ... ... i 52
Envio de arquivos para a impressora. . .. ...ttt e e 54
Sequiéncia de download de arquivos . . . . .. ... 55
Fatos sobre o arquivo da impressora. . .. ...ttt 55
KDU Plus - Exclus@ao de arquivo . . ... ..ottt e e e 56
Errode catdlogode arquivo. . . ... ... e e 57
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Visao geral

O sistema de gerenciamento de arquivos utiliza pastas-catalogo de armazenamento para
manter os arquivos a serem transferidos para a impressora.

e O KDU Plus pode armazenar até 32 arquivos com um tamanho acumulado inferior ou
igual a 32 Kbytes de memoria de armazenamento disponivel.

* O tamanho maximo de arquivo que pode ser armazenado no KDU Plus ¢ 32.752 bytes
(32.768-16, memdria disponivel total menos 16 bytes correspondentes ao cabegalho da
pasta de arquivos). Cada nome de catalogo de pasta de arquivos (cabegalho) requer 16
bytes de espaco na memoria.

* Arquivos recebidos que excedam a quantidade de memoria disponivel ndo serdo
armazenados. O KDU Plus exibira uma mensagem de erro se essa condi¢do ocorrer €
emitird um tom de sobrecarga. Pressione Esc para retornar a tela anterior.

* O tamanho do arquivo armazenado no KDU Plus pode ser calculado tomando-se o
tamanho do arquivo em bytes, acrescentando 16 bytes para o cabegalho e entdo
arredondando o valor obtido para cima até o proximo multiplo de 16 bytes. Exemplo: Um
arquivo de 49 bytes em um host seria armazenado como um arquivo de 80 bytes no KDU
Plus (49+16=65 que, arredondado para o proximo multiplo de 16, é igual a 80).
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Excluir arquivo

Modo Arquivo

Receber arquivo

[@ Excluir TODOS os arquivos

v Enviar TODOS 0s arquivos

30/6/06 KDU Plus Manual do usuario

980548-091 Rev. A

49



50 [ Modo Arquivo

Configuragcao das operagées do modo Arquivo

Dicas para assegurar que o modo Arquivo funcione adequadamente:

Certifique-se de que a tecla de funcdo F2 do modo Formularios faga com que a
impressora imprima a Lista de formularios. Se estiver no modo Terminal em vez de
no modo Formularios, consulte Solu¢do de problemas - Procedimento basico

na pagina 45 com énfase na etapa f, que pode ser usada para verificar a comunicagéo
da porta serial da impressora.

Todas as comunicagdes da porta serial entre o computador e 0 KDU Plus (incluindo a
impressora) devem estar adequadamente configuradas e sincronizadas. Consulte
Configuragoes de porta na pagina 19 para obter mais informagdes e dicas sobre como
configurar a comunicagao da porta serial.

O modo Arquivo pode ser acessado somente por meio do comando de configuragéo
dos modos operacionais ¢ do modo Configuracao.

O modo Arquivo ¢ somente uma configuracdo temporaria se a configuragdo de
Deteccdo automatica da impressora do KDU Plus estiver ativada (padrio).

Desative a Detecgdo automatica no modo Configuragdo para iniciar o KDU Plus no
modo Arquivo.
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Transferéncia e armazenamento de arquivos

O KDU Plus fornece uma area de retengao temporaria para os arquivos a serem transferidos
para a sua ou para varias impressoras. Os arquivos copiados para o KDU Plus sdo mantidos em
uma pasta-catalogo do KDU Plus.

e (Cada pasta tem um nome exclusivo.

* O nome da pasta tem de 1 a 8 caracteres de comprimento.

* O nome da pasta ndo tem qualquer relagdo especial de nomenclatura com o arquivo
propriamente dito.

* Nao ha requisitos de nomenclatura para os arquivos armazenados na pasta-catalogo
do KDU Plus. A linguagem de programagao da impressora possui requisitos de
nomenclatura de arquivos; consulte o0 manual de programacdo da impressora
apropriado para saber detalhes sobre a nomenclatura de arquivos.

ABCFILE.TXT

) ‘

COPY ABCFILE.TXT COM1 /b

| . |
I i |

I | |

! “Novo arquivo: | !

= |\ FILE4 e :
== I FILE4 — |
' |

' |

I r/W\ I

: FILE1 :

' |

' I

' |

' |

L e e e e e e e e e e e e e e e e = — J

Entrada de dados para armazenamento de arquivos
AUX1 ou AUX2 do KDU PLUS
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KDU Plus - Recebimento de arquivos

Para iniciar o processo de transferéncia de arquivos no KDU Plus, selecione >RECEIVE FILE
(RECEBER ARQUIVO)< na tela File Management (Gerenciamento de arquivos) do visor.
Utilize as teclas de seta para cima e para baixo para modificar a sele¢do. Pressione a tecla
Enter para fazer sua selecdo.

Ao entrar na operacdo Receive File (Receber arquivo), o KDU Plus exibird na segunda linha o
total de memoria disponivel e o operador sera solicitado a inserir um nome de arquivo (isto &,
o nome de uma pasta-catalogo). No exemplo abaixo, o nome do arquivo (pasta) digitado no
prompt ¢ FILE4.

Pressione a tecla Enter para aceitar o nome da pasta do arquivo. Caso o nome da pasta do
arquivo no catalogo ja tenha sido usado, o KDU Plus informara 'FILE NAME ALREADY
EXISTS' (O nome do arquivo ja existe).

Se a pasta-catalogo do arquivo estiver disponivel, a tela Receive File (Receber arquivo) sera
exibida. O nimero de bytes recebidos sera 0 (zero).

980548-091 Rev. A

KDU Plus Manual do usuario 30/6/06



Modo Arquivo | §3

Agora voce deve iniciar a transferéncia do arquivo do computador para o KDU Plus. Utilize
um dos diversos métodos ou ferramentas de software possiveis, como a linha de comandos do
DOS ou o Windows HyperTerminal, para transferir arquivos para o KDU Plus por meio das
portas de comunicagdo serial auxiliares (AUX1 ou AUX2). Consulte Transferéncias de
arquivos em modo de comandos do Windows na pagina 72 para conhecer um método basico de
transferéncia de arquivos utilizando o comando COPY do DOS.

O numero de bytes comegara a aumentar até que o ultimo byte tenha sido transferido. O
tamanho exibido da pasta de arquivo em bytes sera o tamanho dos arquivos conforme listados
em propriedades do arquivo no Windows do computador acrescido de um byte. Pressione
Enter para concluir o armazenamento do arquivo.

O KDU Plus retornara a tela principal de Receive File (Receber arquivo). Vocé pode continuar
a importar arquivos do computador ou pressionar a tecla Esc (Escape) para sair do modo
Receive File (Receber arquivo). O processo de importagdo de arquivos pode continuar até que
ndo haja mais arquivos a serem transferidos ou até que a memoria disponivel no KDU Plus
seja excedida.

Se a memoria disponivel for excedida durante a transferéncia de um arquivo para o KDU Plus,
o KDU Plus limpara o buffer, removera a pasta-catalogo do arquivo e exibira a seguinte tela:

O KDU Plus também exibira essa tela se a transferéncia de um arquivo for prematuramente
interrompida. O KDU Plus armazenara o arquivo parcialmente salvo na pasta-catalogo do
arquivo.

A pasta de arquivos contendo o arquivo corrompido deve ser imediatamente excluida para
evitar que seja enviado & impressora!
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Envio de arquivos para a impressora

Para iniciar o processo de transferéncia de arquivos para a impressora, selecione > SEND
FILE (ENVIAR ARQUIVO) <na tela File Management (Gerenciamento de arquivos) do
visor. Utilize as teclas de seta para cima e para baixo para modificar a selecao. Pressione a
tecla Enter para fazer sua selegao.

Ao entrar na operagdo Send File (Enviar arquivo), o KDU Plus exibira as pastas-catalogo de
arquivos que mantém os arquivos armazenados no KDU Plus. O nome da primeira pasta de
arquivos estara entre colchetes angulares: >NOME_DO_ARQUIVO<. Utilize as teclas de seta
para a esquerda e para a direita, para cima e para baixo para modificar a selecao.

Faca sua selecdo de arquivo e pressione a tecla Enter. O KDU Plus comegara a transferir o
arquivo da pasta para a impressora. A impressora ndo podera imprimir, calibrar ou ser
alimentada com midia (etiquetas) enquanto uma transferéncia de arquivo estiver em
andamento. O status d¢e NUMBER OF BYTES REMAINING (NUMERO DE BYTES
REMANESCENTES) decrescera até atingir 0 (zero) e o KDU Plus retornara a tela SELECT
FILE TO SEND (SELECIONAR ARQUIVO A ENVIAR).

Repita esse processo até que todos os arquivos individuais de que vocé precisa tenham sido
transferidos.
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Para sair do modo SEND FILE (ENVIAR ARQUIVO), pressione a tecla Esc (Escape).

Para transferir todos os arquivos armazenados para a impressora de uma sé vez como
um unico processo, utilize a opgdo SEND ALL (ENVIAR TODOS) do File Management
(Gerenciamento de arquivos). Para iniciar o envio de todos os arquivos armazenados no KDU
Plus para a impressora, selecione

> SEND ALL (ENVIAR TODOS) < na tela File Management (Gerenciamento de arquivo)
do visor.

Quando essa tela for exibida, pressione a tecla Enter novamente para iniciar a transferéncia
dos arquivos. O visor exibird a transferéncia de cada arquivo até que todos os arquivos tenham
sido transferidos. Pressionar a tecla Esc (Escape) a qualquer momento fara com que seja
imediatamente terminada a transferéncia de arquivo em andamento e cancelada a de todos os
arquivos ainda ndo transferidos.

Seqiiéncia de download de arquivos

As impressoras Zebra processam os arquivos enviados as impressoras imediatamente. As
impressoras agem sobre os dados pela ordem de seu recebimento. Ao utilizar a opgéo de
arquivo SEND ALL (ENVIAR TODOS) para enviar arquivos a impressora, 0s arquivos serao
classificados por seus caracteres numéricos e alfabéticos, nessa ordem.

Fatos sobre o arquivo da impressora

* Os arquivos podem conter programacao para criar um formulario armazenado em
impressora, mas ndo tém que incluir um formulario nos dados de programacao.

* O nome do formulario e os nomes dos arquivos ndo precisam ser iguais.

* O KDU Plus pode fazer o download de graficos (ou logotipos) para a impressora (o
tamanho do arquivo deve ser inferior a 32Kbytes).

* Varios formularios, comandos de etiquetas independentes e comandos de
configuragdo de impressora podem ser enviados a impressora como um unico
arquivo. Também ¢ possivel enviar varios arquivos. Lembre-se de que a seqiiéncia ¢
importante ao enviar comandos para a impressora.

* Os arquivos enviados a impressora podem interromper as transferéncias de arquivos
do KDU Plus para a impressora, assim como um soft reset, comandos de status de
impressao, alteragdes de configuragéo etc.
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KDU Plus - Exclusao de arquivo

O KDU Plus dispde de dois métodos de exclusdo de pasta-catalogo de arquivos para remover
arquivos armazenados no KDU Plus: DELETE FILE (EXCLUIR ARQUIVO) e DELETE
ALL (EXCLUIR TODOS). Para iniciar a exclusdo do arquivo no KDU Plus, selecione

> DELETE FILE (EXCLUIR ARQUIVO) < a fim de remover arquivos individuais ou

> DELETE ALL (EXCLUIR TODOS) < para eliminar todos os arquivos da memoria do
KDU Plus. Utilize as teclas de seta para cima e para baixo para modificar a sele¢do. Pressione
a tecla Enter para fazer sua selecao.

O KDU Plus exibira a tela a seguir para excluir arquivos individuais. Ao entrar na
operacgdo Delete File (Excluir arquivo), o KDU Plus exibira as pastas-catalogo de arquivos que
mantém os arquivos armazenados no KDU Plus. O nome da primeira pasta de arquivos estara
entre colchetes angulares: >NOME_DO_ARQUIVOK<. Utilize as teclas de seta para a
esquerda e para a direita, para cima e para baixo para modificar a selecao.

Feita a selegfo, pressione a tecla Enter e 0 KDU Plus pedira que vocé confirme o arquivo que
esta sendo permanentemente excluido. Pressione a tecla Esc (Escape) para cancelar. Pressione
a tecla Enter para confirmar a exclus@o do arquivo.

Para excluir todos os arquivos do KDU Plus, simplesmente selecione DELETE ALL
(EXCLUIR TODOS) na tela principal do File Management (Gerenciamento de arquivos). O
KDU Plus exibira a tela de confirmagdo da exclusao de arquivos na qual o KDU Plus pede que
vocé confirme se deseja excluir permanentemente todos os arquivos. Pressione a tecla Esc
(Escape) para cancelar. Pressione a tecla Enter para confirmar a exclusdo de todos os arquivos
da memoria de armazenamento de catalogos do KDU Plus.
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Erro de catalogo de arquivo

O KDU Plus efetua automaticamente um teste simples de integridade de dados na memoria de
catalogo de arquivos para detectar se ela foi corrompida de alguma forma. Se o KDU Plus
detectar um arquivo corrompido durante um envio de arquivo ou apoés a ativacao, ele exibira a
tela File Error (Erro de arquivo).

O arquivo corrompido deve ser excluido. Um arquivo corrompido ndo pode ser processado
adequadamente.

Vocé também pode pressionar Esc (Escape) para retornar ao tltimo processo, mas isso ndo ¢
recomendavel. O KDU Plus podera ser redefinido por meio de um ciclo de ativacao de energia
da impressora e do KDU Plus. O KDU Plus fard nova verificag@o da integridade do arquivo. O
arquivo ainda podera estar corrompido, mas ja ndo serd mais detectavel pela verificacao da
memoria. Usar o arquivo pode provocar um resultado imprevisivel quando transferido para a
impressora.
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Interfaces

Esta secdo abrange as conexdes elétricas e problemas envolvidos na conexdao do KDU Plus a
outros dispositivos e sistemas.

Conteudo
VISE0 geral . . ... 60
Configuragdes da porta serial COM/PRINTER . .......... ... . ... ... . ........ 61
Configuracao das portas seriais AUX1 e AUX2. .. ... . 63

Configuracao da porta tipo PS/2 (DIN de 6 pinos)
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Visao geral
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Porta
serial auxiliar
(AUX 2)

Porta
serial auxiliar
(AUX 1)

Porta auxiliar para teclado/scanner
DIN de 6 pinos
(Compativel com PS/2 Scan Set 2)

Cabo da porta serial da i
impressora: requer Energia DC
'Phantom’
(COM/PRINTER)
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PINO | O KDU Plus é DCE O KDU é DTE
A IMPRESSORA é DTE (ZPL) A IMPRESSORA é DCE (EPL)
NOME DIRECAO NOME DIRECAO
1 NAO NAO UTILIZADO +5V +5V A PARTIR DA
UTILIZADO IMPRESSORA
2 TxD PARA A RxD A PARTIR DA
IMPRESSORA IMPRESSORA
3 RxD A PARTIR DA TxD PARA A
IMPRESSORA IMPRESSORA
4 DTR A PARTIR DA CTS PARA A
IMPRESSORA IMPRESSORA
5 GND GND GND GND
6 DSR PARA A DTR A PARTIR DA
IMPRESSORA IMPRESSORA
7 RTS A PARTIR DA NAO NAO UTILIZADO
IMPRESSORA UTILIZADO
8 CTS PARA A RTS A PARTIR DA
IMPRESSORA IMPRESSORA
9 +5V +5V A PARTIR DA NAO NAO UTILIZADO
IMPRESSORA UTILIZADO

Os +5 volts a partir da impressora (pinos 1 ¢ 9) fornecem energia para o KDU Plus e quaisquer
dispositivos de entrada adicionais conectados ao KDU Plus.
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Consumo de corrente total maximo para impressoras com arquitetura de hardware ZPL:

750mA
Consumo de corrente total maximo para impressoras com arquitetura de hardware EPL:

250mA
A corrente do KDU Plus sem dispositivos de entrada externos conectados é: 50mA

* - Os valores ndo
sdo reais
(=

(45mA + 120mA +25mA ) + S0mA < Corrente max.

Cuidado ¢ As portas de entrada do KDU Plus (tipo AUX1, AUX2 e PS/2) nao possuem
fusivel. Exceder o total do consumo de corrente disponivel pode danificar seu dispositivo

de entrada, o KDU Plus ou a impressora.
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Configuragcao das portas seriais AUX1 e AUX2

O sinal da interface atende aos requisitos do padrdao RS-232.

PINO NOME DIREGAO
1 NAO UTILIZADO NAO UTILIZADO
2 NAO UTILIZADO NAO UTILIZADO
3 RXD A PARTIR DO DISPOSITIVO AUX
4 NAO UTILIZADO NAO UTILIZADO
5 GND GND
6 DSR PARA O DISPOSITIVO AUX
7 NAO UTILIZADO NAO UTILIZADO
8 CTS PARA O DISPOSITIVO AUX
9 +5V +5V PARA O DISPOSITIVO AUX

As portas AUX1 e AUX2 estdo ativas nos modos Formularios ¢ Terminal.

Configuragao da porta tipo PS/2 (DIN de 6 pinos)

Esta porta suporta Codigos de varredura PS/2 Set 2.

Pino

Conexao

1

Dados

NAO UTILIZADO

GND

ENTRADA DE +5V

CLK

(o200 &) B~ GV I \O)

NAO UTILIZADO
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Suporte a idiomas da EPL

As impressoras EPL e o KDU Plus suportam diversos paises e idiomas com caracteres
especiais ndo suportados pelo teclado QWERTY do KDU Plus. A linguagem de programacao
da impressora EPL permite que o operador ou administrador altere o idioma suportado pela
impressora e pelo KDU Plus, de Inglés dos Estados Unidos (pagina de codigo 437) para uma
das outras paginas de cddigo suportadas por impressoras. Trata-se de um recurso exclusivo da
EPL; as impressoras ZPL nao suportam esse método.

Conteudo
Referéncia cruzada de suporte a idiomas (Faixa de idiomas). . ................... 66
Suporte a programacgao e idiomasdaEPL ......... ... ... ... ... ... .. 67
Instalagdo da faixade idiomas. . . ... ... .. 68
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Referéncia cruzada de suporte a idiomas (Faixa de idiomas)

O KDU Plus fornece acesso aos caracteres adicionais ativando as teclas de funcao
(F1-F11) e a Faixa de idioma para identificar a tecla de fun¢ao associada.

Cédigo do
Pais pais Caracteres disponiveis
no KDU (p3)
F1 |F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F7 |F8 |F9 |F10 |F11
Bélgica 032 a a ¢ ¢é ¢ é i n u £
Canada 002 E | pn ¢ £
Dinamarca 045 a | A & A o 0
Finlandia 358 & A [ &4 [ A @)
Franga 033 a C ¢ ¢ u ° £
Alemanha 049 i | A | B i o) i | U
Italia 039 a | C ¢é ¢ 0 u
América Latina 003 i | N
Holanda 031 i | A | & o 0 i | U °
Noruega 047 a |A | |&B | o %} £
Portugal 351 a 1a | A | ¢C |8 |O | ° £
Africa do Sul 027 £
Espanha 034 a ¢ C il N e
Suécia 046 a | A a A 0 (0] £
Suica 041 a a C é ¢ ) i £
Reino Unido 044 £
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Suporte a programacao e idiomas da EPL

A impressora EPL controla idiomas com o comando I da programacao EPL. Uma versao
abreviada do comando I est4 incluida abaixo.

Comando | - Selegao do conjunto de caracteres

Descrigao
Use este comando para selecionar o conjunto de caracteres apropriado para impressdo (e para
o visor do KDU).
Sintaxe
Ipl, p2, p3
Parametros
p1 =Numero de bits de dados - 8 para dados de 8 bits (ou para suporte de legado, 7 para dados
de 7 bits).
p2 = Pagina de codigos da impressora/Suporte a idiomas
Para dados de 8 bits - Somente
p2 Pagina de Descriciao
codigos
0 DOS 437 Inglés - EUA
1 DOS 850 Latim 1
(suportado por
faixas de idiomas)
2 DOS 852 Latim 2 (Cirilico II/Eslavo)
3 DOS 860 Portugués
4 DOS 863 Francés canadense
5 DOS 865 Nordico
6 DOS 857 Turco
7 DOS 861 Islandés
8 DOS 862 Hebraico
9 DOS 855 Cirilico
10 DOS 866 Cirilico CIS 1
11 DOS 737 Grego
12 DOS 851 Grego 1
13 DOS 869 Grego 2

Os parametros p2 A-F que suportam a pagina de codigos do
Windows de 1250 até 1255 ndo sdo suportados pelo KDU Plus.
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p3 = Codigo do pais no KDU

Cédigo | Pais Cédigo | Pais Cédigo | Pais
001 EUA 033 Franga 046 Suécia
002 Canada 034 Espanha 047 Noruega
003 América Latina 039 Italia 049 Alemanha
027 Africa do Sul 041 Suica 351 Portugal
031 Holanda 044 Reino Unido 358 Finlandia
032 Bélgica 045 Dinamarca

Instalacao da faixa de idiomas

A Faixa de idiomas corresponde a tabela da primeira pagina deste capitulo do manual. A Faixa
de idiomas se ajusta perfeitamente a area rebaixada acima das teclas de fungdo (F1 - F11). O
revestimento adesivo da Faixa de idiomas é permanente. A Faixa somente deve ser instalada
depois que a pagina de codigos do conjunto de caracteres da impressora e os codigos de paises
do KDU tiverem sido definidos. Eles devem ser testados para confirmar se atendem as
necessidades do seu idioma e visor de caracteres, entrada de dados e impressdo. O adesivo da
faixa seca completamente em 24 horas.

(032) Bélgica
(002) Canada
(045) Dinama
(358) Finlandi
(033) Franga

(049) Alemanha

(039) ltalia

(003) América Latina
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(047) Noruega
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' (351) Portuga
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Controle de terminal
externo

Esta secdo documenta as seqiiéncias de escape e parametros ANSI que suportam a
comunicagdo entre a impressora € 0 KDU Plus. As tabelas a seguir representam um
subconjunto das seqiliéncias de escape ANSI para controle de cursor que sdao suportadas pelo
KDU Plus.

A abreviagdo ESC representa o caractere de escape ASCII 27 (1Bh), que aparece no inicio de
cada seqiiéncia de escape.

30/6/06 KDU Plus Manual do usuario 980548-091 Rev. A



70

Controle de terminal externo

Comandos da seqiiéncia de escape ANSI do KDU Plus

Mneméonico

Seqiiéncia

Descricao

CPR

ESC[6n

Cursor Position Report (Informe de posigéo do cursor): Retorna a posicéo
atual de linha e coluna do cursor no formato ESC[<linha>;<coluna>R

CUP

ESC[Pn;PnH

Cursor Position (Posi¢cao do cursor): Move o cursor para a posi¢ao
especificada (coordenadas). Se vocé nao especificar uma posig¢ao, o cursor
se move para a posigao inicial -- o canto superior esquerdo da tela (linha 1,
coluna 1).

Cuu

ESC[PnA

Cursor Up (Cursor para cima): Move o cursor para cima pelo numero de
linhas especificado, sem mudar de coluna. Se o cursor ja estiver na linha do
topo, esta sequiéncia € ignorada.

CuD

ESC[PnB

Cursor Down (Cursor para baixo): Move o cursor para baixo pelo niumero
de linhas especificado, sem mudar de coluna. Se o cursor ja estiver na linha
mais baixa, esta seqiéncia € ignorada.

CUF

ESC[PnC

Cursor Forward (Cursor para a frente): Move o cursor para a frente pelo
numero de colunas especificado, sem mudar de linha. Se o cursor ja estiver
na coluna da extrema direita, esta seqiiéncia € ignorada.

CcuB

ESC[PnD

Cursor Backward (Cursor para tras): Move o cursor para tras pelo numero
de colunas especificado, sem mudar de linha. Se o cursor ja estiver na linha
da extrema esquerda, esta seqiéncia € ignorada.

ED

ESC[2J

Erase Display (Apagar o visor): Limpa a tela e move o cursor para a
posicao inicial (linha 1, coluna 1).

KVC

ESC[?25h

Cursor visible (Cursor visivel): Torna o cursor visivel no visor.

KCI

ESC[?25I

Cursor invisible (Cursor invisivel): Apaga o cursor para que ele ndo possa
ser visto no visor.

0osC

ESC]

Operating system command (Comando do sistema operacional): Iniciar
sequéncia de comando de macro.
(Comando n&o-ANSI)

ST

ESC\

Terminador de sequéncia: Terminar seqiiéncia de comando de macro.
(Comando n&o-ANSI)

Definicoes de parametros do comando de escape ANSI do KDU Plus

coluna

Parametro |Descrigdo Definigéo
Pn Parametro Especifica um namero decimal
numérico
Ps Parametro Especifica um ndmero decimal utilizado para selecionar uma fungédo. Vocé
seletivo pode especificar mais de uma fungao separando os pardmetros com ponto-
e-virgula.
Pl Parametro de |Especifica um nimero decimal que representa umas das linhas do seu
linha visor ou de outro dispositivo.
Pc Parametro de |Especifica um numero decimal que representa umas das colunas da sua

tela ou de outro dispositivo.
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Transferéncia de
arquivos no DOS

O Windows suporta um método basico de transferéncia de arquivos utilizando a antiga tela de
modo de comandos do DOS. Esse ¢ o método mais basico que pode ser utilizado para
transferir arquivos com o menor numero de excecdes entre versdes de sistema operacional e
diferencas de linguagem de impressoras.

Conteudo
Transferéncias de arquivos em modo de comandos do Windows. . ................ 72
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Transferéncias de arquivos em modo de comandos do Windows

O processo a seguir descreve a utilizacdo de comandos do DOS a partir dos sistemas
operacionais Windows XP ou Windows 2000. O processo € necessario sempre que uma nova
sessdo cmd.exe (Comando do DOS) ¢ iniciada nesses sistemas operacionais. As etapas sao:

Execute cmd.exe (no Windows 95/98/ME, use o Command.com)

Configure a porta COM selecionada no computador para corresponder as
configura¢des de comunicacdo da porta AUX.

Altere o caminho da unidade e do diretdrio para apontar para o local do arquivo de
transferéncia.

Utilize o comando COPY (Copiar) para transferir os arquivos.

Vé para a tela principal do Windows e clique no botao Iniciar. Selecione e clique na janela
realcada da linha de comando do programa 'Executar'.

5 Frogram Updates
@ SetProgram Access and Defaults
& windows Update

[ Programs v
|4 Documents v
O settings '
- Search v

©) Help and Support

7] Log off
@) shutDown...

Observacgao ¢ O item de menu Ajuda (e suporte) estd imediatamente acima do item Executar
no menu Iniciar. V4 até o menu Iniciar e clique em Ajuda (e suporte) para obter ajuda com os
comandos e métodos do DOS. Digite uma solicitagcdo de pesquisa para exibir ajuda para um
comando do MS-DOS. Procure ajuda para utilizar comandos do DOS em Novas maneiras de
executar tarefas familiares' e 'Exibir a Ajuda para um comando do MS-DOS'.

Os comandos relevantes incluem: CD, CDDIR, MD, COPY e MODE. Para obter ajuda com
esses comandos do DOS, digite /? ap6s o comando. Digite a letra da unidade seguida por dois
pontos (:), por exemplo, C: para acessar a unidade C.

Na janela Executar programa, digite CMD e clique no botdo OK.

2X

_ Type the name of a program, folder, document, or
Internet resource, and \Windows will open it for you,

Open: v|

[ Ok H Cancel H Browse... ]
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O Windows abrirad uma janela de comandos do DOS.

Transferéncia de arquivos no DOS

Por padrdo, as portas AUX do KDU Plus s3o configuradas para operar em uma configuragio
de comunicagio diferente das sessdes de DOS no Windows XP ou Windows 2000.

Configuracées padrao das portas AUX

Sessdo de DOS do Windows XP - Configuragdes padrao de exibi¢do dos resultados do
comando MODE

AWINDOWS\system32\emd. exe

Microsoft Windows P [Version 5.1.26H081
CC» Copyright 1985-2001 Microsoft Corp.

Parituy:
Data Bits:
Stop Bits:
Timeout =
BOM-H0OFF:

CcTS
DSH

handshaking:
handshaking:
sensitivity:
circuit:
circuit:

Parity:
Data Bit

Timeout:
HONAROFF:

CTS
DSR
DSR
DTR
RIS

handshaking:
handshaking:
sensitivity:
circuit:
circuit:

Lines:

Columns =

Kevhoard rate:
Kevhoard delavy: 1
Code page: 437
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Para Windows XP e Windows 2000, digite o seguinte no prompt de comando:

MODE COMx: BAUD=4800 PARITY=0 DATA=8 STOP=1

v CAWINDOWS\system 3 2\emd. exe

Parity:

Data Bits:

Stop Bits:
Timeout :
HOM-H0FF:

CTS handshaking:
DER handshaking:
DER sensitivity:
DTR circuit:

RIS circuit:

O comando equivalente para os sistemas operacionais Windows 95/98/ME ¢ o seguinte:

MODE COMx:40,0,8,1

Depois que as comunicagdes tiverem sido sincronizadas, digite C: no prompt. Se a janela de
prompt estava apontando para qualquer outra unidade que nédo a unidade C:\, agora esta
apontando para a unidade C:\. A janela pode ser direcionada para qualquer unidade local ou

unidade de rede mapeada (letra).

C:A\WINDOWS\system32\cmd. exe

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.2600]
(C) Copyright 1985-2001 Microsoft Corp.
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Como exemplo, a unidade C:\> possui um diretério FORMS (FORMULARIOS) contendo os
arquivos de formuldrios de etiquetas que necessitam ser transferidos para o KDU Plus. Digite
CD seguido pelo nome do diretorio (FORMS no exemplo mostrado abaixo) no prompt e
pressione a tecla Enter.

O KDU Plus deve estar no modo Arquivo para receber arquivos do computador (ou outro
host). Consulte KDU Plus - Recebimento de arquivos na pagina 52 para saber mais detalhes
sobre a transferéncia de arquivos para o KDU Plus.

Para iniciar a transferéncia de arquivo, digite COPY seguido pelo nome do arquivo
(ABCFILE.TXT no exemplo mostrado abaixo) e o nome da porta de comunicagao serial
(COMI1 neste exemplo). A entrada ¢ um parametro /b para definir transferéncia de arquivo de
dados binario. Pressione a tecla Enter para enviar arquivos para o KDU Plus.

COPY ABCFILE.TXT COM1 /B

C:\WINDOWS\system32\cmd. exe

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.2600]
(C) Copyright 1985-2001 Microsoft Corp.

H:\>c:
C:\>cd forms

C:\FORMS>copy abcfile.txt coml /b
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