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Einfuhrung

Machen Sie sich anhand der Informationen in diesem Abschnitt mit dem Drucker vertraut.

Druckeroptionen

Je nach Druckeranforderungen kann Ihr Drucker mit einer von drei Optionen aufgertstet
werden. Informationen zu den Druckmodi, die mit den Druckeroptionen verwendet werden kdnnen, finden
Sie unter Auswahlen eines Druckmodus auf Seite 36.

Abreiken (Standard) Abziehen mit Tragermaterial-Aufwickeloption

\7 .
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Einfihrung

Kommunikationsschnittstellen

Der Drucker unterstiitzt eine Vielzahl von Kommunikationsschnittstellen.

Die Anschlisse der Kommunikationsschnittstelle sind auf Abbildung 2 dargestellt. Moglicherweise ist bei
Ihrem Drucker auch ein optionaler ZebraNet-WLAN-Druckserver vorhanden. Sie kdnnen Etikettenformate
Uber jede Kommunikationsschnittstelle an den Drucker senden, die bei Ihrem Drucker verfligbar ist.

« Ausflihrliche Informationen zu den verfiigbaren Verbindungstypen finden Sie unter Spezifikationen der
Kommunikationsschnittstelle auf Seite 205.

« Anweisungen dazu, wann und wie Sie Ihren Computer an eine oder mehrere dieser
Kommunikationsschnittstellen anschlieken, finden Sie unter Installieren von Treibern und Verbinden mit
einem Windows-Computer auf Seite 19.

Abbildung 1 Position der Kommunikationsschnittstellen

& 2
o)e M p3

= Parallelanschluss
ﬁ Interner kabelgebundener Ethernet-Printserver
o) Serieller Anschluss

..%, USB-Anschluss

Druckerkomponenten

Die Komponenten im Drucker sind farblich gekennzeichnet. Die Punkte, die Sie bertihren miissen, sind im
Drucker goldfarben gekennzeichnet und auf den Abbildungen dieses Handbuchs ebenfalls goldfarben
hervorgehoben.



EinfUhrung

Hier sehen Sie die Komponenten im Inneren des Medienfachs eines Standarddruckers.

_/‘ HINWEIS: |hr Drucker sieht abhangig vom Druckermodell und von den eingebauten
- Komponenten mdéglicherweise etwas anders aus. Die gekennzeichneten Komponenten werden
in den Verfahren in diesem Handbuch beschrieben.

—_

Medienklappe

Schalter fiir die Druckanpassung des Druckkopfs

Bedienfeld

USB-Host-Anschluss (einfach oder zweifach)

Druckkopfeinheit

Hebel zum Offnen des Druckkopfs

Farbband-Aufwickelspule (nur bei Druckern mit eingebauter Thermotransferoption)

Farbband-Vorratsspule (nur bei Druckern mit eingebauter Thermotransferoption)

Ol | N[0 ]| W[IN

Halterung fir die Medienzufuhr




Einfihrung

10 Flhrung fur die Medienzufuhr

Bedienfeld

Das Bedienfeld zeigt den Betriebsstatus des Druckers an und ermoglicht die Steuerung der
grundlegenden Druckerfunktionen.

" ®
1| T T ‘|‘ T (STATUS-Anzeige)
(& 1l & & 2 I (Anzeige PAUSE (ANHALTEN))
STATUS PAUSE  DATA SUPPLIES NETWORK
( 3 @
6 (Anzeige DATA (DATEN))
4
W (Anzeige SUPPLIES (VORRAT))
7 5 5
\\ (Anzeige NETWORK (NETZWERK))
8\
I~ _ Die oben aufgeflihrten Anzeigen liefern Informationen zum
9\ Druckerzustand. Informationen zu den verschiedenen Zustanden
dieser Leuchten und ihren Bedeutungen finden Sie unter
Kontrollleuchten auf Seite 168.
6 Display: zeigt den aktuellen Status des Druckers an.

Der Benutzer kann im Mentsystem navigieren. Ein
optionales Farbdisplay ist zum Kauf erhaltlich. Weitere
Informationen dazu erhalten Sie von lhrem autorisierten
Zebra-Héandler.

7 &8 | RECHTE AUSWAHLTASTE und LINKE
AUSWAHLTASTE: Fihren Sie die Befehle aus, die
direkt darliber auf der Anzeige angezeigt werden.

9 PFEIL NACH OBEN: zum Andern von Parameterwerten
(z. B. Erhohen eines Werts) oder zum Blattern durch die
L Optionen.

PA|ISE FE|D CAN|EL

o 10 OK-Taste: Damit kbnnen Sie auswéahlen oder
bestatigen, welche Informationen auf dem Display
angezeigt werden.

" PFEIL NACH LINKS: zum Navigieren nach links. NUR
bei der Navigation durch das Menu aktiv.

12 PFEIL NACH RECHTS: zum Navigieren nach
rechts. NUR bei der Navigation durch das MenU aktiv.

13 PFEIL NACH UNTEN: zum Andern der Parameterwerte
(z. B. Verringern eines Werts) oder Blattern durch die
Optionen.

14 T

PAUSE (ANHALTEN): zum Starten oder Stoppen
des Druckerbetriebs.

15 O FEED (VORSCHUBY): fordert den Drucker auf, bei
jedem Tastendruck ein leeres Etikett einzuziehen.

10



EinfUhrung

16 X CANCEL (ABBRECHEN): zum Abbrechen von
Etikettenformaten, wenn der Drucker angehalten wird.

Um das nachste Etikettenformat abzubrechen, das
gerade gedruckt wird, driicken Sie einmal X.

Um alle Etikettenformate an den Drucker zu senden,
halten Sie X zwei Sekunden lang gedrickt.

Navigieren durch die Anzeigebildschirme mit der Tastatur

Verwenden Sie das Bedienfeld Ihres Druckers, um durch die Bildschirme zu navigieren, auf der Anzeige
angezeigte Elemente auszuwahlen und sie zu &ndern.

In der Leerlaufanzeige ...

LEERLANZEIGE
¥ FW-VERSION A

ft

Driicken Sie die LINKE AUSWAHLTASTE, um das Startmeni des Druckers aufzurufen.

=) ol
— @

"



Einfihrung

Tabelle 1 Startmen(

=D

Verwenden Sie die
PFEILTASTEN, um im Startmenu
von Symbol zu Symbol zu

gelangen. Sie OK.

Wurde ein Symbol ausgewahlt,
wird dessen Farbe zum
Hervorheben umgekehrt.

Symbol fiir Ment SETTINGS
(EINSTELLUNGEN)

i

Hervorgehobenes Symbol
fur Menu SETTINGS
(EINSTELLUNGEN)

Um das hervorgehobene
Menilsymbol auszuwéhlen und
das Menu aufzurufen, driicken

Driicken Sie die LINKE
AUSWAHLTASTE, um das
Startmen( zu verlassen und zur
Leerlaufanzeige zurlickzukehren.

Der Drucker kehrt nach
15 Sekunden Inaktivitat im
Startmenl automatisch zur
Leerlaufanzeige zurlick.

Tabelle 2 Benutzermenls

Driicken Sie in einem beliebigen Benutzermeni-
Bildschirm auf die LINKE AUSWAHLTASTE, um
zum Startmeni zuriickzukehren. Der Drucker
kehrt automatisch bei 15 Sekunden Inaktivitat im
Benutzermeni zum Startmeni zurlick.

4 X00OXX v

v und A zeigen an, dass ein Wert gedandert werden
kann. Vorgenommene Anderungen werden sofort
gespeichert. Driicken Sie den PFEIL NACH OBEN
oder den PFEIL NACH UNTEN, um einen Bildlauf
durch die méglichen Werte durchzufiihren.

12




EinfUhrung

Tabelle 2 Benutzermenis (Continued)

00 o

Driicken Sie den PFEIL NACH LINKS oder den Ein'Wort in.der unt?ren rechtgn Ec!(e des Displays
PFEIL NACH RECHTS, um einen Bildlauf durch die | West auf eine verfigbare Aktion hin.

Elemente in einem Benutzermenii durchzufiihren. | Driicken Sie OK oder die RECHTE
AUSWAHLTASTE, um die angezeigte Aktion

auszufuhren.
Tabelle 3 Meni-Kurzbefehle
TOOLS MENU
TOOLS MENL
GO
GO
LANGUAGE ‘—D G—> DARKNESS
& ENGLISH T n 10 T
@ PRINT INFORMATION
_... SETTINGS a ® STERT

Um uber einen Menu-Kurzbefehl zum nachsten
Benutzermeni zu gelangen, driicken Sie OK, oder
driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um

GO (START) auszuwahlen. Driicken Sie den PFEIL NACH LINKS oder den

PFEIL NACH RECHTS, um weiter im selben
Benutzermeni zu navigieren.

Leerlaufanzeige, Startmenii und Benutzermeniis

Verwenden Sie das Bedienfeld des Druckers, um den Druckerstatus aufzurufen und seine
Betriebsparameter zu Uberpriifen oder zu &ndern.

Nachdem der Drucker die Einschaltsequenz abgeschlossen hat, wechselt er zur Leerlaufanzeige. Wenn ein
Druckserver installiert ist, zeigt der Drucker abwechselnd seine IP-Adresse und Informationen an, die vom
Benutzer konfiguriert wurden.

13



EinfUhrung

Abbildung 2 Idle Display (Leerlaufanzeige)

DRUCKER BEREIT e |

V75.19.6Z I —
13
1 Der aktuelle Status des Druckers
2 Informationen, die Sie liber die Leerlaufanzeige einstellen. Weitere Informationen finden
Sie unter ,ldle Display (Leerlaufanzeige)“ im Abschnitt Kalibrierung, Diagnose und andere
Tools auf Seite 84.
ﬁ Startmenii-Kurzbefehl

Uber das Startmenii (siehe Abbildung 3  Startmenii — Standardfarbe und optionale Farbe auf Seite 14)
konnen Sie mithilfe der unter Andern der Druckereinstellungen iiber die Benutzermeniis auf Seite 74
dargestellten acht Benutzermenlis auf die Betriebsparameter des Druckers zugreifen.

Abbildung 3 Startmeni — Standardfarbe und optionale Farbe

STARTMENU

kol (T % 12
S ElER)

ZEBRA ZT42

1OME  MENU

= 1

Eine Beschreibung der einzelnen Benutzermenuis und Menuelemente finden Sie in den entsprechenden
Abschnitten unter Andern der Druckereinstellungen iiber die Benutzermeniis auf Seite 74.

14



Druckereinrichtung

Dieser Abschnitt unterstiitzt Benutzer bei der Ersteinrichtung und dem Betrieb des Druckers.

Aufstellungsort des Druckers

Wahlen Sie fur den Drucker einen Aufstellungsort aus, der die folgenden Bedingungen erfillt:

« Untergrund — fiir den Drucker ist eine feste, ebene Standflache mit ausreichender Groke und
Tragfahigkeit am ausgewahlten Aufstellungsort erforderlich.

« Platz — die Flache fiir die Aufstellung des Druckers muss ausreichend Platz zur Beluftung und fir den
Zugriff auf die Druckerkomponenten und Anschliisse bieten. Um die richtige Belliftung und Kihlung zu
ermoglichen, lassen Sie an allen Seiten des Druckers einen Freiraum.

VORSICHT: Platzieren Sie kein Fiill- oder Polstermaterial hinter oder unter dem Drucker, weil
dies den Luftstrom begrenzt und dazu flihren kdnnte, dass der Drucker Uberhitzt.

. Strom — der Drucker sollte sich in Reichweite einer geeigneten Netzsteckdose befinden, die leicht
zuganglich ist.

« Schnittstellen zur Datenkommunikation — der Drucker muss sich innerhalb Ihres WLAN-Radius (falls
zutreffend) oder innerhalb eines akzeptablen Bereichs fur andere Anschlisse an Ihre Datenquelle
(in der Regel ein Computer) befinden. Weitere Informationen zu maximalen Kabellangen und zur
Konfiguration finden Sie unter Spezifikationen der Kommunikationsschnittstelle auf Seite 205.

- Betriebsbedingungen — der Drucker ist flir den Betrieb unter einer Vielzahl von
Umgebungsbedingungen und elektrischen Bedingungen ausgelegt, sodass er auch in einem Lager
oder einer Fabrikhalle funktioniert. In der nachstehenden Tabelle finden Sie die Anforderungen an die
Temperatur und an die relative Luftfeuchtigkeit, die fiir den Betrieb des Druckers notwendig sind.

Tabelle 4 Betriebstemperatur und Luftfeuchtigkeit

Temperatur Relative Luftfeuchtigkeit
Thermotransfer 5 bis 40 °C (40 °F bis 104 °F) 20 bis 85 % (nicht kondensierend)
Thermodirekt 0 bis 40 °C (32 °F bis 104 °F)

Bestellung von Verbrauchsmaterialien und Zubehor

Folgende Artikel, die Sie bendtigen, sind NICHT im Lieferumfang des Druckers enthalten:

. Kommunikations-/Netzwerkkabel (z. B. serielles oder kabelgebundenes Ethernet; kein USB)

15



Druckereinrichtung

+ Medien
« Farbband (wenn Ihr Drucker iber eine Thermotransferoption verfiigt)

Empfohlene Verbrauchsmaterialien fiir einen optimalen Betrieb des Druckers finden Sie unter zebra.com/
supplies.

Medien

Fir eine optimale Druckqualitdt und eine ordnungsgemafke Druckerleistung der gesamten Produktlinie
empfiehlt Zebra dringend die Verwendung von durch Zebra zertifizierten Verbrauchsmaterialien als Teil
der Gesamtlosung.

Ein breites Sortiment an Papier-, Polypropylen-, Polyester- und Vinylmedien wurde speziell daftr
entwickelt, die Druckeigenschaften des Druckers zu verbessern und den Druckkopf vor vorzeitigem
Verschlei zu schiitzen. Zubehor erhalten Sie unter zebra.com/supplies.

Siehe Auswahlen eines Druckmodus auf Seite 36. Informationen zur Mindestlange der Etiketten und zu
anderen wichtigen Punkten finden Sie in den Medienspezifikationen des Druckers.

Das Glossar auf Seite 213 umfasst Begriffe im Zusammenhang mit Medien, z. B. Medien mit schwarzer
Markierung, Medien mit Aussparung/Liicke, RFID-Medien, gefaltete Medien und Rollenmedien. Verwenden
Sie diese Begriffe, um zu bestimmen, welche Art von Medien fiir Sie am besten geeignet ist.

Farbband

E/I‘ HINWEIS: Dieser Abschnitt gilt nur fiir Drucker, auf denen die Thermotransferoption installiert ist.

Muss ich ein Farbband Das Medium selbst bestimmt, ob ein Farbband bend&tigt wird.

?
verwenden? « Medien fir Thermotransferdruck erfordern ein Farbband.

« Medien fir Thermodirektdruck erfordern KEIN Farbband.

Woher weil ich, ob es Am einfachsten l&sst sich das durch Kratzen mit dem Fingernagel
sich um ein Medium fiir in rascher Bewegung an der Druckoberflache des Mediums
Thermodirektdruck oder herausfinden. Wenn eine schwarze Markierung an der Stelle

Thermotransferdruck handelt? erscheint, an der Sie gekratzt haben, handelt es sich um ein Medium

(Definitionen finden Sie unter fur Thermodirektdruck, und es wird KEIN Farbband bené&tigt.

Thermodirektdruck auf Seite
215 und Thermotransfer auf
Seite 222))

Welche Art von Farbband kann | Fir diesen Drucker kann nur ein auf der Aukenseite beschichtetes
ich verwenden? Farbband verwendet werden, es sei denn, Sie erwerben und
installieren die optionale Spule, mit der die Verwendung eines

auf der Innenseite beschichteten Farbbands mdéglich ist. Weitere
Informationen zum Bestellen erhalten Sie bei Ihrem autorisierten
Zebra-Handler.
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Druckereinrichtung

Woher weil ich, welche Seite Verwenden Sie eine der beiden folgenden Methoden, um die
des Farbbands beschichtet ist? | beschichtete Seite zu identifizieren:

« Methode 1: Klebetest

1. Driicken Sie eine Ecke der Klebeseite des Etiketts auf die
Aufkenseite der Farbbandrolle.

2. Ziehen Sie das Etikett vom Farbband ab.

Wenn Tintenpartikel am Etikett kleben, ist die duere Seite der
Rolle beschichtet. Wiederholen Sie diesen Test gegebenenfalls
mit der Innenflache, um sich zu vergewissern, welche Seite
beschichtet ist.

« Methode 2: Farbband-Kratztest

1. Rollen Sie eine kurze Lange des Farbbands ab, und legen Sie
die Aukenflache auf ein Stlick Papier.

2. Kratzen Sie mit dem Fingernagel an der Innenseite des
Farbbands.

3. Heben Sie das Farbband hoch, und priifen Sie, ob auf dem
Papier Spuren hinterlassen wurden.

Wenn das Farbband Spuren hinterlassen hat, ist die Aulkenseite
beschichtet.

Uberpriifen des Verpackungsinhalts

Stellen Sie sicher, dass die Druckerverpackung alle erforderlichen Komponenten fiir die Einrichtung
enthalt.

@ WICHTIG: Zebra Technologies ist nicht verantwortlich fir eventuelle Schaden, die auf den
Versand des Gerats zuriickzuflihren sind. Die Reparatur dieser Schaden fallt nicht unter die
Garantieleistungen.

1. Vergewissern Sie sich, dass ein Netzkabel im Lieferumfang des Druckers enthalten ist.
Je nach den mit dem Drucker bestellten Optionen kdnnen zusatzliche Komponenten enthalten sein.
2. Wenn etwas fehlt, benachrichtigen Sie Ihren autorisierten Zebra-Handler.
3. Packen Sie den Drucker sofort aus, und tGiberpriifen Sie ihn auf Transportschaden.
« Bewahren Sie alle Verpackungsmaterialien auf.
« Uberpriifen Sie alle Aukenflachen auf Beschadigungen.
. Offnen Sie die Medienklappe, und untersuchen Sie das Medienfach auf beschadigte Komponenten.
4. Wenn Sie bei der Uberpriifung Transportschaden feststellen:
« Benachrichtigen Sie sofort das Versandunternehmen, und reichen Sie einen Schadensbericht ein.

. Bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial fiir die Uberpriifung durch das
Versandunternehmen auf.

« Benachrichtigen Sie lhren autorisierten Zebra-Handler.
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Druckereinrichtung

5. Im Lieferumfang des Druckers sind mehrere Schutzartikel enthalten, darunter eine Kunststofffolie
Uber dem Sichtfenster an der Medienklappe. Entfernen Sie vor dem Betrieb des Druckers diese
Schutzartikel.
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Verbinden des Druckers mit einem Gerat

Nachdem Sie den Drucker eingerichtet haben, kénnen Sie den Drucker mit einem Gerét (z. B. Computer,
Mobiltelefon oder Tablet) verbinden.

Verbindung mit einem Mobiltelefon oder Tablet

Laden Sie die kostenlose Zebra Printer Setup Utility-App fur lhr Geréat herunter.
« Android-Geréte

« Apple-Gerate

Die Anwendungen unterstlitzen die folgenden Verbindungsarten:

« Bluetooth Classic

« Bluetooth Low Energy (Bluetooth LE)

« Kabelgebunden/Ethernet

» Drahtlos

« USB On-the-Go

Die Benutzerhandbicher fiir diese Drucker-Einrichtungsprogramme finden Sie unter zebra.com/setup.

Installieren von Treibern und Verbinden mit einem Windows-Computer

Um lhren Drucker mit einem Microsoft Windows-Computer zu verwenden, missen Sie zundchst die
richtigen Treiber installieren.

@ WICHTIG: Sie kdnnen den Drucker uUber eine der verfiigbaren Verbindungen mit dem Computer
verbinden. Schlieken Sie Kabel zwischen lhrem Computer und dem Drucker jedoch erst
dann an, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie die Kabel zum falschen Zeitpunkt
anschliefken, kann der Drucker nicht die richtigen Druckertreiber installieren. Informationen zum
Wiederherstellen nach einer falschen Treiberinstallation finden Sie unter Wenn Sie vergessen
haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 32.

Installieren der Treiber

Befolgen Sie diese Schritte, um die richtigen Treiber zu installieren.

1. Navigieren Sie zu zebra.com/drivers.

2. Klicken Sie auf Drucker.

3. Wahlen Sie Ihr Druckermodell aus.

4. Klicken Sie auf der Druckerproduktseite auf Treiber.

5. Laden Sie den entsprechenden Treiber fiir Windows herunter.

Die ausfiihrbare Treiberdatei (z. B. zd86423827-certi fi ed. exe) wird in lhrem Download-Ordner
abgelegt.
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Druckereinrichtung

6. Flhren Sie die ausfuihrbare Datei aus, und folgen Sie den Anweisungen.

Wenn die Einrichtung abgeschlossen ist, konnen Sie alle Treiber zu lhrem System hinzufiigen (System
konfigurieren) oder bestimmte Drucker hinzufiigen (siehe Ausfiihren des Druckerinstallations-
Assistenten auf Seite 21).

Printer Installation Wizard

Preinstall Driver Package Q
Wait while driver package iz preinstalled on the system. \ ZEBRA

Download your free copy of
ZebraDesigner Essentials

v
A
e
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Druckereinrichtung

7. Wahlen Sie Configure System (System konfigurieren) aus, und klicken Sie auf Finish (Fertigstellen).

Der Druckerinstallations-Assistent installiert die Treiber.

ZDesigner Windows Printer Driver Version 8.6.4.23827 - Install... =

Completing the Zebra
Technologies Wizard for
ZDesigner Windows Printer Driver
Version 8.6.4.23827 Setup

You have successfully completed the Zebra Technologies
YWizard for ZDesigner Windows Printer Driver Yersion
8.6.4.23827 Setup.

Configure Spstem
Bun the printer installation wizard

[[] Wiew release naotes

To cloge the wizard, click Finish

< Back Cancel

Ausfiihren des Druckerinstallations-Assistenten
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Druckereinrichtung

1. Lassen Sie auf dem letzten Bildschirm des Treiberinstallationsprogramms die Option Run the Printer
Installation Wizard (Druckerinstallations-Assistent ausfiihren) aktiviert, und klicken Sie dann auf Finish
(Fertig stellen).

Der Druckerinstallations-Assistent wird angezeigt.

o =

Welcome

Thiz wizard will help you install pour printer driver,

If you want o install a USE printer, connect the
printer to the computer and use the Windows Found
Mew Hardware wizard inztead

Click <Mext> to begin the installation procedure.

Exit ] [ Help < Previous
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2. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Printer Installation Wizard

Installation Options Q

\. ZEBRA

Please select one of the driver installation or removal
options.

A

— [nstall Printer Driver

Installs printer driver.

— Update Printer Drivers

Updates cne or more already installed printer drivers,

— Uninstall Printer Drivers

Uninstalls one or more printer drivers.

— Remove Preloaded Drivers
Removes preloaded drivers.

| Exit | | < Previous MNext =
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Druckereinrichtung

3. Klicken Sie auf Install Printer Driver (Druckertreiber installieren).

Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt.

Printer Installation Wizard

License Agreement Q
Please read license agreement before installing printer \ |. ZEB RA

driver.

END USER LICENSE AGREEMENT ~
{(UNEESTRICTED S0FTWARE)

IMPOETANT PLEASE READ CAREFULLY: This End User License Agreement
(“EULA™) iz a legal agreement between you {either an individual or a company)
(“Licensee™) and Zebra Technologies Corporation {“Zebra™) for Software, owned by
Zebra and its affiliated comparies and its third-party suppliers and licensors, that
accompanies this EULA. For purposes of this EULA, “Software™ shall mean
machine-readable instructions used by a processor to perform specific operations.
EY USING THE SOFTWARE, LICENSEE ACENOWLEDGES ACCEPTANCE OF
THE TEEMS OF THIS EULA. IF LICENSEE DOES NOT ACCEPT THESE TERMSE,
LICENSEE MAY NOT USE THE SOFTWARE. v

O | accept the terms in the license agreement

@ | do not accept the terms in the license agreement

Exit < Previous Mext =
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4. Lesen und akzeptieren Sie die Bedingungen der Lizenzvereinbarung, und klicken Sie dann auf Next
(Weiter).

Select Port Q
Select port to which the printer is attached. \ |. ZEBRA

— Network Port
Ethernet (LAM) or Wireless (WiFi) installation.

— USB Port
Installation of USE Plug and play device,

— Bluetooth Port

Installation of Bluetooth device.

— Other
Installation on Serial (COM]) or Parallel (LPT) ports.

Exit < Previous Mext =

5. Wahlen Sie die Kommunikationsoption aus, die Sie fiir Inren Drucker konfigurieren mochten:

+ Network Port (Netzwerkport) — zum Installieren von Druckern mit einer Ethernet- (LAN) oder WLAN-
Netzwerkverbindung. Warten Sie, bis der Treiber Ihr lokales Netzwerk nach Geraten durchsucht,
und befolgen Sie die Anweisungen. Legen Sie die Werte bei Bedarf geméafk Verbindung mit dem
Netzwerk Uber den Ethernet-Anschluss des Druckers auf Seite 28 oder Verbinden des Druckers
mit dem WLAN auf Seite 30 fest.

« USB-Port — zum Installieren von Druckern, die liber ein USB-Kabel angeschlossen
werden. SchlieRen Sie den Drucker wie in AnschlieRen eines Computers iber den USB-Anschluss
des Druckers auf Seite 26 gezeigt an den Computer an. Wenn der Drucker bereits angeschlossen
und eingeschaltet ist, miissen Sie moglicherweise das USB-Kabel entfernen und die Installation
erneut ausfiihren. Der Treiber sucht automatisch nach dem Modell des angeschlossenen Druckers.

« Bluetooth Port (Bluetooth-Schnittstelle) — zum Installieren von Druckern mit einer Bluetooth-
Verbindung. Siehe Bluetooth-Einstellungen auf Seite 126.

« Other (Sonstige) — zur Installation an einem anderen Kabeltyp, z. B. parallel (LPT) oder seriell
(COM). Es ist keine zuséatzliche Konfiguration erforderlich.
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6. Wahlen Sie bei Aufforderung das Druckermodell und die Aufldsung aus.

Modell und Auflésung werden auf dem Etikett mit der Teilenummer auf dem Drucker angegeben, das
sich in der Regel unter der Medienhalterung befindet. Die Informationen haben das folgende Format:

Part Nunber: XXXXXXY — XXXXXXXX

wobei gilt:
XXXXX = Druckermodell und Y = Druckerauflésung (2 = 203 dpi, 3 = 300 dpi, 6 = 600 dpi).

Beispielsweise gibt in der Teilenummer ZT411x3 — XXXXXXXX ZT411 an, dass es sich bei dem
Drucker um ein ZT411-Modell handelt, und 3 gibt an, dass die Druckkopfauflosung 300 dpi betragt.

AnschlieRen eines Computers iliber den USB-Anschluss des Druckers

1. Entfernen Sie nach der Installation der Treiber das Etikett iber dem USB-Anschluss.

— 1

IMPORTANT  [Elf&3[E]
l Install printer driver before
J connecting the USB cable. O]

zebra.com/printers

T

|

2. SchlieRen Sie das USB-Kabel an den USB-Anschluss Ihres Druckers an.

.%o/ﬁ"’

3. Schlieken Sie das andere Ende des USB-Kabels an den Computer an.
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Druckereinrichtung

4. Stecken Sie den Geratestecker des Netzkabels in den entsprechenden Anschluss auf der Riickseite

des Druckers.
—
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5. Schlieken Sie den Stecker des Netzkabels an eine geeignete Netzsteckdose an.

7 15 VAC
=
N 230 VAC

T ——
——

6. Schalten Sie den Drucker ein (l).
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Beim Hochfahren des Druckers schliekt der Computer die Treiberinstallation ab und erkennt den
Drucker.

Wenn Sie nicht zuerst die Treiber installiert haben, finden Sie weitere Informationen unter Wenn Sie
vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 32.
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Druckereinrichtung

Verbindung mit dem Netzwerk lUber den Ethernet-Anschluss des Druckers

Wenn Sie eine kabelgebundene Verbindung zum Druckserver (Ethernet) herstellen mdchten, miissen Sie
den Drucker gdf. fiir die Kommunikation mit dem Local Area Network (LAN) konfigurieren.

Weitere Informationen zu den Zebra-Druckservern finden Sie im Benutzerhandbuch flir kabelgebundene

und drahtlose ZebraNet-Druckserver. Die aktuelle Version dieses Handbuchs kdnnen Sie unter zebra.com/
manuals herunterladen.

1. Nachdem Sie die Treiber installiert haben (Installieren der Treiber auf Seite 19), schlieken Sie ein
Ethernet-Kabel, das mit lnrem Netzwerk verbunden ist, an den Drucker an.

il

s

2. Stecken Sie den Geréatestecker des Netzkabels in den entsprechenden Anschluss auf der Riickseite
des Druckers.

/@d@
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Druckereinrichtung

3. Schlielken Sie den Stecker des Netzkabels an eine geeignete Netzsteckdose an.

7 /15 VAC
=

ﬂ . 230 VAC

[—

4. Schalten Sie den Drucker ein ().
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Der Drucker versucht, mit dem Netzwerk zu kommunizieren. Wenn dies erfolgreich ist, werden die
Gateway- und Subnetzwerte lhres LAN und eine IP-Adresse abgerufen.
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Druckereinrichtung

5. Uberpriifen Sie auf dem Display, ob dem Drucker eine IP-Adresse zugewiesen wurde. Weitere
Méglichkeiten zum Abrufen der IP-Adresse finden Sie unter ,IP-Adresse® im Abschnitt
Netzwerkeinstellungen auf Seite 100.

Wenn die IP-

Adresse des Druckers
folgendermaften aussieht ...

0.0.0.0 Die NETWORK-Anzeige (NETZWERK) ist aus oder leuchtet
dauerhaft rot. (Nahere Informationen dazu finden Sie unter
Kontrollleuchten auf Seite 168.)

oder

000. 000. 000. 000 L S . .
Konfigurieren Sie die folgenden Druckereinstellungen. Die

entsprechenden Werte flr |hr Netzwerk erhalten Sie von Ihrem
Netzwerkadministrator.

a. Uberpriifen Sie den Ethernet-Anschluss auf der Riickseite
des Druckers. Wenn keine LED leuchtet oder blinkt, ist
die Ethernet-Verbindung nicht aktiv. Uberpriifen Sie, ob
beide Enden des Kabels richtig eingesteckt sind und ob der
Netzwerkanschluss, an den Sie das Kabel anschlielken, aktiv
ist. Wenn dieses Problem behoben ist, sollte der Drucker
automatisch verbunden werden.

b. Konfigurieren Sie bei Bedarf die folgenden
Druckereinstellungen, um eine statische IP-Adresse
festzulegen und das Netzwerk zurlickzusetzen. Die
entsprechenden Werte fiir Inr Netzwerk erhalten Sie von
Ihrem Netzwerkadministrator.

« Netzwerkeinstellungen > IP-Protokoll > Kabelgebundenes
IP-Protokoll: Andern Sie den Wert von ALLE zu
PERMANENT.

« Netzwerkeinstellungen > Gateway > Kabelgebundenes
Gateway: Geben Sie den Gateway-Wert lhres LAN ein.

« Netzwerkeinstellungen > Subnetzmaske >
Kabelgebundene Subnetzmaske: Geben Sie den
Subnetzwert Ihres LAN ein.

« Netzwerkeinstellungen > IP-Adresse > Kabelgebundene
IP-Adresse: Weisen Sie dem Drucker eine eindeutige IP-
Adresse zu.

ein anderer Wert Die Verbindung wurde erfolgreich hergestellt. Die NETWORK-
Anzeige (NETZWERK) leuchtet je nach Netzwerk durchgehend
grun oder gelb. (Nahere Informationen dazu finden Sie unter
Kontrollleuchten auf Seite 168.)

6. Setzen Sie das Netzwerk zuriick (siehe Netzwerk zuriicksetzen), damit Anderungen an den
Netzwerkeinstellungen wirksam werden.

Verbinden des Druckers mit dem WLAN

Wenn Sie den optionalen WLAN-Druckserver des Druckers verwenden mdchten, missen Sie den Drucker
moglicherweise so konfigurieren, dass er tiber den WLAN-Druckserver mit dem WLAN (Wireless Local Area
Network) kommuniziert.
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Weitere Informationen zu den Zebra-Druckservern finden Sie im Benutzerhandbuch fiir kabelgebundene
und drahtlose ZebraNet-Druckserver. Die aktuelle Version dieses Handbuchs kénnen Sie unter zebra.com/
manuals herunterladen.

1. Installieren Sie die Treiber gemé&f®k den Anweisungen unter Installieren von Treibern und Verbinden mit
einem Windows-Computer auf Seite 19.

2. Geben Sie bei Bedarf den ESSID-Wert an, der dem von lhrem WLAN-Router verwendeten Wert
entspricht. Fragen Sie Ihren Netzwerkadministrator nach dem ESSID-Wert, der verwendet werden
soll. Informationen zum Andern des Werts finden Sie unter ESSID in den Netzwerkeinstellungen.

3. Konfigurieren Sie ggf. die folgenden Druckereinstellungen. Die entsprechenden Werte fir Ihr Netzwerk
erhalten Sie von lhrem Netzwerkadministrator.

« Netzwerkeinstellungen > WLAN-Gateway: Geben Sie den Gateway-Wert Ihres LAN ein.
« Netzwerkeinstellungen > WLAN-Subnetz: Geben Sie den Subnetzwert lhres WLAN ein.

4. Setzen Sie das Netzwerk zurlick. Siehe Reset Network (Netzwerk zurlicksetzen) in den
Netzwerkeinstellungen.

5. Wenn der Drucker immer noch keine Verbindung herstellt, sollten Sie eine statische IP-Adresse
festlegen, indem Sie die folgenden zuséatzlichen Einstellungen konfigurieren, und dann das
Netzwerk erneut zurlicksetzen. Die entsprechenden Werte fir Ihr Netzwerk erhalten Sie von Ihrem
Netzwerkadministrator.

« Netzwerkeinstellungen > WLAN-IP-Protokoll: Andern Sie den Wert von ALLE zu PERMANENT.
« Netzwerkeinstellungen > IP-Adresse > WLAN-IP-Adresse: Weisen Sie dem Drucker eine eindeutige
IP-Adresse zu.

AnschlieRRen des Druckers an einen seriellen Anschluss oder Parallelanschluss des
Computers

1. Schlielken Sie das Kabel an den entsprechenden Anschluss |hres Druckers an.

%—VQ

2. Schlielken Sie das andere Ende des Kabels an den entsprechenden Anschluss am Computer an.

31


http://www.zebra.com/manuals
http://www.zebra.com/manuals

Druckereinrichtung

3. Stecken Sie das Ende des Netzkabels mit der Buchse in den Netzanschluss auf der Rlickseite des
Druckers.

ﬂ @
4. Stecken Sie das Steckerende des Netzkabels in eine geeignete Netzsteckdose.

? ¢ 230 VAC
/!\
5. Schalten Sie den Drucker ein, und passen Sie nach dem Hochfahren des Druckers ggf. die

Anschlusseinstellungen des Druckers an die des Computers an. Weitere Informationen zu den
Einstellungen finden Sie unter Netzwerkeinstellungen auf Seite 100.

Damit ist der Anschluss an einen seriellen oder Parallelanschluss abgeschlossen.

Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren

Wenn Sie |hren Zebra-Drucker vor der Installation der Treiber anschliefken, wird der Drucker als nicht
angegebenes Gerét angezeigt.

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Installieren von Treibern und Verbinden mit einem Windows-
Computer auf Seite 19, um die Treiber herunterzuladen und zu installieren.

2. Offnen Sie im Windows-Menii die Systemsteuerung.
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3. Klicken Sie auf Gerate und Drucker.
In diesem Beispiel wurde der Zebra-Drucker MZ320 nicht korrekt installiert.

4 Unspecified (2)

-

MZ320 USE Root Hub

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Gerét, und wahlen Sie Eigenschaften.

Die Eigenschaften fiir das Gerat werden angezeigt.

. MZ320 Propesties =

Denvice Tasks

T view tmahes for thin devios, nght chek the icon for the device in
Denices and Pricbers.
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Druckereinrichtung

Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.

| MZ30 Propertes ==

W M3

'

Device Functions:

Hame Type

| § USE Prrting Suppost Univeresl Sa_.
¥ Zabra MZ320 Ofher dewices

Device Function Summany

Marufactuer  Unkngwn

Location: on USE Printing Support
Device status:  This device is working proper

[ Properes |

T O

Wahlen Sie den Zebra-Drucker in der Liste Geratefunktionen aus, und klicken Sie dann auf
Eigenschaften.

Die Eigenschaften werden angezeigt.

[ Genwrnl | Diver | Detals

;ED Zebra MZ320

Device type: Other devices
Manufactumr Unbgncrem

Location on USE Prning Suppon
Dz s
This device is working propesdy o
&'l.‘.lwwm_
ok J[ corce |
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7. Klicken Sie auf Einstellungen d@ndern und dann auf die Registerkarte Treiber.

Zebea MZI20 Properties =
Genersl| Dever | Detads |

e

Detver Provider:  Unknewn

Diiver Dinter Hot arvalable
Dwiver Versior: ot avallable
Duptal Sigrer: Hot dhgtally sgred

Diiver Detads | To view detads sbeit the dever fies,

Updats B\-hm' ] To update the driver softwans for this device.
= F the dewice Falls after updating the dever. mll

back o the previcusly installed drver
| [eanbla | Dusables the selected device
[ L : To uninstall the dever (Advanced)
[ ok || coa

8. Klicken Sie auf Treiber aktualisieren.

b i Upedate Duneer Software - Zebrs MZIN0

How do you want 1o search for driver software?

# Search automatically for updated driver software
Windeowt will tearch your computer snd the Inbernet for the Latert derver softwide
for your device, unless you've detabled this feature in your denice matallition
settings

+ Browse my computer for driver software
Locate and install denver software manually.

. -

= J

9. Klicken Sie auf Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen.

10. Klicken Sie auf Durchsuchen..., und navigieren Sie zum Ordner ,Downloads®.
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11. Klicken Sie auf OK, um den Ordner auszuwahlen.

2}
K3 L Update Driver Software - Zebrs MIZ320
Browse for driver software on your computer
Search for drirver seftware in this locatson:
ChUsers\[UsesMame] Downloads - Browit...
& Inglude sublaldess
# Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver softevare compatible with the device, and all driver
iolteide on the Lhme category ai the dbade

12. Klicken Sie auf Weiter.

Das Geréat wird mit den richtigen Treibern aktualisiert.

Auswahlen eines Druckmodus
Verwenden Sie eine Etikettsammlungsmethode, die dem verwendeten Medium und den verfligbaren
Druckeroptionen entspricht. Verwenden Sie dazu die Tabelle und Abbildungen dieses Abschnitts.
Der Medienpfad ist fiir Rollen- und Endlospapier identisch.
1. Driicken Sie die LINKE AUSWAHLTASTE, um das Startmeni des Druckers aufzurufen.
2. Driicken Sie OK, um das Meni EINSTELLUNGEN auszuwéahlen.
3. Navigieren Sie mit dem PFEIL NACH LINKS oder dem PFEIL NACH RECHTS zum Druckmodus.
4. Wahlen Sie einen Druckmodus aus, der mit den auf dem Drucker verfliigbaren Optionen kompatibel ist.

Informationen zu den Optionen finden Sie unter Druckeroptionen auf Seite 7.

Druckmodus Erforderliche Beschreibung
Druckeroption
Abreiken Kann bei allen Der Drucker druckt die Etikettenformate in der
Druckeroptionen Reihenfolge des Empfangs. Der Druckerbediener kann
und den meisten die gedruckten Etiketten abreilken, wenn der Drucker
Medientypen angehalten wird.

verwendet werden.

Abziehen Abziehen, Der Drucker zieht das Etikett wahrend des
Tragermaterial Druckvorgangs vom Tragermaterial ab und hélt dann
aufwickeln oder an, bis es entfernt wird. Das leere Tréagermaterial kann
Rlckspuloption an der Vorderseite des Druckers austreten oder auf die

Tragermaterial-Aufwickelspule oder auf die Aufrollspule
gewickelt werden.
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Druckereinrichtung

Druckmodus Erforderliche Beschreibung
Druckeroption

Zurlickspulen Riickspuloption Der Drucker druckt ohne Unterbrechung zwischen den
Etiketten. Das Medium wird nach dem Drucken auf einen
Kern gewickelt. Die Aufrollplatte wird verwendet, um zu
verhindern, dass sich die Etiketten vom Tragermaterial
I6sen.

Schneidevorrichtup@ptionale Der Drucker schneidet die Etiketten nach jedem
Schneidevorrichtung erfolgten Einzeldruck.

Verzbgerter Optionale Der Drucker wartet auf einen verzégerten ZPL-Befehl
Schnitt Schneidevorrichtung zum Schneiden (~JK), bevor er das zuletzt gedruckte
Etikett abschneidet.

Applikator Verbindung mit dem Der Drucker druckt, sobald er vom Applikator ein
Applikatoranschluss Signal erhalt. Im Abschnitt ,Informationen fiir erfahrene
erforderlich. Dieser Benutzer” des Wartungshandbuchs stehen autorisierten
Modus kommt Servicetechnikern weitere Informationen Uber die
bei Geraten zum Applikator-Schnittstelle zur Verfligung.

Einsatz, die Etiketten
anbringen.

= _‘ HINWEIS: Die Optionen ,Tragerloses Abziehen®, ,Tragerloses Aufwickeln®, ,Tragerloses

—1 Abreilken®, ,Tragerloses Schneiden®, ,Verzogertes tragerloses Schneiden® sind zukiinftigen
Verwendungsoptionen vorbehalten.

Weitere Informationen
Einstellungen
Medien

Einlegen von Medien

Befolgen Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt zum Einlegen von Rollen- oder gefalteten Medien in
der von lhnen bendtigten korrekten Etikettensammlungsmethode.

@ WICHTIG: Sie mussen den Drucker zwar nicht ausschalten, wenn Sie in der Néhe eines offenen
Druckkopfs arbeiten, Zebra empfiehlt dies jedoch als Vorsichtsmaknahme. Wenn Sie den
Drucker ausschalten, gehen alle temporéaren Einstellungen, wie z. B. Etikettenformate, verloren
und mussen vor der Wiederaufnahme des Druckvorgangs neu geladen werden.

_/‘ HINWEIS: Der Medienpfad ist flir Rollen- und Endlospapier identisch.
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Druckereinrichtung

Einlegen des Mediums in den Drucker

1. Offnen Sie die Medienklappe.

2. Entfernen Sie alle Anhanger oder Etiketten, die zerrissen sind, Verschmutzungen aufweisen oder
mithilfe von Klebstoffen oder Klebeband befestigt wurden.

i

3. Ziehen Sie die Fuhrung fur die Medienzufuhr so weit wie mdglich heraus.

\A
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Druckereinrichtung

4. Legen Sie eine Rolle oder ein gefaltetes Medium in den Drucker ein. Die Medieneinlegefiihrung
fir Rollenmedien und gefaltete Medien ist die gleiche, daher ist dies der einzige Schritt, der sich
unterscheidet.

Medientyp Anweisungen
Rollenmedien Positionieren Sie die Druckmedienrolle auf der Halterung fiir die Medienzufuhr.
Driicken Sie die Rolle so weit wie mdglich nach hinten.
<Z>
%

o,

)

Gefaltete Medien Gefaltete Medien konnen hinter oder unter dem Drucker aufbewahrt werden.

Je nach Lagerort des Mediums fiihren Sie das Medium von hinten oder durch
den unteren Zugangsschlitz ein und legen es Uber die Halterung fiir die
Medienzufuhr.

Hinterer Eingabeschacht
Unterer Eingabeschacht

=7

5. Welche Sammlungsmethode verwenden Sie? (Ndhere Informationen dazu finden Sie unter Auswahlen
eines Druckmodus auf Seite 36.)

Wenn Verwendung von ... Dann ...

AbreiRen Fahren Sie mit Verwenden des
Abreikmodus auf Seite 41
fort.
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Druckereinrichtung

Wenn Verwendung von ...

Dann ...

Abziehen (mit oder ohne Aufwickeln des Tragermaterials)

Fahren Sie mit Verwenden
des Abziehmodus (mit
oder ohne Aufwickeln des
Tragermaterials) auf Seite
44 fort.

Zuriickspulen

Fahren Sie mit Verwenden
des Riickspulmodus auf Seite
54 fort.

Schneidevorrichtung oder verzégertes Schneiden

40

Fahren Sie mit Verwenden
des Schneidemodus oder des
Modus verzdgertes Schneiden
auf Seite 61 fort.




Druckereinrichtung

Wenn Verwendung von ... Dann ...

Verwenden des AbreiRmodus

1. Befolgen Sie die Anweisungen in Abschnitt Einlegen des Mediums in den Drucker auf Seite 38,
falls Sie dies noch nicht getan haben.

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

M



Druckereinrichtung

3. Ziehen Sie die Medienrandflihrung ganz heraus.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
% schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

4. Fihren Sie die Medien von der Medienhalterung (1) zuerst unter der Ténzereinheit (2), durch den
Mediensensor (3) und abschlieend unter der Druckkopfeinheit (4) hindurch. Schieben Sie die Medien
so weit zurlick, bis sie die innere Riickwand des Mediensensors beriihren.

42



Druckereinrichtung

5. Schieben Sie die Medienrandfiihrung ein, bis sie den Rand der Medien berihrt.

4

~ =g

N

6. Sind zum Drucken der verwendeten Medien Farbbander erforderlich? Wenn Sie sich nicht sicher sind,
siehe Farbband auf Seite 16.

Bei Verwendung von ... Dann ...

Medien fur Thermodirektdruck (kein Farbband Fahren Sie mit dem né&chsten Schritt fort.
erforderlich)

Medien fur Thermotransferdruck (Farbband Legen Sie das Farbband in den Drucker ein,
erforderlich) sofern Sie dies noch nicht getan haben. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66. Fahren
Sie dann mit dem néchsten Schritt fort.

7. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.
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Druckereinrichtung

8. Schlielken Sie die Medienklappe.

9. Stellen Sie am Drucker den ABREISSMODUS ein, falls noch nicht geschehen. Siehe Auswahlen eines
Druckmodus auf Seite 36.

10.
Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN) ( !

aktivieren.

), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

11. Sie erzielen die besten Druckergebnisse, wenn Sie den Drucker kalibrieren. Siehe Kalibrieren der
Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.

12. Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ein Konfigurationsetikett drucken kann, indem Sie sowohl die
Taste FEED (VORSCHUB) als auch die Taste CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt
halten.

Verwenden des Abziehmodus (mit oder ohne Aufwickeln des Tragermaterials)

1. Befolgen Sie die Anweisungen in Abschnitt Einlegen des Mediums in den Drucker auf Seite 38,
falls Sie dies noch nicht getan haben.
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Druckereinrichtung

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

3. Ziehen Sie die Medienrandfiihrung ganz heraus.
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Druckereinrichtung

4. Dricken Sie den Freigabehebel des Abziehmechanismus nach unten, um die Abzieheinheit zu 6ffnen.

]

VORSICHT: HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei sein und bei Beriihrung
. schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.
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Druckereinrichtung

5. Fihren Sie die Medien von der Medienhalterung (1) zuerst unter der Tanzereinheit (2), durch den
Mediensensor (3) und abschlieend unter der Druckkopfeinheit (4) hindurch. Schieben Sie die Medien
so weit zurlick, bis sie die innere Rickwand des Mediensensors berlihren.

4 3 2 1

6. Ziehen Sie das Medium ca. 500 mm (18 Zoll) aus dem Drucker heraus. Entfernen und entsorgen Sie
die Etiketten auf diesem Teil des Mediums, und lassen Sie das Trédgermaterial unberihrt.

AN

C

—
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Druckereinrichtung

7. Fuihren Sie das Tragermaterial hinter der Abzieheinheit ein. Stellen Sie sicher, dass das Ende des
Trégermaterials aus dem Drucker herausragt.

8. Fuhren Sie diesen Schritt durch, wenn Sie den Abziehmodus mit Aufwickeln des Tradgermaterials
verwenden mdchten. Auf dem Drucker muss die Trédgermaterial-Aufwickel- oder Riickspuloption
installiert sein. Befolgen Sie die Anweisungen fir lhre Druckeroption. (Falls Sie das Aufwickeln des
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Druckereinrichtung

Tragermaterials nicht verwenden, liberspringen Sie diesen Schritt, und fahren Sie mit dem nachsten
Schritt fort.)

Riickspuloption Tragermaterial-Aufwickeloption

a. Sowohl fiir die Riickspuloption als auch fiir die Tragermaterial-Aufwickeloption: Fiihren Sie das
Tréagermaterial in den Schlitz unter der Abzieheinheit ein.

nr -~
;»-
b. Fihren Sie das Tréagermaterial unter die b. Schieben Sie das Tragermaterial
Medienausrichtungswalze. in den Schlitz der Tragermaterial-

Aufwickelspule.

\

49



Druckereinrichtung

Riickspuloption

c. Lockern Sie die Fliigelschraube an der
Medienrandfiihrung fiir den Rlickspulvorgang.

=

®

Tragermaterial-Aufwickeloption

c. Schieben Sie das Trédgermaterial so
weit nach hinten, bis es die Riickplatte
der Aufwickelspuleneinheit berihrt.

d. Ziehen Sie die Medienrandfiihrung fir den
Rickspulvorgang vollsténdig heraus, und klappen Sie sie
dann herunter.

d. Wickeln Sie das Tragermaterial um
die Aufwickelspule, und drehen Sie
die Spule gegen den Uhrzeigersinn,
um das Tragermaterial festzuziehen.

Fir die Tragermaterial-
Aufwickeloption ist das Einfiihren des
Tragermaterials damit abgeschlossen.
Fahren Sie mit dem nachsten Schritt
fort.
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Druckereinrichtung

Riickspuloption Tragermaterial-Aufwickeloption

e. Schieben Sie einen leeren Kern auf die Aufrollspule.

f. Wickeln Sie das Tragermaterial wie auf der Abbildung
dargestellt um den Kern, und drehen Sie anschliekend die
Aufrollspule, um die Medien straff zu ziehen.

Stellen Sie sicher, dass der Rand der Medien fest an der
Rickplatte der Aufrollspule anliegt.
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Druckereinrichtung

Riickspuloption

g. Klappen Sie die Medienrandfiihrung fiir den
Rickspulvorgang nach oben, und schieben Sie sie dann
ein, bis sie das Tragermaterial berthrt.

Tragermaterial-Aufwickeloption

h. Ziehen Sie die Fliigelschraube an der
Medienrandfiihrung fir den Rickspulvorgang fest.

-

®

Das Einfuihren des Tragermaterials ist damit
abgeschlossen. fahren Sie mit dem n&chsten Schritt fort.

Schlielken Sie die Abzieheinheit, indem Sie den Freigabehebel des Abziehmechanismus verwenden.

s =

52



Druckereinrichtung

10. Schieben Sie die Medienrandflihrung ein, bis sie den Rand der Medien berihrt.

4

~ =g
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11. Sind zum Drucken der verwendeten Medien Farbbander erforderlich? Wenn Sie sich nicht sicher sind,
siehe Farbband auf Seite 16.

Wenn Verwendung von ... Dann ...

Medien fur Thermodirektdruck (kein Farbband Fahren Sie mit dem né&chsten Schritt fort.
erforderlich)

Medien fur Thermotransferdruck (Farbband Legen Sie das Farbband in den Drucker ein,
erforderlich) sofern Sie dies noch nicht getan haben. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66. Fahren
Sie dann mit dem néchsten Schritt fort.

12. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.
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13.

14.

15.

16.

17.

Druckereinrichtung

Schlielken Sie die Medienklappe.

Stellen Sie den Drucker auf den entsprechenden Druckmodus ein, falls noch nicht geschehen.
(Nahere Informationen dazu finden Sie unter Auswéhlen eines Druckmodus auf Seite 36.)

Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu
aktivieren.

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

Sie erzielen die besten Druckergebnisse, wenn Sie den Drucker kalibrieren. Siehe Kalibrieren der
Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ein Konfigurationsetikett drucken kann, indem Sie sowohl die
Taste FEED (VORSCHUB) als auch die Taste CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt
halten.

Verwenden des Riickspulmodus
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Druckereinrichtung

1. Befolgen Sie dazu die Anweisungen unter Einlegen des Mediums in den Drucker auf Seite 38, falls
Sie dies noch nicht getan haben.

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

3. Ziehen Sie die Medienrandfiihrung ganz heraus.

VORSICHT: HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
U schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.
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Druckereinrichtung

4. Fihren Sie die Medien von der Medienhalterung (1) zuerst unter der Tanzereinheit (2), durch den
Mediensensor (3) und abschlieend unter der Druckkopfeinheit (4) hindurch. Schieben Sie die Medien
so weit zurlick, bis sie die innere Rickwand des Mediensensors berlihren.

4 3 2 1

5. Ziehen Sie das Medium ca. 500 mm (18 Zoll) aus dem Drucker heraus.

™\
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Druckereinrichtung

6. Flhren Sie das Medium lber der Abzieheinheit ein.

7. Fihren Sie die Medien in den Schlitz unter der Abzieheinheit ein.

8. Fihren Sie die Medien unter die Medienausrichtungswalze.

9. Lockern Sie die Flugelschraube an der Medienrandfuihrung fir den Rlckspulvorgang.

=

®
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Druckereinrichtung

10. Ziehen Sie die Medienrandfiihrung fiir den Riickspulvorgang vollsténdig heraus, und klappen Sie sie
dann herunter.

=
A

11. Schieben Sie einen leeren Kern auf die Aufrollspule.

’
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Druckereinrichtung

12. Wickeln Sie die Medien wie auf der Abbildung dargestellt um den Kern, und drehen Sie die
Aufrollspule, um die Medien straff zu ziehen. Stellen Sie sicher, dass der Rand der Medien fest an der
Rickplatte der Aufrollspule anliegt.

13. Klappen Sie die Medienrandfiihrung fiir den Riickspulvorgang nach oben, und schieben Sie sie dann
ein, bis sie die Medien berlhrt.

14. Ziehen Sie die Fligelschraube an der Medienrandfiihrung fur den Rickspulvorgang fest.

([

®
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Druckereinrichtung

15. Schieben Sie die Medienrandflihrung ein, bis sie den Rand der Medien berihrt.

4

@%@:\

16. Sind zum Drucken der verwendeten Medien Farbbander erforderlich? Wenn Sie sich nicht sicher sind,
siehe Farbband auf Seite 16.

Bei Verwendung von ...

Medien fur Thermodirektdruck (kein Farbband Fahren Sie mit dem n&chsten Schritt fort.

erforderlich)

Medien fiir Thermotransferdruck (Farbband Legen Sie das Farbband in den Drucker ein,

erforderlich) sofern Sie dies noch nicht getan haben (siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66), und
fahren Sie dann mit dem n&chsten Schritt fort.

17. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.
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Druckereinrichtung

18. Schlielken Sie die Medienklappe.

19. Stellen Sie am Drucker den RUCKSPULMODUS ein, falls noch nicht geschehen. Siehe Auswahlen
eines Druckmodus auf Seite 36.

20. Dricken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu
aktivieren.

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

21. Sie erzielen die besten Druckergebnisse, wenn Sie den Drucker kalibrieren. Siehe Kalibrieren der
Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.

22. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ein Konfigurationsetikett drucken kann, indem Sie sowohl die
Taste FEED (VORSCHUB) als auch die Taste CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt
halten.

Verwenden des Schneidemodus oder des Modus verzogertes Schneiden

1. Befolgen Sie dazu die Anweisungen unter Einlegen des Mediums in den Drucker auf Seite 38, falls
Sie dies noch nicht getan haben.
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Druckereinrichtung

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

3. Ziehen Sie die Medienrandfiihrung ganz heraus.

VORSICHT: HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
U schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.
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Druckereinrichtung

4. Fihren Sie die Medien von der Medienhalterung (1) zuerst unter der Tanzereinheit (2), durch den
Mediensensor (3) und abschlieend unter der Druckkopfeinheit (4) hindurch. Schieben Sie die Medien
so weit zurlick, bis sie die innere Rickwand des Mediensensors berlihren.

VORSICHT: Das Schneidemesser ist scharf. Beriihren Sie die Schneide NICHT, und
streichen Sie nicht mit den Fingern an ihr entlang.
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5.

6.

7.

Druckereinrichtung

Fihren Sie die Medien durch die Schneidevorrichtung hindurch.

Schieben Sie die Medienrandfiihrung ein, bis sie den Rand der Medien berlihrt.

4
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Sind zum Drucken der verwendeten Medien Farbbander erforderlich? Wenn Sie sich nicht sicher sind,
siehe Farbband auf Seite 16.

Bei Verwendung von ...

Medien fir Thermodirektdruck | Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
(kein Farbband erforderlich)
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Druckereinrichtung

Bei Verwendung von ...

Medien fiur Legen Sie das Farbband in den Drucker ein, sofern Sie dies noch
Thermotransferdruck nicht getan haben. (Nahere Informationen dazu finden Sie unter
(Farbband erforderlich) Einlegen des Farbbands auf Seite 66.) Fahren Sie dann mit

dem néachsten Schritt fort.

8. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.

-

= e
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9. Schlieken Sie die Medienklappe.

10. Stellen Sie am Drucker den SCHNEIDEMODUS ein, falls noch nicht geschehen. Siehe Auswéhlen
eines Druckmodus auf Seite 36.

1.
Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN) ( "), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu

aktivieren.

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

12. Sie erzielen die besten Druckergebnisse, wenn Sie den Drucker kalibrieren. Siehe Kalibrieren der
Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.
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Druckereinrichtung

13. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ein Konfigurationsetikett drucken kann, indem Sie sowohl die
Taste FEED (VORSCHUB) als auch die Taste CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt
halten.

Einlegen des Farbbands

O

Dieser Abschnitt gilt nur fir Drucker, auf denen die Thermotransferoption installiert ist. Das Farbband
wird nur mit Thermotransferetiketten verwendet. Legen Sie bei Etiketten fir den Thermodirektdruck kein
Farbband in den Drucker ein.

WICHTIG: Sie missen den Drucker zwar nicht ausschalten, wenn Sie in der Nahe eines offenen
Druckkopfs arbeiten, Zebra empfiehlt dies jedoch als Vorsichtsmaknahme. Wenn Sie den
Drucker ausschalten, gehen alle temporaren Einstellungen, wie z. B. Etikettenformate, verloren
und mussen vor der Wiederaufnahme des Druckvorgangs neu geladen werden.

Verwenden Sie ein Farbband, das breiter ist als das Druckmedium, um den Druckkopf vor Verschlei zu
schitzen. Das Farbband muss zur Verwendung in einem Standarddrucker auf der Aukenseite beschichtet
sein. Weitere Informationen finden Sie unter Welche art von farbband kann ich verwenden? in Farbband
auf Seite 16.

1. Offnen Sie die Medienklappe.

%

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann heiR sein und bei Beriihrung
schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.
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Druckereinrichtung

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs drehen.

3. Setzen Sie die Farbbandrolle so auf die Farbband-Vorratsspule, dass das lose Ende sich wie abgebildet
abwickelt. Driicken Sie die Rolle so weit wie moglich nach hinten.

\/
B
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Druckereinrichtung

4. Schieben Sie das Farbband unter die Druckkopfeinheit und um deren linke Seite (siehe Abbildung).

5. Schieben Sie das Farbband unter der Druckkopfeinheit so weit wie moglich nach hinten, und wickeln
Sie es um die Farbband-Aufwickelspule. Drehen Sie die Spule einige Male in die angegebene Richtung,
um das Farbband zu straffen und auszurichten.

6. Sind bereits Medien in den Drucker eingelegt?

Nein Legen Sie Medien in den Drucker ein. (N&here Informationen dazu finden Sie unter
Einlegen von Medien auf Seite 37.)
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Wenn ...

Druckereinrichtung

Dann ...

Ja

a. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.

-
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b. SchlieRen Sie die Medienklappe.

c. Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Pausenmodus zu beenden und den
Druckvorgang zu aktivieren.

Damit ist das Einlegen des Farbbands (und der Medien) abgeschlossen.
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Druckereinrichtung

Software fiir Etikettendesign installieren

Wahlen Sie die Software aus, die Sie zum Erstellen von Etikettenformaten fir lhren Drucker verwenden
mochten, und installieren Sie sie.

Eine Option ist die ZebraDesigner-Software, die Sie unter zebra.com/zebradesigner herunterladen
kdnnen. Sie kdnnen ZebraDesigner Essentials kostenlos verwenden oder das robustere ZebraDesigner
Professional-Toolkit erwerben.

Abbildung 4 Beispiel fir den Bildschirm ,ZebraDesigner Essentials®

ZebraDesigner Essentials

= W & oyl

@ Activate License
Try Other
Editions

Clipboard Font 5 Action | Management Align Objects Essentials Edition

[ createaew Label

{h zEBRA
Open...

Get more from your printer with Print DNA

Recent Files
Learn more

=

Learning Resources Printer Drivers

0
Sy ]
Home Page Technical Support Sample Files Download Printer Drivers

Software Information

Get optimal performance from your printer with Zebra printer drivers.

You are using ZebraDesigner Essentials Edition with limited functionality and no database support.

Try Other Editions

Did you know ...
You can streamline and simplfy labeling by

managing it in the cloud?

T -

Systemanforderungen fiir ZebraDesigner
Die Systemanforderungen fir die Etikettenformat-Designanwendung ZebraDesigner sind nachfolgend
aufgefihrt:

- 32-Bit- oder 64-Bit-Versionen von Windows 10 Desktop, Windows 11 Desktop, Windows Server 2016,
Windows Server 2019, Windows Server 2022.

« CPU: Intel- oder kompatibler x86-Prozessor

- Speicher: 2 GB oder mehr RAM

« Festplatte: 1 GB verfligbarer Festplattenplatz

+ Microsoft.NET Framework Version 4.7.2

« Display: Monitor mit einer Auflésung von 1366 x 768 oder héher

« ZDesigner-Druckertreiber
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Druckereinrichtung

E/I‘ HINWEIS: Remote Desktop Services und virtuelle Maschinen werden nicht unterstiitzt.

Ausdrucken eines Testetiketts und Anpassen der Einstellungen

Nachdem das Medium und das Farbband (bei Verwendung des Thermotransfermodus) geladen, der
Druckertreiber installiert und der Drucker mit dem Computer verbunden wurden, kénnen Sie mit den
Anweisungen in diesem Abschnitt ein Testetikett drucken. Mit dem Ausdruck dieses Etiketts kdnnen Sie
sehen, ob |hre Verbindung funktioniert und ob Druckereinstellungen angepasst werden miissen.

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).

2. Halten Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) gedriickt, wéahrend Sie den Drucker einschalten (I). Halten
Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) gedriickt, bis die erste Leuchte auf dem Bedienfeld erlischt.

Der Drucker druckt ein Etikett flr die Druckerkonfiguration und anschlieRend ein Etikett fiir die
Netzwerkkonfiguration, wie in diesen Beispielen dargestellt.

Abbildung 5 Beispiel fiir ein Abbildung 6 Beispiel fiir ein
Druckerkonfigurationsetikett Netzwerkkonfigurationsetikett
FRINTER CONFIGURATION Network Configuration

Zebra Technologies
%?3FET;§§EES§§§§°EPL Z7C 2TE20R-2089p: ZPL
HREH R KR 76J162700886
Wired.....coenunnns PRIMARY NETWORK
: LCgKCOMTRHST PrintServer.. .. LOAD LAN FROM?
FRIMT SPEED INTERNAL WIRED..... ACTIVE PRINTSRVR
ol ;EETUFIEDE Wired*
... MEDIA TYPE ALL...ovecennnanann IP PROTOCOL
... SENSOR SELECT 192.168.000.017.... IP ADDRESS
. PRIMT WIDTH 255.255.255.000.... SUBNET
LABEL LENS N -
PRINT HE|
29.0IN . MAXIMUM LENGTH
HOT COMMECTED. . USB COHM.
BIDIRECTIONAL...... PARALLEL COMM.
R SERIAL COMM. BA AW PORT
- LD JSON CONFIG PORT
Dﬂ;t_? BITS
HOST HANDSHAKE IP PROTOCOL
0TOCOL ... IP ADDRESS
COMMUNICAT IONS . SUBNET
NTROL I= .. GATEWAY
ORMAT PREFIK . WINS SERVER IP
DELIMITER CHAR TIMEOUT CHECKING
£FL MODE TIMEQOUT VAL
MEDIA POWER LP ARP INTERVAL
RD CLO .. BASE RAW PORT
BACKFEED .. JSON CONFIG PORT
BEL . CARD INSERTED

... CARD MFG ID

... CARD PRODUCT ID
.. MAC ADDRESS

. DRIVER INSTALLED
EPERﬁTING MODE

SSID
- CURRENT TX RATE

- LAl TOP

LEFT FOSLITION
. REPRINT MODE
. WEB SENSOR

*. WEP TYPE
7 WLAN_SECURITY
. WEP INDEX
. POOR SIGNAL
. PREAMBLE
ASSOCIATE
PULSE ENABLED
. PULSE RAT
- OFF . INTL MODE
. HA USAZCANADA - - REGION CODE
. USA/CANADA .. COUNTRY CODE
i Ran OX7FF .o iiiiiens CHANNEL MASK
: slue§°°th F IRMWARE
Joreorie. -- RIC GATE 0271372015 . DATE
0eadten: - 5% on. . .. DISCOVERABLE
2 L 1 ueroron 3.07 o Engxo VERSION
I ACi3Eiadianios: 90 MAC_ADDRESS
15.110 1M - NONRESET CNTR 763162700886 . FRIENDLY NAME
18140 In. - RESET CHTRL no. * CONNECTED
38,378 CH. . NORRESET CNTR .- -+ HIN SECURITY MODE
38,378 CH. 11 RESET GNT ed - §oN
38,378 CH ... RESET CNTRZ suppor i !
FIRMKARE IR THIS PRINTER IS COPYRIGHTED FIRMNARE IN THIS PRINTER IS COPYRIGHTED
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3. Wurde das Etikett gedruckt, und war die Druckqualitdt akzeptabel?

Wenn ... Dann ...

das gedruckte Etikett ist der Drucker druckbereit. Siehe Software fiir Etikettendesign installieren
und die Druckqualitét auf Seite 70.
akzeptabel sind,

das Etikett nicht a. SchlieRen Sie das Fenster Tools, und vergewissern Sie sich, dass Sie
gedruckt wurde, den richtigen Druckertreiber ausgewahlt haben, bevor Sie auf Open
Printer Tools (Druckertools 6ffnen) klicken. Versuchen Sie erneut, das
Etikett zu drucken.

b. Wenn das Etikett immer noch nicht ausgedruckt wurde, tUberpriifen Sie
die Verbindungen zwischen dem Drucker und dem Computer oder dem
Drucker und dem Netzwerk.

c. Andern Sie ggf. die Druckereinstellungen, um sie an die
Einstellungen Ihres Computers oder Netzwerks anzupassen. Siehe
Netzwerkeinstellungen auf Seite 100.

das Etikett ausgedruckt | finden Sie Anweisungen zur Fehlerbehebung unter Druckprobleme auf
wird, jedoch eine Seite 179.

schlechte Qualitat
oder andere Probleme
aufweist,
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In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zur Konfiguration und Anpassung des Druckers.

Andern von Druckereinstellungen
In diesem Abschnitt werden verédnderbare Druckereinstellungen und die daflr erforderlichen Tools
erldutert. Zu diesen Tools gehoren:

. der zuvor installierte Windows-Treiber (Nahere Informationen dazu finden Sie unter Andern der
Druckereinstellungen tber den Windows-Treiber auf Seite 73.)

. die Benutzermeniis des Druckers (N&here Informationen dazu finden Sie unter Andern der
Druckereinstellungen uber die Benutzermenus auf Seite 74.)

« Dienstprogramme zur Einrichtung von Zebra-Druckern:

«  Windows-Computer

. Android-Geréate

«  Apple-Gerate

« ZPL- und SGD-Befehle (Set/Get/Do) (Nahere Informationen dazu finden Sie im Zebra-
Programmierhandbuch.)

« Webseiten des Druckers, wenn der Drucker uber eine aktive kabelgebundene oder drahtlose
Druckserververbindung verfiigt (Nahere Informationen dazu finden Sie im Benutzerhandbuch fir die
kabelgebundenen und drahtlosen ZebraNet-Druckserver.)

Andern der Druckereinstellungen iiber den Windows-Treiber

1. Gehen Sie im Windows-Startmenii zu Drucker und Scanner.

2. Klicken Sie in der Liste der verfligbaren Drucker auf Ihren Drucker und dann auf Verwalten.
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3. Klicken Sie auf Druckeinstellungen.

Das ZDesigner-Fenster fiir Inren Drucker wird angezeigt.

|-

Srinter Settings
[J PageSetup Stock . .
Print preview
¥ Print Options Salact: Custom -
Bledi i
¥» Operaticn Mode I Settings -
' Wickh: 3" o 1':'.
@ Graphic Options Haght = =
| M Custom Commands Media type: Labels with gags v
' Flotation 0" - Portrait -
¥} Maintenance . ) —y 123
k. Units O Mimorlsbel [ [—] P
| [ bvwerse
[ i Help and About

|': FPrint test page |

3l ZEBRA

Download your free copy of
ZabaDesgner Essentals

Andern der Druckereinstellungen iiber die Benutzermeniis

Im Folgenden sind die Benutzermenis und die jeweils angezeigten Menlelemente aufgefiihrt.

74



Druckerkonfiguration und -anpassung

EINSTELLUNGEN TOOLS IE NETWORK RFID
(Netzwerk)

- sCHKERZUNG |- DRUCKINFORM. |- RFID-LANDESCODE

- DRUCKGESCHWIND, | LCD-KONTRAST -~ AKT. PRINTSERVER | RFID-STATUS

- MEDIENTYP | LEERL.ANZEIGE = PRIMAR. NETZNERK | RFID KALIBRIEREM

- DRUCKMETHODE | EINSCHALTVORGANG - IP-ADRESSE (KABEL) - RFID-DATEN LESEN

- ABREISSEN |- AKTION DRUCKK ZU | SUBMEYIA:R{ENREL - RFID-TEST

- DRUCKBREITE | LAMPE KOPF GEDFF. [~ GATEWAY (KABEL) | RFID-PROGR.-POS,

- pRUCKMODUS | LAMPE DECKEL GEDE. = IP-PROTOK. (KABEL) | RFID-ANTENNE

- LI. POSITION |- DEFAULTS LADEN [~ MAC-ADR. (KABEL) - RFID-LESESTARKE

- NEUDRUCKMODUS |- MED/FARBB-KAL. — IP-PORT | RFID-SCHREIBSTARKE

- MAX. ETIK. LANGE |- DIAGKOSEMODUS [~ ALTERNATIVER IP-PORT - RFID-GOLT-ZAML

- SPRACHE |- ZBI AKTIVIERT? [~ MLAN-IP-ADRESSE - RFID-UNGOLT-ZAHL

- Menii TOOLS* |- ZBI STARTEM g e - Menii SPRACHE*

| STOP IBEI PROGRAM
(I8I-PROGR. BEEND)

Datei drucken)

I~ Print USE FILE (USB-

= COPY USB FILE TD E:

|~ WLAN-GATEWAY

|~ WLAN-IP-PROTOEOLL
|~ WLAN-MAC-ADRESSE
|~ ESSID

(USE-Datei nach E: -
kopieren) I~ SIGNAL
|- STORE E: FILE TO USE -~ DRUCKINFORM.
N. UsB |- KARTE RUCKSETIEM
I~ DRUCKSTATION |- DEFAULTS LADEN
|~ Menii NETIWERK* |~ Menii RFID*
SPRACHE IE SENSOREN PORTS BLUETOOTH
- SPRACHE - SENSOR TYP |- BAUDRATE |- BLUETOOTH-ADRESSE
- BEFEHLSZEICHEN - WED/FARBB-KAL, |- DATEN BITS | HoDUS
|- STEUERZEICHEM - DRUCKIMFORM. |- PARTTAT |- SUCHMODUS
|- TRENNZETCHEN - ETIKETTENSENSOR |~ HOST HANDSHAKE |~ ANMSCHLUSS
- ZPL-RODUS - ETIK. WEHMEN - WML |- BT-SPEZ.-VERSION
- Menii SENSOREN® - Menii PORTS* |~ Menii BLUETOOTH* |~ STCHERHEIT/MIN.
|~ Menii EINSTELLUNGEN*

=" HINWEIS: Das * neben einem Meniinamen gibt an, dass es sich bei dem Element um eine

= Verknipfung handelt, Giber die Sie zum nachsten Benutzermeni gelangen.
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Einstellungen

Tabelle 5 Menl EINSTELLUNGEN

Einstellung Beschreibung

Druckschwaérzung | Legen Sie fir die Schwérzung die niedrigste Einstellung fest, mit der eine gute
Druckqualitat erzielt werden kann. Wenn die Schwérzung zu hoch eingestellt
ist, wird das Druckbild des Etiketts moglicherweise unscharf, die Barcodes
kdnnen unter Umstanden nicht richtig eingelesen werden, das Farbband kann
durchschmoren oder der Druckkopf vorzeitig verschleien.

Mit Bewertung der Barcode-Qualitat auf Seite 158 kdnnen Sie bei Bedarf die
optimale Schwarzungseinstellung ermitteln.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %, EINSTELLUNGEN

SCHWARZUNG
M 10.0 A

fr

Akzeptierte Werte: 0,0-30,0

Zugehorige ZPL-Befehle: ~MD, ~“SD

Verwendeter SGD-Befehl: print.tone

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Allgemeine Einrichtung > Schwéarzung

Druckgeschwindigkéditiermit wahlen Sie die Geschwindigkeit fur den Etikettendruck aus (Angabe in Zoll
pro Sekunde). Bei geringerer Druckgeschwindigkeit wird in der Regel eine bessere
Druckqualitat erzielt.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %, EINSTELLUNGEN

DRUCKGESCHWIND
¥ 6.0 A

Akzeptierte Werte: 2,3,4,5,6
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Zugehorige ZPL-Befehle: PR

Verwendeter SGD-Befehl: media.speed

Medientyp Waéhlen Sie den verwendeten Medientyp aus.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %, EINSTELLUNGEN

MEDIA ART
¥ LUCKE /FALZ A

fr

Akzeptierte Werte: . ENDLOS

«  AUSSPARUNG/LUCKE
+  MARKIERUNG

Wenn Sie ENDLOS auswéhlen, missen Sie bei

der Angabe des Etikettenformats auch einen
Langenwert fur die Etiketten angeben (*LL, wenn
Sie ZPL verwenden). Wenn Sie fiir verschiedene
nicht endlose Druckmedien die Option GAP/NOTCH
(AUSSPARUNG/LUCKE) oder MARK (MARKIERUNG)
auswahlen, zieht der Drucker die Druckmedien ein,
um die Etikettenlénge zu berechnen.

Zugehdrige ZPL-Befehle: AMN

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.media_type

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Medieneinrichtung > Medientyp

Druckmethode Legen Sie fest, ob der Drucker den Thermodirektmodus (kein Farbband) oder den
Thermotransfermodus (mit Thermotransfermedien und Farbband) verwenden soll.
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %% EINSTELLUNGEN

DRUCKMETHODE
¥ THERMO-TRANS. &

f

Akzeptierte Werte: . THERMAL TRANS (Thermotransfer): verwendet
Farbband und Thermotransfermedien

+ DIRECT THERMAL (Thermodirekt): verwendet
Thermodirekt-Medien ohne Farbband

Zugehdrige ZPL-Befehle: AMT

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.print_method

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Medieneinrichtung > Druckmethode

Tear-Off Legt bei Bedarf die Position der Medien auf der Abrissleiste nach dem Drucken fest.
(Abreifsposition)

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %% EINSTELLUNGEN

ABREISSKANTE

v 0 A
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Akzeptierte Werte: —120 bis 120

« Durch hohere Werte wird das Medium nach auken
verschoben (die Abrisslinie verschiebt sich in
Richtung der Vorderkante des nachsten Etiketts).

« Niedrigere Werte verschieben das Medium nach
innen (die Abrisslinie verschiebt sich in Richtung
der Kante des zuletzt gedruckten Etiketts).

//\/\/\\

|
=

1 Medienrichtung
2 Werkseitige Abrisslinieneinstellung bei
Position 000

Zugehorige ZPL-Befehle: “TA

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.tear_off

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und &ndern >
Allgemeine Einrichtung > Abreiken

Druckbreite Geben Sie die Breite der verwendeten Etiketten in Punkten an. Als Standardwert
ist die maximale Breite des Druckers auf der Grundlage des DPI-Werts fiir den
Druckkopf festgelegt.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %, EINSTELLUNGEN

DRUCKBREITE
¥ 832 A
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Akzeptierte Werte:
P E/I‘ HINWEIS: Wenn Sie die Breite zu

schmal einstellen, werden Teile des
Etikettenformats moglicherweise nicht

auf das Medium gedruckt. Wenn Sie

einen zu groken Breitenwert wahlen, wird
Formatierungsspeicher verschwendet, und
der Druckbereich geht moglicherweise
Uber das Etikett hinaus. Diese Einstellung
kann sich auf die horizontale Position des
Etikettenformats auswirken, wenn das Bild
mithilfe des ZPL lI-Befehls *POI umgekehrt
wurde.

ZT410 203 dpi = 0002 bis 832

ZT410 300 dpi = 0002 bis 1248
ZT410 600 dpi = 0002 bis 2496
ZT420 203 dpi = 0002 bis 1344
ZT420 300 dpi = 0002 bis 1984

Zugehorige ZPL-Befehle: "PW

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.print_width

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Medieneinrichtung > Druckbreite

Druckmodus Wahlen Sie einen Druckmodus aus, der mit den Optionen Ihres Druckers
kompatibel ist.

Informationen zur Auswahl des Druckmodus und zu den verschiedenen
Druckeroptionen finden Sie unter Auswéhlen eines Druckmodus auf Seite 36.
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %% EINSTELLUNGEN

DRUCKMODUS
¥  ABREISSKANTE A

f

Akzeptierte Werte: . TEAR OFF (ABREISSEN)
. SCHNEIDEVORRICHTUNG

« ABZIEHEN (diesen Wert zum Drucken im Abzieh-
oder Tragermaterial-Aufwickelmodus verwenden)

« ZURUCKSPULEN

Zugehorige ZPL-Befehle: MM

Verwendeter SGD-Befehl: media.printmode

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Allgemeine Einrichtung > Druckmodus

Linke Position (fiir | Bei Bedarf konnen Sie die Druckposition auf dem Etikett horizontal anpassen. Durch
Etiketten) positive Zahlenwerte wird der linke Bildrand um die ausgewahlte Punktezahl zur
Etikettenmitte hin verschoben, bei einem negativen Wert wird der linke Bildrand
zum linken Etikettenrand hin verschoben.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %% EINSTELLUNGEN

LINKE POSITION

v 0 A

f

Akzeptierte Werte: —9999 bis 9999

Zugehorige ZPL-Befehle: ALS

Verwendeter SGD-Befehl: zpl.left_position
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Erweiterte Einrichtung > Linke Position

Neudruckmodus | Wenn der Neudruckmodus aktiviert ist, kdnnen Sie das letzte gedruckte Etikett
erneut drucken, indem Sie den PFEIL NACH UNTEN auf dem Bedienfeld des
Druckers drilicken.

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %, EINSTELLUNGEN

NEUDRUCKMODUS
¥ AUS A

fr

Akzeptierte Werte: . EIN

. OFF (WARTUNG AUS)

Zugehorige ZPL-Befehle: NZ

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.reprint_mode

Maximale Legen Sie die maximale Etikettenlange fest.
Etikettenlange

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > %% EINSTELLUNGEN

MAX. ETIK.LANGE
v 30 A
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Akzeptierte Werte: 0 bis zur vom Drucker unterstiitzten maximalen
Etikettenlange

WICHTIG: Geben Sie einen Wert ein,

der mindestens 25,4 mm (1 Zoll) groker

als die tatsachliche Etikettenlange

plus Etikettenzwischenraum ist. Wenn

der festgelegte Wert kleiner als die
Etikettenlénge ist, geht der Drucker davon
aus, dass ein Endlosmedium eingelegt
wurde. In diesem Fall kann der Drucker den
Kalibrierungsvorgang nicht ausfiihren.

Wenn die Etikettenlange einschlieRlich des
Etikettenzwischenraums beispielsweise
152 mm (6 Zoll) betragt, legen Sie den
Parameter mindestens auf 178 mm (7 Zoll)
fest.

—_—— ——

AaBbCcDdEeFfGgHhIiJiKKLI A

MmNnOoPpQqRrSsTtUuVv
WwXxYyZz1234567890! @#
SUARH()-+=2"5,.<>{ )]
AaBbCeDdEeFfGgHhIiIjKKLI
MmNnOoPpQqRrSsTHUUVv
WwXxYyZz1234567890!@#
SUA&H()-+=2">{ } ]

AaBbCcDdEeFGgHNIJKKLI v
MmNnOoPpQqRrSsTtUuVv

WwXxYyZz1234567890! @#
$UN&H()+=21",<>{ )]
AaBbCeDdEeFfGgHhTiIKKLI
MmNnOoPpQqRrSsTtUuVy
WwXxYyZz12345678901@#
SUN&H (=" [ ]

1 Etikettenlénge (einschliellich
Etikettenzwischenraum)

2 Etikettenzwischenraum

3 Stellen Sie die maximale Etikettenlange
auf ungefahr diesen Wert ein.

Zugehdrige ZPL-Befehle: AML

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.label_length_max
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Tabelle 5 Meniu EINSTELLUNGEN (Continued)

Einstellung Beschreibung

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Medieneinrichtung > Maximale Lange

Kalibrierung, Diagnose und andere Tools

Tabelle 6 Meni TOOLS

Tool-Einstellung Beschreibung

Druckinformationen Die angegebenen Informationen auf ein Etikett oder mehrere Etiketten drucken.

Benutzermenulelement: ﬂ
Hauptmeni > TOOLS

DRUCKINFORM.
¥ EINSTELLUNGEN 4

f DRUCKH

Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

DRUCKINFORM.
¥ NETZWERK A

f DRUCKR
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Hauptmeni > E] SENSOREN

DRUCKINFORM.
¥ SENSOR PROFIL &

f DRUCKR

Akzeptierte Werte: . EINSTELLUNGEN: druckt das Etikett fiir die
Druckerkonfiguration.

«  NETZWERK: druckt die Einstellungen aller
installierten Druckserver.

« FORMATE: druckt die verfligbaren Formate, die im
RAM des Druckers, im Flash-Speicher oder auf der
optionalen Speicherkarte gespeichert sind.

- BILDER: druckt die im RAM, im Flash-Speicher
oder auf der optionalen Speicherkarte des
Druckers gespeicherten Bilder.

«  SCHRIFTARTEN: druckt die im Drucker
verfligbaren Schriftarten, einschlieflich der
Standarddruckerschriftarten sowie aller optionalen
Schriftarten. Schriftarten kénnen im RAM- oder
Flash-Speicher gespeichert werden.

« BARCODES: druckt die verfiigbaren Barcodes des
Druckers. Barcodes kdnnen in einem RAM- oder
Flash-Speicher gespeichert werden.

« ALLE: druckt die vorherigen sechs Etiketten.

+  SENSORPROFIL: zeigt die Sensoreinstellungen im
Vergleich zu den tatséchlichen Sensormesswerten
an. Informationen zur Interpretation der Ergebnisse
finden Sie unter Sensorprofil auf Seite 164.

Zugehorige ZPL-Befehle: EINSTELLUNGEN: ~WC
NETZWERK: ~W\L
SENSORPROFIL: ~JG
Sonstige: WD
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Bedienfeldtaste(n): EINSTELLUNGEN und NETZWERK: Sie haben
folgende Maoglichkeiten:

« Halten Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN)
gedriickt, wahrend Sie den Drucker einschalten.

« Halten Sie die Tasten FEED (VORSCHUB)
+ CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang
gedrlickt, sobald der Drucker betriebsbereit ist.

SENSORPROFIL: Halten Sie die Tasten FEED
(VORSCHUB) und CANCEL (ABBRECHEN) gedriickt,
wahrend Sie den Drucker einschalten.

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > Listen
auf Etiketten drucken

LCD-Kontrast Andern Sie den Kontrast auf dem Druckerdisplay. (Wird nicht auf dem optionalen
Farbdisplay angezeigt.)

Benutzermenilielement: ﬂ
Hauptmeni > TOOLS

LCD-KONTRAST
¥ 13 A

fr

Akzeptierte Werte: 3 bis 15

Verwendeter SGD-Befehl: display.contrast

Leerlaufanzeige Wahlen Sie die Informationen aus, die auf dem Druckerdisplay angezeigt werden,
wenn der Drucker inaktiv ist.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermenulelement: ﬂ
Hauptmeni > TOOLS

LEERLANZEIGE
v FW-VERSION A

fr

Akzeptierte Werte: . FW-VERSION

- IP-ADRESSE

« MM/TT/JJ 24 STD
« MM/TT/JJ12 STD
« TT/MM/JJ 24 STD
« TT/MM/JJ12 STD

Verwendeter SGD-Befehl: | device.idle_display_format

Einschaltvorgang | Legen Sie fest, welche Aktion der Drucker wéhrend des Einschaltens ausfiihren soll.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermenulelement: I;]
Hauptmeni > TOOLS

AKTION EINSCHALT
v EINLEGEN A

fr

Akzeptierte Werte: « KALIBRIEREN: passt Sensorpegel und -
schwellenwerte an, bestimmt die Etikettenléange
und transportiert das Medium bis zur nachsten
Bahn.

«  VORSCHUB: zieht die Etiketten bis zum ersten
Registrierungspunkt ein.

«  LANGE: bestimmt die Etikettenlange anhand
der aktuellen Sensorwerte und transportiert das
Medium bis zur ndchsten Bahn.

+  KEINE BEWEGUNG: weist den Drucker an,
das Medium nicht zu bewegen. Sie mussen
manuell sicherstellen, dass die Papierbahn richtig
positioniert ist, oder FEED (VORSCHUB) driicken,
um die nachste Papierbahn zu positionieren.

+  KURZ-KAL.: legt die Schwellenwerte fiir Medien
und Papierbahn fest, ohne die Sensorverstarkung
anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und
transportiert das Medium bis zur nachsten Bahn.

Zugehorige ZPL-Befehle: AMF

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.power_up_action
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Kalibrierung
Druckkopf Legen Sie fest, welche Aktion der Drucker ausfuihren soll, wenn Sie den Druckkopf
schlieken schlieRen.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermenulelement: I;]
Hauptmeni > TOOLS

AKTION DRUCKK ZU
v EINLEGEN A

fr

Akzeptierte Werte: « KALIBRIEREN: passt Sensorpegel und -
schwellenwerte an, bestimmt die Etikettenléange
und transportiert das Medium bis zur nachsten
Bahn.

«  VORSCHUB: zieht die Etiketten bis zum ersten
Registrierungspunkt ein.

«  LANGE: bestimmt die Etikettenlange anhand
der aktuellen Sensorwerte und transportiert das
Medium bis zur ndchsten Bahn.

+  KEINE BEWEGUNG: weist den Drucker an,
das Medium nicht zu bewegen. Sie mussen
manuell sicherstellen, dass die Papierbahn richtig
positioniert ist, oder FEED (VORSCHUB) driicken,
um die nachste Papierbahn zu positionieren.

+  KURZ-KAL.: legt die Schwellenwerte fiir Medien
und Papierbahn fest, ohne die Sensorverstarkung
anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und
transportiert das Medium bis zur nachsten Bahn.

Zugehorige ZPL-Befehle: AMF

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.head_close_action
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Kalibrierung

Druckkopf-offen- | Stellen Sie die Helligkeit der Leuchte ein, die sich einschaltet, wenn der Druckkopf
Leuchte geodffnet wird.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermenulelement:

nd -anpassung

Hauptmeni > I;] TOOLS

LAMPE KOPF GEOFF.

¥ HOCH

#

Akzeptierte Werte:

. HOCH

. MITTEL

. NIEDRIG

. OFF (WARTUNG AUS)

Verwendeter SGD-Befehl:

device.light.head_open_brightness

Abdeckung-
offen-Leuchte

Stellen Sie die Helligkeit der
Medienklappe gedffnet wird.

Leuchte ein, die eingeschaltet wird, wenn die

Benutzermenilelement:

Hauptmeni > I:] TOOLS

Akzeptierte Werte:

LAMPE DECKEL GEOF.

¥ HOCH

i

f

. HOCH

. MITTEL

. NIEDRIG

. OFF (WARTUNG AUS)

Verwendeter SGD-Befehl:

device.light.cover_open_brightness
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Standardwerte Mit dieser Option setzen Sie alle Einstellungen fiir Drucker, Druckserver und
laden Netzwerk auf die werkseitig festgelegten Werkseinstellungen zurlick. Gehen Sie
beim Laden der Standardwerte vorsichtig vor, da Sie alle Einstellungen, die Sie
manuell gedndert haben, neu laden missen.

Benutzermenielement: I;]
Hauptmeni > TOOLS

DEFAULTS LADEN
¥ WERKEINSTELL. &

f Laden

Hauptmeni > ﬂ TOOLS

DEFAULTS LADEN
¥ NETZWERK A

f Ladenl

«  WERK: setzt alle Druckereinstellungen aufker den
Netzwerkeinstellungen auf die Werkseinstellungen
zurlick. Gehen Sie beim Laden der Standardwerte
vorsichtig vor, da Sie alle Einstellungen, die Sie
manuell gedndert haben, neu laden mussen.

«  NETZWERK: initialisiert den kabelgebundenen
oder drahtlosen Druckserver des Druckers neu.
Bei einem WLAN-Druckserver wird der Drucker
auch mit dem WLAN neu verbunden.

« LZT. GESPEICHERT: I&dt die Einstellungen aus
dem letzten permanenten Speicher.

Akzeptierte Werte:

Zugehorige ZPL-Befehle: WERK: *JUF
NETZWERK: *JUN
LZT. GESPEICHERT: ~JUR
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Bedienfeldtaste(n): WERK: Halten Sie die Tasten FEED + PAUSE
(VORSCHUB + ANHALTEN) wahrend des Einschaltens
des Druckers gedriickt, um die Druckerparameter auf
die Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

NETZWERK: Halten Sie die Tasten CANCEL +
PAUSE (ABBRECHEN + ANHALTEN) wahrend
des Einschaltens des Druckers gedriickt, um die
Netzwerkparameter auf die Werkseinstellungen
zurlckzusetzen.

LZT. GESPEICHERT: —-

Druckerwebseite: WERK: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Standardkonfiguration wiederherstellen.
NETZWERK: Druckserver-Einstellungen >
Druckserver zuriicksetzen

LZT. GESPEICHERT: Druckereinstellungen

anzeigen und dndern > Gespeicherte Konfiguration
wiederherstellen

Kalibrieren des Kalibrieren Sie den Drucker, um die Empfindlichkeit der Medien- und
Medien- und Farbbandsensoren anzupassen.
Farbbandsensors

Eine vollstandige Anleitung zur Durchflihrung der Kalibrierung finden Sie unter
Kalibrieren der Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.

Benutzermenilielement: I:]
Hauptmeni > TOOLS

Hauptmeni > E] SENSOREN

MED/FARBE -KAL .

f STARTR

Zugehorige ZPL-Befehle: ~JC

Verwendeter SGD-Befehl: ezpl.manual_calibration

Bedienfeldtaste(n): Halten Sie die Tasten PAUSE + CANCEL (ANHALTEN
+ ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt, um die
Kalibrierung zu starten.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Druckerwebseite: Der Kalibriervorgang kann nicht Giber die Webseiten
gestartet werden. Auf der folgenden Webseite finden
Sie die Einstellungen, die wahrend der Kalibrierung
des Sensors festgelegt werden:

Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Kalibrierung

WICHTIG:

Andern Sie diese Einstellungen NUR dann,
wenn Sie vom technischen Kundendienst
von Zebra oder von einem autorisierten
Servicetechniker dazu aufgefordert werden.

Kommunikationsdigdviiseseaudiagnosetool gibt der Drucker Hexadezimalwerte fur alle vom Drucker
empfangenen Daten aus.

Weitere Informationen finden Sie unter Durchfiihren eines
Kommunikationsdiagnosetests auf Seite 166.

Benutzermeniielement: I:]
Hauptmeni > TOOLS

DIAGNOSEMODUS
v DEAKTIVIERT A

fr

+ DEAKTIVIERT
« AKTIVIERT

Akzeptierte Werte:

Zugehorige ZPL-Befehle: ~JD zum Aktivieren, VJE zum Deaktivieren

Verwendeter SGD-Befehl: device.diagnostic_print

Bedienfeldtaste(n): Halten Sie die Tasten PAUSE (VORSCHUB) + FEED
(ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt, sobald der
Drucker betriebsbereit ist.

ZBI aktivieren Zebra Basic Interpreter (ZBI 2.0) ist eine Programmieroption, die fur lhren Drucker
erworben werden kann. Wenn Sie diese Option erwerben mdchten, wenden Sie
sich an lhren Zebra-Handler, um weitere Informationen zu erhalten.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermenulelement:

Hauptmeni > I;] TOOLS

ZBI AKTIVIERT?
NEIN

fr

Verwendeter SGD-Befehl:

zbi.key (gibt an, ob die Option ZBI 2.0 auf dem
Drucker aktiviert oder deaktiviert ist)

ZBIl-Programm
ausfiihren

Wenn ZBl installiert ist, kdnnen Sie ein ZBI-Programm ausflihren, das Sie auf lhren
Drucker heruntergeladen haben.

Benutzermenielement: *

* Dieses Menlelement wird
nur angezeigt, wenn ZBI
auf lhrem Drucker aktiviert
ist und kein ZBI-Programm
ausgefihrt wird.

Hauptmeni > I:] TOOLS

RUN ZBI PROGRAM
¥ E:DIVIDE.BAS A

f ER

Wenn ZBI-Programme auf Ihrem Drucker vorhanden
sind, werden diese aufgelistet. Wenn kein Programm
vorhanden ist, wird KEINE angezeigt.

Wenn Sie ein ZBI-Programm ausfiihren mochten, das
Sie auf lhren Drucker heruntergeladen haben:

Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder

den PFEIL NACH UNTEN, um eine Datei aus

diesem Meni auszuwdhlen. Driicken Sie die
RECHTE AUSWAHLTASTE, um RUN (AUSFUHREN)
auszuwahlen. Ist kein Programm vorhanden, fiihrt die
Option AUSFUHREN keinen Vorgang aus.

Zugehorige ZPL-Befehle:

I,

Verwendeter SGD-Befehl:

zbi.control.run

Druckerwebseite:

Directory Listing (Verzeichnisliste)
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

ZBI-Programm Wenn auf Ihrem Drucker ein ZBI-Programm ausgefiihrt wird, kénnen Sie dieses
anhalten Programm anhalten.

Benutzermeniielement: *

* Dieses Menielement wird | H2uPtment > == TOOLS

nur angezeigt, wenn ZBI
auf Ihrem Drucker aktiviert

ist und kein ZBI-Programm ZEI - PH UGH - EEEND

ausgefihrt wird.

f STOPH

Wenn ZBI-Programme laufen, werden diese vom
Drucker aufgelistet.

Wenn Sie ein Programm anhalten mdchten:

Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder den
PFEIL NACH UNTEN, um die Datei aus diesem
Menl auszuwahlen. Driicken Sie die RECHTE
AUSWAHLTASTE, um STOP (STOPP) auszuwahlen.

Zugehorige ZPL-Befehle: ~JQ

Verwendeter SGD-Befehl: zbi.control.terminate

Druckerwebseite: Directory Listing (Verzeichnisliste)
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Drucken Uber Wahlen Sie die auszudruckenden Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk aus.
ein USB-Flash-
Laufwerk

Benutzermeniielement: *

* Dieses Mentielement Hauptmenti > TOOLS

wird nur angezeigt,
wenn ein USB-Flash-
Laufwerk an den USB-

Host-Anschluss des USEB-DATEL DEUCK.

Druckers angeschlossen

o KEIN USB-LAUFYWRE

A SUCHEN

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-
Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker
listet die verfligbaren Dateien auf. SELECT ALL
(ALLES AUSWAHLEN) ist verfiigbar, um alle
Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk zu drucken.

2. Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder den
PFEIL NACH UNTEN, um eine Datei aus diesem
Meni auszuwéahlen.

3. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
DRUCK auszuwdahlen.

Verwendeter SGD-Befehl: usb.host.read_list
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Kopieren von Waéhlen Sie die Dateien aus, die vom USB-Flash-Laufwerk auf den Drucker kopiert
Dateien von werden sollen.

einem USB-Flash- -

Laufwerk Benutzermentielement: *

* Dieses Mentielement Hauptmenti > TOOLS

wird nur angezeigt,
wenn ein USB-Flash-

Laufwerk an den USB-
Host-Anschluss des USB-DATEL NACH E:
Druckers angeschlossen

= KEIN USB-LAUFWRE

A SUCHER

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-
Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker
listet die verfligbaren Dateien auf. SELECT ALL
(ALLES AUSWAHLEN) ist verfligbar, um alle
Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk zu kopieren.

2. Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder den
PFEIL NACH UNTEN, um eine Datei aus diesem
Menul auszuwahlen.

3. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
STORE (SPEICHER) auszuwahlen.

Verwendeter SGD-Befehl: usb.host.read_list
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Speichern von Wahlen Sie die Dateien auf dem Drucker aus, die auf einem USB-Flash-Laufwerk
Dateien auf gespeichert werden sollen.

einem USB-Flash- -

Laufwerk Benutzermeniielement: *

* Dieses Mentielement Hauptmend > TOOLS

wird nur angezeigt,
wenn ein USB-Flash-

Laufwerk an den USB-
Host-Anschluss des DATEI U - E . H & UEE
Druckers angeschlossen

o KETM USB-LAUFWRE

1] SUCHEN

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-
Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker
listet die verfligbaren Dateien auf. SELECT ALL
(ALLES AUSWAHLEN) ist verfligbar, um alle
Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk zu kopieren.

2. Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder den
PFEIL NACH UNTEN, um eine Datei aus diesem
Menul auszuwahlen.

3. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
STORE (SPEICHER) auszuwahlen.

Verwendeter SGD-Befehl: usb.host.read_list

Print Station Mit diesem Menlielement kdnnen Sie variable Felder in einem Etikettenformat
(Druckstation) ausflillen und das Etikett mithilfe eines Eingabegeréts (HID) drucken, z. B. einer
(Ausfillen eines USB-Tastatur oder einem Barcode-Scanner. Ein geeignetes Etikettenformat muss
Formulars oder auf Laufwerk E: des Druckers gespeichert sein, damit diese Option verwendet
Drucken eines werden kann.

Etikettenformats

Wenn der Drucker eine an einen der USB-Host-Anschliisse des Druckers
Uber die Anzeige)

angeschlossene HID erkennt, verwendet er dieses Benutzermend, um Sie
aufzufordern, ein Formular auf dem Laufwerk E: des Druckers auszuwahlen.
Nachdem Sie aufgefordert wurden, jedes "FN-Feld im Formular auszufillen, kdnnen
Sie die gewlinschte Anzahl der zu druckenden Etiketten angeben.

Weitere Informationen zur Verwendung des “FN-Befehls oder der SGD-Befehle in
Bezug auf diese Funktion finden Sie im Zebra-Programmierhandbuch. Sie kénnen
eine Kopie des Handbuchs unter zebra.com/manualsherunterladen.
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Tabelle 6 Meni TOOLS (Continued)

Tool-Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement: *

* Dieses Meniielement Hauptment > TOOLS

wird nur angezeigt,

wenn ein USB-Flash- FH INT STATIDN
ocamcnator SELECT FORM
Druckers angeschlossen

= ¥ KEYBOARDINPUT.ZPL &

A SELECT

1. Stecken Sie einen USB-Flash-Stick in den USB-
Host-Anschluss des Druckers ein. Der Drucker
listet die verfligbaren Dateien auf.

2. Verwenden Sie den PFEIL NACH OBEN oder den
PFEIL NACH UNTEN, um eine Datei aus diesem
Menu auszuwahlen.

3. Dricken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
SELECT (AUSWAHLEN) auszuwéhlen. Der Drucker
greift auf die Datei zu und fordert Sie zur Eingabe
der Informationen in den “FN-Feldern der Datei
auf.

4. Geben Sie die erforderlichen Informationen
Uber die Tastatur oder den Barcodescanner ein.
Wenn Sie eine Tastatur verwenden, driicken
Sie <ENTER> (EINGABE), nachdem Sie die
entsprechenden Informationen in das Feld
eingegeben haben. Wenn alle *FN-Felder
ausgefllt sind, fordert der Drucker zur Eingabe
der Anzahl der zu druckenden Etiketten auf.

5. Geben Sie die gewlinschte Anzahl von Etiketten
an. Die angegebene Anzahl von Etiketten wird
mit Ihren Daten in den entsprechenden Feldern
gedruckt.

Verwendeter SGD-Befehl: | usb.host.keyboard_input (muss auf ON (EIN) gestellt
werden)

usb.host.template_list usb.host.fn_field_list
usb.host.fn_field_data

usb.host.fn_last_field

usb.host.template_print_amount
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Netzwerkeinstellungen

Tabelle 7 Meni NETZWERK

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Aktiver Es kann jeweils nur ein Druckserver (kabelgebunden oder drahtlos) installiert
Druckserver werden. Daher ist der installierte Druckserver der aktive Druckserver.

Benutzermeniielement: *

. . Hauptmeni > ﬂ NETZWERK
Dieses Menilelement

kann nicht tber das
Bedienfeld gedndert

werden. AKT. PRINTSERVER

WIRED

f

Primarer Es kann jeweils nur ein Netzwerk (kabelgebunden oder drahtlos) verbunden
Druckserver werden. Daher ist das konfigurierte Netzwerk das primare Netzwerk.

Benutzermeniielement: *

I .. Hauptmenu > ﬂ NETZWERK
Dieses Meniielement

kann nicht tiber das
Bedienfeld gedndert

werden PRIMAR. NETZWERK

¥ WIRED i

#

Primarer TCP/IP- Rufen Sie die Nummer des Ethernet-TCP-Anschlusses auf, tiber die Etiketten und
Anschluss Befehle zur Verarbeitung gesendet werden kénnen.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermeniielement: *

I .. Hauptmenu > ﬂ NETZWERK
Dieses Meniielement

kann nicht Uber das
Bedienfeld geandert

werden. I P PDH T

6101

f

Alternativer TCP/ | Rufen Sie die Nummer des alternativen Ethernet-TCP-Anschlusses auf, Uber die
IP-Anschluss Etiketten und Befehle zur Verarbeitung gesendet werden kénnen.

Benutzermenielement: *

. . Hauptmeni > ﬂ NETZWERK
Dieses Menielement

kann nicht Uber das
Bedienfeld geandert

werden. ALTERNATIVER IF-FORT

8100

1]

IP-Adresse Sie konnen die IP-Adresse des Druckers anzeigen und bei Bedarf &ndern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, stellen Sie das IP-Protokoll
(in dieser Tabelle aufgefuihrt) auf PERMANENT ein, und setzen Sie dann den
Druckserver zuriick. Siehe ,Netzwerk zurlicksetzen® in dieser Tabelle.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: |
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

IF-ADRESSE (KABEL)
¥ 010.048.203.055 4

111 JEITER

WLAN-LP-ADRESSE
¥ 172 .028.001.038 4

7 JELTER

Akzeptierte Werte: 000 bis 255 fiir jedes Feld

Zugehorige ZPL-Befehle: AND

Verwendeter SGD-Befehl: | Verdrahtet:i nt ernal _wi red. i p. addr
Wireless: i p. addr, w an. i p. addr

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und &ndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > TCP/IP-
Einstellungen

Subnetzmaske Sie kénnen die Subnetzmaske anzeigen und bei Bedarf andern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, stellen Sie das IP-Protokoll
(in dieser Tabelle aufgefiihrt) auf PERMANENT ein, und setzen Sie dann den
Druckserver zurilick. Siehe ,Netzwerk zurilicksetzen® (in dieser Tabelle aufgefiihrt).
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement:

Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

SUBNETZM. (KABEL)
¥ 255.255.255.000 4

ft IELTER

WLAN -SUBMNET ZMASKE
¥ 255.255.255.000 4

f JEITER

Akzeptierte Werte: 000 bis 255 fir jedes Feld

Zugehorige ZPL-Befehle: AND

Verwendeter SGD-Befehl: | Verdrahtet:i nt ernal _wi red. i p. net mask
Wireless: W an. i p. net mask

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > TCP/IP-
Einstellungen

Gateway Sie konnen das Standard-Gateway anzeigen und bei Bedarf &ndern.

Um Anderungen an dieser Einstellung zu speichern, stellen Sie das IP-Protokoll
(in dieser Tabelle aufgefuhrt) auf PERMANENT ein, und setzen Sie dann den
Druckserver zuriick. Siehe ,Netzwerk zurticksetzen® (in dieser Tabelle aufgefiihrt).
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: |
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

GATEWAY (KABEL)
¥ 010.048.203.001 4

f JEITER

WLAN GATEWAY
¥ 172.030.016.007 4

ft NEXTH

Akzeptierte Werte: 000 bis 255 fiir jedes Feld

Zugehdrige ZPL-Befehle: AND

Verwendeter SGD-Befehl: | Verdrahtet: i nt ernal _wi red. i p. gat eway
Wireless: W an. i p. gat eway

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und &ndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > TCP/IP-
Einstellungen

IP-Protokoll Uber diesen Parameter wird angegeben, ob die IP-Adresse vom Benutzer
(permanent) oder Uiber den Server (dynamisch) ausgewéahlt wird. Wenn eine
dynamische Option gewahlt wird, bestimmt dieser Parameter die Methode, mit der
der kabelgebundene oder drahtlose Druckserver die IP-Adresse vom Server abruft.
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: ﬂ
Hauptmeni > NETWORK (NETZWERK)

IF-FPROTOK. (KABEL)
¥ ALLES A

fr

WLAN-IP-PROTOKOLL
¥ ALLES i

1]

Akzeptierte Werte: - ALLE

+  NUR SAMMELN

+ RARP

- BOOTP

- DHCP

- DHCP UND BOOTP
+ PERMANENT

Zugehorige ZPL-Befehle: AND

Verwendeter SGD-Befehl: | Verdrahtet:i nt ernal _wi red. i p. pr ot ocol
Wireless: W an. i p. pr ot ocol

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > TCP/IP-
Einstellungen

MAC-Adresse Sie konnen die MAC-Adresse (Media Access Control) des Druckservers anzeigen,
der im Drucker installiert ist (kabelgebunden oder drahtlos).
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: |
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

MAC-ADR. (KAEBEL)
Q0 :07:4D:46:3C :65

f

WLAN -MAC -ADRESSE
AC:3F:-A4:04:48:74

#

Verwendeter SGD-Befehl: | Verdrahtet:i nt er nal _wi r ed. nac_addr

Wireless: W an. mac_addr

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > WLAN-
Einrichtung
ESSID Die ESSID (Extended Service Set Identification) ist eine Kennung fir lhr drahtloses

Netzwerk. Diese Einstellung, die nicht tiber das Bedienfeld geéndert werden kann,
gibt die ESSID fur die aktuelle Wireless-Konfiguration an.
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: |
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

ESSID

125

f

Akzeptierte Werte: 32-stellige alphanumerische Zeichenfolge
(Standard 125)

Verwendeter SGD-Befehl: w an. essi d

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > WLAN-
Einrichtung
Kanal Rufen Sie den verwendeten WLAN-Kanal auf, wenn das WLAN aktiv und

authentifiziert ist.

Benutzermeniielement: [
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

HANAL
8

fr

Verwendeter SGD-Befehl: wl an. channel

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > WLAN-
Einrichtung
Signal Rufen Sie die WLAN-Signalstérke auf, wenn das WLAN aktiv und authentifiziert ist.
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Tabelle 7 Meni NETZWERK (Continued)

etzwerkeinstellunc Beschreibung

Benutzermenielement: |
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

SIGNAL
100

f

Verwendeter SGD-Befehl: wl an. si gnal _strength

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und &ndern >
Einrichten der Netzwerkkommunikation > WLAN-
Einrichtung
Netzwerk Mit dieser Option wird der kabelgebundene oder drahtlose Druckserver
zurlicksetzen zuriickgesetzt. Sie miissen den Druckserver zuriicksetzen, damit Anderungen an

den Netzwerkeinstellungen wirksam werden.

Benutzermenilelement: [
Hauptmeni > ﬂ NETZWERK

KARTE RUCKSETZEN

I, SN /URUCKSETZENE

Zugehorige ZPL-Befehle: ~“WR

Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. reset

Druckerwebseite: Druckserver-Einstellungen > Werkseinstellungen
des Druckers
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RFID-Einstellungen

Tabelle 8 RFID-Meni

RFID-Einstellung Beschreibung

RFID Country Rufen Sie den RFID-Landercode auf.

Code (RFID-

Landercode) Ell‘ HINWEIS: Eine Aufforderung zur Eingabe des Landercodes wird nur
=1 bei einigen Druckern beim ersten Einschalten angezeigt, je nachdem,

in welche Region die Drucker geliefert wurden. Wahlen Sie das
entsprechende Land aus, um auf die RFID-Funktionen des Druckers
zuzugreifen.

Benutzermeniielement:
Hauptmeni > RFID

RFID-LANDESCODE
¥ KEINE AUSWAHL 4

f SETLEN

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.country_code

RFID Status Zeigt den Status des RFID-Subsystems des Druckers an.
(RFID-Status)

Benutzermenilielement:
Hauptmeni > RFID

RFID STATUS
RFID OK

f

Zugehorige ZPL-Befehle: AHL oder YHL

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.error.response

Kalibrieren von Starten Sie die Tag-Kalibrierung fuir RFID-Medien. (Nicht identisch mit Medien- und
RFID-Tags Farbbandkalibrierung.)
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement:
Hauptmenii > ! RFID

RFID KALIBRIEREN

ft START

Zugehorige ZPL-Befehle: "HR
Verwendeter SGD-Befehl: rfid.tag.calibrate

Read RFID Data Die Daten des angegebenen Tags werden uber die RFID-Antenne vom

(Lesen von RFID- | entsprechenden RFID-Tag gelesen und zurtickgegeben. Der Drucker bewegt sich
Daten) nicht, wahrend die Tag-Daten gelesen werden. Der Druckkopf kann ged6ffnet oder
geschlossen sein.
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement:
Hauptmeni > RFID

RFID-DATEN LESEN
\ EPC i
KETNE

11 READ

So lesen und zeigen Sie die auf einem RFID-Tag
gespeicherten Informationen an:

1. Positionieren Sie das RFID-Etikett mit seinem
Transponder Uber der RFID-Antenne.

2. Wahlen Sie mit dem PFEIL NACH OBEN oder dem
PFEIL NACH UNTEN die Art von Informationen
aus, den Sie lesen und anzeigen mdchten.

3. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
READ (LESEN) auszuwéhlen. Die Ergebnisse des
Tests werden auf dem Display angezeigt.

Akzeptierte Werte: « EPC: liest die ersten 128 Bits der EPC-Daten

« TID-Informationen: liest die ersten 32 Bits der TID
(Tag-ID)

« Kennwortstatus: liest den Zugriff des Tags und Kill-
Kennworter

- Protokollbits: liest die Protokollbits aus den EPC-
Speicherbanken und konvertiert diesen Wert in die
EPC-Groke

« Speicherbankgroken: liest die Groke der EPC-,
TID- und Benutzerspeicherbéanke

Zugehorige ZPL-Befehle: "RF

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.tag.read.content und rfid.tag.read.execute

RFID Test (RFID- Beim RFID-Test versucht der Drucker, Daten auf einem Transponder auszulesen
Test) oder zu schreiben. Wahrend des Tests befindet sich der Drucker im Leerlauf.
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Benutzermenielement: |
. .. . Hauptmenu > ﬂ RFID
Dieses Meniielement wird

nur angezeigt, wenn ein
Uber Kabel oder drahtlos

verbundener Druckserver
auf lhrem Drucker installiert H FID TEET

ist.

>

So testen Sie ein RFID-Etikett:

1. Positionieren Sie das RFID-Etikett mit seinem
Transponder Uber dem RFID-Antennenarray.

2. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um
START auszuwahlen. Die Ergebnisse des Tests
werden auf dem Display angezeigt.

Akzeptierte Werte: « Schnell: fiihrt einen EPC-Lesetest und einen

EPC-Schreibtest durch (unter Verwendung von
Zufallsdaten)

« Lesen: fiihrt einen EPC-Lesetest durch

« Schreiben: flihrt einen EPC-Schreibtest durch
(unter Verwendung von Zufallsdaten)

Verwendete SGD-Befehle: | rfid.tag.test.content und rfid.tag.test.execute

ProgrammierpositigniWenn die gewlinschte Programmierposition (Lese-/Schreibposition) nicht durch die
RFID-Tag-Kalibrierung erreicht wird, kann ein Wert angegeben werden. Weitere
Informationen finden Sie im RFID-Programmierhandbuch 3 (verfligbar unter
zebra.com/manuals).
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Benutzermeniielement:
Hauptmeni > RFID

RFID PROGRAM POS5.
v FO i

fr

Akzeptierte Werte: . FO bis Fxxx (wobei xxx die Etikettenldnge in

Millimetern oder 999 ist, je nachdem, welcher Wert
kleiner ist): Der Drucker transportiert das Etikett
entsprechend dem angegebenen Wert weiter und
startet dann die Programmierung.

« BO bis B30: Der Drucker transportiert das Etikett
entsprechend dem angegebenen Wert zuriick
und startet dann die Programmierung. Um den
Rickzug zu berlicksichtigen, lassen Sie das
leere Tragermaterial Uber die Vorderseite des
Druckers uberstehen, wenn Sie eine rlickwartige
Programmierposition verwenden.

Zugehorige ZPL-Befehle: RS

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.position.program

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und éndern > RFID-
Einrichtung > Programmierposition

RFID- Wenn die gewlinschte Antenne durch die Kalibrierung des RFID-Tags nicht
Antennenelement | ausgewé&hlt werden kann, kann ein Wert angegeben werden.
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Benutzermenielement:

&
* Dieses Meniielement wird | Hauptmeni > == RFID

nur angezeigt, wenn ein
Uiber Kabel oder drahtlos
verbundener Druckserver

auf Ihrem Drucker installiert H FID '.P'NTEHN E

ist.

v Ad i

fr

Akzeptierte Werte: .« Al A2, A3, A4

- B1,B2,B3,B4
- C1,C2,C3,C4
- D1,D2,D3, D4
- E1,E2,E3E4

Zugehdrige ZPL-Befehle: "RW

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.reader_1.antenna_port
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > RFID-
Einrichtung > RFID-Antenne
RFID Read Wenn die gewinschte Leseleistung durch die RFID-Tag-Kalibrierung nicht erreicht
Power (RFID > wird, kann ein Wert angegeben werden.

Leseleistung) -
Benutzermeniielement:

=3
Hauptmeni > RFID

RFID-LESESTARKE
v 16 F

f

Akzeptierte Werte: 0 bis 30

Zugehorige ZPL-Befehle: ARW
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

Verwendeter SGD-Befehl: | rfid.reader_1.power.read
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > RFID-
Einrichtung > RFID-Leseleistung
RFID Write Wenn die gewlinschte Schreibleistung durch die RFID-Tag-Kalibrierung nicht
Power (RFID > erreicht wird, kann ein Wert angegeben werden.

Schreibleistung) -
Benutzermenilielement: =3

Hauptmenu > RFID

RFID-SCHREIBSTARKE
¥ 16 i

fr

Akzeptierte Werte: 0 bis 30

Zugehorige ZPL-Befehle: "RW

Verwendeter SGD-Befehl: rfid.reader_1.power.write

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > RFID-
Einrichtung > RFID-Schreibleistung

RFID-Zahler fiir Setzt den RFID-Z&hler flr glltige Etiketten auf Null zuriick.
giltige Etiketten

Benutzermeniielement:
Hauptmeni > RFID

RFID-GULT -ZAHL
0

A FURUCKSETZEN

Zugehorige ZPL-Befehle: ~RO

Verwendeter SGD-Befehl: odometer.rfid.valid_resettable
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Tabelle 8 RFID-Ment( (Continued)

RFID-Einstellung Beschreibung

RFID-Zahler Setzt den RFID-Z&hler fiir ungliltige Etiketten auf Null zuriick.
fur ungultige - .
Etiketten Benutzermenulelement: =3

Hauptmeni > RFID

RFID-UNGULT-ZAHL
0

111 LURUCKSETLEN

Zugehdrige ZPL-Befehle: ~RO

Verwendeter SGD-Befehl: odometer.rfid.void_resettable

Spracheinstellungen

Tabelle 9 Meni SPRACHE

Spracheinstellung Beschreibung

Sprache Bei Bedarf kdnnen Sie die vom Drucker angezeigte Sprache andern.

Diese Anderung betrifft folgende Angaben:
+ das Startmenu

+ die Benutzerments

+ Fehlermeldungen

- das Konfigurationsetikett des Druckers, das Netzwerkkonfigurationsetikett und
andere Etiketten, die Uber die Benutzermenis ausgedruckt werden kdnnen

116



Druckerkonfiguration und -anpassung

Tabelle 9 Meni SPRACHE (Continued)

Spracheinstellung Beschreibung

Benutzermeniielement: ﬁ
Hauptmeni > [%* EINSTELLUNGEN

Hauptmeni > SPRACHE

SPRACHE
¥ DEUTSCH A

fr

E/I‘ HINWEIS: Die Auswahlmoglichkeiten

=1 fiur diesen Parameter werden in den
Landessprachen angezeigt, sodass Sie lhre
Sprache leichter wiederfinden.

Akzeptierte Werte: ENGLISH (ENGLISCH), SPANISH (SPANISCH),
FRENCH (FRANZOSISCH), GERMAN (DEUTSCH),
ITALIAN (ITALIENISCH), NORWEGIAN
(NORWEGISCH), PORTUGUESE (PORTUGIESISCH),
SWEDISH (SCHWEDISCH), DANISH

(DANISCH), SPANISH 2 (SPANISCH 2), DUTCH
(NIEDERLANDISCH), FINNISH (FINNISCH), CZECH
(TSCHECHISCH), JAPANESE (JAPANISCH), KOREAN
(KOREANISCH), ROMANIAN (RUMANISCH), RUSSIAN
(RUSSISCH), POLISH (POLNISCH), SIMPLIFIED
CHINESE (VEREINFACHTES CHINESISCH),
TRADITIONAL CHINESE (TRADITIONELLES
CHINESISCH)

Zugehorige ZPL-Befehle: KL

Verwendeter SGD-Befehl: | di spl ay. | anguage

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Allgemeine Einrichtung > Sprache
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Tabelle 9 Meni SPRACHE (Continued)

Spracheinstellung Beschreibung

Befehlszeichen Das Préfix fur den Formatbefehl ist ein zweistelliger Hexadezimalwert, der in ZPL/
ZPL ll-Formatanweisungen als Markierung fiir die Parameterposition verwendet
wird. Der Drucker sucht nach diesem Hexadezimalzeichen, das den Beginn einer
ZPL/ZPL ll-Formatanweisung kennzeichnet.

Legen Sie den Wert des Format-Befehlszeichens so fest, dass eine
Ubereinstimmung mit den verwendeten Etikettenformaten vorliegt.

@ WICHTIG: Fir das Format-Befehlsprafix, das Priifzeichen und die
Trennzeichen miissen unterschiedliche Hexadezimalwerte verwendet
werden. Der Drucker funktioniert nur ordnungsgemalfd, wenn die Zeichen
unterscheidbar sind. Wenn Sie den Wert Giber das Bedienfeld einstellen,
Uberspringt der Drucker alle Werte, die bereits verwendet werden.

Benutzermeniielement: |
Hauptmeni > SPRACHE

BEFEHLZEICHEN
\ ~ (SE) A

fr

Akzeptierte Werte: 00 bis FF
Zugehorige ZPL-Befehle: NCCoder ~CC

Verwendeter SGD-Befehl: zpl . caret

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > ZPL-
Steuerung
Priifzeichen Der Drucker sucht nach diesem zweistelligen Hexadezimalzeichen, das den

Beginn einer ZPL/ZPL II-Priifanweisung kennzeichnet. Legen Sie den Wert des
Priifprafixzeichens so fest, dass eine Ubereinstimmung mit den verwendeten
Etikettenformaten vorliegt.
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Tabelle 9 Meni SPRACHE (Continued)

Spracheinstellung Beschreibung

Benutzermenielement: [&iC]
Hauptmeni > SPRACHE

PRUFZEICHEN
Y ~ (7E) A

fr

Akzeptierte Werte: 00 bis FF
Zugehorige ZPL-Befehle: ACT oder ~CT

Verwendeter SGD-Befehl: | zpl . control character
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > ZPL-
Steuerung
Trennzeichen Wert firr das Trennzeichen festlegen

Das Trennzeichen ist ein zweistelliger Hexadezimalwert, der in ZPL/ZPL II-
Formatanweisungen als Markierung fiir die Parameterposition verwendet wird.

Legen Sie den Wert des Trennzeichens so fest, dass eine Ubereinstimmung mit den
verwendeten Etikettenformaten vorliegt.

Benutzermenulelement: [&iC]
Hauptmeni > SPRACHE

TRENNZEICHEN
M , (2C) A

fr

Akzeptierte Werte: 00 bis FF
Zugehorige ZPL-Befehle: ACD oder ~CD

Verwendeter SGD-Befehl: | zpl . delimter

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern > ZPL-
Steuerung
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Tabelle 9 Meni SPRACHE (Continued)

Spracheinstellung Beschreibung

ZPL-Modus Legen Sie den Modus so fest, dass eine Ubereinstimmung mit den verwendeten
Etikettenformaten vorliegt.

Der Drucker erkennt Etikettenformate, die in ZPL bzw. ZPL Il geschrieben sind,
sodass vorhandene ZPL-Formate nicht neu geschrieben werden mussen. Der
Drucker verbleibt im gewahlten Modus, bis er durch eine der hier aufgelisteten
Moglichkeiten gedndert wird.

Benutzermeniielement: |
Hauptmeni > SPRACHE

ZPL MODUS
¥ ZPL II &

fr

Akzeptierte Werte: . ZPLII

« ZPL

Zugehorige ZPL-Befehle: NSz
Verwendeter SGD-Befehl: | zpl . zpl _node

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern > ZPL-
Steuerung

Sensoreinstellungen

Tabelle 10 Meni SENSORS (SENSOREN)

Sensoreinstellung Beschreibung
Sensor Type Waéhlen Sie den Mediensensor aus, der fir das verwendete Medium geeignet
(Sensortyp) ist. Der Reflexionssensor kann mit allen Medientypen verwendet werden. Der

Durchlichtsensor sollte nur fir Medien mit einfacher Aussparung verwendet werden.
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Tabelle 10 Meni SENSORS (SENSOREN) (Continued)

Sensoreinstellung Beschreibung

Benutzermeniielement: :_,;_]
Hauptmeni > “=l SENSORS (SENSOREN)

SENSOR TYP
¥ EMITTER/EMPF. &

fr

Akzeptierte Werte: . TRANSMISSIVE (DURCHLICHT)
. REFLECTIVE (REFLEXION)

Zugehorige ZPL-Befehle: N]S

Verwendeter SGD-Befehl: devi ce. sensor _sel ect

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Medieneinrichtung

Label Sensor Legen Sie die Empfindlichkeit des Etikettensensors fest.

(Etikettensensor)
@ WICHTIG: Dieser Wert wird wahrend der Sensorkalibrierung eingestellt.

Andern Sie diese Einstellung NUR, wenn Sie vom technischen Support
von Zebra oder von einem autorisierten Servicetechniker dazu
aufgefordert werden.

Benutzermeniielement: :_,;_]
Hauptmenii > 2=l SENSORS (SENSOREN)

ETIKETTENSENSOR
¥ 197 A

fr

Akzeptierte Werte: 0-255

Verwendeter SGD-Befehl: | ezpl . | abel _sensor

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und éndern >
Kalibrierung
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Tabelle 10 Meni SENSORS (SENSOREN) (Continued)

Sensoreinstellung Beschreibung

Take Label Legen Sie die Intensitat der LED fiir den Etiketteneinzug fest.

(Etiketteneinzug)
@ WICHTIG: Dieser Wert wird wahrend der Sensorkalibrierung eingestellt.

Andern Sie diese Einstellung NUR, wenn Sie vom technischen Support
von Zebra oder von einem autorisierten Servicetechniker dazu
aufgefordert werden.

Benutzermeniielement: El
Hauptmeni > SENSORS (SENSOREN)

ETIK. NEHMEN
¥ 50 A

fr

Akzeptierte Werte: 0-255

Verwendeter SGD-Befehl: | ezpl . t ake_| abel

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Kalibrierung

Anschlusseinstellungen

Tabelle 11 Meni ANSCHLUSSE

Anschlusseinstellung Beschreibung

Baudrate Wahlen Sie den Baudwert aus, der auch vom Hostcomputer verwendet wird.
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Tabelle 11 Menii ANSCHLUSSE (Continued)

Anschlusseinstellung Beschreibung

Benutzermenielement:
Hauptmeni > El PORTS

BAUD RATE

v 9600 A

f

+ 15200
+ 57600
+ 38400
+ 28800
+ 19200
+ 14400
+ 9600

+ 4800

Akzeptierte Werte:

Zugehorige ZPL-Befehle: ASC

Verwendeter SGD-Befehl: comm.baud

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und &ndern >
Einrichten der seriellen Kommunikation

Datenbits Wahlen Sie den Wert fir die Datenbits aus, der mit dem auf dem Hostcomputer
verwendeten Wert Gbereinstimmt.

Benutzermenilelement:
Hauptmeni > |E| PORTS

DATEN BITS

v 8 A

Akzeptierte Werte: 7 oder 8
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Tabelle 11 Menii ANSCHLUSSE (Continued)

Anschlusseinstellung Beschreibung

Zugehorige ZPL-Befehle: ASC

Verwendeter SGD-Befehl: comm.data_bits

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Einrichten der seriellen Kommunikation

Paritat Wahlen Sie den Paritatswert aus, der auch vom Hostcomputer verwendet wird.

Benutzermenilielement:
Hauptmeni > |E| PORTS

PARITAT
Y KEINE A

fr

Akzeptierte Werte:

+ KEINE
+ GERADE
+  UNGERADE

Zugehorige ZPL-Befehle: ASC

Verwendeter SGD-Befehl: comm.parity

Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und dndern >
Einrichten der seriellen Kommunikation

Host-Handshake | Wahlen Sie das Handshake-Protokoll aus, das auch vom Hostcomputer verwendet
wird.
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Tabelle 11 Menii ANSCHLUSSE (Continued)

Anschlusseinstellung Beschreibung

Benutzermenielement:

Hauptmeni > El PORTS

HOST HANDSHAKE
v XON / XOFF A

fr

XON/XOFF
RTS/CTS
DSR/DTR

Akzeptierte Werte:

Zugehorige ZPL-Befehle: ASC

Verwendeter SGD-Befehl: comm.handshake
Druckerwebseite: Druckereinstellungen anzeigen und andern >
Einrichten der seriellen Kommunikation
WML-Version Rufen Sie die WML-Version auf. Dieser Wert kann nicht gedndert werden.
(Wireless Markup Benut el ;
enutzermentelement:
Language) Hauptmeni > W porrs

ZEBRA TECHNOLOGIES

WHL G1.05 ©
Zebra.com/support

#
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Bluetooth-Einstellungen

Tabelle12 Menu BLUETOOTH

Bluetooth- Beschreibung

Einstellung
Bluetooth Zeigt die Bluetooth-Gerateadresse des Druckers an.
Address Benut el "

enutzermenielement: ;
(Bluetooth- Hauptmenii > & BLUETOOTH
Adresse)
Verwendeter SGD-Befehl: bluetooth.address

Connection Zeigt den Geréatetyp des Druckers fir die Bluetooth-Verbindung an — Peripheral
Device Type (Peripheriegeréat) (typisch) oder Central (Zentrale).

(Verbindungsgerétetép) -
enutzermenielement:
Hauptmeni > 22 BLUETOOTH

MODUS
PERIPHERAL
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Tabelle 12 Menl BLUETOOTH (Continued)

Bluetooth- Beschreibung
Einstellung
Bluetooth Waéhlen Sie diese Option aus, wenn der Drucker fur die Bluetooth-Geratekopplung
Discovery erkannt werden kann.
(Bluetooth- Benut el :
enutzermenielement: ;
Erkennung) Hauptmenii > & BLUETOOTH

SUCHMODUS
AN

#

Akzeptierte Werte: . ON (EIN) — aktiviert den Bluetooth-
Erkennungsmodus
« OFF (AUS) — deaktiviert den Bluetooth-
Erkennungsmodus
Verwendeter SGD-Befehl: | bluetooth.discoverable

Verbindungsstatus| Zeigt den Status der Bluetooth-Verbindung zum gekoppelten Gerat an: ,Yes® (Ja)
zum gekoppelten | oder ,,No* (Nein).
Gerat

Benutzermeniielement:
Hauptmeni > B2 BLUETOOTH

ANSCHLUSS
NETN
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Tabelle 12 Menl BLUETOOTH (Continued)

Bluetooth- Beschreibung
Einstellung
Bluetooth- Zeigt die Bluetooth-Betriebsspezifikationsstufe an.

Spezifikationsversiom -
Benutzermeniielement:

Hauptmenii > 4 BLUETOOTH

ET-5FEZ. -VERSION
2.1

110

Verwendeter SGD-Befehl: bluetooth.radio_version

Minimum Security | Zeigt die minimale Bluetooth-Sicherheitsstufe des Druckers an.
Level (Minimale
Sicherheitsstufe)

Benutzermenulelement:
Hauptmeni > 22 BLUETOOTH

SICHERHEIT /MIN.

111

Kalibrieren der Farbband- und Mediensensoren

Flhren Sie die in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte zur Kalibrierung des Druckers durch, um die
Empfindlichkeit der Medien- und Farbbandsensoren anzupassen. Die Kalibrierung gewéhrleistet die
korrekte Ausrichtung des zu druckenden Bilds und eine optimale Druckqualitat.

Flhren Sie die Kalibrierung in folgenden Situationen durch:

«  Wechsel des Formats oder Typs des Farbbands bzw. Mediums.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

« Auf dem Drucker tritt eines der folgenden Probleme auf:
- Etiketten werden Ubersprungen.
« Verschiebung des gedruckten Bilds in horizontaler oder vertikaler Richtung.
« Das eingelegte oder verbrauchte Farbband wird nicht erkannt.

« Nicht endlose Etiketten werden wie endlose Etiketten behandelt.

Durchfiihren der automatischen Kalibrierung

Sie kénnen den Drucker so einstellen, dass er eine automatische Kalibrierung oder eine kurze Kalibrierung
durchfiihrt, indem Sie die Parameter EINSCHALTVORGANG oder DRUCKKOPF SCHLIESSEN verwenden.

« KALIBRIEREN: passt Sensorpegel und -schwellenwerte an, bestimmt die Etikettenldange und
transportiert das Medium bis zur nachsten Bahn.

«  KURZ-KAL.: legt die Schwellenwerte fiir Medien und Papierbahn fest, ohne die Sensorverstarkung
anzupassen, bestimmt die Etikettenlange und transportiert das Medium bis zur ndchsten Bahn.

Siehe ,Einschaltvorgang® oder ,Druckkopf schlieken“ unter Kalibrierung, Diagnose und andere Tools auf
Seite 84.

Manuelle Sensorkalibrierung

O

WICHTIG: Fiihren Sie das Kalibrierungsverfahren genau wie angegeben durch. Alle Schritte
mussen ausgefiihrt werden, auch wenn nur einer der Sensoren angepasst werden muss. Sie
kénnen den Vorgang jederzeit durch Driicken der Taste CANCEL (ABBRECHEN) abbrechen.

Informationen zu Problemen, die durch die Sensorkalibrierung behoben werden kénnen, finden Sie unter
Druckprobleme auf Seite 179.

Eine Ubersicht tiber die Optionen zum Starten der Kalibrierung finden Sie unter ,Kalibrieren des Medien-
und Farbbandsensors®“ im Abschnitt Kalibrierung, Diagnose und andere Tools auf Seite 84.

1.  Wenn der Drucker betriebsbereit ist, kdnnen Sie die Kalibrierung von Medien und Farbband auf eine
der folgenden Arten starten:

« Halten Sie die Tasten PAUSE + CANCEL (ANHALTEN + ABBRECHEN) 2 Sekunden lang gedriickt.

« Senden Sie den SGD-Befehl ezpl.manual_calibration an den Drucker. Weitere Informationen zu
diesem Befehl finden Sie im Zebra-Programmierhandbuch.

- Navigieren Sie auf der Bedienfeldanzeige zum folgenden Menulelement. Dieses Element
befindet sich im TOOLS-Meni und im Menl SENSORS (SENSOREN). Weitere Informationen
zur Verwendung des Bedienfelds und zum Zugriff auf Menus finden Sie unter Leerlaufanzeige,
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Startmeni und Benutzermenis auf Seite 13. Informationen zur Verwendung des Bedienfelds und
zum Zugriff auf die Menus finden Sie im Benutzerhandbuch.

MED/FARBB -KAL .

f STARTH

Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um START auszuwé&hlen.

Der Drucker fiihrt Folgendes aus:
« Die STATUS-Leuchte und die Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinken einmal gelb.
« Die Leuchte PAUSE (ANHALTEN) blinkt gelb.

- Auf dem Bedienfeld wird Folgendes angezeigt:

MED/FARBB-KAL.
[ TRAGER EINLEGEN ]

FAREBAND ENTFERNEN

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs drehen.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
A} schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

¥/
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Druckerkonfiguration und -anpassung

3. Ziehen Sie das Medium ca. 203 mm (8 Zoll) aus dem Drucker heraus.

4. Entfernen Sie die frei liegenden Etiketten, sodass nur noch das Tréagermaterial tbrig bleibt.

4
//%T%\J
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Druckerkonfiguration und -anpassung

5. Ziehen Sie das Medium so in den Drucker, dass sich nur der Trager zwischen den Mediensensoren
befindet.

6. Entfernen Sie das Farbband (falls verwendet).

7. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

8. Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um mit der Medienkalibrierung zu beginnen.
« Die Leuchte PAUSE (ANHALTEN) erlischt.
« Die Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinkt.

« Auf dem Bedienfeld wird Folgendes angezeigt:

MED/FARBB-KAL.
[ EINMESSUNG ]

BITTE WARTEN

Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, geschieht Folgendes:
« Die Leuchte SUPPLIES (VORRAT) hort auf zu blinken.
« Die Leuchte PAUSE (ANHALTEN) blinkt gelb.

- Auf dem Bedienfeld wird Folgendes angezeigt:

MED/FARBB-KAL.
[ ALLES NACHLADEN ]

WEITER

9. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs drehen.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
b)) schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

¥/
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Druckerkonfiguration und -anpassung

10. Ziehen Sie das Medium nach vorne heraus, bis sich ein Etikett unter den Mediensensoren befindet.

11. Legen Sie das Farbband wieder ein (falls verwendet). Siehe Einlegen des Farbbands auf Seite 66.

12. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

13. Schlielken Sie die Medienklappe.

14. Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Druckvorgang wieder aufzunehmen.
15. Driicken Sie FEED (VORSCHUB), um zu testen, ob die Kalibrierung erfolgreich war.

Wenn die Etiketten jeweils korrekt eingezogen werden, ist der Drucker ordnungsgemalf’ kalibriert.

Druckanpassung des Druckkopfs

Unter folgenden Umstédnden muissen Sie den Druck im Druckkopf anpassen:
« wenn der Ausdruck zu hell auf einer Seite ist,

» wenn Sie starke Medien verwenden

» wenn das Medium sich beim Drucken seitlich verschiebt.

Verwenden Sie die Drehschalter fur die Druckanpassung des Druckkopfs innen und aufken, um den
Druckkopfdruck einzustellen. Stellen Sie den Druck auf den niedrigsten Wert ein, der flir eine gute
Druckqualitat erforderlich ist. Die Einstellmarkierungen auf diesen Drehschaltern reichen von 1 bis 4.
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Abbildung 7 Drehschalter fir die Druckanpassung des Druckkopfs

n-n

Beginnen Sie mit den Druckeinstellungen fiir das entsprechende Druckermodell und die Medienbreite
gemaR der folgenden Tabelle, und nehmen Sie die erforderlichen Anpassungen am inneren (1) und
auReren (2) Drehschalter vor.

Tabelle 13 Ausgangspunkte fiir die Druckeinstellung

Drucker Medienbreite Einstellung Einstellung
Innenschalter AuRenschalter

77410 1Zoll (25 mm) 4 1

2 Zoll (51 mm) 3 1

3 Zoll (76 mm) 25 1,5

> 3,5 Zoll (89 mm) 2 2
ZT420 2 Zoll (51 mm) 4 1

3 Zoll (76 mm) 3,5 1

4 Zoll (102 mm) 3 2

>5 Zoll (127 mm) 25 25

Andern Sie die Einstellung des Druckkopfs fiir die Druckanpassung ggf. folgendermaRen:
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Wenn das
Druckmedium ...

einen hoheren Druck
erfordert, um gute
Druckergebnisse zu
erzielen,

Dann ...

erhohen Sie die Einstellung beider Drehschalter um eine Position.

<8

auf der linken Seite des
Etiketts zu hell bedruckt
wird,

erhéhen Sie die Einstellung des inneren Drehschalters um eine Position.

AT

auf der rechten Seite des
Etiketts zu hell bedruckt
wird,

erhohen Sie die Einstellung des duferen Drehschalters um eine Position.

E

~H
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Wenn das
Druckmedium ...

beim Drucken nach links
verrutscht,

Dann ...

erhohen Sie die Einstellung des duferen Drehschalters um eine Position.

N

K

ODER

verringern Sie die Einstellung des inneren Drehschalters um eine Position.

L]
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Druckerkonfiguration und -anpassung

Wenn das
Druckmedium ...

beim Druck nach rechts
verrutscht,

Dann ...

erhodhen Sie die Einstellung des inneren Drehschalters um eine Position.

Rl

ODER
verringern Sie die Einstellung des &dulkeren Drehschalters um eine Position.

E-3

"
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Routinewartung

In diesem Abschnitt werden Verfahren zur routineméfigen Reinigung und Wartung beschrieben.

Reinigungsplan und -verfahren

Die regulére, vorbeugende Wartung ist ein wesentlicher Bestandteil des normalen Druckerbetriebs. Wenn
Sie sorgfaltig mit Inrem Drucker umgehen, kdnnen Sie das Auftreten moglicher Probleme minimieren und
gleichzeitig die gewlinschte Druckqualitat erreichen und beibehalten.

Mit der Zeit schleift sich durch die Bewegung der Medien oder des Farbbands tiber den Druckkopf die
schitzende Keramikbeschichtung ab, wodurch die Druckelemente (Punkte) freigelegt und eventuell
beschéadigt werden. So vermeiden Sie Verschleif:

« Reinigen Sie den Druckkopf regelméatig.

« Minimieren Sie den Druck des Druckkopfs und die Einstellungen der Brenntemperatur
(Schwérzungsgrad), indem Sie die Balance zwischen beiden optimieren.

«  Wenn Sie den Thermotransferdruck verwenden, stellen Sie sicher, dass das Farbband mindestens
genauso breit wie das Medium oder breiter ist. Dadurch wird verhindert, dass die Elemente des
Druckkopfs dem starker scheuernden Etikettenmaterial ausgesetzt werden.

WICHTIG: Zebra ist nicht fir Schaden verantwortlich, die durch die Verwendung von
Reinigungsmitteln an diesem Drucker hervorgerufen wurden.

In diesem Abschnitt finden Sie spezifische Reinigungsverfahren. Befolgen Sie den empfohlenen
Reinigungsplan, der in der nachstehenden Tabelle aufgefuhrt ist.

HINWEIS: Die Intervalle sind nur als Richtlinien vorgesehen. Méglicherweise miissen Sie in
Abhéngigkeit von lhrer Anwendung und den verwendeten Medien h&aufiger eine Reinigung
durchfiihren.

Tabelle 14 Empfohlener Reinigungsplan

Bereich Methode Intervall
Druckkopf Losungsmittel’l Thermodirektmodus: nach jeder Medienrolle
- - (oder 152 m gefaltete Druckmedien).
Walzenrolle Losungsmittel
Thermotransfermodus: nach jeder
Mediensensoren Luftstrahl Farbbandrolle.
Farbbandsensor Luftstrahl
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Tabelle 14 Empfohlener Reinigungsplan (Continued)

Bereich Methode Intervall

Medienfiihrung Losungsmittel”

Farbbandfiihrung L&sungsmittel”

Andruckrolle (Teil der Abreifkoption) L&sungsmittel”

SchneidemofdBleim Schneiden Losungsmittel’l Nach jeder Medienrolle (oder haufiger, je nach
endloser, Anwendung und Medium).
druckempfindlicher
Medien
Beim Schneiden von Losungsmittel’| Nach jeweils zwei oder drei Medienrollen.
Anhdangern oder und Druckluft
Etiketten-Tragermaterial

AbreiR-/Abziehleiste Losungsmittel Einmal im Monat.

Etiketteneinzugsensor Luftstrahl Alle sechs Monate.

E/I‘ HINWEIS:

—l  * Zebra empfiehlt die Verwendung des Wartungskits (Teile-Nr. 47362 oder Teile-Nr.
105950-035 — Multipack). Anstelle des Wartungskits konnen Sie auch ein fusselfreies
Wattestdbchen verwenden, das in Isopropylalkohol (99,7 %) eingetaucht wurde.

Verwenden Sie bei 600-dpi-Druckern den Reinigungsfilm ,Save-a-Printhead®. Dieses speziell
beschichtete Material entfernt Verschmutzungen, ohne den Druckkopf zu beschadigen.
Weitere Informationen erhalten Sie bei lhrem autorisierten Handler oder Fachhéandler.

Reinigen der AuRenflachen, des Medienfachs und der Sensoren

Im Laufe der Zeit kdnnen sich Staub, Schmutz und andere Ablagerungen auf der AuRenseite und im
Inneren des Druckers ansammeln, insbesondere in rauen Betriebsumgebungen.

Reinigen der AuRenflachen des Druckers

Falls notwendig, kdnnen Sie die AuRenflachen des Druckers mit einem fusselfreien Tuch und etwas
mildem Reinigungsmittel sdubern. Verwenden Sie keine scharfen oder scheuernden Reinigungs- oder
Ldsungsmittel.

@ WICHTIG: Zebra ist nicht fiir Schaden verantwortlich, die durch die Verwendung von
Reinigungsmitteln an diesem Drucker hervorgerufen wurden.

Reinigen des Medienfachs und der Sensoren

1. Verwenden Sie eine weiche Biirste, Druckluft oder einen Staubsauger, um angehaufte Papierfusseln
und Staub aus der Medienfiihrung und der Farbbandfiihrung zu entfernen.
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2. Verwenden Sie eine weiche Biirste, Druckluft oder einen Staubsauger, um angehéaufte Papierfusseln
und Staub von den Sensoren zu entfernen.

B e

1 Sensor fur Etiketteneinzug
2 Farbbandsensor
3 Mediensensor

Reinigen des Druckkopfs und der Walzenrolle

O

Eine uneinheitliche Druckqualitat, wie z. B. Llicken im Barcode oder in Grafiken, kann auf einen
verschmutzten Druckkopf hindeuten. Den empfohlenen Reinigungsplan finden Sie unter Reinigungsplan
und -verfahren auf Seite 140.

WICHTIG:

Sie mussen den Drucker zwar nicht ausschalten, wenn Sie in der Nahe eines offenen Druckkopfs
arbeiten, Zebra empfiehlt dies jedoch als Vorsichtsmafnahme.

Wenn Sie den Drucker ausschalten, gehen alle temporéren Einstellungen, wie z. B.
Etikettenformate, verloren und missen vor der Wiederaufnahme des Druckvorgangs neu
geladen werden.

VORSICHT—ESD: Entladen Sie vor dem Bertihren der Druckkopfeinheit alle eventuell
vorhandenen statischen Aufladungen, indem Sie den Druckerrahmen aus Metall beriihren oder
ein antistatisches Armband und eine entsprechende Unterlage verwenden.
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1. Offnen Sie die Medienklappe.

%
|

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
b} schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

3. Entfernen Sie das Farbband (falls verwendet) und die Medien.

4. Wischen Sie mit einem Stabchen aus dem Zebra-Wartungskit zwischen den Enden der braunen
Leiste an der Druckkopfeinheit hin und her. Anstelle des Wartungskits kdnnen Sie auch ein sauberes
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Routinewartung

Wattestdbchen verwenden, das in Isopropylalkohol (99,7 %) eingetaucht wurde. Warten Sie, bis sich das
Ldsungsmittel verfliichtigt hat.

N\

5. Drehen Sie die Walzenrolle von Hand, und reinigen Sie sie griindlich mit dem Stédbchen. Warten Sie, bis
sich das Losungsmittel verfliichtigt hat.

/\

QA

6. Legen Sie das Farbband (falls verwendet) und die Medien wieder ein. Anweisungen hierzu finden Sie
unter Einlegen des Farbbands auf Seite 66 oder Einlegen von Medien auf Seite 37.
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7. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.

—
i i,

8. Schlielken Sie die Medienklappe.

Der Drucker ist betriebsbereit.

9. Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu
aktivieren.

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

__l‘ HINWEIS: Wenn die Druckqualitdt durch diesen Vorgang nicht verbessert wird, versuchen

Sie, den Druckkopf mit dem Reinigungsfilm Save-A-Printhead zu reinigen. Dieses speziell
beschichtete Material entfernt Verschmutzungen, ohne den Druckkopf zu beschadigen. Weitere
Informationen dazu erhalten Sie von |hrem autorisierten Zebra-Handler.

Reinigen der Abzieheinheit
Die Abzieheinheit (ein Teil der Abzieh- und Aufwickelkomponente) besteht aus mehreren gefederten

Walzen, die den richtigen Walzendruck gewaéhrleisten. Falls klebende Verschmutzungen die
Abziehleistung beeintréchtigen, reinigen Sie die Klemmrolle und die Abreik-/Abziehleiste.
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VORSICHT: Nehmen Sie beim Schlieken der Abzieheinheit KEINESFALLS Ihre linke Hand zur
Hilfe. Sie kénnten sich am oberen Rand der Abziehwalze/-einheit Ihre Finger einklemmen.

Falls klebende Verschmutzungen die Abziehleistung beeintréchtigen, fliihren Sie die folgenden Schritte
durch:

1.  Offnen Sie die Medienklappe.

—

=

2. Offnen Sie die Druckkopfeinheit, indem Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach oben drehen.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der Druckkopf kann hei® sein und bei Beriihrung
2 schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.
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3. Driicken Sie den Freigabehebel des Abziehmechanismus nach unten, um die Abzieheinheit zu 6ffnen.

fﬁﬂ

Entfernen Sie alle Medientragermaterialien, um die Klemmrolle freizulegen.

Drehen Sie die Klemmrolle mit der Hand, und reinigen Sie diese dabei griindlich mit dem Stabchen
aus dem Wartungskit (Teilenummer 47362). Anstelle des Wartungskits konnen Sie auch ein sauberes
Wattestédbchen verwenden, das in Isopropylalkohol (99,7 %) eingetaucht wurde. Warten Sie, bis sich
das Losungsmittel verfllichtigt hat.

QA
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6. Drehen Sie die Walzenrolle von Hand, und reinigen Sie sie griindlich mit dem Stédbchen. Warten Sie,
bis sich das Losungsmittel verfliichtigt hat.

7. Verwenden Sie das Stabchen, um Uberschiissigen Kleber von der Abreik-/Abziehleiste zu entfernen.
Warten Sie, bis sich das Losungsmittel verflichtigt hat.

WICHTIG: Uben Sie beim Reinigen der Abreik-/Abziehleiste nur geringfiigigen Druck aus.
Bei starkem Druck kann sich die AbreiR-/Abziehleiste verbiegen, was sich negativ auf die
Abziehleistung auswirken kdnnte.

8. Legen Sie die Medien liber den Abziehmechanismus ein. Anweisungen hierzu finden Sie unter
Verwenden des Abziehmodus (mit oder ohne Aufwickeln des Tragermaterials) auf Seite 44.

9. Schlieken Sie die Abzieheinheit, indem Sie den Freigabehebel des Abziehmechanismus verwenden.
VORSICHT: Betatigen Sie zum SchlieRen der Abzieheinheit den Abziehfreigabehebel mit

der rechten Hand. Nehmen Sie beim Schlieken keinesfalls Ihre linke Hand zu Hilfe. Sie
kénnten sich am oberen Rand der Abziehwalze/-einheit lhre Finger einklemmen.
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10. Drehen Sie den Hebel zum Offnen des Druckkopfs nach unten, bis er einrastet.

4

11. Schlieken Sie die Medienklappe.

Der Drucker ist betriebsbereit.

12. Driicken Sie PAUSE (ANHALTEN), um den Pausenmodus zu beenden und den Druckvorgang zu
aktivieren.

Je nach Einstellungen kann der Drucker eine Etikettenkalibrierung durchfiihren oder ein Etikett
einziehen.

Reinigen und Schmieren des Schneidemoduls

Wenn die Etiketten nicht mehr sauber abgetrennt werden oder ein Etikettenstau im Schneidemodul auftritt,
reinigen Sie die Schneidemesser. Tragen Sie nach dem Reinigen der Messer Schmiermittel auf die Messer
auf, um die Lebensdauer des Schneidemoduls zu verléangern.

VORSICHT—ELEKTRISCHER SCHLAG: Schalten Sie den Drucker aus (0), und trennen Sie ihn
; von der Stromquelle, bevor Sie das folgende Verfahren durchfiihren.

1.  Schalten Sie den Drucker aus (0), und ziehen Sie das Netzkabel ab.
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Routinewartung

2. Offnen Sie die Medienklappe.

—

=

3. Entfernen Sie die Medien, die im Schneidemodul zugefiihrt sind.

VORSICHT: Das Schneidemesser ist scharf. Beriihren Sie die Schneide nicht, und streichen
° Sie nicht mit den Fingern an ihr entlang.

4. Entfernen Sie die Randelschraube und die Unterlegscheibe am Schneidemodul.

&
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5. Entfernen Sie die Abschirmung des Schneidemoduls.

VORSICHT: Das Schneidemesser ist scharf. Beriihren Sie die Schneide nicht, und streichen
Sie nicht mit den Fingern an ihr entlang.

t

6. Drehen Sie bei Bedarf die Réndelschraube des Schneidemodulmotors, um das V-férmige
Schneidemesser (1) vollsténdig freizulegen.

7. Wischen Sie mit dem Stabchen aus dem Wartungskit (Teilenummer 47362) iiber die obere
Schneideflache und das Schneidemesser. Anstelle des Wartungskits kdnnen Sie auch ein sauberes
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Wattestdbchen verwenden, das in Isopropylalkohol (99,7 %) eingetaucht wurde. Warten Sie, bis sich
das Lésungsmittel verfliichtigt hat.

4
A

8. Wenn sich das Lésungsmittel verflichtigt hat, weichen Sie ein sauberes Wattestabchen in einem
Allzweck-Schmiermittel mit hoher Viskositat auf Silikon- oder PTFE-Ol-Basis ein.

O

N\

S
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9. Tragen Sie eine gleichmakige Schicht auf alle frei liegenden Oberflachen beider Schneidemesser auf.
Entfernen Sie iiberschiissiges Ol, damit es nicht mit dem Druckkopf oder der Walzenrolle in Kontakt
kommt.

S

VORSICHT: Das Schneidemesser ist scharf. Setzen Sie aus Griinden der Bedienersicherheit
die Abschirmung des Schneidemoduls wieder ein.

10. Setzen Sie die Abschirmung des Schneidemoduls wieder ein.
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11. Befestigen Sie die Abschirmung des Schneidemoduls mit der Randelschraube und der
Sicherungsscheibe, die Sie zuvor entfernt haben.

<5

12. Schlieken Sie die Medienklappe.

13. Schlieken Sie den Drucker an die Stromversorgung an, und schalten Sie den Drucker ein (1).
Das Schneidemesser kehrt in die Betriebsposition zurlick.

14. Wenn das Schneidemodul weiterhin nicht zufriedenstellend funktioniert, wenden Sie sich an einen
autorisierten Servicetechniker, um Unterstiitzung zu erhalten.

Entfernen von verbrauchtem Farbband

Entfernen Sie bei jedem Auswechseln der Farbbandrolle zumindest das verbrauchte Farbband von der
Aufwickelspule.

Wenn das Farbband halb so breit wie der Druckkopf oder schmaler ist, entfernen Sie das verbrauchte
Farbband immer dann, wenn Sie eine neue Medienrolle einlegen. Damit wird sichergestellt, dass der
ungleiche Druck, der auf die Aufwickelspule einwirkt, nicht die Funktion der Farbbandhalterung auf der
Spule beeintréchtigt.
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1. Ist das Farbband verbraucht?

Wenn ... Dann ...

das Farbband fahren Sie mit dem nachsten Schritt dieses Verfahrens fort.
aufgebraucht ist,

das Farbband nicht schneiden oder reiken Sie das Farbband vor der Farbband-Aufwickelspule
aufgebraucht ist, durch.

Y VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Schneiden Sie das Farbband
nicht direkt auf der Farbband-Aufwickelspule durch. Dies kdnnte zu
Beschadigungen der Spule flihren.

2. Halten Sie die Farbband-Aufwickelspule fest, und drehen Sie den Farbband-Freigabeknopf nach links
bis zum Anschlag.

Die Farbbandhalterung wird nach unten geschwenkt, wodurch die Spindel das verbrauchte Farbband
nicht mehr greifen kann.

3. Nachdem die Farbbandhalterung nach unten geschwenkt wurde, drehen Sie die Farbband-
Aufwickelspule nach Mdglichkeit eine volle Umdrehung nach rechts, um das Farbband auf der Spule zu
lockern.

155



Routinewartung

4. Ziehen Sie das verbrauchte Farbband von der Farbband-Aufwickelspule ab, und entsorgen Sie es.

Auswechseln von Druckerkomponenten

Einige Druckerkomponenten, wie der Druckkopf und die Walzenrolle, kdnnen mit der Zeit verschleifken
und leicht ausgetauscht werden. Die Lebensdauer dieser Komponenten kann durch regelméikige
Reinigung verlangert werden.

Unter Reinigungsplan und -verfahren auf Seite 140 finden Sie die empfohlenen Reinigungsintervalle.

Bestellen von Ersatzteilen

Zebra-Drucker sind speziell fiir die Verwendung mit Zebra-Original-Druckkdpfen ausgelegt. Nur so kann
ein Maximum an Sicherheit und Druckqualitdt gewdhrleistet werden. Weitere Informationen zum Bestellen
von Ersatzteilen erhalten Sie von lhrem autorisierten Zebra-Handler.

Recycling von Druckerkomponenten

Die Druckerkomponenten sind zum groften Teil recycelbar. Die Hauptplatine des
Druckers kann eine Batterie enthalten, die ordnungsgemafk entsorgt werden muss.

Entsorgen Sie die Druckerkomponenten nicht tiber den Hausmdill. Fiihren Sie
die Batterie und die anderen Druckerkomponenten einem ordnungsgemafken
Recycling geméafk den ortlichen Vorschriften zu. Weitere Informationen finden Sie
unter zebra.com/environment.

Lagerung des Druckers

Falls Sie den Drucker nicht sofort in Betrieb nehmen, packen Sie ihn unter Verwendung des
Originalverpackungsmaterials wieder ein. Sie kdnnen den Drucker unter folgenden Bedingungen lagern:

«  Temperatur: —40 bis 60 °C (—40 bis 140 °F)
« Relative Luftfeuchtigkeit: 5 bis 85 % (nicht kondensierend)

Schmierung

Bei diesem Drucker muss nur das Schneidemodul geschmiert werden.

Befolgen Sie dazu die Anweisungen unter Reinigen und Schmieren des Schneidemoduls auf Seite 149.
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Routinewartung

Y VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Schmiermittel diirfen nicht auf andere Teile des Druckers
aufgetragen werden. Einige handelslbliche Schmiermittel beschadigen die Oberflache und die
mechanischen Teile, wenn sie bei diesem Drucker verwendet werden.
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Dieser Abschnitt enthalt Informationen liber Diagnosetests und andere Angaben, mit denen Sie lhre
Druckvorgange optimieren oder Fehler beim Drucken beheben kénnen.

Videos und zusatzliche Online-Informationen, die lhnen helfen sollen, finden Sie unter zebra.com:
. ZT410
. ZT420

Druckerdiagnose

Selbsttests und andere Diagnoseverfahren liefern gezielt Informationen zum Zustand des Druckers. Im
Rahmen der Selbsttests werden Musterausdrucke erstellt und spezifische Informationen bereitgestellt,
anhand derer Sie die Betriebsbedingungen flir den Drucker bestimmen kdnnen.

WICHTIG: Verwenden Sie Medien mit voller Breite, wenn Sie Selbsttests durchfiihren. Wenn
das Medium nicht breit genug ist, kann es passieren, dass ein Teil des Testetiketts auf die
Walzenrolle gedruckt wird. Um dies zu verhindern, Gberprifen Sie die Druckbreite, und stellen
Sie sicher, dass die Breite flir die von lhnen verwendeten Medien ausreicht.

Zum Aktivieren der einzelnen Selbsttests muss jeweils eine bestimmte Taste oder Tastenkombination auf
dem Bedienfeld gedriickt werden, wahrend der Drucker eingeschaltet wird (Schalter auf I). Halten Sie die
Taste(n) gedriickt, bis die erste Anzeigeleuchte erlischt. Der ausgewdhlte Selbsttest startet automatisch am
Ende des Einschalt-Selbsttests. (Ndhere Informationen dazu finden Sie unter Selbsttest beim Einschalten
(POST) auf Seite 161.)

HINWEIS: Bei der Durchfiihrung dieser Selbsttests ist Folgendes zu beachten:
« Senden Sie KEINE Daten vom Host (Computer oder Handheld-Geréat) an den Drucker.

«  Wenn Sie einen Selbsttest vor seinem tatsachlichen Abschluss abbrechen, setzen Sie den
Drucker immer zuriick. Schalten Sie den Drucker dazu zundchst aus (O) und dann wieder ein

U

« Beachten Sie, dass der fehlende Text auf das nachste Etikett gedruckt wird, wenn das
Medium kirzer ist als das zu bedruckende Etikett.

Bewertung der Barcode-Qualitat

Fir unterschiedliche Medientypen sind mdglicherweise unterschiedliche Einstellungen fiir die Schwéarzung
erforderlich. Der folgende Abschnitt beschreibt ein einfaches, aber effektives Verfahren, um die optimale
Schwaérzungseinstellung fiir den Druck normgerechter Barcodes zu ermitteln.
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Wahrend des Selbsttests mit der Taste FEED (VORSCHUB) werden eine Reihe von Etiketten mit
unterschiedlichen Schwérzungseinstellungen und zwei unterschiedlichen Druckgeschwindigkeiten
gedruckt. Die relative Schwarzung und die Druckgeschwindigkeit werden auf den einzelnen Etiketten
angegeben. Die Barcodes auf diesen Etiketten kénnen zur Uberpriifung der Druckqualitdt nach ANSI
bewertet werden.

Bei diesem Test wird jeweils eine Etikettenserie bei 2 Zoll/s und eine weitere Serie bei 6 Zoll/s gedruckt.
Bei der Schwarzung wird mit einem Wert begonnen, der drei Stufen unter dem aktuellen Schwarzungsgrad
des Druckers liegt (bei einer relativen Schwarzung von —3). Dieser Wert wird dann so lange erhoht, bis er
drei Einstellungen liber dem aktuellen Schwarzungsgrad (bei einer relativen Schwarzung von +3) liegt.

1. Drucken Sie ein Konfigurationsetikett, auf dem die aktuellen Einstellungen des Druckers aufgefiihrt
sind. (N&here Informationen dazu finden Sie unter Selbsttest mit der Taste CANCEL (ABBRECHEN) auf
Seite 162.)

2. Schalten Sie den Drucker aus (O).

3. Halten Sie die Taste FEED (VORSCHUB) gedriickt, wahrend Sie den Drucker einschalten (I). Halten Sie
die Taste FEED (VORSCHUB) gedriickt, bis die erste Leuchte auf dem Bedienfeld erlischt.

Daraufhin wird vom Drucker bei verschiedenen Geschwindigkeits- und Schwérzungseinstellungen (die
hoéher und niedriger als der auf dem Konfigurationsetikett angezeigte Schwarzungswert sind) eine Serie
von Etiketten gedruckt.

Abbildung 8 Mit der Taste FEED (VORSCHUB) gedrucktes Testetikett
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4. Uberpriifen Sie die Testetiketten, und bestimmen Sie, welches die optimale Druckqualitét fiir Ihre
Anwendung aufweist. Wenn Sie ein Barcode-Priifgerat haben, verwenden Sie es zum Messen der
Balken/Zwischenrdume und zum Berechnen des Druckkontrasts. Wenn Sie kein Barcode-Priifgerat zur
Hand haben, ermitteln Sie per Sichtpriifung oder mit dem Systemscanner die optimale Einstellung fiir
die Schwarzung auf der Grundlage der in diesem Selbsttest gedruckten Etiketten.

Abbildung 9 Bewertung der Barcode-Qualitat
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Aussehen ‘ Beschreibung
ZH dunkle Ziemlich leicht zu erkennen. Sie sind méglicherweise lesbar, entsprechen aber
Etiketten nicht der Norm.
- Die normalen Balken der Barcodes fallen breiter aus.
. Die Offnungen kleingedruckter alphanumerischer Zeichen kénnen mit Tinte
ausgeflllt sein.
- Bei gedrehten Barcodes laufen die Balken und Zwischenrdume zusammen.
Etwas zu Nicht so leicht zu erkennen wie die zu dunklen Etiketten.
dunkle
Etiketten « Der normale Barcode entspricht der Norm.
« Kleine alphanumerische Zeichen werden fett dargestellt und kénnen leicht
ausgefllt erscheinen.
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Aussehen ‘ Beschreibung

- Die Balkenzwischenrdume gedrehter Barcodes fallen im Vergleich zur Norm
kleiner aus, wodurch der Code maoglicherweise unlesbar wird.

Der Norm Ob ein Barcode der Norm entspricht, kann letztendlich nur mit einem
en.tSPreChe”de entsprechenden Priifgerét festgestellt werden, es gibt jedoch einige
Etiketten Anhaltspunkte, die mit dem bloken Auge zu erkennen sind.

- Der normale Barcode hat vollstandige, gleichméakige Balken und klare,
deutliche Zwischenrdume.

- Der gedrehte Barcode hat vollstandige, gleichmafkige Balken und klare,
deutliche Zwischenrdume. Obwohl er méglicherweise nicht so gut aussieht wie
ein etwas zu dunkler Barcode, entspricht er jedoch der Norm.

« Das Druckbild kleingedruckter alphanumerischer Zeichen ist sowohl im
normalen als auch im gedrehten Format einwandfrei.

Etyvas zuhelle | |m Sinne der Norm sind etwas zu helle Etiketten in einigen Féllen den etwas zu
Etiketten dunklen vorzuziehen.

« Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes entsprechen der Norm, aber
kleine alphanumerische Zeichen werden mdoglicherweise nicht vollstandig
gedruckt.

Zu helle Diese sind leicht zu erkennen.
Etiketten
« Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes weisen unvollstandige Balken und

Zwischenrdume auf.

« Kleingedruckte alphanumerische Zeichen sind nicht lesbar.

5. Notieren Sie den relativen Schwéarzungswert und die Druckgeschwindigkeit, die auf dem besten
Testetikett aufgedruckt sind.

6. Ermitteln Sie die Summe oder die Differenz zwischen dem Wert der relativen Schwéarzung und
dem auf dem Konfigurationsetikett angegebenen Schwarzungswert. Der resultierende numerische
Wert ist der beste Schwarzungswert fiir diese spezifische Kombination aus Etikett/Farbband und
Druckgeschwindigkeit.

7. Andern Sie bei Bedarf den aktuellen Schwarzungswert in den Wert auf dem ausgewéhlten Testetikett.

8. Andern Sie bei Bedarf die Druckgeschwindigkeit in den Wert auf dem ausgewéhlten Testetikett.

Selbsttest beim Einschalten (POST)

Bei jedem Einschalten des Druckers (I) wird ein Selbsttest (Power-On Self Test, POST) durchgefihrt.
Wahrend der Test l&uft, zeigt das Blinken der LED-Leuchten auf dem Bedienfeld an, dass der Vorgang
ordnungsgemaf ausgefiihrt wird. Nach Abschluss des Selbsttests leuchtet nur noch die STATUS-LED.
Sobald der POST abgeschlossen ist, wird das Medium an die entsprechende Position gespult.

« Schalten Sie den Drucker ein (l).

Die LED-Lampe fur POWER (NETZ) leuchtet auf. Durch die anderen LEDs des Bedienfelds und das
LC-Display werden Fortschritt und Ergebnisse der einzelnen Tests angezeigt. Wahrend des POST
ausgegebene Meldungen werden prinzipiell in Englisch angezeigt. Bei Fehlschlagen des Tests werden
die Ergebnismeldungen jedoch nacheinander in allen verfligbaren Sprachen angezeigt.
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Selbsttest mit der Taste PAUSE (ANHALTEN)

Mit diesem Selbsttest konnen die Testetiketten gedruckt werden, die zur Anpassung der mechanischen
Einheiten des Druckers oder zur Betriebspriifung der Druckkopfelemente bendétigt werden.

Nachfolgend sehen Sie einen Beispielausdruck.

Abbildung 10 Mit der Taste PAUSE (ANHALTEN) gedrucktes Testetikett

12345678901234567890123456789012345678901234567890123456/890123456/

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).

2. Halten Sie die Taste PAUSE (ANHALTEN) gedriickt, wahrend Sie den Drucker einschalten (I). Halten Sie
die Taste PAUSE (ANHALTEN) gedrtickt, bis die erste Leuchte auf dem Bedienfeld erlischt.

Beim ersten Selbsttest werden 15 Etiketten mit der langsamsten Geschwindigkeit des Druckers
gedruckt, und der Drucker wird dann automatisch angehalten. Jedes Mal, wenn Sie auf PAUSE
(ANHALTEN) driicken, werden 15 zusatzliche Etiketten gedruckt.

Bei unterbrochenem Druckvorgang:

« Durch Driicken von CANCEL (ABBRECHEN) wird der Selbsttest verandert. Jedes Mal, wenn Sie auf
PAUSE (ANHALTEN) driicken, werden 15 Etiketten mit einer Druckgeschwindigkeit von 152 mm/s
(6 Zoll/s) gedruckt.

« Durch erneutes Driicken von CANCEL (ABBRECHEN) wird der Selbsttest ein zweites Mal
verandert. Jedes Mal, wenn Sie auf PAUSE (ANHALTEN) driicken, werden 50 Etiketten mit der
kleinsten Geschwindigkeit des Druckers gedruckt.

« Durch erneutes Driicken von CANCEL (ABBRECHEN) wird der Selbsttest ein drittes Mal
verandert. Jedes Mal, wenn Sie auf PAUSE (ANHALTEN) driicken, werden 50 Etiketten mit einer
Druckgeschwindigkeit von 152 mm/s (6 Zoll/s) gedruckt.

« Durch erneutes Driicken von CANCEL (ABBRECHEN) wird der Selbsttest ein viertes Mal
verandert. Jedes Mal, wenn Sie auf PAUSE (ANHALTEN) driicken, werden 15 Etiketten mit der
Hochstgeschwindigkeit des Druckers gedruckt.

w

Der Selbsttest kann jederzeit abgebrochen werden, indem Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN)
gedriickt halten.

Selbsttest mit der Taste CANCEL (ABBRECHEN)

Der Selbsttest mit der Taste CANCEL (ABBRECHEN) druckt ein Druckerkonfigurationsetikett und ein
Netzwerkkonfigurationsetikett.
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1. Schalten Sie den Drucker aus (O).

2. Halten Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) gedriickt, wéahrend Sie den Drucker einschalten (I). Halten
Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) gedriickt, bis die erste Leuchte auf dem Bedienfeld erlischt.

Der Drucker druckt ein Etikett fir die Druckerkonfiguration und anschlieRend ein Etikett fiir die
Netzwerkkonfiguration, wie in diesen Beispielen dargestellt.

Abbildung 11 Beispiel fiir ein Abbildung 12 Beispiel fir ein
Druckerkonfigurationsetikett Netzwerkkonfigurationsetikett
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Selbsttest mit den Tasten FEED (VORSCHUB) und PAUSE (ANHALTEN)

Wenn Sie diesen Selbsttest ausfiihren, wird die Druckerkonfiguration auf die Standard-Werkseinstellungen
zurlickgesetzt. Fihren Sie nach diesem Selbsttest eine Sensorkalibrierung durch.

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).
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2. Halten Sie die Tasten FEED + PAUSE (VORSCHUB + ANHALTEN) gedriickt, wéhrend Sie den Drucker
einschalten (l).

3. Halten Sie FEED + PAUSE (VORSCHUB + ANHALTEN) gedriickt, bis die erste Leuchte auf dem
Bedienfeld erlischt.

Die Druckerkonfiguration wird auf die werkseitigen Standardwerte zurlickgesetzt. Am Ende dieses Tests
werden keine Etiketten gedruckt.

Um die nach diesem Selbsttest erforderliche Sensorkalibrierung durchzufiihren, siehe Kalibrieren der
Farbband- und Mediensensoren auf Seite 128.

Selbsttest mit den Tasten CANCEL (ABBRECHEN) und PAUSE (ANHALTEN)

Wenn Sie diesen Selbsttest ausflihren, wird die Netzwerkkonfiguration auf die Standard-
Werkseinstellungen zurlickgesetzt.

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).

2. Halten Sie die Tasten CANCEL + PAUSE (ABBRECHEN + ANHALTEN) gedriickt, wahrend Sie den
Drucker einschalten (l).

3. Halten Sie die Tasten CANCEL + PAUSE (ABBRECHEN + ANHALTEN) gedriickt, bis die erste Leuchte
auf dem Bedienfeld erlischt.

Die Netzwerkkonfiguration des Druckers wird auf die werkseitigen Standardwerte zurlickgesetzt. Am
Ende dieses Tests werden keine Etiketten gedruckt.

Sensorprofil
Verwenden Sie das Sensorprofilbild (das sich Giber mehrere Etiketten oder Anh&nger erstrecken kann), um
folgende Probleme zu beheben:
Wenn der Drucker betriebsbereit ist, kdnnen Sie ein Sensorprofil auf eine der folgenden Arten drucken:
- Der Drucker hat Schwierigkeiten, Aussparungen (Papierbahn) zwischen Etiketten zu ermitteln.

- Der Drucker erkennt vorgedruckte Bereiche auf einem Etikett falschlicherweise als Aussparungen
(Papierbahn).

« Der Drucker kann das Farbband nicht erkennen.

Verwenden der Tasten auf | 4, schalten Sie den Drucker aus (O).

dem Bedienfeld
2. Halten Sie die Tasten FEED + CANCEL (VORSCHUB + ABBRECHEN)
gedriickt, wahrend Sie den Drucker einschalten (1).

3. Halten Sie FEED + CANCEL (VORSCHUB + ABBRECHEN) gedriickt,
bis die erste Leuchte auf dem Bedienfeld erlischt.

Verwenden von ZPL Senden Sie den Befehl “JG an den Drucker. Weitere Informationen zu
diesem Befehl finden Sie im Zebra-Programmierhandbuch.
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Verwenden der 1. Navigieren Sie auf der Bedienfeldanzeige zum folgenden
Bedienfeldanzeige Meniielement des Meniis SENSOREN. Weitere Informationen zur
Verwendung des Bedienfelds und zum Zugriff auf MenUs finden Sie
unter Leerlaufanzeige, Startmeni und Benutzermenis auf Seite 13.

DRUCKINFORMNM.
¥ SENSOR PROFIL 4

f DRUCKE

2. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um DRUCK
auszuwahlen.

Vergleichen Sie lhre Ergebnisse mit den Beispielen in diesem Abschnitt. Wenn die Empfindlichkeit der
Sensoren angepasst werden muss, kalibrieren Sie den Drucker (siehe Kalibrieren der Farbband- und
Mediensensoren auf Seite 128).

Farbband-Sensorprofil

Die Linie mit der Bezeichnung RIBBON (FARBBAND) (1) auf dem Sensorprofil gibt die Messwerte des
Farbbandsensors an. Die Schwellenwerteinstellung fur den Farbbandsensor wird durch OUT (FEHLT) (2)
angezeigt. Wenn die Farbbandwerte unter dem Schwellenwert liegen, erkennt der Drucker nicht, dass das
Farbband eingelegt ist.

Abbildung 13 Sensorprofil (Farbbandabschnitt)
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Medien-Sensorprofil

Die Linie mit der Bezeichnung MEDIA (MEDIEN) (1) auf dem Sensorprofil gibt die Messwerte des
Mediensensors an. Die Schwellenwerte fur den Mediensensor werden durch WEB (PAPIERBAHN) (2)
angezeigt. Der Schwellenwert fiir ein fehlendes Medium wird durch OUT (FEHLT) (3) angezeigt. Die Spitzen
nach oben oder nach unten (4) geben die Unterteilungen zwischen den Etiketten an (Papierbahn, Liicke
oder schwarze Markierung), und die Linien zwischen den Spitzen (5) zeigen an, wo sich die Etiketten
befinden.
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Wenn Sie den Sensorprofilausdruck mit einem Medienabschnitt vergleichen, sollten sich die Spitzen
im gleichen Abstand wie die Aussparungen auf dem Medium befinden. Wenn die Abstédnde nicht
Ubereinstimmen, hat der Drucker moglicherweise Schwierigkeiten, die Aussparungen zu finden.

Abbildung 14 Medien-Sensorprofil (Medien mit Aussparungen/Licken)
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Abbildung 15 Medien-Sensorprofil (Medien mit schwarzen Markierungen)
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Durchfiihren eines Kommunikationsdiagnosetests

Mit einem Kommunikationsdiagnosetest kann die Verbindung zwischen dem Drucker und dem
Hostcomputer auf Kommunikationsprobleme tberprift werden.

Beim Betrieb des Druckers im Diagnosemodus werden alle Daten vom Hostcomputer als reine ASCII-
Zeichen mit den Hexadezimalwerten unterhalb des ASCII-Textes gedruckt. Der Drucker druckt alle
empfangenen Zeichen. Dazu gehdéren auch Steuerungscodes wie CR (Carriage Return, Wagenrticklauf).
Hier sehen Sie ein Beispiel fiir ein typisches Testetikett aus diesem Test.
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Abbildung 16 Etikett des Kommunikationsdiagnosetests
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__/‘ HINWEIS: Das Testetikett wird seitenverkehrt gedruckt.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Kommunikationsdiagnosemodus zu verwenden:

1. Die eingestellte Druckbreite darf héchstens so breit wie die Testetiketten sein. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Druckbreite” im Abschnitt Einstellungen auf Seite 76.

2. Stellen Sie die Option DIAGNOSEMODUS auf AKTIVIERT ecin. Verfahren dazu finden Sie unter
~Kommunikationsdiagnosemodus* im Abschnitt Kalibrierung, Diagnose und andere Tools auf Seite 84.

3. Priifen Sie das Testetikett auf Fehlercodes. Uberpriifen Sie bei auftretenden Fehlern die
Kommunikationsparameter.

« FE zeigt einen Rahmenfehler an.

. OE zeigt einen Uberlauffehler an.

« PE weist auf einen Paritatsfehler hin.
« NE steht fur Rauschen.

4. Schalten Sie die Stromversorgung des Druckers aus (O) und wieder ein (), um den Selbsttest zu
beenden und zum normalen Betrieb zurlickzukehren.

Laden der Standardeinstellungen oder zuletzt gespeicherten Werte

Wenn der Drucker auf die Standardwerte zurlickgesetzt wird, kann dies hilfreich sein, wenn etwas nicht
wie erwartet funktioniert.

Die Aktion ,,Standardwerte laden® kann Uber das Meni , Tools” gestartet werden. Siehe ,,Standardwerte
laden unter Kalibrierung, Diagnose und andere Tools auf Seite 84.

@ WICHTIG: Gehen Sie beim Laden der Standardwerte vorsichtig vor, da Sie alle Einstellungen, die
Sie nach dem Zurlicksetzen manuell gedndert haben, neu laden missen.
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Warnungs- und Fehlerzustande

Dieser Abschnitt hilft hnen bei der Interpretation der Statusanzeigen und Meldungen des Druckers.
Auerdem werden Empfehlungen zur Behebung von Fehlern aufgefiihrt.

Informationen zur Fehlerbehebung fiir Inren Drucker finden Sie auch unter zebra.com:

. ZT410
. ZT420
Kontrollleuchten

Die Hinweisleuchten auf dem Bedienfeld zeigen den aktuellen Status des Druckers an.

Tabelle 15 Druckerstatus gemafk den Hinweisleuchten

Kontrollleuchten Bedeutung

E] Der Drucker ist betriebsbereit.
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES MNETWORK
(Status) (Pause) {Daten) (Worrat) [ Metzwerk)

STATUS-Leuchte dauerhaft griin (andere
Leuchten beim Einschalten des Druckers 2
Sekunden lang dauerhaft gelb).

Der Druckvorgang ist unterbrochen.

STATUS PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (MNetzwerk)

Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft gelb.

@ & Die Medienzufuhr ist fehlerhaft. Der Druckerbetrieb
© kann nur durch Eingreifen des Benutzers fortgesetzt

STATUS PAUSE DATA SUPFLIES NETWORK

(Status) (Pause) (Daten) (VMorrat) [Metzwerk) werden.

STATUS-Leuchte dauerhaft rot.
Leuchte SUPPLIES (VORRAT) dauerhaft rot.

\l/ Die Farbbandzufuhr ist fehlerhaft. Der Druckerbetrieb
@ :@ - kann nur durch Eingreifen des Benutzers fortgesetzt
STATUS  PAUSE DATA "%} 2 NETWORK werden.
(Status) (Pause) ({Daten) {I’T% (Netzwerk)

STATUS-Leuchte dauerhaft rot.
Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinkt rot.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Tabelle 15 Druckerstatus gemak den Hinweisleuchten (Continued)

Kontrollleuchten Bedeutung

Der Drucker befindet sich im Thermodirektmodus, fiir
den kein Farbband erforderlich ist, im Drucker ist jedoch
ein Farbband eingelegt.

STATUS PAUSE DATA SUPFLIES NETWORK
(Status) (Pause) (Daten) {Vorrat) [ Netzwerk)

STATUS-Leuchte dauerhaft gelb.
Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinkt gelb.

@ Die Abdeckung des Druckkopfs ist gedffnet. Der
Druckerbetrieb kann nur durch Eingreifen des

STATUS PAUSE DATA SUPFLIES NETWORK

(Status)  (Pause)  (Daten)  (Vomat)  (Netzwerk) Benutzers fortgesetzt werden.

STATUS-Leuchte dauerhaft rot.
Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft gelb.

Die Temperatur des Druckkopfs ist zu hoch.

STATUS PAUSE DATA SUPPLIES NETWORK

(Status)  (Psuse)  (Daten)  (Vorrat)  (Metzwerk) VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der
b)) Druckkopf kann heifd sein und bei Bertihrung
schwere Verbrennungen verursachen. Lassen
STATUS-Leuchte dauerhaft gelb. Sie den Druckkopf abkuhlen.

Weist auf eine der folgenden Optionen hin:

« Die Temperatur des Druckkopfs ist zu niedrig.
STATUS PALSE DATA SUFPFLIES NETWORK
(Stacus) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

VORSICHT: Diese Anzeigemeldung
kann falsch sein. Der Druckkopf kann
heil sein und bei Beriihrung schwere
Verbrennungen verursachen. Lassen Sie
den Druckkopf abkiihlen.

STATUS-Leuchte blinkt gelb.

« Die Temperatur der Hauptplatine oder der
Stromversorgung ist zu hoch.

l ' Dl] Der Druckkopf wurde nicht durch einen Zebra-Original-
STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK Druckkopf ersetzt. Installieren Sie einen Zebra-Original-
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Netzwerk) DFUCkkopf, um fortzufahren.

STATUS-Leuchte dauerhaft rot.
Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft rot.
Leuchte DATA (DATEN) dauerhaft rot.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Tabelle 15 Druckerstatus gemak den Hinweisleuchten (Continued)

Kontrollleuchten Bedeutung

Der Drucker kann die DPI-Einstellung des Druckkopfs

: E] ~ nicht lesen.
/?Pg IS?\ PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK
Status (Pause) (Daten) (Vorrat) (Netzwerk)

STATUS-Leuchte blinkt rot.

Drucker mit einer kabelgebundenen ZebraNet-Ethernet-Option

sl Es ist keine Ethernet-Verbindung verfiigbar.
00

STATUS PAUSE DATA SUPPLIES NETWORK

|Status) (Pause) (Daten) (Varrat) (Netzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) aus.

. Eine 100 Base-T-Verbindung wurde gefunden.
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES NETWORK
(Status) (Fause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) dauerhaft

grun.
Eine 10 Base-T-Verbindung wurde gefunden.
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES MNETWORK
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) dauerhaft

gelb.
F Es liegt ein Ethernet-Fehler vor. Der Drucker ist nicht mit
dem Netzwerk verbunden.
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES METWORK
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) dauerhaft
rot.

Drucker mit einer drahtlosen ZebraNet-Option
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Diagnose und Fehlerbehebung

Tabelle 15 Druckerstatus gemak den Hinweisleuchten (Continued)

Kontrollleuchten Bedeutung

Beim Einschalten wurde ein Funksignal gefunden. Der

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES NETWORK Drucker versucht, eine Verbindung zum Netzwerk
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Netzwerk) herzustellen.
\\ !I //
_— —
-~ .,
STATUS PAUSE DATA SUPFLIES Ti&ﬂ(
|Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES N=TV/O3K
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) aus.

Die Leuchte blinkt rot, wahrend der Drucker
eine Verbindung zum Netzwerk herstellt.

Wahrend der Authentifizierung des Druckers
mit dem Netzwerk blinkt die Leuchte dann

gelb.
) Das Funksignal gehdrt zu lhrem Netzwerk und wurde
authentifiziert; das WLAN-Signal ist stark.
STATUS PAUSE DATA SUFPFLIES NETWORK
(Status) (Fause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) dauerhaft

grun.
\l/ Das Funksignal gehdrt zu lhrem Netzwerk und wurde
:ﬁf_' authentifiziert, aber das WLAN-Signal ist schwach.
- ]
STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES %ORK
|Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (NetZwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) blinkt griin.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Tabelle 15 Druckerstatus gemak den Hinweisleuchten (Continued)

Kontrollleuchten Bedeutung

Es liegt ein WLAN-Fehler vor. Der Drucker ist nicht mit

ﬁ dem Netzwerk verbunden.
STATUS PAUSE DATA SUPPLIES NETWORK
(Status) (Pause) (Daten) (Vorrat) (Metzwerk)

Leuchte NETWORK (NETZWERK) dauerhaft
rot.

Fehlermeldungen

Das Bedienfeld des Druckers zeigt Meldungen an, wenn ein Fehler vorliegt. Informationen zur
Interpretation von Fehlern und Fehlerbehebung finden Sie unter Informationen zu Fehlermeldungen auf

Seite 172.

QuickHelp-Seiten
Die meisten Fehlermeldungen bieten die Option, eine QuickHelp-Seite anzuzeigen. In der unteren rechten
Ecke der Meldung wird ,QR*“ angezeigt.
So rufen Sie eine QuickHelp-Seite Uber eine Fehlermeldung auf:
1. Dricken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um QR auszuwahlen.

Der Drucker zeigt eine QuickHelp-Seite speziell fir diese Fehlermeldung an. Diese Seite enthélt einen
solchen QR-Code.

2. Scannen Sie den QR-Code mit einem Smartphone.

Auf lhrem Smartphone wird daraufhin ein spezielles Video zu dieser Fehlermeldung oder die Zebra-
Support-Seite fir Ihren Drucker angezeigt.

Informationen zu Fehlermeldungen

Uberpriifen Sie die Anzeige oder die Hinweisleuchten, priifen Sie die méglichen Ursachen, und
implementieren Sie eine empfohlene Lésung.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten

DRUCKKOPF OFFEN
KOPF SCHLIIESSEN
QR

Mogliche Ursache

Die Druckkopfeinheit
ist nicht vollstandig
geschlossen.

Empfohlene Lésung

SchlieRen Sie die
Druckkopfeinheit vollstandig.

f

STATUS-Leuchte dauerhaft rot

Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft
gelb

Der Druckkopf-
Offnungssensor

funktioniert nicht richtig.

Kontaktieren Sie einen
Servicetechniker, um den Sensor
austauschen zu lassen.

STATUS-Leuchte dauerhaft rot

KEINE MEDIEN
Media/Farbband
QR

Es sind keine Medien
eingelegt, oder sie sind
falsch eingelegt.

Legen Sie die Medien richtig ein.

Mediensensor falsch
ausgerichtet.

Uberpriifen Sie die Position des
Mediensensors.

f

Leuchte SUPPLIES (VORRAT) dauerhaft
rot

Der Drucker ist fir
nicht endlose Medien
eingestellt, trotzdem
wurden endlose

Druckmedien eingelegt.

Legen Sie den richtigen
Medientyp ein, oder setzen Sie
den Drucker flir den aktuellen
Medientyp zurlick.

Kalibrieren Sie den Drucker.

Siehe Kalibrieren der Farbband-
und Mediensensoren auf Seite
128.

Warnung:
FARBBAND DRIN
QR

f

STATUS-Leuchte dauerhaft gelb
Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinkt gelb

Es ist ein Farbband
eingelegt, fur den
Drucker ist jedoch der
Thermodirektmodus
festgelegt.

Ein Farbband ist fiir
Thermodirektmedien

nicht erforderlich. Wenn

Sie Thermodirektmedien
verwenden, entfernen Sie das
Farbband. Diese Fehlermeldung
wirkt sich nicht auf den
Druckvorgang aus.

Wenn Sie Medien fiir den
Thermotransferdruck verwenden
(wobei ein Farbband erforderlich
ist), stellen Sie den Drucker

auf den Thermotransfermodus
ein. Siehe Druckmethode unter
~Einstellungen®.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten Mogliche Ursache Empfohlene Lésung

Im Legen Sie das Farbband
Thermotransfermodus: richtig ein. Siehe Einlegen

M E LDUN G des Farbbands auf Seite 66.

. Das Farbband ist Kalibrieren Sie den Drucker.
KEIN FARBBAND nicht eingelegt. Siehe Kalibrieren der Farbband-
QR und Mediensensoren auf Seite
. Das Farbband ist 128.
falsch eingelegt.
ﬁ « Der Farbbandsensor
erkennt das
Farbband nicht.
STATUS-Leuchte dauerhaft rot + Medien
. blockieren den
Leuchte SUPPLIES (VORRAT) blinkt gelb Farbbandsensor.
Der Drucker hat im Drucken Sie ein

Thermotransfermodus Sensorprofil (siehe ,Print

kein Farbband erkannt, | Information“ (Druckinformationen)
obwohl es richtig unter Einstellungen auf Seite
eingelegt ist. 76). Der Schwellenwert zur
Erkennung eines verbrauchten
Farbbands (2) ist vermutlich

zu hoch eingestellt, und zwar
oberhalb der Linie, die anzeigt,
wo das Farbband erkannt wird

().
100

Kalibrieren Sie den Drucker
(siehe Kalibrieren der Farbband-
und Mediensensoren auf

Seite 128), oder laden Sie

die Druckerstandardwerte
(siehe Load Defaults
(Standardwerte laden) unter
»Tools-Einstellungen®).
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten

Mogliche Ursache

Wenn Sie Medien fir
den Thermodirektdruck
verwenden, wartet

der Drucker darauf,
dass das Farbband
eingelegt wird, da
falschlicherweise der
Thermotransfermodus
eingestellt ist.

Empfohlene Lésung

Stellen Sie den Drucker

auf Thermodirektmodus

ein. Siehe Druckmethode unter
sEinstellungen®.

DRUCKKOPF UNGUL.
DRUCKKOPF ERSETZ
QR

f

STATUS-Leuchte dauerhaft rot

Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft
rot

Leuchte DATA (DATEN) dauerhaft rot

Der Druckkopf wurde
nicht durch einen
Zebra-Original-
Druckkopf ersetzt.

Setzen Sie einen Zebra-Original-
Druckkopf ein.

DRUCKK. ZU HEISS
DRUCKUNTERBRECH .
QR

f

STATUS-Leuchte dauerhaft gelb

Die Temperatur des
Druckkopfs ist zu hoch.

VORSICHT—HEISSE
OBERFLACHE: Der
Druckkopf kann

heifs sein und bei
Berlihrung schwere
Verbrennungen
verursachen. Lassen
Sie den Druckkopf
abkuhlen.

Lassen Sie den Drucker
abkuhlen. Der Druckvorgang
wird automatisch fortgesetzt,
wenn die Druckkopfelemente
auf eine akzeptable
Betriebstemperatur abgekuhlt
sind.

%

Wenn dieser Fehler weiterhin
auftritt, sollten Sie eventuell
den Standort des Druckers
andern oder eine niedrigere
Druckgeschwindigkeit
verwenden.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten Mogliche Ursache Empfohlene Lésung

VORSICHT: Diese Fehlermeldungen
Druckkopf Kalt kénnen durch ein falsch angeschlossenes
DRUCKUNTERBRECH Druckkopfdatenkabel oder Netzkabel verursacht

QR werden.
VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Der
b)) Druckkopf kann heifd sein und bei Berlihrung
ﬁ schwere Verbrennungen verursachen. Lassen Sie
den Druckkopf abktihlen.
Das Wenden Sie sich an einen
Druckkopfdatenkabel Servicetechniker, um den
THERMISTORFEHLER ist nicht richtig Druckkopf ordnungsgemaf
angeschlossen. anzuschlieken.
DRUCKKOPF ERSETZ
QR Der Druckkopf weist Wenden Sie sich an einen
einen fehlerhaften Servicetechniker, um den
Thermistor auf. Druckkopf austauschen zu
ﬁ lassen.

STATUS-Leuchte dauerhaft gelb

Der Drucker zeigt eine der hier
dargestellten Meldungen an oder
wechselt zwischen den Meldungen.

STATUS-Leuchte blinkt gelb . .
VORSICHT: Diese Fehlermeldung kann durch ein

falsch angeschlossenes Druckkopfdatenkabel

D ruc k kD Df Kalt oder Netzkabel verursacht werden. Der

Druckkopf kann so heil sein, dass er bei

DRUCKUNTERBRECH . Berlihrung schwere Verbrennungen verursacht.

QR Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

Die Setzen Sie den Druckvorgang
ﬁ- Druckkopftemperatur fort, bis der Druckkopf die
ndhert sich der unteren | richtige Betriebstemperatur
Mindesttemperaturgrenze. erreicht hat. Wenn der Fehler
weiterhin auftritt, ist die
Umgebungstemperatur fiir
einen ordnungsgemafen Druck
moglicherweise zu niedrig.
Stellen Sie den Drucker in einer
warmeren Umgebung auf.

Das Wenden Sie sich an einen
Druckkopfdatenkabel Servicetechniker, um den
ist nicht richtig Druckkopf ordnungsgemaf
angeschlossen. anzuschlieken.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten Mogliche Ursache Empfohlene Lésung
Der Druckkopf weist Wenden Sie sich an einen
einen fehlerhaften Servicetechniker, um den
Thermistor auf. Druckkopf austauschen zu

lassen.
VORSICHT: Das Schneidemesser ist scharf.
Fehler: * . Beriihren Sie die Schneide nicht, und streichen
SCHNEIDEFEHLER Sie nicht mit den Fingern an ihr entlang.
CIH Das Schneidemesser Schalten Sie den Drucker
befindet sich in der aus, und trennen Sie
Medienfiihrung. den Drucker von der
ﬁ Stromversorgung. Untersuchen

Sie das Schneidemodul auf
Ricksténde, und reinigen
Sie es bei Bedarf gemak den

STATUS-Leuchte dauerhaft rot Reinigungsanweisungen unter
Leuchte PAUSE (ANHALTEN) dauerhaft Reinigen und Schmieren des
gelb Schneidemoduls auf Seite 149.
USE-SPEICHER Der USB-Host- Um das USB-Geréat zu
VERWENDEN? Anschluss ist verwenden, wahlen Sie YES (JA),
A NEIN deaktiviert, und ein oder senden Sie den folgenden
! USB-Gerat wurde SGD-Befehl an den Drucker:

an den Anschluss |
angeschlossen.

Ul setvar
"usb. host. |l ock_out" "on"
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Diagnose und Fehlerbehebung

Display/Anzeigeleuchten

Kein Speicher
GRAFIK SPEICHERN
QR

f

Kein Speicher
FORMAT SPEICHERN
QR

f

Kein Speicher
BITMAP SPEICHERN
QR

f

Kein Speicher
FONT SPEICHERN
QR

f

Mogliche Ursache

Es ist nicht genigend
Speicher vorhanden,
um die in der

zweiten Zeile der
Fehlermeldung
angegebene Funktion
auszufihren.

Empfohlene Lésung

Geben Sie einen Teil des
Druckerspeichers frei, indem
Sie das Etikettenformat oder die
Druckerparameter anpassen.
Eine Moglichkeit, Speicher
freizugeben, besteht darin, die
Druckbreite an die tatsachliche
Breite des Etiketts anzupassen,
anstatt die Druckbreite auf die
Standardbreite einzustellen.
Siehe Print Width (Druckbreite)
unter ,Einstellungen®.

Stellen Sie sicher, dass die
Daten nicht an ein Gerat
Ubermittelt werden, das nicht
installiert oder nicht verfiigbar
ist.

Falls das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an
einen Servicetechniker.

Problembehebung

Verwenden Sie diese Informationen, um Probleme mit dem Drucker zu beheben.
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Druckprobleme

Diagnose und Fehlerbehebung

In dieser Tabelle werden Probleme beim Drucken oder mit der Druckqualitat, mogliche Ursachen und die
empfohlenen Losungen aufgefiihrt.

Videos und zuséatzliche Online-Informationen, die Ihnen helfen sollen, finden Sie auf den folgenden Seiten
unter zebra.com:

27410
ZT420
Problem

Allgemeine Probleme
mit der Druckqualitat

Mogliche Ursache

Der Drucker ist auf die
falsche Druckgeschwindigkeit
eingestellt.

Empfohlene L6sung

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen,
setzen Sie die Druckgeschwindigkeit fur lhre
Anwendung auf die niedrigste Einstellung,
und zwar lUber das Bedienfeld, den Treiber
oder die Software. Sie konnen Bewertung der
Barcode-Qualitat auf Seite 158 durchfiihren,
um die optimalen Einstellungen fiir lhren
Drucker zu ermitteln.

Informationen zum Andern der
Druckgeschwindigkeit finden Sie unter
Print Speed (Druckgeschwindigkeit) unter
~Einstellungen®.

Sie verwenden fir lhre
Anwendung eine falsche
Kombination aus Etiketten und
Farbband.

Verwenden Sie andere Druckmedien

oder Farbbander, um zu versuchen, eine
kompatible Kombination zu finden. Wenden
Sie sich bei Bedarf an Ihren autorisierten
Zebra-Verkaufer oder -Handler, um weitere
Informationen und Ratschldge zu erhalten.

Der Drucker ist auf die falsche
Schwaérzungsstufe eingestellt.

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen,
stellen Sie die Schwérzung fur Ihre
Anwendung auf die niedrigste Einstellung
ein. Sie kénnen den Bewertung der Barcode-
Qualitat auf Seite 158 durchflihren, um die
ideale Einstellung fir die Schwéarzung zu
bestimmen.

Informationen zum Andern der
Schwaérzungseinstellung finden Sie unter
Print Darkness (Druckschwarzung) unter
sEinstellungen®.

Der Druckkopf ist verschmutzt.

Reinigen Sie den Druckkopf und die
Walzenrolle. Siehe Reinigen des Druckkopfs
und der Walzenrolle auf Seite 142.

Falscher oder
ungleichméafiger Druck des
Druckkopfs.

Stellen Sie den Druck des Druckkopfs auf
den Minimalwert ein, der zum Erreichen einer
guten Druckqualitdt notwendig ist. Siehe
Druckanpassung des Druckkopfs auf Seite
135.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Problem Mogliche Ursache ‘ Empfohlene Lésung
Unterbrechung der Die Walzenrolle ist Reinigen Sie den Druckkopf und die
Druckregistrierung verschmutzt. Walzenrolle. Siehe Reinigen des Druckkopfs
auf Etiketten. und der Walzenrolle auf Seite 142.

Starke vertikale
Verschiebung bei
Registrierung der
Anfangsposition.

Die Medienrandflihrungen Stellen Sie sicher, dass die
sind nicht richtig positioniert. Medienrandfiihrungen korrekt positioniert
sind. Siehe Einlegen von Medien auf Seite 37.

Der Medientyp ist falsch Stellen Sie den korrekten Medientyp fiir den
eingestellt. Drucker ein (Aussparung/Licke, endlos oder
Markierung).
Medien sind nicht richtig Legen Sie die Medien richtig ein. Siehe
eingelegt. Einlegen von Medien auf Seite 37.
Mehrere Etiketten Druckelement beschéadigt. Wenden Sie sich an einen Servicetechniker.
weisen lange - » - -
unbedruckte Streifen Faltiges Farbband. Qrsachep und Loésungen fur faltlges Farbband
auf. finden Sie unter Probleme mit dem Farbband
auf Seite 182.
Feine, winklige graue | Faltiges Farbband. Ursachen und Lésungen fir faltiges Farbband
Linien auf leeren finden Sie unter Probleme mit dem Farbband
Etiketten auf Seite 182.
Das gesamte Das Medium oder das Verwenden Sie Druckmedien
gedruckte Etikett Farbband ist nicht fiir den oder Farbbander, die fiir den
ist zu hell oder zu Hochgeschwindigkeitsbetrieb | Hochgeschwindigkeitsbetrieb empfohlen
dunkel. ausgelegt. werden. Erwerben Sie die empfohlenen
Verbrauchsmaterialien unter zebra.com/
supplies.
Sie verwenden fur Ihre Verwenden Sie andere Druckmedien
Anwendung eine falsche oder Farbbé&nder, um zu versuchen, eine

s ; kompatible Kombination zu finden. Wenden
Kombination aus Medien und Sie sich bei Bedarf an Ihren autorisierten
Farbband. Zebra-Verkaufer oder -Handler, um weitere

Informationen und Ratschldge zu erhalten.

Sie verwenden ein Farbband Medien fiir direkten Thermodruck erfordern
zusammen mit Medien fir kein Farbband. Um festzustellen, ob
Thermodirektdruck. Sie Medien fiir den Thermodirektdruck
verwenden, fihren Sie den Etiketten-Kratztest
durch. Siehe Woher weifk ich, welche Seite
des Farbbands beschichtet ist? in Farbband

auf Seite 16.
Falscher oder Stellen Sie den Druck des Druckkopfs auf
ungleichméafiger Druck des den Minimalwert ein, der zum Erreichen einer
Druckkopfs. guten Druckqualitdt notwendig ist. Siehe
Druckanpassung des Druckkopfs auf Seite
135.
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Problem

Eine Seite des
gedruckten Etiketts
ist zu hell oder zu
dunkel.

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Falscher oder
ungleichmé&Riger Druck des
Druckkopfs.

Empfohlene Lésung

Stellen Sie den Druck des Druckkopfs so ein,
dass eine gute Druckqualitat erzielt werden
kann. Siehe Druckanpassung des Druckkopfs
auf Seite 135.

Verschmierte Streifen
auf den Etiketten

Das Medium oder das
Farbband ist nicht fiir den
Hochgeschwindigkeitsbetrieb
ausgelegt.

Verwenden Sie Druckmedien

oder Farbbander, die fiir den
Hochgeschwindigkeitsbetrieb empfohlen
werden.

Fehlgeschlagene
Registrierung/
ausgelassene
Etiketten

Der Drucker ist nicht kalibriert.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Falsches Etikettenformat.

Uberpriifen Sie das Etikettenformat, und
korrigieren Sie es bei Bedarf.

Fehlgeschlagene
Registrierung, und
eines von drei
Etiketten ist ein

Die Walzenrolle ist
verschmutzt.

Reinigen Sie den Druckkopf und die
Walzenrolle. Siehe Reinigen des Druckkopfs
und der Walzenrolle auf Seite 142.

Medien entsprechen nicht den

Verwenden Sie Medien, die den

Fehldruck.
Spezifikationen. Spezifikationen entsprechen. Siehe
Medienspezifikationen auf Seite 210.
Vertikale Der Drucker ist falsch Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren

Verschiebung an der
Anfangsdruckposition

kalibriert.

der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Die Walzenrolle ist
verschmutzt.

Reinigen Sie den Druckkopf und die
Walzenrolle. Siehe Reinigen des Druckkopfs
und der Walzenrolle auf Seite 142.

Vertikale Bild- oder
Etikettenverschiebung

Im Drucker sind nicht endlose
Etiketten eingelegt, er ist
jedoch im Endlosmodus
konfiguriert.

Stellen Sie den Drucker auf den richtigen
Medientyp ein (Aussparung/Licke, endlos
oder Markierung), und kalibrieren Sie ggf. den
Drucker (siehe Kalibrieren der Farbband- und
Mediensensoren auf Seite 128).

Der Mediensensor ist falsch
kalibriert.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Die Walzenrolle ist
verschmutzt.

Reinigen Sie den Druckkopf und die
Walzenrolle. Siehe Kalibrieren der Farbband-
und Mediensensoren auf Seite 128.

Falsche Einstellungen fiir
den Druck des Druckkopfs
(Schalter).

Passen Sie den Druck des Druckkopfs an,
um eine ordnungsgemafke Funktion zu
gewabhrleisten. Siehe Druckanpassung des
Druckkopfs auf Seite 135.

Das Medium oder das
Farbband ist nicht richtig
eingelegt.

Stellen Sie sicher, dass das Medium und
das Farbband korrekt eingelegt sind. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66 und
Einlegen von Medien auf Seite 37.
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Problem

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache
Nicht kompatible Medien.

Empfohlene Lésung

Sie missen Medien verwenden, die den
Druckerspezifikationen entsprechen. Stellen
Sie sicher, dass die Aussparungen oder
Licken zwischen Etiketten 2 bis 4 mm
betragen und dass sie gleichmaRig platziert
sind (siehe Medienspezifikationen auf Seite
210).

Der auf einem Etikett
gedruckte Barcode
ldsst sich nicht
einscannen.

Der Barcode entspricht nicht
den Spezifikationen, weil
der Ausdruck zu hell oder zu
dunkel ist.

Uberpriifen Sie die Qualitat der gedruckten
Barcodes. Siehe Bewertung der Barcode-
Quialitat auf Seite 158. Passen Sie

die Einstellungen fiir Schwéarzung oder
Druckgeschwindigkeit nach Bedarf an.

Die unbedruckte Umrandung
des Barcodes ist zu schmal.

Lassen Sie mindestens 3,2 mm (0,125 Zoll)
Freiraum zwischen dem Barcode und anderen
Druckbereichen auf dem Etikett sowie
zwischen Barcode und dem Rand des Etiketts.

Fehler bei der
automatischen
Kalibrierung.

Das Medium oder das
Farbband ist nicht richtig
eingelegt.

Stellen Sie sicher, dass das Medium und
das Farbband korrekt eingelegt sind. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66 und
Einlegen von Medien auf Seite 37.

Die Sensoren konnten die
Medien oder das Farbband
nicht erkennen.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe
Medienspezifikationen auf Seite 210.

Die Sensoren sind
verschmutzt oder falsch
positioniert.

Stellen Sie sicher, dass die Sensoren sauber
und richtig positioniert sind.

Der Medientyp ist falsch
eingestellt.

Stellen Sie den korrekten Medientyp fiir den
Drucker ein (Aussparung/Licke, endlos oder
Markierung).

Probleme mit dem Farbband

Verwenden Sie diese Informationen, um Probleme mit Farbb&ndern, die méglichen Ursachen und die
empfohlenen Losungen abzuwégen.

Problem

Gerissenes oder
geschmolzenes Band

Mogliche Ursache

Die Schwérzungseinstellung
ist zu hoch eingestellt.

Empfohlene L6sung

Reduzieren Sie die Schwarzungseinstellung.
Informationen zum Andern der
Schwadérzungseinstellung finden Sie unter Print
Darkness (Druckschwérzung). Reinigen Sie
den Druckkopf griindlich. Siehe Reinigen des
Druckkopfs und der Walzenrolle auf Seite 142.

Das Farbband ist auf der
falschen Seite beschichtet und
kann nicht fir diesen Drucker
verwendet werden.

Ersetzen Sie das Farbband durch eines, das
auf der richtigen Seite beschichtet ist. Weitere
Informationen finden Sie unter Bestimmen des
zu verwendenden Farbbandtyps in Farbband
auf Seite 16.
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Problem

Faltiges Farbband.

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Das Farbband wurde falsch
eingelegt.

Empfohlene Lésung

Legen Sie das Farbband richtig ein. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66.

Falsche Brenntemperatur.

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen,
stellen Sie die Schwérzung fir Ihre
Anwendung auf die niedrigste Einstellung
ein. Es empfiehlt sich, die Barcode-Qualitat
zu beurteilen (siehe Bewertung der Barcode-
Qualitat auf Seite 158), um die ideale
Schwaérzungseinstellung zu bestimmen.

Informationen zum Andern der
Schwaérzungseinstellung finden Sie unter Print
Darkness (Druckschwarzung).

Falscher oder
ungleichméafiger Druck des
Druckkopfs.

Stellen Sie den Druck des Druckkopfs auf
den Minimalwert ein, der zum Erreichen einer
guten Druckqualitét notwendig ist. Siehe
Druckanpassung des Druckkopfs auf Seite
135.

Medien werden nicht richtig
eingezogen und bewegen
sich hin und her.

Vergewissern Sie sich, dass die Medien richtig
justiert sind, indem Sie die Medienrandfiihrung
anpassen, oder kontaktieren Sie einen
Servicetechniker.

Der Druckkopf oder
die Walzenrolle ist
moglicherweise falsch
eingesetzt.

Wenden Sie sich an einen Servicetechniker.

Der Drucker
erkennt nicht, wenn
das Farbband
aufgebraucht ist.

Der Drucker hat im
Thermotransfermodus
kein Farbband
erkannt, obwohl es
richtig eingelegt ist.

Der Drucker wurde
moglicherweise ohne
Farbband oder mit falsch
eingelegtem Farbband
kalibriert.

Stellen Sie sicher, dass das Farbband korrekt
eingelegt ist, damit es vom Farbbandsensor
erkannt wird. Unter dem Druckkopf muss das
Farbband so weit wie moglich in Richtung
Stirnwand nach hinten geflihrt werden. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Der Drucker meldet,
dass das Farbband
verbraucht ist, obwohl
das Farbband korrekt
eingelegt ist.

Der Drucker wurde nicht fiir
das verwendete Etikett und
das verwendete Farbband
kalibriert.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

RFID-Probleme

Mogliche Ursache

Empfohlene Lésung

Drucker hélt beim RFID-Inlay an.
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Problem

Der Drucker héalt beim
RFID-Inlay an.

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Der Drucker hat als
Etikettenlédnge nur den
Abstand bis zum RFID-Inlay
kalibriert, nicht bis zum
Etikettenzwischenraum.

Empfohlene Lésung

1. Wahlen Sie ggf. FEED (VORSCHUB) fiir
die Parameter ,Media Power Up“ (Medien
einschalten) und ,Head Close“ (Druckkopf
schlieken) aus. Siehe ,,Power-Up Action
(Einschaltvorgang)“ oder ,Head-Close
Action (Druckkopf schliefken)® unter
Kalibrierung, Diagnose und andere Tools
auf Seite 84.

2. Kalibrieren Sie den Drucker manuell.
Siehe Kalibrieren der Farbband- und
Mediensensoren auf Seite 128.

Ungiltige Etiketten

Wenn RFID aktiviert
ist, macht der Drucker
jedes Etikett ungdiltig.

Der Drucker ist nicht fiir das

verwendete Medium kalibriert.

Kalibrieren Sie den Drucker manuell. Siehe
Manuelle Sensorkalibrierung auf Seite 129.

Sie verwenden RFID-Etiketten
mit einem Tag-Typ, der nicht
von |lhrem Drucker unterstiitzt
wird.

Diese Drucker unterstlitzen nur RFID-
Etiketten der 2. Generation. Wenn Sie weitere
Informationen bendtigen, schlagen Sie im
RFID-Programmierhandbuch 3 nach, oder
wenden Sie sich an einen autorisierten Zebra-
RFID-Handler.

Eine Kommunikation zwischen
Drucker und RFID-Leseeinheit
ist nicht moglich.

Schalten Sie den Drucker aus (O).
Warten Sie 10 Sekunden lang.

Schalten Sie den Drucker ein (l).

P w N

Falls das Problem weiterhin besteht,
funktioniert die RFID-Leseeinheit nicht,
oder die Verbindung zwischen RFID-
Leseeinheit und Drucker ist beeintréchtigt.
Kontaktieren Sie den technischen Support
oder einen autorisierten Zebra-RFID-
Servicetechniker zur Behebung des
Problems.

Funkfrequenz-Interferenz
durch eine andere
Funkfrequenzquelle.

Ergreifen Sie mindestens eine der folgenden
Maknahmen:

«  Vergrokern Sie den Abstand zwischen
dem Drucker und ortsgebundenen
RFID-Leseeinheiten oder anderen
Funkfrequenzquellen.

- Achten Sie darauf, dass die Medienklappe
wahrend der gesamten RFID-
Programmierdauer geschlossen bleibt.
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Problem

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Die Einstellungen in lhrer
Etikettendesignsoftware
stimmen nicht.

Empfohlene Lésung

Die Softwareeinstellungen setzen die
Druckereinstellungen aufser Kraft. Stellen

Sie sicher, dass die Software- und
Druckereinstellungen aufeinander abgestimmt
sind.

Sie verwenden eine falsche
Programmierposition, vor
allem wenn die verwendeten
Tags den Druckerdaten
entsprechen.

Ergreifen Sie mindestens eine der folgenden
Maknahmen:

« Uberpriifen Sie die RFID-
Programmierposition oder die
Programmierpositionseinstellung in lhrer
Etikettendesignsoftware. Falls die Position
nicht stimmt, andern Sie die Einstellung.

« Setzen Sie die RFID-Programmierposition
auf den Standardwert zurlick.

Weitere Informationen finden Sie im RFID-
Programmierhandbuch 3. Informationen zur
Transponderplatzierung finden Sie unter
zebra.com/transponders.

Die von Ihnen gesendeten
RFID-ZPL- oder SGD-Befehle
sind falsch.

Uberpriifen Sie die Etikettenformate.
Weitere Informationen finden Sie im RFID-
Programmierhandbuch 3.

Geringe Ausbeute.
Es werden zu viele
RFID-Tags pro Rolle
unglultig gemacht.

Die RFID-Etiketten
entsprechen nicht den
Angaben flir den Drucker,

d. h., der Transponder
befindet sich auRerhalb eines
einheitlich programmierbaren
Bereichs.

Stellen Sie sicher, dass die Etiketten den
Transponderplatzierungsspezifikationen fiir
lhren Drucker entsprechen. Informationen
zur Transponderplatzierung finden Sie unter
zebra.com/transponders.

Wenn Sie weitere Informationen bendtigen,
schlagen Sie im RFID-Programmierhandbuch
3 nach, oder wenden Sie sich an einen
autorisierten Zebra-RFID-Héandler.

Falsche Werte fiir die Lese-
und Schreibstarke.

Andern Sie die Werte fiir die RFID-Lese- und
-Schreibstarke. Anweisungen finden Sie im
RFID-Programmierhandbuch 3.

Funkfrequenz-Interferenz
durch eine andere
Funkfrequenzquelle.

Ergreifen Sie mindestens eine der folgenden
Maknahmen:

«  Vergrokern Sie den Abstand zwischen
dem Drucker und ortsgebundenen RFID-
Leseeinheiten.

- Achten Sie darauf, dass die Medienklappe
wahrend der gesamten RFID-
Programmierdauer geschlossen bleibt.

Der Drucker verwendet
Uberholte Versionen der
Drucker-Firmware und der
Leseeinheit-Firmware.

Die aktualisierte Firmware finden Sie unter
zebra.com/firmware.
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Problem

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Weitere RFID-Probleme

Empfohlene Lésung

RFID-Parameter
werden im Setup-
Modus nicht
angezeigt, und
RFID-Informationen
erscheinen

nicht auf dem
Druckerkonfigurationse

Der Drucker macht
keine RFID-Etiketten
unguiltig, die falsch

Der Drucker wurde zu
schnell aus- (O) und wieder
eingeschaltet (l), sodass die
RFID-Leseeinheit nicht richtig
initialisiert werden konnte.

tikett.

Warten Sie nach dem Ausschalten des
Druckers mindestens 10 Sekunden, bevor Sie
ihn wieder einschalten.

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).
2. Warten Sie 10 Sekunden lang.

3. Schalten Sie den Drucker ein ().
4

. Uberpriifen Sie die RFID-Parameter im
Setup-Modus oder die RFID-Informationen
auf einem neuen Konfigurationsetikett.

programmiert
wurden.

Eine falsche Version der
Drucker-Firmware wurde auf
den Drucker geladen.

1. Uberpriifen Sie, ob die korrekte Firmware-
Version auf Ihren Drucker geladen wurde.
Weitere Informationen finden Sie im RFID-
Programmierhandbuch 3.

2. Laden Sie gdf. die korrekte Drucker-
Firmware herunter.

3. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie den technischen Support.

Eine Kommunikation zwischen

Leuchte (DATEN)
ununterbrochen.

um optimale Ergebnisse zu
erzielen.

1. Schalten Sie den Drucker aus (O).
Drucker und RFID-Subsystem
ist nicht méglich. 2. Warten Sie 10 Sekunden lang.

3. Schalten Sie den Drucker ein ().

4. Falls das Problem weiterhin besteht,
funktioniert die RFID-Leseeinheit nicht,
oder die Verbindung zwischen RFID-
Leseeinheit und Drucker ist beeintréchtigt.
Kontaktieren Sie den technischen Support
oder einen autorisierten Servicetechniker
zur Behebung des Problems.

Im Anschluss an den | Die Firmware konnte nicht 1. Schalten Sie den Drucker aus (O).
versuchten Download | heruntergeladen werden.

von Drucker- oder Schalten Sie den Drucker 2. Warten Sie 10 Sekunden lang.
Leseeinheit-Firmware | vor dem Download von 3. Schalten Sie den Drucker ein ().
blinkt die DATA- Firmware aus und wieder ein,

4. Versuchen Sie erneut, die Firmware

herunterzuladen.

5. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie den technischen Support.

Kommunikationsprobleme

Verwenden Sie die folgenden Informationen zur Ermittlung von Kommunikationsproblemen, méglichen
Ursachen und empfohlenen Losungen.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Problem

Ein Etikettenformat wurde
an den Drucker gesendet,
aber nicht erkannt. Die
Leuchte DATA (DATEN)
blinkt nicht.

Mogliche Ursache
Die
Kommunikationsparameter
sind falsch.

Empfohlene Lésung

Uberpriifen Sie die Einstellungen des
Druckertreibers oder der Software-
Kommunikation (falls zutreffend).

Uberpriifen Sie bei einer seriellen
Kommunikation die Einstellungen
fur den seriellen Anschluss. Siehe
Anschlusseinstellungen auf Seite 122.

Stellen Sie bei Verwendung einer
seriellen Kommunikation sicher, dass
Sie ein Nullmodemkabel oder einen
Nullmodemadapter verwenden.

Uberpriifen Sie die Einstellung des
Handshake-Protokolls fiir den Drucker.
Bei der Einstellung muss es sich um
die Einstellung handeln, die auch vom
Hostcomputer verwendet wird. Siehe
Anschlusseinstellungen auf Seite 122.

Wenn Sie einen Druckertreiber
verwenden, Uberpriifen Sie die
Kommunikationseinstellungen des Treibers
fur lhre Verbindung.

Installieren Sie den Druckertreiber neu.
Siehe Installieren der Treiber auf Seite 19.

Ein Etikettenformat wurde
an den Drucker gesendet.
Es werden mehrere
Etiketten gedruckt, dann
Uberspringt der Drucker
das Bild auf dem Etikett,
platziert es falsch, lasst es
aus oder verzerrt es.

Die Einstellungen fiir die
serielle Kommunikation
sind falsch.

Stellen Sie sicher, dass die Einstellungen fir
den Datenfluss lbereinstimmen.

Uberpriifen Sie die Lange des
Kommunikationskabels. Informationen
zu den Anforderungen finden Sie unter
Allgemeine technische Daten auf Seite
203.

Uberpriifen Sie die Einstellungen des
Druckertreibers oder der Software-
Kommunikation (falls zutreffend).

Ein Etikettenformat wurde
an den Drucker gesendet,
aber nicht erkannt. Die
Leuchte DATA (DATEN)
blinkt, aber es werden
keine Druckvorgénge
ausgefihrt.

Die im Drucker
eingestellten Prafix-

und Trennzeichen
entsprechen nicht denen
im Etikettenformat.

Uberpriifen Sie die Prafix- und Trennzeichen.
Siehe Control Character (Prifzeichen) und
Delimiter Character (Trennzeichen) in den
Spracheinstellungen.

Es werden falsche Daten
an den Drucker gesendet.

Uberpriifen Sie die
Kommunikationseinstellungen auf dem
Computer. Stellen Sie sicher, dass sie mit
den Druckereinstellungen Ubereinstimmen.

Wenn das Problem weiterhin besteht,
Uberprifen Sie das Etikettenformat.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Sonstige Probleme

Verwenden Sie diese Informationen, um sonstige Probleme mit dem Drucker, die méglichen Ursachen und
die empfohlenen Losungen zu ermitteln.

Videos und zuséatzliche Online-Informationen, die Ihnen helfen sollen, finden Sie auf den folgenden Seiten
unter zebra.com:

. ZT410
. ZT420
Problem Mogliche Ursache ‘ Empfohlene L6sung

Probleme mit der Anzeige

Die Sprache auf der Der Sprachparameter wurde 1. Blattern Sie auf der Bedienfeldanzeige
Bedienfeldanzeige ist | (iber das Bedienfeld oder durch die Sprachauswahl unter dieser
unverstandlich. durch einen Firmware-Befehl Mentiioption.

geédndert.

2. Driicken Sie OK, um auf die Elemente in
diesem Menu zuzugreifen.

3. Driicken Sie den PFEIL NACH OBEN
oder den PFEIL NACH UNTEN, um
einen Bildlauf durch die Sprachauswahl
durchzufuhren.

4. Wahlen Sie die Sprache aus, die angezeigt

werden soll.
Auf der Anzeige Moglicherweise muss die Wenden Sie sich an einen Servicetechniker.
fehlen Zeichen oder Anzeige ausgetauscht
Teile von Zeichen. werden.
Druckerparameter sind nicht so eingestellt wie erwartet.
Anderungelj an den E?nige Parameter sind falsch 1. Uberpriifen Sie die Parameter, und dndern
Parametereinstellungen eingestellt. oder setzen Sie sie bei Bedarf zuriick.
zeigen keine
Wirkung. 2. Schalten Sie den Drucker aus (O) und
wieder ein (l).
ODER
Einige Parameter Eine Firmware-Einstellung hat | Uberpriifen Sie Ihre Etikettenformate oder die
wurden unerwartet bewirkt, dass der Parameter Software-Einstellungen, die Sie verwenden,
gedndert. nicht mehr geédndert werden um Formate an den Drucker zu senden.

kann. Bei Bedarf finden Sie weitere Informationen

im Programmierhandbuch fiir ZPL, ZBI, Set/
Get/Do, Mirror und WML, oder wenden Sie
sich an einen Servicetechniker. Eine Kopie
des Handbuchs ist unter zebra.com/manuals
verfligbar.

Ein Befehl in einem
Etikettenformat hat den
Parameter auf die vorherige
Einstellung zurlickgesetzt.

Wenn das Problem weiterhin Wenden Sie sich an einen Servicetechniker.
besteht, liegt moglicherweise
ein Problem mit der
Hauptplatine vor.

Der USB-Host-Anschluss erkennt ein USB-Gerét nicht.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Problem Mogliche Ursache ‘ Empfohlene Lésung
Der Drucker erkennt Der Drucker unterstitzt Verwenden Sie ein USB-Laufwerk mit
ein USB-Gerét nicht derzeit nur USB-Gerate mit hochstens 1 TB.

oder liest die Dateien | einer Grofke von bis zu 1 TB.
auf einem USB-Geréat

nicht. das mit dem Das USB-Gerat bendtigt Falls Inr USB-Gerét eine externe
USB-’Host-Anscthss eventuell eine eigene externe | Stromversorgung bendétigt, stellen Sie
Stromversorgung. sicher, dass es mit einer funktionierenden

verbunden ist. .
Stromquelle verbunden ist.

Anderung der IP-Adresse

Mein Drucker weist Die Einstellungen fiir Inr neues | Wenn die Anderung der IP-Adresse durch den
dem Druckserver eine | Netzwerk fiihren dazu, dass Drucker zu Problemen fihrt, fihren Sie die
neue IP-Adresse zu, das Netzwerk eine neue IP- folgenden Schritte aus, um eine statische IP-
wenn der Drucker Adresse zuweist. Adresse zuzuweisen:

eine gewisse Zeit

1. Finden Sie heraus, welche Werte fir IP-
abgeschaltet war.

Adresse, Subnetzmaske und Gateway fiir
Ihren Druckserver zugewiesen werden
missen (kabelgebunden, kabellos oder
beides).

2. Andern Sie den IP-Protokoll-Wert zu
PERMANENT.

3. Geben Sie die Werte fir IP-Adresse,
Subnetzmaske und Gateway fiir den
entsprechenden Druckserver ein, die
beibehalten werden sollen.

4. Setzen Sie das Netzwerk zuriick, indem
Sie zu Menu (Menii) > Connections
(Verbindungen) > Networks (Netzwerke)
> Reset Network (Netzwerk zuriicksetzen)
navigieren. Driicken Sie dann auf OK, um
die Anderungen zu speichern.

Kann weder durch drahtgebundene noch drahtlose Verbindungen eine Verbindung aufbauen.
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Problem Mogliche Ursache ‘ Empfohlene Lésung
Ich habe manuell eine | Das Netzwerk des Druckers Setzen Sie das Netzwerk zuriick, indem Sie zu
drahtlose IP-Adresse, | muss zurlickgesetzt werden, Menu (Menii) > Connections (Verbindungen)
ein Subnetz und ein nachdem Werte verdandert > Networks (Netzwerke) > Reset Network
Gateway auf meinem | wurden. (Netzwerk zuriicksetzen) navigieren. Driicken
Drucker eingegeben, Sie dann auf OK, um die Anderungen zu
aber er verbindet speichern.
sich nicht mit meinem -
drahtgebundenen Es wurde kein ESSID-Wert 1. Um eine drahtlose Verbindung
oder drahtlosen angegeben. aufzubauen, geben Sie den ESSID-Wert an,
Netzwerk. der mit dem von |hrem drahtlosen Router

verwendeten Wert Uibereinstimmt, unter
Verwendung des folgenden Set/Get/Do-
Befehls:

I Ul setvar "w an. essid" "val ue"

wobei ,value“ die ESSID (manchmal als
Netzwerk-SSID bezeichnet) fiir hren
Router ist. Auf der Riickseite Ihres Routers
konnen Sie einen Aufkleber mit den
Standardinformationen des Routers finden.

.__/‘ HINWEIS: Wenn die

=1 Standardeinstellung gedndert
wurde, erkundigen Sie sich bei
lhrem Netzwerkadministrator
nach dem zu verwendenden
ESSID-Wert.

2. Wenn der Drucker immer noch keine
Verbindung herstellt, setzen Sie das
Netzwerk zuriick, indem Sie auf Menii >
Verbindungen > Netzwerke > Netzwerk
zuriicksetzen und dann auf das Hakchen
driicken, um die Anderungen zu speichern.
Schalten Sie den Drucker dann aus und

wieder ein.
Die ESSID oder ein anderer 1. Drucken Sie ein
Wert wurde nicht korrekt Netzwerkkonfigurationsetikett, und
eingegeben. vergewissern Sie sich, dass Sie die

richtigen Werte verwenden.
2. Nehmen Sie ggf. Korrekturen vor.

3. Setzen Sie das Netzwerk zuriick, indem
Sie zu Menu (Menii) > Connections
(Verbindungen) > Networks (Netzwerke)
> Reset Network (Netzwerk zuriicksetzen)
gehen. Driicken Sie dann auf OK, um die
Anderungen zu speichern.

Kalibrierungsprobleme
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Problem

Fehler bei der
automatischen
Kalibrierung.

Diagnose und Fehlerbehebung

Mogliche Ursache

Das Medium oder das
Farbband ist nicht richtig
eingelegt.

Empfohlene Lésung

Stellen Sie sicher, dass das Medium und
das Farbband korrekt eingelegt sind. Siehe
Einlegen des Farbbands auf Seite 66 und
Einlegen von Medien auf Seite 37.

Die Sensoren konnten die
Medien oder das Farbband
nicht erkennen.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Die Sensoren sind
verschmutzt oder falsch
positioniert.

Stellen Sie sicher, dass die Sensoren sauber
und richtig positioniert sind.

Der Medientyp ist falsch
eingestellt.

Stellen Sie den korrekten Medientyp fiir den
Drucker ein (Aussparung/Licke, endlos oder
Markierung).

Nicht endlose
Etiketten werden wie
endlose Etiketten
behandelt.

Der Drucker wurde nicht fir
das verwendete Medium
kalibriert.

Kalibrieren Sie den Drucker. Siehe Kalibrieren
der Farbband- und Mediensensoren auf Seite
128.

Der Drucker ist fiir endlose
Medien konfiguriert.

Stellen Sie den korrekten Medientyp fiir den
Drucker ein (Aussparung/Licke, endlos oder
Markierung).

Drucker blockiert

Alle Anzeigen
leuchten, auf dem
Display werden keine
Menis angezeigt,
und der Drucker ist
blockiert.

Interner Elektronik- oder
Firmware-Fehler.

Der Drucker blockiert
beim Hochfahren.

Ausfall der Hauptplatine.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Falls das Problem weiterhin besteht, wenden
Sie sich an einen Servicetechniker.

Wartung des Druckers

Sollten bei der Verwendung des Druckers Probleme auftreten, wenden Sie sich an den Kundendienst lhres
Unternehmens fiir technische oder Systemfragen. Dieser setzt sich bei Druckerproblemen mit dem Global
Customer Support Center von Zebra unter folgender Website in Verbindung: zebra.com/support.

Stellen Sie die folgenden Informationen bereit, bevor Sie sich an den Global Customer Support von Zebra
wenden:

« Seriennummer des Geréats
«  Modellnummer oder Produktname
« Firmware-Versionsnummer

Zebra beantwortet Anfragen per E-Mail, Telefon oder Fax innerhalb der jeweils in den
Servicevereinbarungen vereinbarten Fristen. Sollte das Problem nicht vom Global Customer Support
von Zebra behoben werden kdnnen, missen Sie das Gerat u. U. zur Wartung an uns zurticksenden.
Anweisungen hierzu erhalten Sie vom Kundendienst.
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Diagnose und Fehlerbehebung

Wenn Sie Ihr Produkt von einem Zebra-Geschaftspartner erworben haben, wenden Sie sich bitte an
diesen.

Versand des Druckers

Wenn Sie den Drucker versenden miissen:

1.

Schalten Sie den Drucker aus (0), und ziehen Sie alle Kabel ab.

2. Entfernen Sie alle Medien, Farbbéander oder losen Gegenstdande aus dem Inneren des Druckers.
3.
4

Schlieken Sie den Druckkopf.

. Verpacken Sie den Drucker vorsichtig im Originalkarton oder in einem anderen geeigneten Karton, um

Beschadigungen auf dem Transportweg zu vermeiden.

Sie kdnnen bei Zebra einen Versandkarton kaufen, falls die Originalverpackung verloren gegangen ist
oder zerstort wurde.

@ WICHTIG: Zebra tibernimmt keine Verantwortung fiir Beschadigungen, die wahrend des
Transports auftreten, wenn der Versand nicht in einer genehmigten Versandverpackung
erfolgt ist. Ein unsachgemaéfer Versand kann zum Verfall der Garantie fiihren.
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Verwenden eines USB-Host-

Anschlusses und der Print
Touch-Funktion

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie einen USB-Host-Anschluss verwenden und wie Sie die Print
Touch-Funktion des Druckers mit einem Android™-basierten NFC-fahigen Gerét (z. B. einem Smartphone
oder Tablet) nutzen. Die Informationen werden in Form von Ubungen vermittelt.

Fur fortgeschrittene Benutzer sind SGD-Befehle enthalten.

Fiir die Ubungen erforderliche Elemente

Zur Durchfiihrung der Ubungen in diesem Dokument benétigen Sie Folgendes:

« ein USB-Flash-Laufwerk mit bis zu 1 Terabyte (TB)

__/‘ HINWEIS: Der Drucker erkennt keine Laufwerke mit mehr als 1 TB Speicher.

« eine USB-Tastatur

. die verschiedenen Dateien, die aufgefiihrt sind unter Dateien fiir die Durchfiihrung der Ubungen auf
Seite 194

« die kostenlose Zebra Utilities-App fiir Ihr Smartphone (suchen Sie im Google Play Store nach Zebra
Technologies)
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Dateien fiir die Durchfiihrung der Ubungen

Die meisten Dateien, die Sie fir die Ubungen in diesem Abschnitt bendtigen, sind unter zebra.com in
Form einer ZIP-Datei verfligbar, die hier gespeichert ist. Kopieren Sie diese Dateien auf lhren Computer,
bevor Sie mit den Ubungen beginnen. Wenn méglich, wird der Inhalt dieser Dateien angezeigt. Inhalte von
Dateien, die codierte Inhalte enthalten, die weder als Text noch als Bild angezeigt werden kdnnen, sind
nicht enthalten.

Datei 1: ZEBRA. B\MP

. ZEBRA

Datei 2: SAMPLELABEL. TXT

In diesem einfachen Etikettenformat wird das Zebra-Logo und eine Textzeile am Ende der
Spiegelungslibung gedruckt.

AXA

AFOLO00, 75" XGE: zebr a. bnprFS

AFOLO0O, 475"A0N, 50, 50"FDM rror from USB Conpl et ed*FS
AXZ

Datei 3: LOGO. ZPL

Datei 4: USBSTOREDFI LE. ZPL

Bei diesem Etikettenformat werden Bild und Text gedruckt. Diese Datei wird auf dem USB-Speichergerat
im Stammverzeichnis gespeichert, damit sie gedruckt werden kann.

CT~~CD, ~CC*~CT~

AXA~TA012~JSNMLTOMLHO, 0AIMANPRA, 4~SD15ALRNMCI 0 XZ

~DQR000. GRF, 07680, 024, , [ i mage dat a]

AXA

ALSO

ASLO

ABY3, 3, 917FT35, 250"BCN, , Y, N*FC% { , #"FD%a/ %1 %("FS

AFT608, 3257 X3000. GRF, 1, 1*"FS

AFT26, 75"A0N, 28, 28 FH\ ~FDThi s | abel was printed froma format stored*FS
NFT26, 12572 A0N, 28, 28 FH\ *"FDon a USB Fl ash Menory drive. ~FS
ABY3, 3, 90"FT33, 425"BCN, , Y, N

NFD>: Zebra Technol ogi es*"FS

APQL, 0, 1, YAXZ

AXAMN DO00. GRFMFSMXZ

Datei 5: VLS BONKGRF. ZPL

Diese Datei ist in der ZIP-Datei enthalten, die sich hier befindet.
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Datei 6: VLS_EI FFEL. ZPL

Diese Datei ist in der ZIP-Datei enthalten, die sich hier befindet.

Datei 7: KEYBOARDI NPUT. ZPL

Dieses Etikettenformat, das fiir die USB-Tastatureingabe verwendet wird, 16st Folgendes aus:

. erstellt einen Barcode mit dem aktuellen Datum, basierend auf Ihren Echtzeit-Uhreinstellungen (RTC)
« druckt die Grafik mit dem Zebra-Logo

« druckt einen festen Text

- "FNfordert Sie auf, Ihnren Namen einzugeben, und der Drucker druckt den eingegebenen Namen

AXA

ACl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N*\FC% { , #" FD%a/ %n %("FS

AFCB85, 75" XGE: zebr a. bmp"FS

AFT40, 70"AON, 28, 28 FH\ ~FDThi s | abel was printed using a keyboard input. ~FS
AFT35, 2607 A0N, 28, 28 "FH\ ~"FDThi s | abel was printed by: "FS

AFT33, 3197 A0N, 28, 28 FN1" Ent er Nanme"”"FS

AXZ

Datei 8: SMARTDEVI NPUT. ZPL

Dies ist das gleiche Etikettenformat wie das vorherige Etikett, nur mit unterschiedlichem Textdruck. Dieses
Format wird fiir die Ubung mit Eingabe iiber Smart-Geréte verwendet.

AXA

ACl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N*FC% { , #"FD%a/ %n %("FS

NFQOB85, 75" XCGE: zebr a. bnpMFS

AFT40, 70"AON, 28, 28 FH\ ~FDThi s | abel was printed using a smart device input.
AFS

AFT35, 260" A0N, 28, 28"FH\ ~*FDThi s | abel was printed by: *"FS

AFT33, 3197 A0N, 28, 28"FN1" Ent er Name"”"FS

AXZ

Datei 9: Firmwaredatei

Es empfiehlt sich, eine Firmwaredatei fiir lhren Drucker herunterzuladen und auf lhren Computer
zu kopieren, die Sie fiir die Ubungen verwenden kénnen. Sie kénnen den Download jedoch auch
Uberspringen.

Sie kdnnen die neueste Firmwaredatei auf zebra.com/firmware herunterladen.
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Verwenden eines USB-Host-Anschlusses und der Print Touch-Funktion

USB-Host

Ihr Drucker kann mit einem oder zwei USB-Host-Anschliissen an der Vorderseite ausgestattet sein. Mit
einem USB-Host-Anschluss konnen Sie USB-Geréate wie eine Tastatur, einen Scanner oder ein USB-Flash-
Laufwerk an den Drucker anschlieRen. In den Ubungen in diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie eine
USB-Spiegelung durchfiihren, Dateien auf den Drucker und von diesem Ubertragen sowie Informationen
bereitstellen, um die Sie gebeten werden, und dann ein Etikett mit diesen Informationen drucken.

@ WICHTIG: Bei Verwendung eines USB-Host-Anschlusses sollten Dateien nur mit 1 bis 16
alphanumerischen Zeichen (A, a,B, b, C, c ..., 0,1, 2, 3 ...) benannt werden. Verwenden Sie keine
asiatischen Zeichen, kyrillischen Zeichen oder Zeichen mit Akzenten in Dateinamen.

E/I‘ HINWEIS: Einige Funktionen funktionieren méglicherweise nicht ordnungsgemaf, wenn ein
= Dateiname Unterstriche enthélt. Verwenden Sie stattdessen Punkte.

Ubung 1: Dateien auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren und eine USB-Spiegelung
durchfiihren

1. Erstellen Sie auf lhrem USB-Flash-Laufwerk:

= ZPLC_NAT (F:)
. Zebra

appl
commands

. files

. einen Ordner namens Zebr a
« in diesem Ordner drei Unterordner:
- appl
. commands
.- files
2. Legen Sie im Ordner / appl eine Kopie der neuesten Firmware fiir den Drucker ab.
3. Legen Sie im Ordner / fi | es die folgende Datei ab:
Datei 1: ZEBRA.BMP auf Seite 194
4. Legen Sie im Ordner / conmands die folgenden Dateien ab:
. Datei 2: SAMPLELABEL.TXT auf Seite 194
- Datei 3: LOGO.ZPL auf Seite 194

5. Schlieken Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.
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Verwenden eines USB-Host-Anschlusses und der Print Touch-Funktion

6. Achten Sie auf das Bedienfeld, und warten Sie.
Es sollte Folgendes passieren:

«  Wenn die Firmware auf dem USB-Flash-Laufwerk von der auf dem Drucker installierten Version
abweicht, wird die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Der Drucker wird neu gestartet
und druckt ein Etikett fur die Druckerkonfiguration. (Wenn sich keine Firmware auf dem USB-Flash-
Laufwerk befindet oder die Firmware-Version identisch ist, Uiberspringt der Drucker diese Aktion.)

« Der Drucker ladt die Dateien in den Ordner / f i | es herunter und zeigt die Namen der
heruntergeladenen Dateien kurz auf der Anzeige an.

. Der Drucker fiihrt alle Dateien im Ordner / commands aus.

« Der Drucker wird neu gestartet und zeigt die folgende Meldung an: M RROR PROCESSI NG
FI NI SHED

7. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk von dem Drucker ab.

Informationen fiir erfahrene Benutzer

Weitere Informationen zu diesen Befehlen finden Sie im Zebra-Programmierhandbuch.

Spiegelung aktivieren/ ! Ul setvar "usb.mirror.enable" "val ue"

deaktivieren: Werte: " on" oder " of f "

Aktivieren/Deaktivieren der I Ul setvar "usb.mrror.auto" "val ue"
automatischen Spiegelung, die
auftritt, wenn ein USB-Flash-
Laufwerk an den USB-Host-
Anschluss angeschlossen wird:

Werte: "on" oder " of f"

Angeben, wie oft der ! Ul setvar "usb.mrror.error_retry" "val ue"

Spiegelungsvorgang wiederholt Werte: 0 bis 65535
werden soll, wenn er fehlschlagt:

Andern des Pfads zum ! Ul setvar "usb.mrror.appl_path" "new path
Speicherort auf dem USB-
Geréat, von dem Spiegeldateien
abgerufen werden:

Standard: " zebr a/ appl "

Andern des Pfads zum ! Ul setvar "usb.host.lock_out" "val ue"
Speicherort auf dem Drucker, von
dem Spiegeldateien abgerufen
werden:

Standard: " zebr a"

Aktivieren/Deaktivieren ! Ul setvar "usb.host.lock_out" "val ue"
der Verwendung des USB-
Anschlusses:

Werte: "on" oder " of f"

Ubung 2: Drucken eines Etikettenformats von einem USB-Flash-Laufwerk

Mit der Option ,,USB-Datei drucken“ kdnnen Sie Dateien von einem USB-Massenspeichergerat, z. B.
einem USB-Flash-Laufwerk, drucken. Nur druckfahige Dateien (. ZPL und . XM.) kdnnen von einem USB-
Massenspeichergerat gedruckt werden, und die Dateien miissen sich im Stammverzeichnis anstatt in
einem Unterverzeichnis befinden.
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1. Kopieren Sie die folgenden Dateien auf Ihr USB-Flash-Laufwerk:
. Datei 4: USBSTOREDFILE.ZPL auf Seite 194
. Datei 5: VLS BONKGRF.ZPL auf Seite 194
. Datei 6: VLS ElIFFEL.ZPL auf Seite 195

2. SchlieRen Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.

3. Driicken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die LINKE AUSWAHLTASTE (unter dem Symbol fiir den

Startbildschirm), um auf das Startmenu des Druckers zuzugreifen (ﬁ ).

Verwenden Sie die PFEILTASTEN, um zum Menii ,Tools“ zu blattern. ().
5. Driicken Sie OK.
6. Blattern Sie mit den PFEILTASTEN zu PRI NT USB FI LE (USB-DATEI DRUCKEN).

USB-DATEI DRUCKEN

¥ USBSTOREDFILE.ZPL a

® DRUCKEN

Der Drucker 1adt alle ausflihrbaren Dateien und verarbeitet sie. Die verfigbaren Dateien werden
aufgelistet. ALLES AUSWAHLEN ist verfiigbar, um alle Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk zu
drucken.

7. Verwenden Sie ggf. den PFEIL NACH OBEN oder den PFEIL NACH UNTEN, um
USBSTOREDFI LE. zpl auszuwé&hlen.

8. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um PRINT (DRUCK) auszuwéahlen.
Das Etikett wird gedruckt.

Ubung 3: Kopieren von Dateien auf ein/von einem USB-Flash-Laufwerk
Mit der Option ,,Copy USB File* (USB-Datei kopieren) kdnnen Sie Dateien von einem USB-
Massenspeichergerét, z. B. einem USB-Flash-Laufwerk, kopieren.
1. Kopieren Sie die folgenden Dateien in das Stammverzeichnis auf dem USB-Flash-Laufwerk.
. Datei 7: KEYBOARDI NPUT.ZPL auf Seite 195
. Datei 8: SMARTDEVI NPUT. ZPL auf Seite 195

E/I‘ HINWEIS: Diese Dateien diirfen nicht in einem Unterordner abgelegt werden.

2. Schliefken Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.

3. Driicken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die LINKE AUSWAHLTASTE, um auf das Startmeni

des Druckers zuzugreifen (ﬂ ).
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4.
Verwenden Sie die PFEILTASTEN, um zum Meni ,Tools“ zu blattern ().

5. Driicken Sie OK.
6. Blattern Sie mit den PFEILTASTEN zu COPY USB FI LE TO E. (USB-DATEI AUF E: KOPIEREN).

USB-DATEI NACH E:
STOREFMT.ZPL

) SPEICHERN

Der Drucker Iadt alle ausflihrbaren Dateien und verarbeitet sie. Die verfligbaren Dateien werden
aufgelistet. SELECT ALL (ALLES AUSWAHLEN) ist verfiigbar, um alle verfiigbaren Dateien vom USB-
Flash-Laufwerk zu kopieren.

7. Verwenden Sie ggf. den PFEIL NACH OBEN oder den PFEIL NACH UNTEN, um die Datei
STOREFMT. ZPL auszuwéhlen.

8. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um STORE (SPEICHERN) auszuwdéhlen.

Der Drucker speichert die Datei auf dem Laufwerk E: . Dateinamen der abgelegten Dateien werden in
Grokbuchstaben konvertiert.

9. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um die Datei STOREFMIML. ZPL auszuwahlen.
10. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um STORE (SPEICHERN) auszuwéhlen.

Der Drucker speichert die Datei auf dem Laufwerk E: .
11. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk vom USB-Host-Anschluss ab.

Sie kdnnen diese Dateien nun vom Drucker auf ein USB-Flash-Laufwerk kopieren. Verwenden Sie dazu
das Menielement STORE E: FILE TO USB (SPEICHER E: DATEI AUF USB).

DATEI ¥. E: N. USB
ALLES AUSWAHLEN

f SPEICHERN

Die Option SELECT ALL (ALLES AUSWAHLEN) ist verfiigbar, um alle verfiigbaren Dateien vom Drucker auf
dem USB-Flash-Laufwerk zu speichern. Jede kopierte . ZPL-Datei wird nachbearbeitet, sodass der Inhalt
der Datei fir die normale Ausflihrung an einen Drucker gesendet werden kann.

Ubung 4: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iiber eine USB-Tastatur
und Drucken eines Etiketts
Mit der Funktion ,Print Station® (Druckstation) konnen Sie ein USB-HID-Gerat (Human Interface

Device) verwenden, z. B. eine Tastatur oder einen Barcodescanner, um *"FN-Felddaten in eine *. ZPL-
Vorlagendatei einzugeben.
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1. SchlieRen Sie nach Ausfiihren von Ubung 3: Kopieren von Dateien auf ein/von einem USB-Flash-
Laufwerk auf Seite 198 eine USB-Tastatur an einen USB-Host-Anschluss an.

Verwenden Sie die PFEILTASTEN, um zum Men( , Tools*“ () zu blattern.
3. Driicken Sie OK.
4. Blattern Sie mit den PFEILTASTEN zu PRINT STATION (DRUCKSTATION).

DRUCKSTATION
KEYBOARDINPUT.ZPL

f AUSWAH

Der Drucker ladt alle ausfiihrbaren Dateien und verarbeitet sie. Die verfiigbaren Dateien werden
aufgelistet.

5. Verwenden Sie ggf. den PFEIL NACH OBEN oder den PFEIL NACH UNTEN, um die Datei
KEYBOARDI NPUT. ZPL auszuwéhlen.

6. Driicken Sie die RECHTE AUSWAHLTASTE, um SELECT (AUSWAHLEN) auszuwahlen.

Der Drucker greift auf die Datei zu und fordert Sie zur Eingabe der Informationen in den *FN-Feldern
der Datei auf. In diesem Fall werden Sie zur Eingabe Ihres Namens aufgefordert.

7. Geben Sie lhren Namen auf der Tastatur ein, und driicken Sie <ENTER> (EINGABETASTE).
Der Drucker fordert Sie auf, die Anzahl der zu druckenden Etiketten einzugeben.
8. Geben Sie die gewiinschte Anzahl ein, und drlicken Sie erneut <ENTER> (EINGABETASTE).

Die angegebene Anzahl von Etiketten wird mit lhrem Namen in den entsprechenden Feldern gedruckt.

Print Touch/Near-Field Communication (NFC)

O

Mit der Zebra Print Touch-Funktion kdnnen Sie durch Berlihren des NFC-Logos des Druckers ein Android™-
basiertes NFC-fahiges Gerét (Smartphone oder Tablet) mit dem Drucker verbinden. Uber diese Funktion
kdnnen Sie mit lnrem Gerét die angeforderten Daten eingeben und anschlieRend ein Etikett mit diesen
Informationen ausdrucken.

WICHTIG: Einige Geréte unterstitzen mdglicherweise die NFC-Kommunikation mit dem Drucker
erst, nachdem Sie die erforderlichen Einstellungen gedandert haben. Wenn Sie Schwierigkeiten
haben, wenden Sie sich an lhren Dienstanbieter oder den Hersteller lhres Smart-Geréats, um
weitere Informationen zu erhalten.
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Abbildung 17 Position des NFC-Logos

()

N/

Ubung 5: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iiber ein Gerét und
Etikettendruck

Die Schritte in dieser Ubung kénnen in Abhangigkeit von Folgendem variieren:

« |hrem Gerat (Telefon oder Tablet)

« |hrem Dienstanbieter

- ob Sie die kostenlose Zebra Utilities-App bereits auf Ihrem Gerat installiert haben

Genaue Anweisungen zur Konfiguration Ihres Druckers fiir die Verwendung einer Bluetooth-Schnittstelle
finden Sie im Zebra-Bluetooth-Benutzerhandbuch. Eine Kopie dieses Handbuchs ist unter zebra.com/
manuals verfligbar.

1. Kopieren Sie die Datei SMARTDEVI NPUT. ZPL auf Ihr Gerat.

2. Wenn die Zebra Utilities-App nicht auf Ihrem Gerat installiert ist, 6ffnen Sie den App-Store fiir Ihr Gerét,
suchen Sie nach der Zebra Setup Utilities-App, und installieren Sie sie.
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3. Wenn lhr Smartphone NFC unterstiitzt, koppeln Sie lhr Gerat mit dem Drucker, indem Sie das Gerat
7z

7
neben das NFC-Symbol D am Drucker halten. Fiihren Sie andernfalls eine Kopplung lber die
Bluetooth-Einstellungen auf lhrem Gerat durch.

a) Sie kdnnen, falls notwendig, Uber Ihr Gerét auf die Bluetooth-Informationen lhres Druckers zugreifen.
Anweisungen hierzu finden Sie in der Dokumentation des Gerateherstellers.

b) Wahlen Sie, sofern erforderlich, die Seriennummer des Zebra-Druckers aus, um ihn mit dem Gerét zu
koppeln.

c) Nachdem |hr Gerat vom Drucker erkannt wurde, werden Sie vom Drucker ggf. aufgefordert, die
Kopplung anzunehmen oder abzulehnen. Tippen Sie bei Bedarf auf AKZEPTIEREN. Einige Geréate
werden ohne diese Aufforderung mit dem Drucker gekoppelt.

BT PAIRING EVENT (BT-
Verbindung herstellen)
SEC. CODE: 148861

ACCEPT REJECT (Annehmen
Ablehnen)

f

Der Drucker und das Gerét sind gekoppelt.
4. Starten Sie die Zebra Utilities-App auf lhrem Gerét.

Das Hauptmenl von Zebra Utilities wird angezeigt.
5. Tippen Sie auf Verfiigbare Dateien.

Das Smart-Gerat ruft die Daten vom Drucker ab und zeigt sie an.

__/‘ HINWEIS: Dieser Abrufvorgang kann eine Minute oder langer dauern.

6. Blattern Sie durch die angezeigten Formate, und wéahlen Sie SMARTDEVI NPUT. ZPL aus.

Ausgehend vom Feld *FNim Etikettenformat werden Sie vom Gerét zur Eingabe Ihres Namens
aufgefordert.

7. Geben Sie lhren Namen ein.
8. Andern Sie bei Bedarf die Anzahl der zu druckenden Etiketten.

9. Tippen Sie auf An Drucker senden, um das Etikett zu drucken.
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Technische Daten

In diesem Abschnitt werden allgemeine technische Daten fiir Drucker, Druck, Farbband und Medien

aufgefihrt.

Allgemeine technische Daten

ZT410 ZT420

Hohe (Basisdruckermodell)

12,8 Zoll (325 mm)

12,8 Zoll (325 mm)

Breite 10,7 Zoll (272 mm) 13,2 Zoll (335 mm)
Tiefe 19,7 Zoll (500 mm) 19,7 Zoll (500 mm)
Gewicht 16 kg (36 Ib) 18 kg (40 Ib)

Elektrische Spezifikationen

110-240 VAC, 50-60 Hz

110-240 VAC, 50-60 Hz

Stromverbrauch | Test mit PAUSE 18,7 W 220,0 W
(nur zur (ANHALTEN) bei
Referenz) der niedrigsten
Geschwindigkeit
Energy Star <7W <7W
Standby-
Leistung
Sicherungen 5A 5A
Temperatur Betrieb Thermotransfer: 5 bis 40 °C (41 bis 104 °F)
Thermodirekt: O bis 40 °C (32 bis 104 °F)
Lagerung —40 bis 60 °C (—40 bis 140 °F)
Relative Betrieb 20 bis 85 % (nicht kondensierend)
Luftfeuchtigkeit - - -
Lagerung 5 bis 85 % (nicht kondensierend)

Vorgaben fiir Netzkabel

Ob ein Netzkabel im Lieferumfang des Druckers enthalten ist, hdngt von lhrer Bestellung ab. Wenn kein
Netzkabel mitgeliefert wurde oder das beiliegende Kabel unter den vorliegenden Bedingungen nicht
verwendet werden kann, beachten Sie die folgenden Informationen.
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VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Verwenden Sie fir die Sicherheit des Personals und
der Gerate grundsétzlich ein dreiadriges Netzkabel, das in Ihrem Land fiir eine solche
Installation zugelassen ist. Dieses Kabel muss mit einem landesspezifischen dreipoligen
Schutzkontaktstecker gemal’ IEC 320 ausgestattet sein.

Abbildung 18 Vorgaben fiir Netzkabel

1 Landesspezifischer Netzstecker (Wechselstrom) — der Netzstecker muss

das Zertifizierungskennzeichen mindestens einer international anerkannten
Priiforganisation aufweisen (siehe Abbildung 19 Zertifizierungssymbole internationaler
Sicherheitsorganisationen auf Seite 205). Das Geh&use (Masse) muss zur Sicherheit und zur
Minderung elektromagnetischer Storungen geerdet werden.

2 3-adriges HAR-Kabel oder ein anderes fir lhr Land zugelassenes Kabel.

3 Steckverbinder geméafk IEC 320 — der Stecker muss das Zertifizierungskennzeichen
mindestens einer international anerkannten Priiforganisation aufweisen (siehe Abbildung
19 Zertifizierungssymbole internationaler Sicherheitsorganisationen auf Seite 205).

4 Lange <3 m (9,8 FuR). Nennwerte: 10 A, 250 V AC.
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Abbildung 19 Zertifizierungssymbole internationaler Sicherheitsorganisationen
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Spezifikationen der Kommunikationsschnittstelle

Eine Liste der vom Drucker unterstitzten physischen Schnittstellen finden Sie unter
Kommunikationsschnittstellen auf Seite 8.

HINWEIS: Sie miissen alle Datenkabel fir Ihre Anwendung selbst zur Verfligung stellen. Es wird
empfohlen, Klemmen flir die Zugentlastung der Kabel zu verwenden.

Wahrend Ethernet-Kabel keine Abschirmung erfordern, missen alle anderen Datenkabel vollsténdig
geschirmt und mit Metall- oder metallisierten Steckverbindergehdusen versehen sein. Bei Gebrauch
ungeschirmter Datenkabel kann die Strahlungsemission die vorgeschriebenen Grenzwerte u. U.
Uberschreiten.

So minimieren Sie elektrische Stérungen im Kabel:
« Halten Sie Datenkabel so kurz wie moglich.
« Verlegen Sie Datenkabel nicht zu nah an Stromleitungen.

« Verlegen Sie Datenkabel nicht gemeinsam mit Stromleitungen im selben Kabelkanal oder Kabelbaum.

Standardanschliisse

Die ZT410/ZT420-Drucker unterstliitzen eine Vielzahl von Standardanschliissen.

Bluetooth

« Bluetooth Classic + Low Energy (LE) sind standardmé&fig bei allen Druckern verflgbar, die nicht tber
den optionalen AC-WLAN-Druckserver verfligen)

. 2,4GHz

. FHSS (BDR/EDR), DSSS (Bluetooth LE)
. HF-Leistung 9,22 dBm (EIRP)

. FHSS (BDR/EDR), DSSS (Bluetooth LE)
. HF-Leistung 9,22 dBm (EIRP)
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« Bluetooth 4.1+ Low Energy (LE) (Teil des optionalen WLAN-Druckservers 802.11 a/b/g/n/ac)

+ 2,4GHz

. FHSS (BDR/EDR), GFSK (Bluetooth Low Energy)
. HF-Leistung 9,22 dBm (EIRP)

Einschrédnkungen und
Anforderungen

Anschliisse und Konfiguration

Viele Mobilgerate konnen innerhalb eines Radius von 3 Metern (10 FuR)
mit dem Drucker kommunizieren.

Genaue Anweisungen zur Konfiguration des Druckers fiir die
Verwendung einer Bluetooth-Schnittstelle finden Sie im Zebra-
Bluetooth-Benutzerhandbuch. Dieses Handbuch ist unter zebra.com/
manuals verfligbar.

USB-Host-Anschluss (einfach oder zweifach)

Einschréankungen und
Anforderungen

Anschliisse und Konfiguration

USB 1.1-Datenschnittstelle

Einschrankungen und
Anforderungen

Anschlisse und Konfiguration

Sie kdnnen nur ein Gerat mit jedem USB-Host-Anschluss des Druckers
verbinden. Sie kdnnen weder ein zusatzliches Geréat verwenden, indem
Sie es Uber einen USB-Anschluss an ein anderes Gerat anschliefken,
noch einen Adapter an einem USB-Host-Anschluss am Drucker
verwenden, um mehr als ein Gerat zu nutzen.

Es ist keine zusatzliche Konfiguration erforderlich.

Die maximale Kabelldange betrdagt 5 m (16,4 Ful).

Es ist keine zuséatzliche Konfiguration erforderlich.

Zebra PrintTouch/Near Field Communication (NFC)

Einschrédnkungen und
Anforderungen

Anschliisse und Konfiguration

Die NFC-Kommunikation muss initiiert werden, indem Sie das Gerat an
die entsprechende Stelle am Drucker halten.

Einige Geréte unterstiitzen moglicherweise die NFC-Kommunikation
mit dem Drucker erst, nachdem Sie die erforderlichen Einstellungen
geandert haben.
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Kabelgebundener Ethernet-Druckserver 10/100 (intern)

Diese Standard-Ethernet-Option von ZebraNet speichert Netzwerkkonfigurationsinformationen auf
dem Drucker. Eine optionale Ethernet-Verbindung speichert Konfigurationsinformationen auf einer
austauschbaren Druckserverplatine, die von mehreren Druckern verwendet werden kann.

Einschrénkungen und . Der Drucker muss fiir lhr LAN konfiguriert sein.
Anforderungen
- Ein zweiter kabelgebundener Druckserver kann tber den unteren

optionalen Anschluss installiert werden.

Anschlisse und Konfiguration  Konfigurationsanweisungen finden Sie im Benutzerhandbuch fir
kabelgebundene und drahtlose ZebraNet-Druckserver. Dieses
Handbuch ist unter zebra.com/manuals verfligbar.

Serielle RS-232/C-Datenschnittstelle

Technische Daten . 2.400 bis 115.000 Baud
- Paritat, Bits/Zeichen
« 7 oder 8 Datenbit

«  XON/XOFF-, RTS/CTS- oder DTR/DSR-Handshake-Protokoll
erforderlich

« 750 mA bei 5V von den Polen 1und 9

Einschrénkungen und « Fiir den Anschluss des Druckers benétigen Sie ein Nullmodemkabel
Anforderungen oder einen Nullmodemadapter, wenn Sie ein Standardmodemkabel
verwenden.

« Die maximale Kabellange betragt 15,24 m (50 Fuf).

« Die Druckerparameter missen ggf. an den Hostcomputer angepasst
werden.

Anschlisse und Konfiguration  Die Baudrate, die Anzahl der Daten und Stoppbits, die Paritat
und die XON/XOFF- oder DTR-Steuerung miissen mit denen des
Hostcomputers libereinstimmen.

Optionale Anschliisse

Die ZT410/ZT420-Drucker unterstiitzen diese Konnektivitatsoptionen.

WLAN-Druckserver

Die Versionen 802.11 a/b/g/n und 802.11 a/b/g/n/ac sind verfligbar. Die Version 802.11 a/b/g/n/ac umfasst
Bluetooth 4.1.
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Technische Daten N&here Informationen finden Sie unter Technische Daten zur
drahtlosen Verbindung auf Seite 208.

Einschrankungen und « Druckausgabe auf den Drucker von jedem Computer im WLAN-
Anforderungen Netzwerk (Wireless Local Area Network) maglich.

«  Kommunikation Uber die Webseiten des Druckers mit dem Drucker
maglich.

« Der Drucker muss fir Ihr WLAN konfiguriert sein.

« Kann nur im oberen optionalen Steckplatz installiert werden.

Anschliisse und Konfiguration  Konfigurationsanweisungen finden Sie im Benutzerhandbuch fiir
kabelgebundene und drahtlose ZebraNet-Druckserver. Eine Kopie
dieses Handbuchs ist unter zebra.com/manuals verfligbar.

IEEE 1284 fiir bidirektionale parallele Datenschnittstelle

Einschréankungen und
Anforderungen

. Die maximale Kabellénge betrdagt 3 m (10 Ful).
« Die empfohlene Kabellénge betréagt 1,83 m (6 FuR).

. Es sind keine Anderungen an den Druckerparametern fiir den
Hostcomputer erforderlich.

- Kann entweder im oberen oder unteren optionalen Steckplatz
installiert werden.

« Ein IEEE 1284-Kabel ist erforderlich.

Anschlisse und Konfiguration  Es ist keine zusétzliche Konfiguration erforderlich.

Applikatorschnittstelle

Anforderungen Muss Uber einen DB15F-Anschluss verfiigen.

Technische Daten zur drahtlosen Verbindung
Antenneninformationen

Typ . Patch; Verstéarkung = 3,66 dBi bei 2,4 GHz; Verstarkung = 3,19 dBi
bei 5 GHz; Impedanz = 50 Ohm

« Omnidirektionale Antenne; Verstarkung 3 dBi bei 2,4 GHz; 5 dBi bei
5 GHz

« PCBA-Antennenverstarkung = -30 dBi bei 900 MHz
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Technische Daten zu WLAN

802.1b . 2,4GHz

. DSSS (DBPSK, DQPSK und CCK)
. HF-Leistung 17,77 dBm (EIRP)

802.11¢g . 2,4GHz

. OFDM (16-QAM und 64-QAM mit BPSK und QPSK)
. HF-Leistung 18,61 dBm (EIRP)

802.11n . 24GHz

« OFDM (16-QAM und 64-QAM mit BPSK und QPSK)
« HF-Leistung 18,62 dBm (EIRP)

802.11a/n . 5,15-5,25 GHz, 5,25-5,35 GHz, 5,47-5,725 GHz

« OFDM (16-QAM und 64-QAM mit BPSK und QPSK)
« HF-Leistung 17,89 dBm (EIRP)

802.11ac . 5,15-5,25 GHz, 5,25-5,35 GHz, 5,47-5,725 GHz

« OFDM (16-QAM und 64-QAM mit BPSK und QPSK)
« HF-Leistung 13,39 dBm (EIRP)

Druckspezifikationen

Modell ZT410 ZT420
Druckauflésung 203 dpi (Punkte/Zoll)/8 Punkte/ 203 dpi (Punkte/Zoll)/8 Punkte/
mm mm
300 dpi/12 Punkte/mm 300 dpi/12 Punkte/mm
600 dpi/24 Punkte/mm -
Maximale 203 dpi 4,09 Zoll (104 mm) 6,6 Zoll (168 mm)
Druckbreite X
300 dpi 4,09 Zoll (104 mm) 6,6 Zoll (168 mm)
600 dpi 4,09 Zoll (104 mm) -
Programmierbare 203 dpi 2,4 Zoll bis 14 Zoll (61 mm bis 2,4 Zoll bis 12 Zoll (61 mm bis
konstante 356 mm) pro Sekunde in 1-Zoll- 305 mm) pro Sekunde in 1-Zoll-
Druckgeschwindigkeiten Schritten (25,4 mm) Schritten (25,4 mm)
300 dpi 2,4 Zoll bis 10 Zoll (61 mm bis 2,4 Zoll bis 8 Zoll (61 mm bis
254 mm) pro Sekunde in 1-Zoll- 203 mm) pro Sekunde in 1-Zoll-
Schritten (25,4 mm) Schritten (25,4 mm)
600 dpi | 1,5 Zoll bis 4 Zoll (38 mm bis -
102 mm) pro Sekunde in 1-Zoll-
Schritten (25,4 mm)
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Medienspezifikationen

Modell 27410 27420
Punktgroke 203 dpi 0,0049 Zoll x 0,0049 Zoll 0,0049 Zoll x 0,0049 Zoll
(nominal) (Breite x (0,125 mm x 0,125 mm) (0,125 mm x 0,125 mm)
Lange
ge) 300 dpi 0,0033 Zoll x 0,0039 Zoll 0,0033 Zoll x 0,0039 Zoll
(0,084 mm x 0,099 mm) (0,084 mm x 0,099 mm)
600 dpi 0,0016 Zoll x 0,0016 Zoll -
(0,042 mm x 0,042 mm)
Position des ersten 203 dpi 0,14 Zoll £0,05 cm (3,5 mm 0,10 Zoll £0,035 cm (2,5 mm
Punkts (gemessen 1,25 mm) +0,9 mm)
ab der Innenkante
des Mediums) 300 dpi 0,08 Zoll £0,05 cm (2,1 mm 0,10 Zoll £0,035 cm (2,5 mm
1,25 mm) +0,9 mm)
600 dpi 0,08 Zoll £0,05 cm (2,1 mm -
+1,25 mm)
Abmessung des Barcode-Moduls (X)
Lattenzaunausrichtund 203 dpi 4,9 mil bis 49 mil 5 mil bis 50 mil
(nicht gedreht) - — - — -
300 dpi 3,3 mil bis 33 mil 3,3 mil bis 33 mil
600 dpi 1,6 mil bis 16 mil -
Leiterausrichtung 203 dpi 4,9 mil bis 49 mil 5 mil bis 50 mil
(gedreht) ) _— , _— .
300 dpi 3,9 mil bis 39 mil 3,9 mil bis 39 mil
600 dpi 1,6 mil bis 16 mil -
Vertikale alle +1,0 mm +1,0 mm
Registrierung Druckgesghwindigkeiten
und dpi
Modell 27410 Z2T420
Etikettenlange Minimal Nicht RFID
Abreilken 0,5 Zoll (12,7 mm) 0,5 Zoll (12,7 mm)
Abziehen 0,5 Zoll (12,7 mm) 0,5 Zoll (12,7 mm)

Zurlickspulen

0,5 Zoll (12,7 mm)

0,5 Zoll (12,7 mm)

Schneidevorrichtu

N0 Zoll (25,4 mm)

1,0 Zoll (25,4 mm)

RFID

Variiert je nach Transpondertyp

Maximal 203 dpi oder 39 Zoll (991 mm) 39 Zoll (991 mm)
300 dpi
600 dpi 20 Zoll (508 mm) -
Maximale Drucklénge flr 203 dpi 157 Zoll (3.988 mm) 102 Zoll (2.590 mm)
endlose Medien
300 dpi 73 Zoll (1.854 mm) 45 Zoll (1143 mm)
600 dpi 39 Zoll (991 mm) -
Etikettenbreit¢ Minimal Nicht RFID 1,0 Zoll (25,4 mm) 2 Zoll (51 mm)
RFID Variiert je nach Transpondertyp
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Modell
Maximal Abreilken/ 4,5 Zoll (114 mm) 7,0 Zoll (178 mm)
Schneiden
Abziehen/ 4,25 Zoll (108 mm) 6,75 Zoll (171 mm)
Zurlckspulen
Gesamtdicke Minimal 0,0023 Zoll (0,058 mm) 0,0023 Zoll (0,058 mm)
(einschlieRlich -
Tragermaterial, falls Maximal 0,010 Zoll (0,25 mm)
vorhanden)
Maximaler Rollenauendurchmesser 8 Zoll (203 mm) bei einem 3-Zoll-Innendurchmesser
(76 mm) des Kerns
Etikettenzwischenraum Minimal 0,079 Zoll (2 mm)
Bevorzugt 0,118 Zoll (3 mm)
Maximal 0,157 Zoll (4 mm)
Grofke der Ticket/Anhdnger-Aussparung 0,25 Zoll x 0,12 Zoll (6 mm x 3 mm)
(Breite x Lange)
Lochungsdurchmesser 0,125 Zoll (3,18 mm)
Position der Aussparung Minimal 0,15 Zoll (3,8 mm)
oder Lochung (zentriert -
vom inneren Medienrand) Maximal 2,25 Zoll (57 mm) 3,5 Zoll (90 mm)
Intensitat in Optical Density Units (ODU) >1,0 ODU
(schwarze Markierung)
Maximale Mediendichte <0,50DU
Sensor fur lichtdurchl&ssige Druckmedien 7/16 Zoll (11 mm) ab der Innenkante
(feste Position)

Farbbandspezifikationen

Standarddrucker verwenden Farbbéander, die auf der Aulkenseite beschichtet sind. Flir das Farbband, das
innen beschichtet ist, ist eine optionale Farbbandspule erhaltlich. Weitere Informationen zum Bestellen
erhalten Sie bei lhrem autorisierten Zebra-Handler.

ZT410 | Z1421
MINDESTBREITE des Farbbands* 2 Zoll** (51 mm**) 2 Zoll** (51 mm**)
HOCHSTBREITE des Farbbands 4,33 Zoll (110 mm) | 6,85 Zoll (174 mm)
HOCHSTLANGE des Farbbands 450 m (1.476 FuR)
Innendurchmesser des Farbbandkerns 1Zoll (25 mm)
MAXIMALER Aukendurchmesser der Farbbandrolle 3,2 Zoll (81,3 mm)
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ZT410 ‘ ZT421

__/‘ HINWEIS:
* Zebra empfiehlt die Verwendung von Farbband, das mindestens so breit wie das Medium ist,
um den Druckkopf vor Verschleild zu schitzen.

** Abhéangig von lhrer Anwendung kénnen Sie ein Farbband verwenden, das schmaler als
51 mm (2 Zoll) ist, solange das Farbband breiter ist als das verwendete Medium. Um ein
schmaleres Farbband zu verwenden, testen Sie die Leistung des Farbbands fiir Ihre Medien,

um sicherzustellen, dass Sie die gewlinschten Ergebnisse erzielen.

Informationen zur Konformitat

FCC-Konformitatserkldrung

Dieses Gerét erflllt die Anforderungen von Teil 15 der FCC-Richtlinien. Der Betrieb unterliegt den
folgenden beiden Bedingungen:

1. Dieses Gerat darf keine schadlichen Interferenzen verursachen.

2. Dieses Gerat muss alle empfangenen Interferenzen annehmen, einschlieRlich Interferenzen, die zu
einem unerwiinschten Betrieb fihren konnen.

HINWEIS: Dieses Gerat wurde geprift und erflllt die Grenzwerte fir ein digitales Geréat

der Klasse B laut Teil 15 der FCC-Richtlinien. Diese Grenzwerte wurden festgelegt, um

einen angemessenen Schutz vor schadlichen Interferenzen zu gewahrleisten, wenn das
Gerédt in einer bewohnten Umgebung eingesetzt wird. Dieses Gerat erzeugt und verwendet
Hochfrequenzstrahlung und sendet diese u. U. aus. Sofern das Gerat nicht geméafk der
Bedienungsanleitung angeschlossen und eingesetzt wird, wirkt sich dies mdglicherweise
storend auf andere Funkfrequenzen aus. Eine Garantie, dass bei einer bestimmten Installation
keine Storungen auftreten, kann nicht gegeben werden. Falls dieses Gerat den Radio- oder
Fernsehempfang negativ beeinflusst (dies lasst sich durch Aus- und Einschalten des Gerats
Uberprifen), sollten folgende Korrekturmaknahmen ergriffen werden:

« Neuausrichtung oder Umstellung der Empfangsantenne
« Vergrokerung des Abstands zwischen Gerat und Empféanger

« Anschluss des Geréts an eine Steckdose, die zu einem anderen Stromkreis gehort als der, an
den der Empfanger angeschlossen ist

- Beratung durch den Handler oder einen Radio-/Fernsehtechniker

FCC-Erklarung zur Strahlungseinwirkung (fiir Drucker mit RFID-Encodern)

Dieses Gerét erfiillt die FCC-Grenzwerte zur Aussetzung gegentiber elektromagnetischer Strahlung fiir
unkontrollierte Umgebungen. Diese Gerdte miissen mit einem Mindestabstand von 20cm zwischen dem
Strahler und Ihrem Korper installiert und betrieben werden.

Dieser Sender darf nicht in unmittelbarer Nahe oder in Betriebseinheit mit anderen Antennen oder
Sendern eingesetzt werden.

Konformitatserklarung fiir Kanada
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Alphanumerisch

Riickzug

Barcode

Steht fUr Buchstaben, Ziffern und Zeichen wie Satzzeichen.

Wenn der Drucker das Druckmedium und das Farbband (falls verwendet) nach hinten in den Drucker zieht,
sodass der Anfang des zu druckenden Etiketts korrekt hinter dem Druckkopf positioniert ist. Es kommt zum
Rickzug, wenn der Drucker im Abreikmodus und im Applikatormodus betrieben wird.

Ein Code, durch den alphanumerische Zeichen mittels einer bestimmten Anzahl aneinandergereihter
Streifen unterschiedlicher Breite dargestellt werden kdnnen. Es gibt unterschiedliche Strichcodes, z. B.
UPC (Universal Product Code) oder Code 39.

Medien mit schwarzer Markierung

Druckmedien mit Registrierzeichen an der Unterseite, die fiir den Drucker als Hinweis auf den Anfang
des Etiketts dienen. Der Reflexionssensor (Mediensensor) wird standardmé&Rig als Option fur Medien mit
schwarzer Markierung verwendet.

Vergleiche Endlose Medien auf Seite 214 oder Medien mit Aussparung/Liicke auf Seite 216.

Kalibrierung (eines Druckers)

Ein Vorgang, in dessen Rahmen der Drucker einige grundlegende Daten ermittelt, die zur Optimierung
des Druckvorgangs bei einer bestimmten Kombination aus Medien auf Seite 218 und Farbband auf
Seite 221 benétigt werden. Dazu wird ein Teil des Mediums und des Farbbands (sofern verwendet)
vom Drucker eingezogen. Mithilfe der Sensoren des Druckers wird bestimmt, ob beim Druck der
Thermodirektdruck auf Seite 215 oder der Thermotransfer auf Seite 222 verwendet wird und (bei
Verwendung von Nicht endlose Medien auf Seite 218) wie lang die einzelnen Etiketten oder Anhanger
sind.
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Sammlungsmethode

Waéhlen Sie eine mit den auf lhrem Drucker verfligbaren Optionen kompatible Sammlungsmethode aus.
Zur Auswahl stehen Abreiken, Abziehen, Schneiden und Zurlickspulen. Die grundlegenden Anweisungen
zum Einlegen von Medien und Farbband sind fiir alle Sammlungsmethoden identisch, wobei einige
zusétzliche Schritte fir die Verwendung von Mediensammlungsoptionen erforderlich sind.

Konfiguration

Die Druckerkonfiguration besteht aus einer Reihe von Betriebsparametern, die fiir die betreffende
Druckeranwendung gelten. Wahrend einige Parameter vom Benutzer ausgewdhlt werden kdnnen, sind
andere von den installierten Optionen und vom Betriebsmodus abhangig. Die Parameter kénnen tber
Schalter ausgewahlt, tiber das Bedienfeld programmiert oder mithilfe von ZPL lI-Befehlen heruntergeladen
werden. Zu Referenzzwecken kénnen Sie ein Konfigurationsetikett mit den aktuellen Druckerparametern
ausdrucken.

Endlose Medien

Etiketten- oder Anhdngermedien, die keine Zwischenrdume, Lochungen, Aussparungen oder schwarzen
Markierungen zur Unterteilung der Etiketten aufweisen. Das Medium besteht aus einem zu einer Rolle
aufgerollten durchgehenden Materialstreifen. Dadurch kann das Bild an einer beliebigen Stelle des Etiketts
gedruckt werden. In einigen Fallen wird eine Schneidevorrichtung zur Abtrennung der Etiketten oder
Belege verwendet.

In der Regel wird ein transmissiver Llickensensor verwendet, um zu erkennen, wann Medien aufgebraucht
sind.

Vergleiche Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 213 oder Medien mit Aussparung/Liicke auf Seite
216.

Kerndurchmesser

Der Durchmesser des Pappkerns, auf den die Medienrolle oder das Farbband aufgewickelt ist.

Diagnose

Informationen darlber, welche Druckerfunktionen nicht funktionieren, werden zur Behebung von
Druckerproblemen verwendet.
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Gestanztes Medium

Eine Art von Etikettenmaterial, bei dem einzelne Etiketten an einem Tragermedium haften. Die Etiketten
kdnnen aneinandergereiht oder durch einen kleinen Abstand voneinander getrennt sein. In der Regel
wurde das Material, das die Etiketten umgibt, entfernt. (Ndhere Informationen dazu finden Sie unter Nicht
endlose Medien auf Seite 218.)

Thermodirektdruck

Bei dieser Druckmethode wird der Druckkopf direkt auf das Medium gedriickt. Die Erhitzung der
Druckkopfelemente flihrt zu einer Verfarbung der hitzeempfindlichen Beschichtung des Mediums. Da das
Medium am Druckkopf vorbei gefiihrt wird, wird durch die gezielte Erhitzung der Druckkopfelemente ein
Bild auf das Medium gedruckt. Bei dieser Druckmethode wird kein Farbband verwendet.

Vergleiche Thermotransfer auf Seite 222.

Medien fiir Thermodirektdruck

Medien, die mit einer Substanz beschichtet sind, die auf die direkte Warmeabgabe des Druckkopfs
reagiert, um ein Bild zu erzeugen.

Gefaltete Medien

Nicht endlose Druckmedien, die in einem rechteckigen Stapel gefaltet und in einem Zickzack-Muster
gefalzt sind. Gefaltete Medien sind entweder Medien mit Aussparung/Llicke auf Seite 216 oder Medien
mit schwarzer Markierung auf Seite 213, was bedeutet, dass schwarze Markierungen oder Aussparungen
verwendet werden, um die Positionierung des Medienformats zu steuern.

Sie kdnnen dieselben Einteilungen wie nicht endlose Rollenmedien haben. Die Unterteilungen befinden
sich auf oder in der Nahe der Faltungen.

Vergleiche Rollenmedien auf Seite 221.

Firmware

Mit diesem Begriff wird das Betriebssystem des Druckers bezeichnet. Dieses Programm wird von einem
Hostcomputer auf den Drucker heruntergeladen und im FLASH-Speicher auf Seite 216 gespeichert.
Jedes Mal, wenn der Drucker eingeschaltet wird, wird dieses Programm gestartet. Dieses Programm
steuert, wann die Medien auf Seite 218 vor- oder zuriickgespult werden sollen und wann ein Punkt auf
das Etikettenmaterial gedruckt werden soll.
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FLASH-Speicher

Schriftart

Nichtfliichtiger Speicher, der die gespeicherten Informationen intakt halt, wenn das Gerat ausgeschaltet ist.
Dieser Speicherbereich dient zum Speichern des Druckerbetriebsprogrammes. Er kann auch zum Speichern
von optionalen Druckerschriftarten, Grafikformaten und vollstandigen Etikettenformaten verwendet
werden.

Ein vollstandiger Satz Alphanumerisch auf Seite 213 Zeichen in einem bestimmten Stil. Beispiele sind CG
Times™ und CG Triumvirate Bold Condensed™.

Medien mit Aussparung/Liicke

Diese Medien enthalten eine Trennung, Aussparung oder Liicke, die anzeigt, wo die einzelnen Etiketten/
gedruckten Formate enden und die nachsten anfangen.

s
)
I
c

Vergleiche Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 213 oder Endlose Medien auf Seite 214.

Zoll/s (Zoll pro Sekunde)

Die Malkeinheit der Geschwindigkeit, mit der die Etiketten oder Anhé&nger gedruckt werden. Viele Drucker
von Zebra drucken mit Geschwindigkeiten von 1 bis 14 Zoll/s.

Etikett
Als Etikett werden bedruckbare Schilder aus Papier, Kunststoff oder einem anderen Material mit haftender
Rickseite bezeichnet. Ein nicht endloses Etikett weist eine definierte Ladnge auf, im Gegensatz zu einem
endlosen Etikett oder Beleg, dessen Lange variieren kann.

Tragermaterial

Das Material, auf das die Etiketten bei der Herstellung aufgebracht werden und das vom Endbenutzer
entsorgt oder recycelt wird.
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Etikettentyp

Der Drucker erkennt die folgenden Etikettentypen.

Durchgéngig

Aussparung/Liicke

s
)
I
c

Markierung

LED (Leuchtdiode)

Anzeige bestimmter Druckerzustéande. Jede LED ist entweder aus, ein oder blinkt, je nachdem, welche
Funktion Gberwacht wird.

Tragerloses Medium

Bei einem tréagerlosen Medium kommt kein Tragermaterial zum Einsatz, um zu verhindern, dass aufgerollte
Etikettenschichten aneinanderkleben. Dieses Medium wird wie Klebeband aufgewickelt, wobei jeweils die
Klebeseite einer Schicht und die nicht klebende Seite der Schicht darunter aneinanderliegen. Einzelne
Etiketten lassen sich Uber Perforationen trennen oder kdnnen zerschnitten werden. Da kein Tragermaterial
verwendet wird, kann eine Rolle potenziell mehr Etiketten aufnehmen. Somit missen die Medien nicht so
haufig gewechselt werden. Trégerlose Medien werden als umweltfreundliche Option betrachtet, da kein
Tragermaterial verschwendet wird. Die Kosten pro Etikett sind zudem geringer als bei Standardetiketten.

217



Glossar

LCD (Liquid Crystal Display)
Ein Display mit Hintergrundbeleuchtung, das dem Benutzer entweder den Betriebsstatus wahrend des

normalen Betriebs oder Optionsmenis bei der Konfiguration des Druckers fiir eine bestimmte Anwendung
zur Verfligung stellt.

Medien mit Markierung

Siehe Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 213.

Medien

Material, auf das der Drucker Daten druckt. Zu den Arten von Medien gehdren: Anhénger, gestanzte
Etiketten, endlose Etiketten (mit und ohne Tréagermaterial), nicht endlose Medien, gefaltete Medien und
Rollenmedien.

Mediensensor

Dieser Sensor befindet sich hinter dem Druckkopf. Er erkennt, ob ein Medium eingelegt ist, und
bestimmt bei Nicht endlose Medien auf Seite 218 die Lage der Tragerstruktur (Web), Lochungen oder
Aussparungen, die den Anfang der einzelnen Etiketten kennzeichnen.

Halterung fiir die Medienzufuhr

Der feststehende Arm, der die Medienrolle tragt.

Nicht endlose Medien

Diese Medien enthalten Informationen dariiber, wo die einzelnen Etiketten/gedruckten Formate enden
und wo die nachsten anfangen. Zu den Arten von nicht endlosen Medien gehdéren u. a. Medien mit
Aussparung/Licke auf Seite 216 und Medien mit schwarzer Markierung auf Seite 213. (Vergleiche
Endlose Medien auf Seite 214.)

Nicht endlose Rollenmedien sind in der Regel Etiketten, die eine Kleberiickseite aufweisen, mit der sie am
Tréagermaterial haften. Anhanger (oder Etiketten) sind durch Perforationen voneinander getrennt.
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Die Position einzelner Etiketten oder Anhé&nger wird durch eine der folgenden Methoden verfolgt und
gesteuert:

- Bei Medien mit Tragerband werden die Etiketten durch Aussparungen, Lochungen und Liicken
unterteilt.

¢ vt
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« Bei Medien mit schwarzen Markierungen werden die Etiketten durch auf der Riickseite vorgedruckte
schwarze Markierungen unterteilt.

i

« Perforierte Druckmedien weisen Lochungen auf, die es ermdglichen, die Etiketten oder Anhanger
einfach voneinander zu trennen, sowie Markierungen, Aussparungen oder Abstéande fir die
Positionssteuerung.

t

Nichtfliichtiger Speicher

e

Elektronischer Speicher, der Daten speichert, auch wenn der Drucker ausgeschaltet ist.

Medien mit Aussparung

Eine Art von Anh&nger mit Aussparung, die vom Drucker als Hinweis auf den Anfang des Etiketts erkannt
werden kann. Dabei handelt es sich in der Regel um ein schwereres, kartondhnliches Material, das vom
nachsten Anhdnger abgeschnitten oder abgerissen wird. Siehe Medien mit Aussparung/Llicke auf Seite
216.

Abziehmodus

Ein Betriebsmodus, in dem der Drucker ein gedrucktes Etikett vom Tragermaterial abzieht und dem
Benutzer ermdglicht, es zu entfernen, bevor ein weiteres Etikett gedruckt wird. Der Druckvorgang wird
angehalten, bis das Etikett entfernt ist.
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Perforierte Medien

Medien mit Perforationen, durch die die Etiketten oder Anhdanger leicht voneinander getrennt werden
kdnnen. Diese Medien kdnnen auch schwarze Markierungen oder eine andere Form der Unterteilung
zwischen den Etiketten oder Anhé&ngern aufweisen.

Druckgeschwindigkeit

Drucktyp

Die Geschwindigkeit, mit der gedruckt wird. Bei Thermotransferdruckern wird diese Geschwindigkeit in
Zoll/s (Zoll pro Sekunde) auf Seite 216 angegeben.

Der Drucktyp gibt an, ob die Art des verwendeten Medien auf Seite 218 ein Farbband auf Seite 221
zum Drucken erfordert. Thermotransfer auf Seite 222 Medien erfordern Farbbander, Medien fir
Thermodirektdruck auf Seite 215 dagegen nicht.

Verschleif® des Druckkopfs

Die mit der Zeit eintretende oberflachige Abnutzung des Druckkopfs bzw. der Druckkopfelemente.
Der Verschleifs des Druckkopfs kann durch Hitze und Abrieb verursacht werden. Um eine

maximale Lebensdauer des Druckkopfs zu gewéhrleisten, sollten Sie daher eine mdglichst niedrige
Schwaérzungseinstellung (auch als Brenn- oder Druckkopftemperatur bezeichnet) verwenden und den
Druck des Druckkopfs auf den niedrigsten Wert einstellen, der fiir eine gute Druckqualitat erforderlich
ist. Beim Thermotransfer auf Seite 222 sollte das Farbband auf Seite 221 mindestens die Breite des
Mediums aufweisen, um den Druckkopf vor der rauen Materialoberflache zu schiitzen.

»intelligente“ RFID-Medien (Radio Frequency Identification)

Jedes RFID-Etikett hat einen RFID-Transponder (auch als ,Inlay® bezeichnet), der aus einem Chip und
einer Antenne besteht und zwischen Etikett und Tragermaterial eingebettet ist. Die Umrisse des (je nach
Hersteller unterschiedlich gestalteten) Transponders sind durch das Etikett sichtbar. Alle ,intelligenten®
Etiketten besitzen einen Speicher, der gelesen werden kann. In vielen dieser Etikettenspeicher kénnen
auch Informationen codiert werden.

RFID-Medien kdnnen bei einem Drucker verwendet werden, der liber eine RFID-Lese-/Codiereinheit
verfligt. RFID-Etiketten bestehen aus denselben Materialien und Klebstoffen wie andere Etiketten.
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Beleg

Ein Beleg ist ein Ausdruck mit variabler Lange. Ein Beispiel fiir einen Beleg findet sich im Einzelhandel, wo
jeder gekaufte Artikel eine eigene Zeile auf dem Ausdruck einnimmt. Daher gilt: Je mehr Artikel gekauft
werden, desto langer ist der Beleg.

Registrierung

Die Ausrichtung des Drucks an der oberen Kante (vertikal) oder an den Seiten (horizontal) des Etiketts oder
Anhéangers.

Farbband

Bei einem Farbband handelt es sich um ein diinnes Band, das einseitig mit Wachs oder Harz (fr
gewohnlich als , Tinte®” bezeichnet) beschichtet ist. Beim Thermotransferdruckverfahren wird diese
Beschichtung auf das Medium Ubertragen. Die Tinte wird auf das Medium Ubertragen, wenn sie durch die
kleinen Elemente im Druckkopf erwarmt wird.

Ein Farbband wird nur beim Thermotransferdruckverfahren verwendet. Bei Medien fiir Thermodirektdruck
wird kein Farbband verwendet. Wenn ein Farbband verwendet wird, muss es mindestens so breit wie

das verwendete Medium sein. Wenn das Farbband schmaler ist als das Druckmedium, sind die Bereiche
des Druckkopfs ungeschiitzt und vorzeitigem Verschleift ausgesetzt. Farbbénder von Zebra sind auf der
Rickseite mit einer Beschichtung tiberzogen, die den Druckkopf vor Abnutzungserscheinungen schiitzt.

Faltiges Farbband

Eine Faltenbildung des Farbbands aufgrund einer falschen Ausrichtung oder eines falschen Drucks
im Druckkopf. Derartige Falten kdnnen zu unbedruckten Stellen und/oder einem ungleichméigen
Zurlickspulen des Farbbands fiihren. Dieser Zustand sollte durch Einstellen korrigiert werden.

Rollenmedien

Medien, die um einen Kern (i. d. R. einen Pappkern) gewickelt sind. Sie kdnnen endlos sein (keine
Trennung zwischen den Etiketten)
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Vergleiche Gefaltete Medien auf Seite 215.
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Ein allgemeiner Begriff flir Verbrauchsmaterial (Druckmedien und Farbb&nder).

Symbologie

Anhanger

Dieser Begriff bezieht sich in der Regel auf den Barcode.

Medientyp, dessen Riickseite nicht haftet. Der Anhénger ist jedoch mit einem Loch oder einer Aussparung
versehen, an dem er aufgehéngt werden kann. Anhénger werden in der Regel aus Karton oder einem
anderen stabilen Material hergestellt und weisen ublicherweise eine Perforation zwischen den Anhé@ngern
auf. Anhanger werden auf Rollen oder als Medienstapel geliefert. (Néhere Informationen dazu finden Sie
unter Medien mit Aussparung/Llicke auf Seite 216.)

Abreimodus

Ein Betriebsmodus, bei dem das Etiketten- oder Anhangermaterial vom Benutzer per Hand vom
verbleibenden Medium abgerissen wird.

Thermotransfer

Liicke

Eine Druckmethode, bei der der Druckkopf eine Tinte oder ein harzbeschichtetes Farbband gegen das
Medium presst. Durch Erhitzen der Druckkopfelemente wird die Tinte oder das Harz auf das Medium
Ubertragen. Durch selektives Erhitzen der Druckkopfelemente, wéhrend die Medien und das Farbband
vorbei bewegt werden, wird ein Bild auf das Medium gedruckt.

Vergleiche Thermodirektdruck auf Seite 215.

Ein Bereich, der bedruckt werden sollte, beim Druckvorgang jedoch aufgrund eines Fehlers (z. B. Falten
im Farbband oder defekte Druckelemente) ausgelassen wurde. Liicken fiihren dazu, dass ein gedruckter
Barcode falsch oder gar nicht gelesen wird.
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