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Zebra® RW-Serie
Mobile Drucker

Schnellstarthandbuch

Einfiihrung

Vielen Dank, dass Sie sich flr einen mobilen Drucker unserer Zebra
RW-Produktserie entschieden haben! Diese robusten Geréte werden sich
dank ihres innovativen Designs als produktive und effiziente Ergdnzungen
Ihrer Arbeitsplatzumgebung erweisen. Da diese Produkte von Zebra
Technologies Corporation gefertigt werden, kdnnen Sie sich auf einen
erstklassigen Support fir alle Strichcodedrucker, die zugehérige Software
und das Druckerzubehor verlassen.

Das vorliegende Dokument soll Ihnen als einfache Anleitung fur
Betrieb und Wartung mobiler Drucker der RW-Serie dienen. Eine
vollstandige Dokumentation fiir diese Druckermodellreihe bietet unser
Benutzerhandbuch RW Series User Guide. Dieses finden Sie im Internet
unter http://www.zebra.com.

QSG-RWS-032 rev.A © ZIH Corp. 2006

Uberblick zur
RW-Serie
(Abbildung: RW 420)
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1. Druckwalze 8
2. Markierungssensor
3. Aufnehmerscheiben der Medienfihrung
4. Druckkopf 14
5. Taste zum Lésen der Verriegelung 2 J
6. Schlitz fir Magnetkartenleser
7. Abdeckung Kommunikationsanschluss ¢ ) y
8. Ringe fur Tragegurt 15
9. Bedienungsfeld 18
10. Steckplatz fir SmartCards
11. Sensor flr
Etikettenzwischenrdume
12. Schlitz fir externe

Medienzufiihrung
13. Medienabdeckung 17
14. Kommunikationsanschluss
15. Abdeckung Dockinganschluss
16. Akku
17. Buchse fur Akkuladegerat
18. Gurtelhalter

Einlegen von Druckmedien

Medienrolle

Achten Sie auf die

Drehrichtung der
N Medienrolle.

Die
Medienabdeckung
offnet sich

Spreizen Sie wie
angezeigt die
Medienflihrung.

Driicken Sie den
Knopf zum L6ésen
der Verriegelung.

SchlieRen Sie die Medienabdeckung

Legen Sie die Medienrolle ein

SchlieBen Sie die
2 Medienabdeckung.

Ziehen Sie das
Medium aus dem
Drucker.

SchlieRen Sie die Abdeckung

Wichtige Sicherheitshinweise

Statische Entladung und Thermodruck

Warnung « Statische Entladung

Elektr ische Entladi kénnen den Druckkopf oder in diesem Gerét verwendete
elektronische Bauteile beschéadigen. BERUHREN SIE AUF KEINEN FALL den Druckkopf oder andere
offen zugéngliche elektronische Bauteil

Achtung * Druckkopf

Der Druckkopf kann nach lingerem Drucken sehr heil8 werden. Verwenden Sie bei
Wartungsarbeiten am Druckkopf hlieBlich den mitgelieferten Reini tift.

Sicherheitshinweise zum Akku

Achtung, Kurzschlussgefahr

Achten Sie darauf, Akkus nicht versehentlich k Wenn
leitfahigem Material k wird ein K hli gt, der Verb
Verletzungen zur Folge haben kann. Ferner besteht Feuergefahr.

hlinR, P

> B B

in K mit
oder andere

Wichtig * Entsor inweise zur Lithi

Druckerakkus immer vorschriftgemaB entsorgen. Die Entsorgungsrichtlinien kénnen

. landesspezifisch variieren. Weitere Informationen zur Wiederverwendung von Akkus entnehmen
w Sie Anhang D des Benutzerhandbuchs.

Li-ion

Achtung * Zebra-Ladegerite ver

Die Verwendung anderer als von Zebra genehmigter Ladegeréte fiir Zebra-Akkus kann zu Schaden
am Akku oder Drucker fiihren und hat ein Erléschen der Garantie zur Folge.

Produktsupport

Um Produktsupport zu erhalten, wenden Sie sich unter folgender Adresse an
Zebra Technologies: www.zebra.com

Zebra Technologies International, LLC

333 Corporate Woods Parkway

Vernon Hills, Illinois 60061-3109 USA

Telefon: +1 847 793 2600 oder
+1800423 0422

Fax: +1.847.913.8766

Zebra Technologies Europe Limited
Zebra House

The Valley Centre, Gordon Road
High Wycombe

Buckinghamshire HP13 6EQ, UK
Telefon: +44.1494.472872

Fax: +44.1494.450103

Latin American Sales Office
9800 NW 41 Street

Suite 220

Doral, Florida 33178 USA
Telefon: +1.305.558.8470
Fax: +1.305.558.8485

Zebra Technologies Asia Pacific, LLC
16 New Industrial Road

#05-03 Hudson TechnoCentre
Singapore 536204

Telefon: +65-6858 0722

Fax: +65-6885 0838

Zebra Technologies International, LLC
333 Corporate Woods Parkway
Vernon Hills, lllinois 60061.3109 USA

Installieren des Akkus

Akkus werden entladen ausgeliefert. Entfernen Sie vor der Verwendung neuer Akkus die Schutzhiille
und die Etiketten.

1 1. Drehen Sie den Gdurtelhalter so,
" dass er nicht im Weg ist.

NN
%2. Sefzen Sie

dieses Ende des
\\Akkus in den
§ Drucker ein.

2) )R )

@& ———— Akku
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RW 420 - Akkuinstallation

2. Drehen Sie
den Akku in den

Drucker ein, bis ' ﬁ 1 )

die Verriegelung ?
7,

einrastet.

T 1. Sefzen Sie

3. Drehen Sie
den Akku in den
Drucker ein, bis
die Verriegelung
einrastef.

& den Akku in
den Drucker
ein.

Akku

RW 220 - Akkuinstallation

Verwenden des Einfachladegerats L1 72

Buchse fiir Ladegeréat
Ladegerat
LI 72 é [

% Akku wéhrend des Druckens nicht mit dem Ladegerdt LI 72 laden.

Um optimale
Ergebnisse

zu erzielen,
entnehmen
Sie den Akku
wahrend des
Ladevorgangs.

Umfassende Informationen zur Verwendung des Vierfach-Ladegerdts L 172-4
finden Sie im mitgelieferten Benufzerhandbuch.

AnschlieRen des Druckers

Kommunikationsanschluss

@—— Terminal

Kommunikationskabel

L
zum Terminal K\

Anschluss mit Kabelverbindung

Informationen zum Einrichten des Druckers finden Sie in der Anwendung Label Vista™,
die Sie im Internet unter der Adresse http://www.zebra.com erhalten.

Wenn Sie zum Anschluss eines PCs ein USB-Kabel verwenden, mussen Sie unter
Umstdnden den Zebra-Universaltreiber installieren, den Sie im Internet unter
http://www.zebra.com erhalten.

RW-Drucker
mit Wireless-
Option

Terminal mit Fahigkeit zur

drahtlosen Kommunikation
Anschluss mit drahtloser Verbindung
Informationen zum Einrichten des Druckers mit drahtloser Verbindung
(Funkverbindung] finden Sie im Handbuch ,Wireless Quick Start Guide", welches im
Internet unter der Adresse htip://www.zebra.com erhditlich ist.

Druckersteuerung

Vorschubtaste

Die Betdtigung dieser Taste
bewirkt den Vorschub eines
leeren Etiketts oder eine
softwareseitig festgelegte
Ldnge des Druckmediums.

Mendtaste
Dricken Sie diese
Taste, um durch
die MenUauswahl
der LCD-Anzeige zu
navigieren.
Symbole zur Anzeige des
Druckerstatus

Gibt den Status verschiedener
Druckerfunktionen an

@,
O ‘ﬂ’ ChAe X
Zebra RW 420
Signal: 0%
Battery v:l:l:l:n Cok)
‘0, Latch: ok Rdr a
! 1 i

EINJAUS-Taste Anzeige fur Auswahltaste
Driicken Sie diese Magnetkarten- Drticken Sie diese
Taste, um den Drucker /SmartCard-Leser Taste, um die
einzuschalten. Drticken Bei Anzeige ,RDR" ist Mendioption quf
Sie diese Taste erneut, der Magnetkarten- der LCD-Anzeige
um den Drucker auszuwdhlen.

/SmartCard-Leser
auszuschalten. aktiviert

Weiter p



Reinigen des Druckers

Markierungssensor

Druckwalzenoberflache

AbreiBkante  Sensor flr )
EfikettenzwischenrGume

Bereich Methode Intervall
Verwenden Sie den
Reinigungsstift oder 70-
prozentigen Isopropylalkohol

Druckkopf auf einem Wattestabchen, um
die Druckkopfelemente (diinne
grauen Linie auf dem Druckkopf)
auf ganzer Lange zu reinigen.
Drehen Sie die Druckwalze, und dewells nach dem
e N o . erbrauch von 5
reinigen Sie diese sorgféltig mit Medienrollen (oder
Druckwalze dem Reinigungsstift oder dem haufiger, falls notwendig)
mit 70%iger Isopropanollésung ger. 9)-
getrankten Baumwollstédbchen.
Reinigen Sie die Leiste sorgféltig
mit dem Reinigungsstift
Abreil3kante oder dem mit 70%iger

Isopropanollésung getrénkten
Baumwollstédbchen.

AuBRen Angefeuchtetes Tuch Nach Bedarf
Abbursten oder Luftstrahl. Jeweils nach dem
Stellen Sie sicher, dass Verbrauch von 5

Innen der Markierungssensor Medienrollen (oder
und der Sensor fur haufiger, falls notwendig).
Etikettenzwischenrdume
staubfrei sind.
A Achtung * Um Verl igen oder Schaden am Drucker zu vermeiden, fiihren Sie niemals spitze oder
scharfe Gegenstande in den Drucker ein.

Verwendung des Zubehdrs
RW 420-Station

Entfernen Sie die Wenn der Drucker RW 420 angedockt ist, erlaubt

Abdeckung des die Station das Drucken, Empfangen und Senden

Dockinganschlusses und o Daten und das Laden der Druckerakkus. Weitere

bewahren Sie sie auf. Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch oder in der
~ e \l Dokumentation zur Station.

Installation des Druckers

* Entfernen Sie
vor Einsetzen
des Druckers
in die Station
sicherheitshalber
den Schultergurt.
* Nehmen Sie die
Abdeckung vom Dockinganschluss auf der
Druckerunterseite ab und bewahren Sie sie
fur zuktnftige Verwendung auf.

* Positionieren Sie die Unterseite des
Druckers tber die beiden Stifte in der
Station.

* Halten Sie den Drucker an der
Oberseite fest. Setzen Sie ihn nun in die
Station ein und driicken Sie fest darauf,
bis er einrastet.

* Wenn die Netzanzeige auf der

Station leuchtet, schalten Sie
den Drucker ein.

V7774

Driicken Sie den Drucker in die
< Station, bis er einrastet,

Positionieren Sie
den Drucker tGber
die Haltestifte in der
Station.

Driicken Sie auf den Knopf
zum Losen der Verriegelung,
um den Drucker zu |6sen.

Entnehmen des Druckers

¢ Schalten Sie den Drucker aus. ;
¢ Drlicken Sie auf die / g
Verriegelung an der Station und
nehmen Sie den Drucker aus der
Station. > P \ \
* Heben Sie den Drucker aus der i
Station.
Setzen Sie die Abdeckung des
Dockinganschlusses wieder auf,
wenn Sie den Drucker fir langere Zeit
ohne Station verwenden mdchten.

Heben Sie den
Drucker aus der s
Station. Heben Sie'den

Drucker von den
Positionierstiften ab.

RW 220-Station

Der RW 220 kann in Verbindung mit einer Station verwendet werden. Wenn der
Drucker an die Station angedocktist, kann er wahlweise Gber den eigenen Akku oder
ein externes Ladegerataus der RCLI-Serie betrieben werden. Weitere Informationen
entnehmen Sie der Dokumentation zur Station.

Installation des Druckerse

¢ Positionieren Sie die Unterseite des
Druckers tber die beiden Stifte in
der Station.

¢ Halten Sie den Drucker an der
Oberseite fest. Setzen Sie ihn
nun in die Station ein und
driicken Sie fest darauf, bis
er einrastet.

Positionieren
Sie den

Drucker tber
die Haltestifte

Driicken Sie den X« in der Station.

Drucker in die Station,
bis er einrastet.

Entnehmen des Druckers

¢ Schalten Sie den Drucker
aus.

¢ Drlcken Sie auf die
Verriegelung an der
Station und nehmen Sie
den Drucker aus der
Station.

* Heben Sie den
Drucker von den
Positionierstiften
der Station ab und
nehmen Sie ihm

Driicken Sie den Knopf zum
Losen der Verriegelung und
|6sen Sie den Drucker.

von der Station. Nehmen Sie
den Drucker Heben Sie den
aus _der Drucker von den
Station.

Haltestiften ab.

Verwendung des Zubehdrs

Giirtelhalter (standardmaRig Regulierbarer Schultergurt
bei allen Druckern) (optional)

Schieben Sie zum Einsatz Siehe Abbildung unten. Befestigen
den Halter tiber den Glrtel. Sie die Enden des Schultergurts an
Vergewissern Sie sich, dass den dafiir vorgesehenen Ringen
der Halter sicher auf dem auf der Oberseite des Druckers.
Gurtel sitzt. Der Grtelhalter Verschieben Sie die Schnalle in
ist drehbar, so dass Sie sich Richtung des Druckers oder in
beim Tragen des Druckers frei  umgekehrter Richtung, um die
bewegen kénnen. gewlinschte Lange einzustellen.

Drucker 4

am Glrtel
festklemmen

e o

Gurt hier ziehen,
um ihn zu
verlangern
Schnalle
festhalten

Gurt hier

ziehen, um ihn

zu verkirzen In

Befestigungsringe
auf dem Drucker
einhangen

[I—

e —

Drucker kann ungehindert
schwenken

Verwenden des VMiagnetkartenlesers

Sefzen Sie die Magnetkarte mit dem Magnetstreifen
nach unten weisend in den Lesersteckplatz ein.

Karte kann in beiden Richtungen
aqusgelesen werden.

Schilifz far
Magnetkartenleser

SmartCard mit dem
Mikrochip nach
unten weisend in den

\ Steckplatz einsetzen.

T S— ey,

SmartCard vollsténdig in
den Drucker einflihren.

Problembehandlung
LCD-Bedienfeld

Im oberen Bereich des Feldes sind mehrere Symbole zu sehen, die
verschiedene Druckerfunktionen anzeigen. Uberprifen Sie den Indikatorstatus
und lesen Sie die Problembeschreibungen, auf die in der Tabelle verwiesen wird.

Statusindikator Anzeigemodus Bedeutung Problembes-
chreibung
Stetig 802.11b-Funkverbindung hergestellt entfallt
Y Blinkend Senden/Empfangen tiber 802.11b entfallt
Aus Keine 802.11b-Funkverbindung 5
Stetig Bluetooth-Verbindung hergestellt entfallt
2% Blinkend Senden/Empfangen tber Bluetooth entfallt
Aus Keine Bluetooth-Verbindung 5
(- Blinkend Niedriger Akku-Ladezustand 3,56
ﬂ Blinkend Druckkopfverriegelung nicht 8,10
geschlossen
B Blinkend Drucker empfangt Druckdaten 7
Blinkend Kein Druckmedium 8,10
Leere Anzeige entfallt Keine Anwendung 1,12

Problembeschreibungen
1. Kein Strom:
« Uberpriifen Sie, ob der Akku ordnungsgemaR eingesetzt ist.
 Laden oder ersetzen Sie den Akku, wenn nétig.
2. Medienzufuhr funktioniert nicht:
* Vergewissern Sie sich, dass der Druckkopf geschlossen und verriegelt ist.
* Uberprifen Sie die Spindel zum Halten der Druckrolle auf mogliche Verklemmungen.
* Vergewissern Sie sich, dass der Sensor fur Etikettenerkennung nicht blockiert ist.
3. Unsaubere oder blasse Druckausgabe oder Blinken des Symbols |:|;|.'
* Reinigen Sie den Druckkopf.
* Uberprifen Sie den Akku auf mégliche Schaden. Laden oder ersetzen Sie ihn wenn
notig.
« Uberpriifen Sie die Qualitat des Druckmediums.
4. Unvolistndige oder keine Druckausgabe:
« Uberpriifen Sie die Ausrichtung des Druckmediums.

* Reinigen Sie den Druckkopf.
*Vergewissern Sie sich, dass der Druckkopf ordnungsgemaf geschlossen und
verriegelt ist.
5. Keine Druckausgabe:
* Tauschen Sie den Akku aus.
* Uberprifen Sie das Kabel zum Terminal.
* (Nur bei Geraten mit Funkverbindung): Stellen Sie die drahtlose Verbindung wieder her.
6. Geringe Lebensdauer des Akkus:
« Uberpriifen Sie das Herstellungsdatum des Akkus. Bei einem Alter von ein
bis zwei Jahren ist die kurze Lebensdauer moéglicherweise auf den normalen
Alterungsprozess zurtickzuftihren.
* Tauschen Sie den Akku aus.
7. Blinkendes Symbol D= :
* Es ist keine Anwendung geladen, oder die geladene Anwendung funktioniert nicht.
Das Programm muss neu geladen werden.
* (Nur bei Geraten mit Funkverbindung): eine blinkende Fehleranzeige bedeutet, dass
eine Datenuibertragung stattfindet.
8. Blinkendes Symbol [} oder
* Vergewissern Sie sich, dass ein Druckmedium geladen und der Druckkopf
geschlossen und sicher verriegelt ist.
9. Etiketten werden Ubersprungen:
« Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Druckmedium verwenden.
*Vergewissern Sie sich, dass der Markierungssensor oder der Sensor fir
Etikettenzwischenrdume nicht blockiert ist.
10. Kommunikationsfehler:
* Vergewissern Sie sich, dass ein Druckmedium geladen ist, der Druckerkopf
geschlossen ist und die Fehlerindikatoren nicht leuchten.
* Ersetzen Sie das Kabel zum Terminal.
. Materialstau:
« Offnen Sie die Medienabdeckung.
* Reinigen Sie den Stauungsbereich mit Alkohol.
12. Leere Anzeige:
* Es wurde keine Anwendung geladen, oder die geladene Anwendung funktioniert
nicht. Das Programm muss neu geladen werden.
13. Magnetkarte oder SmartCard kénnen nicht gelesen werden
* Vergewissern Sie sich, dass der Text ,RDR” angezeigt wird (dieser gibt an, dass der
Leser aktiviert ist).
« Stellen Sie sicher, dass die Karte mit richtiger Ausrichtung von Magnetstreifen oder
Mikrochip eingesteckt ist.
« Prufen Sie die Karte auf Verschleil oder Schaden an Magnetstreifen oder Mikrochip.
14. Das Einsefzen des Akkus ist schwierig
* Wenden Sie beim Einsetzen des Akkus keine Gewalt an. Vergewissern Sie sich, dass Sie
die Plastikfolie entfernt haben, mit der der Akku fiir den Transport geschitzt wurde.
¢ Die Akkus fir Modelle der Serien RW und QL &hneln sich in Gré6Be und Form, sind aber
nicht gleich. Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Akku verwenden:
Der Akku fir den RW 420 hat die Artikelnummer AK17463-005. Der Akku fir den
RW 220 hat die Artikelnummer AK18026-002.
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