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Izjave o pravima viasnistva

Ovaj priruénik sadrzi vlasnicke informacije tvrtke Zebra Technologies Corporation. One su
namijenjene samo za informiranje i upotrebu od strane stranaka koje upravljaju i odrzavaju
ovdje opisanu opremu. Te vlasnicke informacije ne smiju se koristiti, reproducirati ni odati
drugim strankama zbog nijedne druge svrhe bez izri¢itog pismenog pristanka tvrtke Zebra
Technologies Corporation.

PoboljSavanja uredaja

Bududi da je neprestano pobolj$avanje uredaja politika tvrtke Zebra Technologies Corporation,
sve specifikacije i oznake mogu se promijeniti bez obavijesti.

Agencijska odobrenja i regulatorne informacije

Sigurnosni dizajn odobrio TUV EN55022 klasa B Europskog standarda o
elektromagnetskom zracenju

EN60950-1: 2. izd. Sigurnosni standard EN55024: Europski standard za imunitet

TUV (Meksiko) RCM (Australija/NZ)

FCC dio 15 klasa B RoHS I

Kanadski STD RSS-247 Razred IP 54

Odricanje odgovornosti

lako je poduzet svaki napor da se u ovom priru¢niku iznesu to€ne informacije, tvrtka Zebra
Technologies Corporation nije odgovorna za pogresne informacije niti propuste. Tvrtka Zebra
Technologies Corporation zadrzava pravo da ispravi takve pogreske i odrice odgovornost koja
bi iz toga mogla proizaci.

Ne preuzima se odgovornost za posljedi¢nu Stetu

Ni Zebra Technologies Corporation ni jedna druga stranka uklju¢ena u kreiranje, produkciju

ili dostavu pripadajucih proizvoda (ukljuéujuéi hardver i softver) ni u kojem slu¢aju nece biti
odgovorni ni za kakva oste¢enja (uklju€ujuéi bez ograni€enja, Stetu za gubitak posla ili dobiti,
prekidanje poslovanja, gubitak poslovnih informacija ili druge financijske gubitke) koja mogu
nastati uslijed upotrebe, rezultata upotrebe, nemoguénosti upotrebe proizvoda, ¢ak i ako je
tvrtka Zebra Technologies Corporation upozorena na moguénost nastanka takvih ostec¢enja.
Buduci da pojedine drzave ne dopustaju iskljuc¢ivanje odgovornosti za posljedi¢ne ili slu¢ajne
Stete, gore nabrojena ogranicenja ili isklju¢enja mozda se ne odnose na vas.

Autorska prava

Autorska prava za ovaj priruénik i stroj za ispis naljepnica u njemu opisan vlasnistvo su tvrtke
Zebra Technologies Corporation. Neovlasteno umnoZzavanje ovog prirucnika ili softvera u stroju
za ispis naljepnica mogu se kazniti zatvorskom kaznom do jedne godine ili globom u iznosu
do 10.000 USD (odjeljak 506 poglavlja 17 Zbornika zakona SAD-a (U.S.C.)). Povreda autorskih
prava podlijeze pod gradanski zakon.

Ovaj proizvod moze sadrzavati ZPL®, ZPL II® i ZebraLink™ programe; Element Energy Equalizer®
Circuit; E3® i AGFA fontove. Software © ZIH Corp. Sva prava pridrzana svugdje u svijetu.
Zebralink i svi nazivi i brojevi proizvoda zastitni su znaci, a Zebra, logotip Zebra, ZPL, ZPL II,
Element Energy Equalizer Circuit i E3 Circuit registrirani su zastitni znaci tvrtke ZIH Corp. Sva
prava zadrzana svugdje u svijetu.

Monotype®, Intellifont® i UFST® zastitni su znakovi tvrtke Monotype Imaging, Inc. registrirani u Uredu
za patente i zastitne znakove Sjedinjenih Drzava i mogu biti registrirani u pojedinim jurisdikcijama.
Andy™, CG Palacio™, CG Century Schoolbook™, CG Triumvirate™, CG Times™, Monotype
Kai™, Monotype Mincho™ i Monotype Sung™ zastitni su znakovi tvrtke Monotype Imaging,
Inc. te mogu biti registrirani u pojedinim jurisdikcijama.

HY Gothic Hangul™ zastitni je znak tvrtke Hanyang Systems, Inc.

Angsana™ je zastitni znak tvrtke Unity Progress Company (UPC) Limited.

Andale®, Arial®, Book Antiqua®, Corsiva®, Gill Sans®, Sorts® i Times New Roman® zastitni su
znakovi tvrtke The Monotype Corporation registrirani u Uredu za patente i zastitne znakove
SAD-a te mogu biti registrirani u pojedinim jurisdikcijama.

Century Gothic™, Bookman Old Style™ i Century Schoolbook™ zastitni su znakovi tvrtke The
Monotype Corporation te mogu biti registrirani u pojedinim jurisdikcijama.

HGPGothicB je zastitni znak tvrtke Ricoh company, Ltd. te moze biti registriran u pojedinim
jurisdikcijama.
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Univers™ je zastitni znak tvrtke Heidelberger Druckmaschinen AG, koji moZze biti registriran u
pojedinim jurisdikcijama, isklju¢ivo licenciran preko tvrtke Linotype Library GmbH, podruznice u
punom vlasnistvu tvrtke Heidelberger Druckmaschinen AG.

Futura® je zastitni znak tvrtke Bauer Types SA registriran u Uredu za patente i zastitne znakove
SAD-a te moze biti registriran u pojedinim jurisdikcijama.

TrueType® je zastitni znak tvrtke Apple Computer, Inc. registriran u Uredu za patente i zastitne
znakove SAD-a te moze biti registrirani u pojedinim jurisdikcijama.

Nazivi svih ostalih proizvoda vlasni$tvo su njihovih tvrtki.

,Made for iPod”, ,Made for iPhone” i ,Made for iPad” znaci da je elektroni¢ka oprema posebno
namijenjena povezivanju s uredajima iPod, iPhone odnosno iPad te da posjeduje certifikat da
zadovoljava standarde performansi tvrtke Apple. Tvrtka Apple nije odgovorna za rad ovog uredaja
ili njegovu sukladnost sa sigurnosnim ili pravnim standardima. Imajte na umu da uporaba ove
opreme s uredajima iPod, iPhone ili iPad mozZe utjecati na performanse bezi¢ne veze.

Bluetooth® je zastitni znak tvrtke Bluetooth SIG.

© 1996-2009, QNX Software Systems GmbH & Co. KG. Sva prava zadrzana. lzdala tvrtka QNX
Software Systems Co. pod licencom.

Svi ostali nazivi robnih marki, nazivi proizvoda ili zastitni znaci pripadaju njihovim vlasnicima.
©2015 ZIH Corp.

Radi s:

Made for Wy
{ iPod [JiPhone [JiPad J Woacy

Certificirao:

SAP" Cert

B & T

CERTIFIED
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Konvencije dokumenta

Sljedeée konvencije koriste se u ovom dokumentu da bi
prenijele odredene informacije:

.Oprez”, ,Vazno” i ,Napomena”

& Oprez * Upozorava vas na potencijalno elektrostaticko praZnjenje.

Oprez * Upozorava vas na situaciju potencijalnog elektri¢nog udara.

Oprez * Upozorava vas na situaciju u kojoj bi prekomjerna toplina
mogla izazvati opekline

Oprez * Upozorava vas na to da ako ne poduzmete neku radnju ili ako
pak ne izbjegnete neku radnju, to bi za vas moglo imati za posljedicu
tielesnu povredu.

Oprez * Upozorava vas na to da ako ne poduzmete neku radnju ili ako
pak ne izbjegnete neku radnju, to bi moglo imati za posljedicu fizicko
ostecenje hardvera.

Vazno * Upozorava vas na informacije koje su nuZne da bi se zavrsio
zadatak.

2 > b PP

Napomena * Upuéuje na neutralnu ili pozitivnu informaciju koja istice ili
nadopunjuje vazne tocke glavnog teksta.

3
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Uvod u 2Q500™ seriju pisaca

Hvala vam $to ste odabrali nase mobilne pisace Zebra® ZQ500™
serije. Vidjet éete da ¢e ovi robusni pisaci biti produktivan i u¢inkovit
dodatak vaSem radnom mijestu zahvaljujuéi njihovom inovativhom
dizajnu i najmodernijim znac¢ajkama. Zebra Technologies je vodeca
tvrtka za industrijske pisaCe s podrskom na svjetskoj razini za sve
vase pisace za crticne kodove, softvere i pribor.

Ovaj korisnicki vodi¢ pruza vam informacije koje su vam
potrebne za rukovanje pisa¢ima ZQ510 i ZQ520. Ovi pisaci
koriste neke od najnovijih tehnologija poput komunikacije u
bliskom polju (NFC) i ,Made for iPhone"® (MFi) (izradeno za
iPhone). MFi pisaci pruzaju podrsku za Apple koprocesore (MFi)
koji Apple uredajima kao §to su iPhone ili iPad® omoguc¢uju
provjeru autenti¢nosti i povezivanje putem Bluetooth® veze.

Made for
[ iPod [JiPhone [J iPad}

Ovi pisaci koriste CPCL i ZPL programske jezike. Da biste
napravili i ispisali naljepnice pomo¢u CPCL i ZPL jezika,
procitajte Vodi¢ za programiranje za CPCL i ZPL
(kat. br. P1012728-008). Pogledajte Prilog G za upute o tome
kako pristupiti priru¢nicima na adresi zebra.com.

Usluzni programi ZQ500 serije:

*Zebra Net Bridge™: konfiguracija pisaca, upravljanje
skupom pisaca

* Zebra Setup Utility (Zebra usluzni program za postavljanje):
konfiguracija jednog pisaca, brzo podesavanje

* Zebra Designer Pro: dizajniranje naljepnica

» Zebra Designer upravljacki programi: Windows® upravljacki
program

* OPOS upravljacki program: Windows upravljacki program

*Vise-platformski SDK

(Ovi usluzni programi mogu se naci na Zebra web mjestu na

http://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html.

Pogledaijte Prilog G).
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Raspakiravanje i inspekcija

* Provjerite sve vanjske povrsine da nemaju osteéenja.

* Otvorite poklopac medija (pogledajte odjeljak ,Umetanje
medija” u poglavlju Priprema za ispisivanje) i pregledajte
pregradu za medije da nema ostecéenja.

U slucaju da je potrebno slati posiljku, saCuvajte kartonsku kutiju

i sav materijal za pakiranje.
Prijava ostecenja

Ako otkrijete oSteéenje do kojeg je doslo pri slanju:

* Odmah obavijestite tvrtku koja vam je dostavila paket i podnesite
izjavu o ostec¢enju. Tvrtka Zebra Technologies Corporation nije
odgovorna za Stete koje su se desile za vrijeme transporta pisaca
i nece pokriti troSkove popravka Stete jer nisu dio police jamstva.

» Sacuvaijte kartonsku kutiju i sav materijal za pakiranje radi
inspekcije.

* Obavijestite ovlastenog Zebra prodavaca.

Tehnologija ZQ500 serije

Pisaci ZQ500 serije koriste nekoliko tehnologija koje su
popularne u ostalim proizvodnim linijama Zebra mobilnih pisaca.

Pametna baterija

Baterijski paket ZQ500 serije ima visoki kapacitet i pametnu
litij-ionsku bateriju Cija elektronika pisacéu omogucava nadziranje
parametara rada. Medu njima su i broj ciklusa dosadasnjih
punjenja kao i datum proizvodnje. Pomoc¢u ovih parametara,
softver pisata mozZe nadzirati stanje baterije i upozoriti korisnika
kada ponovno puniti bateriju ili kada prekinuti uporabu baterije.

Radna temperatura Temperatura pri punjenju  Temperatura skladistenja
-20°C do +55°C 0°C do +40°C -25°C do +65°C
(-4°F do 131°F) (32°F do 104°F) (-13°F do 149°F)

@ Pisaci Z0510 i ZQ520 ispravno ée funkcionirati samo uz uporabu originalnih
pametnih Zebra baterijskih paketa.
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Ispravnost pametne baterije moze biti u jednom od tri stanja:
DOBRO, ZAMIJENITI i LOSE. Faktor ispravnosti baterije odreduje
hoce li pisa€ raditi ili ne te $to se prenosi korisniku putem zaslona.

Broj ciklusa punjenja  Ispravnost Poruka pri pokretanju
<300 DOBRO Nema
=300, ali <550 ZAMIJENITI »Battery Diminished

Consider Replacing” (Baterija istroSena,
razmislite o zamjeni)*

2550, ali <600 ZAMIJENITI Warning-Battery

Is Past Useful Life” (Upozorenje, baterija je
na kraju radnog vijeka)*

2600 LOSE .Replace Battery

Shutting Down” (Zamijenite bateriju,
iskljucivanje)**

* Upozorenje je popraceno jednim dugim zvuénim signalom
** Upozorenje ce treperiti i bit ¢e poprac¢eno jednim zvucnim
signalom u sekundi. Nakon 30 sekundi pisac ¢e se pogasiti.

Napomena ° Iskljucite pisac prije uklanjanja baterije kako biste umanjili
opasnost od kvara.

Tehnologija ispisivanja

ZQ500 serija pisaca koristi metodu direktnog termalnog ispisivanja
za ispis Citljivog teksta, grafike i crticnih kodova. Sadrzi sofisticirani
stroj za ispis za optimalno ispisivanje u svim radnim uvjetima.

Direktno termalno

Direktno termalno ispisivanje koristi toplinu za proizvodnju
kemijske reakcije na specijalno tretiranim medijima. Ova reakcija
stvara tamne mrlje kad god toplinski element na ispisnoj glavi
stupi u kontakt s medijima. Buduéi da su elementi koji ispisuju
posloZeni vrlo gusto, 203 d.p.i. (to¢aka po in¢u) horizontalno i
200 d.p.i. vertikalno, lako ¢itljivi znakovi i graficki elementi mogu
se ispisati brzinom od jednog retka kako mediji prolaze pored
ispisne glave. Prednost ove tehnologije je jednostavnost, bududi
da nema potrebe za potro$nim materijalima poput tinte ili tonera.
Medutim, buduéi da su mediji osjetljivi na toplotu, postupno ¢e,
nakon duzeg vremenskog perioda, opasti Citljivost medija, osobito
ako se izloze relativno visokim temperaturama.
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IskljuCivanje uslijed pregrijavanja

Pisaci serije ZQ500 imaju funkciju isklju€ivanja pri pregrijavanju
kojom hardver pisaca otkriva kad se ispisna glava zagrije iznad
65°C. PisaC ¢e automatski prestati s ispisivanjem dok se ispisna
glava ne ohladi na 60°C. Tad ¢e se ispisivanje nastaviti bez gubitka
podataka naljepnice i bez pada kvalitete ispisivanja.

QR kod

QR crti¢ni kod ukljucuje tekst koji moze proditati Covjek
(URL) putem kojeg korisnik moze pristupiti informacijama o
pisacu i kratkim videozapisima o temama kao $to su kupnja
potrosnog materijala, pregledi znacajki, ulaganje medija, ispis
konfiguracijskog izvje$éa, upute za ¢iSéenje i informacije o priboru.
(Na stranici 13 potrazite URL adrese za svaki pisac).

Made for iPhone (MFi) (izradeno za iPhone)

Pisaci ZQ500 serije podrzavaju komunikaciju s Apple uredajima
sa sustavom iOS 5 ili novijim putem samostalne Bluetooth 4.0 i
BT3.0 radijske veze obuhvaéene 802.11n (dvostrukim) radijom.

Made for
{ iPod [JiPhone iPad]

Komunikacija u bliskom polju (NFC)

Pasivna NFC oznaka s Bluetooth adresom pisaca pruza trenutan
pristup informacijama o pisacu putem pametnog telefona koji
podrzava NFC. Pisadi serije ZQ500 su takoder aktivni NFC uredaji
koji ne samo da mogu prikupljati informacije nego i razmjenjivati
te informacije s drugim kompatibilnim uredajima.
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Pregled Z2Q500 serije (prikazan je ZQ510)

13.
14.
15.
16.

Tiskarski valjak

Senzor za crne oznake
Diskovi za podrzavanje
medija

Noz za trganje

Gumb poklopca za medij
Poklopac za medij
Ispisna glava

Senzor za praznine
Stup za traku

USB priklju¢ak

. DC ulaz
. Gumb za ukljucivanje/

iskljucivanje

Upravljacka ploca

Otvor za kvacicu za remen
Gumb za odabir

Gumb za uvlaéenje papira

Korisni¢ki vodi¢ za ZQ500 seriju

(Nije prisutno kod varijante
bez podloge. Umjesto toga

4

prisutna je strugalica)
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17

21 21
20 20 18
17. Baterija 20. MAC adresa/Naljepnice za Bluetooth ID

18. Kontakti za spajanje/pokrov
19. QR kod

21. Tocke za montiranje
22. Zebra Print Touch™ ikona (NFC)

22

Napomena: Skeniranjem QR koda pametnim telefonom pristupa se
specifiénim podacima o pisacu na www.zebra.com/zq510-info i

www.zebra.com/zg520-info.

Napomena: Dodirivanjem ikone Zebra Print Touch™ s pametnim
5 telefonom koji podrzava tehnologije komuniciranja u bliskom polju

(NFC) pruza se trenutacan pristup specifi¢nim informacijama o

pisacu. Za vise informacija o NFC-u i Zebra proizvodima posjetite

. Putem NFC-a moguce je i uparivanje

Bluetoothom. Za vise informacija pogledajte Zebra Multi-platform SDK.

13
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Priprema za ispisivanje

Baterija
Stavljanje baterije

VazZno * Baterije se isporucuju u nac¢inu mirovanja kako bi se o¢uvao
njihov maksimalni kapacitet tijekom pohrane koja prethodi prvom
koristenju. Ukopcajte AC adapter (pogledajte str. 19) ili umetnite
bateriju u pametni punjac 2 ili ¢etverostruki punjac (vidi str. 17) kako bi
se probudila prije prve uporabe.

1. Pronadite pregradu za baterije na donjoj strani pisaca.

2. Umetnite bateriju u pisa¢ kao $to je prikazano na slici 1.
(Baterijski paket nije moguée umetnuti ako nije pravilno
orijentiran).

3. Nagnite bateriju u pregradu kao $to je prikazano dolje sve
dok ne skljocne i legne na mjesto.

Kad se baterija prvi put umetne, oznake na upravljackoj plodi

mogu se na trenutak upaliti pa ugasiti Sto ukazuje na to da
baterija nije u potpunosti napunjena.

Slika 1: Umetanje baterije (prikazan je ZQ510)

14
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Sigurnost baterija

Oprez * Izbjegavajte slucajni kratki spoj svih baterija. Ako baterijski
kontakti stupe u kontakt s vodljivim materijalima, doéi ée do kratkog spoja
koji bi mogao prouzrociti opekline i druge ozljede ili dovesti do poZara.

@ Vazno * Uvijek pogledajte radni list s vaZznim obavijestima o
sigurnosti isporucen s pojedinim pisacem i tehnicki bilten isporucen
s pojedinim baterijskim paketom. O ovim dokumentima podrobno su
opisani postupci koji ¢e zajaméiti maksimalnu pouzdanost i sigurnost
tijekom uporabe pisaca.

@ Vazno  Uvijek pravilno odlozite upotrijebljene baterije. Pogledajte
Prilog E za dodatne informacije o recikliranju baterija.

Oprez * Uporaba bilo kojeg punjaca kojeg tvrtka Zebra nije izri¢ito
odobrila za haterije, moglo bi prouzrociti ostecenja baterija ili pisaca te
ponistiti jamstvo.

Oprez « Nemojte spaljivati, rastavijati, spajati u kratki spoj ili izlagati
temperaturama visim od 65°C (149°F).

Sigurnost punjaca

Ne ostavljajte punjace na mjestima na kojima tekucina ili metalni
predmeti mogu upasti u otvore za punjenje.

15
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Pametni punjac-2 (SC2) punjac za jednu bateriju (P1031365-063)

Pametni punjac-2 (SC2) je sustav punjenja koji se
upotrebljava za 2-struke i 4-struke litij-ionske pametne baterije
koje koriste pisa¢i ZQ500 serije.

Indikatori statusa punjenja

Model SC2 koristi LED indikator za oznake statusa punjenja u
zelenoj, zutoj ili narancastoj boji kako je prikazano u nastavku.

DC napajanje Indikator Status baterije
Prisutno Zelena Nema baterije
Prisutno Zelena Potpuno napunjena
Prisutno Zuta Punjenje
Prisutno Narancasta Kvar
Prisutno Isklju¢eno Prisutna i ispravnost

baterije = LOSA

Takoder, postoji i slika punjenja baterije koja oznacava da je
ovaj LED indikator statusa punjenja E:I

Indikator ispravnosti baterije

Model SC2 ima trobojni (Zuti/zeleni/narancasti) LED indikator
koji pokazuje ispravnost baterijskog paketa. Evaluacija baterijske
ispravnosti pocinje nakon umetanja baterije u punjac i rezultira
palienjem odgovarajué¢eg LED indikatora kao $to je prikazano dolje.
LED indikator ¢e ostati upaljen dokle god je prisutno napajanje.

Baterija Indikator Stanje ispravnosti
Nema je ili nije pametna Isklju¢eno
Prisutna pametna baterija Zelena DOBRO
Prisutna pametna baterija Zuta KAPACITET OSLABLJEN
Prisutna pametna baterija Treperi zuto NA KRAJU SVOG RADNOG
VIJEKA
Prisutna pametna baterija Narancasta NEUPORABLJIVA-
ZAMIJENITE JE (odlozite
je kako je navedeno u
Uputama u Prilogu E)

_ Napomena * Detaljne informacije o punjacu SC2 potraZite u
Korisnickom vodi¢u za pametni punjac 2 (kat. br. P1040985-001).
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Slika 2: Pametni punjac-2 (SC2)

LED indikator
./ stanja punjenja
o
LED indikator

stanja ispravnosti

Pametna
baterija

—f,f ~
e W/

Ikona za stanje lkona za stanje
punjenja ispravnosti

Dimenzije punja¢a SC2

Visina Sirina Duljina

65,1 mm (2,56 in) 101,5 mm (4 in) 120,9 mm (4,75 in)

Cetverostruki punja¢ modela UCLI72-4 (AC18177-5)

UCLI72-4 Cetverostruki punjac je dizajniran tako da puni do Cetiri
(4) paketa baterija serije ZQ500 istodobno. Baterije se moraju
izvaditi iz pisaCa da bi se punile u ¢etverostrukom punjacu.

1. Provjerite je li punja¢ ispravno instaliran u skladu s uputama

u prirucniku za ¢etverostruki punjac. Provijerite je li indikator
napajanja na prednjoj ploci upaljen.

2. Umetnite baterijski paket u bilo koji od Cetiri utora za punjenje
kao $to je prikazano na slici 3, obracéajuéi pozornost na smjer
baterijskog paketa. Gurnite baterijski paket u utor za punjenje
sve dok se ne zaustavi, a zatim ga nagnite prema natrag sve
dok ne skljocne i legne na mjesto. Ako je baterija ispravno
umetnuta, zasvijetlit ¢e se narancasti indikator koji se nalazi
direktno ispod baterije koja se puni.

17
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Indikatori ispod baterije omoguéuju nadzor postupka punjenja u
skladu s tablicom dolje:

Narancasta | Zelena | Status baterije
Ukljuéeno Isklju¢eno Punjenje

Ukljué¢eno Trepce ?::;jg:rgsgfabu)

Isklju¢eno Uklju¢eno Potpuno napunjena

Trepée Isklju¢eno Greska — zamijenite
bateriju

@ Vazno * Do kvara je doslo zbog problema s baterijom. Ako je baterija
prevruca ili prehladna da bi se punila, punja¢ moZe ukazivati na kvar.
Pokusajte ponovno napuniti bateriju kada se vrati na sobnu temperaturu.
Ako narancasti indikator pocne treperiti pri drugom pokusaju, bateriju bi
trebalo baciti. Uvijek odlozZite baterije na pravilan nacin opisan u Prilogu F

Slika 3: Cetverostruki punjaé

1. Gurnite baterijski Napajanje

paket u utor punjaca. -,

P

oy |2 Zékretar;/_'erﬁ postavite baterijski

\ aket na mjesto.
i L Q. &

Narancasti
indikator

Zeleni
indikator

Indikator napajanja/

Vrijeme punjenja za cetverostruki punjac:

Utor punjaca

Status baterije | Standardni paket Prosireni paket

Baterija napunjena 80% < 2 sata < 4 sata

Baterija napunjena u

potpunosti < 3 sati < b5 sata

Napomena * Ova vremena se odnose na potpuno ispraZnjene baterije.
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Baterije koje su samo djelomi¢no ispraznjene treba krace
puniti da bi dostigle stanje potpune napunjenosti. Baterije koje
su dosegle 80% svog kapaciteta punjenja mogu se koristiti, no
preporuca se napuniti baterije u potpunosti kako bi se odrzao
maksimalni vijek baterije.

UCLI72-4 éetverostruki punjac ima sigurnosnu funkciju koja, bez obzira na to
koliko je baterija napunjena, prekida punjenje baterije nakon sSest sati. Ako nije
u potpunosti napunjena, to moZe ukazivati na potrebu za zamjenom baterije.

Budite paZljivi prilikom instaliranja UCLI72-4 ¢etverostrukog punjaca kako
ne histe blokirali otvore za ventilaciju na gornjem i donjem poklopcu.
Provjerite je li punja¢ ukopc¢an u izvor napajanja koji se nece sluc¢ajno
iskljuéiti ako baterije budete punili tijekom no¢i.

AC adapter za napajanje (kat. br. P1031365-024)

Slika 4: Punjenje baterijskog paketa pomoéu AC adaptera napajanja)

AC kabel

napajanja /
(varira ovisno
0 zemljopisnoj
lokaciji)

DC ulaz
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* Otvorite zastitni poklopac na pisa€u da biste izloZili DC

prikljucak za punjenje.

* Spojite odgovarajuéi kabel napajanja izmjeni¢ne struje koji
odgovara standardima u va$oj zemlji na adapter, a zatim
ukljucite kabel napajanja u uti€nicu izmjeni¢ne struje.

* Ukljudite valjkasti utika¢ iz adaptera izmjeni¢ne struje u utikac

za punjenje na pisacu.

* Pisac ¢e se ukljuciti i zapoceti s punjenjem. Pisa¢ se tada moze

ostaviti ukljucen ili iskljuciti. Punjenje ¢e se nastaviti u oba slu¢aja.

) Napomena * Baterije se isporucuju u na¢inu mirovanja kako bi se
ocuvao njihov maksimalni kapacitet tijekom pohrane koja prethodi prvom
koristenju. Ukopcajte AC adapter (pogledajte str. 19) ili umetnite bateriju u
pametni punjac 2 ili ¢etverostruki punjac (vidi str. 17) kako bi se probudila
prije prve uporabe.

[I] Buduéi da se baterije mogu puniti i tiiekom uporabe, vrijeme punjenja u
tom ce slucaju porasti.

Stalak za vozila

Stalak za vozila serije ZQ500 nudi moguénost postavljanja
pisac¢a ZQ510 i ZQ520 u vozilo dok se istodobno puni baterija.
Stalak za vozila nudi moguénost USB spajanja kojim se korisniku
omogucava da spoji prijenosno racunalo ili tablet sa stalkom.
Eliminator baterije/Stalak za vozila za eliminator baterije

Eliminator baterije serije ZQ500 omogucéava korisniku uporabu
prijenosnog pisaca za vozilo bez uporabe baterije. Stalak za vozila
za eliminator baterije omogucava korisniku da pisa¢ serije ZQ500
postavi u vozilo bez uporabe baterije.
Baza za napajanje sa 4 utora

Baza za napajanje s 4 utora serije ZQ500 omoguéava spajanje
i punjenje najvise Cetiri (4) pisaca ZQ510 ili ZQ520. Baza za
punjenje osigurava energiju za punjenje baterije, a pritom se
zadrzava sva funkcionalnost pisacda.

‘@’ Napomena ° Detaljne informacije o dodacima potraZite u Korisnickom

vodicu za ZQ500VC (P1071204-001), Korisnickom vodi¢u za bazu za
napajanje s 4 utora serije ZQ500 (P1071266-001), Korisnickom vodic¢u
za eliminator baterije (P1071365-001) i Korisni¢ckom vodicu za stalak za
eliminator baterije (P1073631-001).
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Prije spajanja pisaa na stalak za vozila ili na bazu za napajanje
sa 4 utora morate ukloniti pokrov s kontakata za spajanje koji se
nalaze na dnu pisaca. Kako biste skinuli pokrov, prvo uklonite
bateriju, a zatim pomoc¢u malog odvijaca ili novéi¢a odvojite
pokrov i oslobodite kontakte za spajanje.

21
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Umetanje medija u pisace serije ZQ500

Pisaci serije ZQ500 su dizajnirani za ispisivanje neprekidnih
(prijemnih) medija ili naljepnica.
Postupak ulaganja medija

1. Otvorite pisa¢ (Pogledajte sliku 7).

* Pritisnite gumb poklopca za medij na boénoj strani pisaca
kako je prikazano dolje pod ,1“. Poklopac za medij ¢e se
automatski otvoriti.

* U potpunosti okrenite poklopac za medij ka unatrag kao $to
je prikazano pod , 2" dolje, i vidjet ¢e se pregrada za medij i
podesivi drzadi za medij.

Slika 7: Otvaranje pisaca

Poklopac za
medij

Pregrada za
medije

Gumb poklopca :
za medij
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2. Rastavite drzace za medij kako je prikazano na donjoj slici
8. Umetnite rolu medija (u prikazanom smijeru) izmedu drzaca,
a zatim pustite da drzaci uévrste medij na mjestu. Drzaci ¢e se
samostalno podesiti prema Sirini medija, a rola medija bi se
trebala slobodno okretati na drzacima.

Slika 8: Ulaganje medija

3. Zatvorite poklopac za medij tako da klikne na svoje mjesto
i pisa¢ ¢e pokrenuti medij kako je prikazano.

Napomena * Pogledajte vodic¢ za programiranje (P1012728-xxx) za
informacije o promjeni postavki za prilagodavanje duljine uvliacenja medija
putem opcije Set-Get-Do (SGD).
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Upravljanje

Modeli ZQ510 i ZQ520 imaju upravljacku plo¢u s gumbima za
ukljucivanje/iskljucivanje i funkciju uvlaé¢enja medija, kao i zaslon
koji nudi informacije glede funkcija pisaca (sl. 9). Zaslon prikazuje

jedan red ikona koje se koriste za prikaz statusa pisa¢a. LCD

zaslon takoder prikazuje i potvrdena i nepotvrdena upozorenija.
Potvrdena upozorenja imaju opciju jednog odgovora koja od

korisnika zahtijeva da pritisne gumb za odabir.

Ikone statusa pisaca
Oznacava status nekoliko funkcija
pisaca.

Gumb za ukljuivanje/
isklju¢ivanje

Pritisnite da ukljucite jedinicu. Pritisnite
ponovno kako biste iskljucili jedinicu.

Ikone statusa pisaca

Slika 9: Upravljacka plo¢a

Gumb za odabir
Pritisnite za odabir izbora s
izbornika na LCD zaslonu

Gumb za ulaganje
Pritisnite da pomaknete medije za

Jjednu praznu naljepnicu ili softverski

odredenu duljinu novinskih medija.

3)

Bluetooth

Medij

| T |

WiFi veza

Otvoren poklopac

Jakost WiFi signala

Baterija

O

Pogreska

Eliminator baterije

K2

Podaci

Nacin niskog
napajanja

<

Probni nacin
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Ikone za ,Nacin niskog napajanja”“ i ,Probni nacin” € se takoder
prikazuju na upravljackoj plo¢i na mjestu ikone ,Nema medija”. Kad
je pisa¢ u nadinu niskog napajanja i nije u stanju kad nema medija,
prikazat ¢e se ikona ,Nisko napajanje”. Kad je pisa¢ u nacinu niskog
napajanja i kad nema medija, umjesto ikone , Nisko napajanje”
prikazat ¢e se ikona ,Nema medija“. Razlog je to Sto pisac ne radi
kad nema medija. Ako je pisa¢ u i na¢inu niskog napajanjaiu
probnom nacinu, prikazat ¢e se ikona , Nisko napajanje”.

Kad je pisa¢ u probnom nacinu zbog korisnic¢kih postavki prikazat
¢e se ikona ,Probni nac¢in”. No ako je pisa¢ u probnom nacinu i kad
nema medija, prikazat ¢e se ikona ,Nema medija“ koja bljeska.

Gumbi

Korisnik ima moguénost upotrijebiti sucelje od tri gumba na
ZQ510 i ZQ520 modelima uz sljedece sljedove za ukljuivanje i
trajanje programa.

Sljedovi za ukljucivanje

Slijed br. Funkcija
1 Izvie$ée putem dvije | Drzite gumb za ulaganje °
tipke dok priti§¢ete gumb za {?‘.-b (I)
uklju¢ivanje/iskljucivanje
2 Konfiguracijska Drzite gumb za odabir I
naljepnica, a zatim | dok priti§¢ete gumb za < ’
mrezna naljepnica uklju€ivanjefiskljucivanje
3 Prisilno preuzimanje | Drzite gumb za odabir IS
i gump za ulaganje </ ."
dok pritiScete gumb za
ukljucivanje/iskljucivanje ( | >
4 Uzrokuje
ukljucivanije ili Gumb za ukljucivanje/

iskljucivanje iskljucivanje ‘ I ’
jedinice, te prijelaz u
nacin mirovanja
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Sljedovi za trajanje programa bez bljeskanja LED dioda

Slijed br.

Funkcija

1 Dvije tipke i ZPL Drzite gumb za N, @
konfiguracija ulaganje i gumb za <>~.->
odabir 3 sekunde
2 Dogadaji Gumb za ulaganje °
ponovljenog {?‘.‘P
ulaganja
3 Budenje (u slu¢aju | Gumb za
nadina mirovanja) ukljugivanje/ (I)
iskljucivanie ili

gumb za odabir

LED diode

Pisaci serije ZQ500 imaju trobojni LED prsten koji se nalazi oko
gumba za ukljucéivanje/iskljucivanje a koji pokazuje stanje baterije
tijekom procesa punjenja (kako je dolje prikazano).

Uklju¢eno/baterija napunjena
Uklju¢eno/ukopc&an eliminator baterije

Punjenje baterije (zuti LED prsten)

(@)

Nacin mirovanja i punjenje (bljeskajuéi zuti
LED prsten)

(@

Nacin mirovanja (bljeskajuci zeleni LED
prsten)

Greska baterije (Crveni LED prsten)

Upozorenja

Upravljacka plo¢a ima moguénost prikazati razlic¢ita upozorenja
za korisnika u obliku potvrdenih upozorenja, nepotvrdenih
upozorenja i upozorenja na greske.

Potvrdeno upozorenje se prikazuje preko ikona za stanje pisaa
i zahtijeva korisnikovo ponistenje, npr. pritiskivanje gumba za
odabir kako bi se ponistilo takvo upozorenje.

{BATERIJA PRI KRAJUi} D v
[

LED koji prikazuje
greSku baterije

Potvrdena
upozorenja
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Nepotvrdeno upozorenje se takoder prikazuje preko ikona
za stanje pisac¢a, no u ovom slucaju nije potrebno korisnikovo
ponistenje. Upozorenje ¢e se automatski ponistiti nakon $to se
prikaze na pet (5) sekundi.

Upozorenja na greske se takoder prikazuju preko ikona za stanje
pisaca i ne zahtijevaju korisnikovo ponistenje putem prednje ploce,
no zahtijevaju ponistenje greske drugim putem. Upozorenje na
gresku ¢e ostati na zaslonu dok se greska ne ponisti.

Znacajka ustede energije
Pisaci serije ZQ500 imaju nekoliko kljuénih znacajki dizajniranih
za produljenje trajanja baterije. Ove su znacajke opisane dolje.

Stanje mirovanja

Znacajka ,Nacin mirovanja” je na¢in na koji pisa¢ ¢uva trajanje
baterije tako da pisa¢ automatski prelazi u na¢in ,mirovanja” nakon
dvije (2) minute neaktivnosti. Kad je pisa¢ u ovom stanju neée biti
prikazanog sadrzaja na LCD zaslonu, kao ni pozadinske rasvijete.
Pisa¢ ¢e oznaditi na¢in mirovanja sporo bljeskaju¢im zelenim LED
prstenom oko gumba za uklju€ivanje/isklju€ivanje (vidi stranicu 26).

Ako je gumb za ukljucivanje/iskljuéivanje ‘ pritisnut kra¢e od
tri (3) sekunde (<3), pisa¢ ¢e prijeé¢i u na¢in mirovanja.

Ako je gumb za ukljuéivanje/iskljucivanje pritisnut dulje od tri (3)
sekunde (>3), pisa¢ ¢ée se potpuno iskljuciti.

Kako biste , probudili pisa¢ morate pritisnuti gumb za ukljuéivanje/
isklju€ivanje ili za odabir kraée od tri (3) sekunde ili ée se pisac
sam pokrenuti kad se inicira komunikacija putem Bluetooth-a.
(Ukljucivanje putem Bluetootha podrzano je samo na jedinicama s
BT 4.0 beZicnom vezom, a ne na jedinicama s dvostrukom bezicnom
vezom). Ako je gumb za uklju€ivanje/isklju¢ivanje pritisnut dulje od
tri (3) sekunde, pisac ¢ée se probuditi i izvrSiti potpuno iskljucivanje.

Kako biste omogudili ili onemogudili na¢in mirovanja posaljite
pisa¢u naredbu power.sleep.enable (omoguéi nadin
mirovanja) pomocéu Zebra usluznog programa za postavljanje
(ZSU) i postavite ga na ,on” (ukljuceno) ili ,,off” (iskljuceno).
(Zadana je postavka ,on” (ukljuéeno)). Kako biste postavili vrijeme
kad ¢e pisac uéi u na¢in mirovanja posaljite pisacu naredbu
power.sleep.timeout (vremensko ograni¢enje za nacin
mirovanja) (u sekundama) koristec¢i ZSU.
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Nacéin niskog napajanja

Nacin niskog napajanja odnosi se na stanje u koje ¢e pisac prijeci
kad je baterija pod velikim optereéenjem. U normalnim uvjetimai s
potpuno napunjenom baterijom pisac ¢e uvuci cijelu ispisnu glavu
ispisujuéi liniju podataka.

Kako se ispravnost baterije smanjuje (zbog niskog napona ili
niske temperature) pisa¢ ¢e promijeniti svoji strategiju ispisivanja
tako da razbije liniju ispisa u manje segmente koji se mogu ispisati
sigurno bez gasenja baterije. U ovom nacinu korisnik moze imati
problem sporijeg ispisivanja.

Ikona ,Nisko napajanje” prikazat ¢e se na LCD zaslonu kad se
ovo dogodi, a pisa¢ ¢e mozda promijeniti zvuk zbog promijenjene
stope rada motora dok je u ovom nacinu.

Probni nacin

Korisnik moze konfigurirati pisa¢ da ispisuje u probnom nacinu
putem SGD naredbe media.draft mode (medij, probni nacin)
(zadana postavka je ,,off” (iskljuc¢eno)), kojom se pisa¢ optimizira
za ispisivanje iskljudivo teksta. Dok je u probnom nadinu, brzina
ispisivanja se povecava od 4 in¢a u sekundi (ips) do 5 ips uz
priblizno smanjenje optitke gustoée od 22 %. Kad je pisa¢ u ovom
korisnickom postavu prikazivat ¢e se ikona ,Probni nagin” 4. Ako
je pisac u i nadinu niskog napajanja i u probnom nadinu, prikazat
¢e se ikona ,Nisko napajanje”. No, ako je pisa¢ u probnom nacinu i
kad nema medija, prikazat ¢e se ikona ,Nema medija” koja bljeska.

Napomena * Pojasnjenje svih SGD naredbi potraZite u Vodi¢u za
programiranje (p/n P1012728-xxx) na:
http://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html

Napomena  Detaljne informacije o slanju SGD naredbi pisa¢u putem Zebra
usluZnog programa za postavijanje potraZite u bezicnoj konfiguraciji za
802.11n i Bluetooth Radio za pisace Link-0S Mobile (p/n P1048352-001) na:
http://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html

Note ° Ispis u reZimu nacrta optimiziran je za ispis racuna koji se sastoje
samo od teksta, bez slika, crnog punjenja ili crtiénih kodova. Rezim nacrta
dizajniran je funkcionira pri temperaturama izmedu temperature okoline i
najveceg toplinskog opsega pisaca.
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Provjera rada pisaca

Prije nego $to spojite pisa¢ ZQ500 serije na vase ra¢unalo,
provjerite je li pisa¢ u ispravhom stanju. Ovo moZete napraviti
ispisivanjem konfiguracijske naljepnice pomo¢u metode ,dvije
tipke”. Ako ne uspijete ispisati ovu naljepnicu, proditajte odjeljak
»Otklanjanje problema” iz ovog priruénika.

Ispis konfiguracijske naljepnice

1. Iskljucite pisa€. U pregradu za mediji umetnite novinske
medije (medije bez crnih crta ispisanih na poledini).

2. Pritisnite i drzite gumb za ulaganje.

3. Pritisnite i otpustite gumb za uklju¢ivanje/iskljuéivanje,

a drzite pritisnutim gumb za ulaganje. Kad ispisivanje zapoc¢ne,
otpustite gumb za ulaganije.

Uredaj ¢e ispisati red isprepletenih znakova ,x" kako bi osigurao
da svi elementi ispisne glave rade, ispisat ¢e verziju softvera
umetnutog u pisac, a zatim ¢ée ispisati izvjestaj.

Izvjestaj prikazuje model, serijski broj, brzinu prijenosa podataka,
i podrobnije informacije o konfiguraciji pisaca i postavkama
parametara. (Pogledajte odjeljak o otklanjanju problema za
primjere ispisa i dodatno pojasnjenje o tome kako koristiti
konfiguracijsku naljepnicu kao dijagnosticki alat).

Povezivanje pisata

Pisa¢ mora uspostaviti komunikaciju s glavnim terminalom

koji Salje podatke koje treba ispisati. Komunikacija

se odvija na Cetiri (4) osnovna nacina:

* Pisaci serije ZQ500 mogu komunicirati preko kabela putem

standardnog USB 2.0 ili mikro USB protokola. USB upravljacki
programi su uklju€eni u upravljacki program Zebra Designer koji se
moze preuzetis www.zebra.com/drivers.

* Preko bezicne LAN mreze (Local Area Network — lokalna mreza)
u skladu s

802.11 specifikacijama. (opcija)

* Preko Bluetooth kratkovalne frekvencije bezi¢ne veze.

* WinMobile®, Blackberry® i Android® uredaji rabe

standardni Bluetooth protokol.

* Pisaci serije ZQ500 kompatibilni su s iOS uredajima,

stoga je mogu¢ ispis putem Bluetootha na uredaj tvrtke Apple®.

Made for Wy
BiPod [JiPhone [JiPad W,
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Kabelska komunikacija

Oprez * Pisac hi trebao biti iskljuc¢en prije spajanja ili iskopcavanja
komunikacijskog kabela.

Standardna kabelska veza za pisace serije ZQ500 je USB. USB
ulaz daje 500 mA A/B ulazu kad je u nac¢inu posluzitelja i moze
spojiti pisa¢ na rac¢unalo putem utikaca tipa A na utika¢ mikro
B. Kabel ima plasti¢nu kapicu koja se zatvara okretanjem, koja
osigurava smanjenje naprezanja i fiksira kabel u kuc¢istu pisaca
(pogledati dolje). Za brojeve dijelova, pogledajte Prilog A.

- Zatvaranje
okretanjem. Rotirajte
e — u smjeru kazaljki
— na satu kako biste

pricvrstili kabel u
mjesto.

Slika 10: Kabelska komunikacija s racunalom

USB komunikacijski kabel za
raCunalo

Mali konektor s 5 iglica na USB kabelu ukopc¢ava se u pisac,

a konektori se zaklju¢avaju kako bi se osiguralo ispravno
poravnanje. Nemojte pokusSavati ugurati kabel ako se neée
ukopcati jer se tako mogu ostetiti iglice.

Drugi kraj kabela se ukop€ava u USB ulaz na ra¢unalu, kako je
prikazano na slici 10. Pisaci serije ZQ500 su konfigurirani s USB
HCI otvorenim suceljem §to omogucava komunikaciju s Windows®
uredajima.

USB upravljacki programi su ukljuéeni u upravljacki program
Zebra Designer koji se moze preuzeti s web mjesta tvrtke Zebra.
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Bezi¢na komunikacija s Bluetooth vezom

Bluetooth je svjetski standard za razmjenu podataka izmedu dva
uredaja putem frekvencija bezi¢ne veze. Za ovaj oblik komunikacije od
to¢ke do tocke nije potrebna pristupna tocka niti druga infrastruktura.
Da bi se sprijecila interferencija s ostalim uredajima koji rade na
sliénoj frekvenciji, za Bluetooth bezi¢ne uredaje potrebno je relativho
nisko napajanje. To ograni¢ava razdaljinu Bluetooth uredaja na
oko 10 metara (32 stope). | pisac i uredaj s kojim pisa¢ komunicira
moraju postivati Bluetooth standard. Osim uvjeta opisanih na drugim
mjestima u ovom prirué¢niku, samo jedna opcija beZi¢ne veze moze
se instalirati u pisa¢ u danom trenutku, a antena koja se koristi za ove
prijenosnike ne smije se nalaziti blizu neke druge antene i ne smije
raditi zajedno s niti jednom drugom antenom.

Pregled Bluetooth umrezavanja

Svaki pisac serije ZQ500 koji ima Bluetooth identificira
jedinstvena Bluetooth adresa uredaja (BDADDR). Ta adresa rabi
MAC adresu, pri cemu prva tri bajta predstavljaju proizvodaca,

a posljednja tri uredaj (npr. 00:22:58:3C:B8:CB). Ova je adresa
naznacena na pozadini pisa¢a putem crticnog koda za jednostavno
uparivanje. (Pogledaijte stranicu 34). Da bi mogli razmijeniti
podatke, dva Bluetooth uredaja moraju uspostaviti vezu.

Bluetooth softver uvijek radi u pozadini i spreman je da odgovori na
zahtjeve za uspostavljanjem veze. Jedan uredaj (poznat kao glavni ili
klijent) mora zatraziti/pokrenuti vezu s drugim. Drugi uredaj (podredeni
ili posluzitelj) tada prihvaca ili odbija vezu. Pisac serije ZQ500 koji
ima Bluetooth djelovat ¢e obi¢no kao podredeni uredaj stvarajuci
minijaturnu mrezu s terminalima, koja se ponekad naziva ,piconet”.

Otkrivanjem se identificiraju za uparivanje dostupni Bluetooth
uredaji, pri Cemu glavni uredaj emitira zahtjev za otkrivanje, a
uredaji odgovaraju. Ako uredaj nije moguce otkriti, glavni se uredaj
ne moze upariti, osim ako mu je poznata adresa BDADDR ili se veé
prethodno upario s uredajem.

Bluetooth 2.1 ili noviji rabi jednostavno sigurno uparivanje
(SSP) razine sigurnosti 4, §to je obvezna sigurnosna arhitektura
koja podrzava Cetiri (4) pridruzena modela: broj¢ana usporedba,
unos Sifre, jednostavno radi (bez potvrde korisnika) i izvan pojasa
(uparivanje putem emitiranog OOB-a, npr. putem komunikacije u
bliskom polju).
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Slika 11: Rezim sigurnosti Bluetootha

Rezim sigurnosti 1

Ako se BT >/= 2.1 uredaj uparuje
s BT </= 2.0 uredajem, vraca se
u BT 2.0 nacin kompatibilnosti i
ponasa se jednako kao i BT 2.0.
Ako su oba uredaja BT >/= 2.1,
potrebno je uporabiti sigurno
jednostavno uparivanje u skladu
s BT specifikacijom.

Rezim sigurnosti 2

Ako se BT >/= 2.1 uredaj uparuje
s BT </= 2.0 uredajem, vraca se
u BT 2.0 nacin kompatibilnosti i
ponasa se jednako kao i BT 2.0.
Ako su oba uredaja BT >/= 2.1,
potrebno je uporabiti sigurno
jednostavno uparivanje u skladu
s BT specifikacijom.

Rezim sigurnosti 3

Ako se BT >/= 2.1 uredaj uparuje
s BT </= 2.0 uredajem, vraca se
u BT 2.0 nacin kompatibilnosti i
ponasa se jednako kao i BT 2.0.
Ako su oba uredaja BT >/= 2.1,
potrebno je uporabiti sigurno
jednostavno uparivanje u skladu
s BT specifikacijom.

Nacin sigurnosti 4: Sigurno jednostavno uparivanje

Sigurno jednostavno uparivanje: uvedena nova sigurnosna arhitektura podrzana u BT >= 2.1.

Provedena razina usluge, sli¢no nacinu 2. Obvezno kad su oba uredaja BT >= 2.1. Trenutno
su Cetiri pridruzena modela podrzana nac¢inom 4. Sigurnosni zahtjevi za usluge moraju se
klasificirati kao jedno od sljedeceg: potrebni provjereni kljutevi za povezivanje, potrebni
neprovjereni kljuCevi za povezivanje ili nema zahtjeva za sigurnos¢u. SSP poboljSava sigurnost
dodajuéi ECDH kriptografiju javnim kljuéevima za zastitu od pasivnog prisluskivanja i napada
Jposrednika” (MITM) tijekom uparivanja.

Brojéana usporedba

Dizajnirana je za
situaciju u kojoj oba
uredaja mogu prikazati
Sesteroznamenkasti broj
i korisniku omogugiti
unosa odgovora ,da”

ili ,ne”. Kako bi dovrsio
uparivanje, korisnik
tijekom uparivanja unosi
,da” ako se podudara
broj prikazan na objema
uredajima. Razlikuje se
od uparivanja s PIN-
ovima kod prethodnih
verzija (BT<=2.0) jer

se broj prikazan za
usporedbu ne rabi za
naknadno generiranje
klju¢a za povezivanje,
pa &ak i ako ga
neovlastena osoba vidi
ili zabiljezi, nec¢e ga moci
uporabiti za utvrdivanje
rezultirajuceg kljuca za
povezivanie ili Sifriranje.

Unos Sifre

Namijenjen je za situacije
u kojima jedan uredaj
ima moguénost unosa,
ali ne i prikaza (npr.
tipkovnica), dok drugi
uredaj ima zaslon. Uredaj
sa zaslonom prikazuje
$esteroznamenkasti

broj, a potom korisnik taj
klju¢ unosi na uredaju s
tipkovnicom. Kao i kod
brojéane usporedbe,
Sesteroznamenkasti broj
ne rabi se za generiranje
klju¢a za povezivanje.

Jednostavno radi

Namijenjen je za
situacije u kojima jedan
(ili oba) uredaja koja

se uparuju nemaju ni
zaslon ni tipkovnicu za
unos znamenki (npr.
Bluetooth slusalica).
Vrsi korak provjere
autentiénosti 1 na jednak
nacin kao i kod brojéane
usporedbe, ali korisnik
ne moze provijetriti
podudaraju li se dvije
vrijednosti pa zastita

od MITM (posrednik)
nije omogucena. To je
jedini model u SSP-u
koji ne pruza provjerene
kljuéeve za povezivanje.

Izvan dometa (OOB)

Namijenjen je za uredaje
koji podrzavaju beziénu
tehnologiju razli¢itu od
Bluetooth (npr. NFC)
radi otkrivanja uredaja

i razmjene S$ifriranih
vrijednosti. U slu¢aju
NFC-a, OOB model
omogucuije sigurno
uparivanje jednostavnim
dodirivanjem dvaju
uredaja, nakon ¢ega
korisnik prihvaé¢a
uparivanje jednim
pritiskom gumba.
Sigurnost protiv
prisluskivanja i MITM
napada ovisi o OOB
tehnologiji.

Svaki nacin rada, osim nacina rada ,Jednostavno radi”, ima
zastitu od posrednika (Man-In-The-Middle, MITM), §to znaci da
nijedan treci uredaj ne moze vidjeti podatke koji se razmjenjuju

izmedu dva uparena uredaja. SSP nadin rada obi¢no se automatski

uspostavlja, ovisno o moguénostima glavnog i podredenog
uredaja. Nadini rada s nizom razinom sigurnosti mogu se
onemoguciti putem SGD-a bluetooth.minimum security
mode (rezim minimalne sigurnosti Bluetootha). SGD
bluetooth.minimum security mode (reZzim minimalne

sigurnosti Bluetootha) postavlja najnizu razinu sigurnosti pri kojoj
¢e pisa¢ uspostaviti Bluetooth vezu. Pisa¢ ¢e se uvijek povezati

s najviSom razinom sigurnosti koju zahtijeva glavni uredaj. Kako
biste promijenili rezim i postavke sigurnosti pisaca ZQ510,
uporabite Zebra usluzne programe za postavljanje.
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Slika 12: Rezim minimalne sigurnosti Bluetootha

BT verzija glavnog uredaja (>2.1)

bluetooth.minimum security mode=1 Jednostavno sigurno uparivanje
(rezim minimalne sigurnosti Jednostavno radi (bez potvrde korisnika)/
Bluetootha=1) brojéana usporedba

bluetooth.minimum_ security mode=2 Jednostavno sigurno uparivanie
(rezim minimalne sigurnosti Jednostavno radi (bez potvrde korisnika)/
Bluetootha=4) brojé¢ana usporedba

bluetooth.minimum security mode=3 Jednostavno sigurno uparivanje
(rezim minimalne sigurnosti Brojc¢ana usporedba
Bluetootha=4)

bluetooth.minimum security mode=4 Jednostavno sigurno uparivanje
(rezim minimalne sigurnosti Brojc¢ana usporedba
Bluetootha=4)

bluetooth.bluetooth PIN Ne upotrebljava se

@ bluetooth.minimum security mode (reZim minimalne sigurnosti

Bluetootha) postavlja najnizu razinu sigurnosti pri kojoj ¢e pisac¢ uspostaviti
Bluetooth vezu. Pisac ce se uvijek povezati s najviSom razinom sigurnosti
koju zahtijeva glavni uredaj.

Pisaci serije ZQ500 opremljeni su i opcijom ,bonding”
(vezivanje) za Bluetooh. Pisa¢ prima informacije o uparivanju kako
bi uredaji ostali upareni i nakon iskljucivanja i prekidanja veze.
Time se eliminira potreba ponovnog uparivanja prilikom svakog
uspostavljanja veze.

Opcijabluetooth.bonding SGD prema zadanim je
postavkama ukljuc¢ena.

Napomena * Vise informacija o Bluetoothu potraZite u Korisni¢kom vodicu
za bezicni Bluetooth (P1068791-001) na:
http://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html

Osim toga, pisaci serije ZQ500 podrzavaju tehnologiju
komuniciranja u bliskom polju (NFC). Uporabom znacajke ,,Print
Touch” (Ispis dodirom) koja se nalazi na bo¢noj strani pisaca, krajnji
se korisnici mogu automatski povezati putem Bluetootha s ru¢nog
uredaja koji podrzava NFC tehnologiju. NFC oznaka sadrzi BDADDR
adresu kodiranu u URL-u na oznaci. Jednostavnim dodirom ikone
»Print Touch” (Ispis dodirom) na pisac¢u s ruénim uredajem koji
podrzava NFC, ru¢ni ¢e se uredaj povezati i upariti s pisacem.
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Pregled WLAN-a

Pisaci serije ZQ500 mogu biti opremljeni opcijom ,Dualni radio”,
§to oznacava radio koji koristi i industrijske standardne protokole
802.11 i Bluetooth 3.0. Sve se radijske jedinice isporu€uju s
omogucenim radijem 802.11n (zadano) i onemoguéenim BT radijem.
No korisnici imaju moguénost omoguditi BT ako Zele koristiti dualnu
funkcionalnost. Imat ¢e FCC identifikacijski broj na naljepnici sa
serijskim brojem koja se nalazi na straznjoj strani uredaja.

*Bezi¢ni pisai ZQ500 serije sa Zebra

802.11 WLAN beziénim modulom mogu se identificirati po tekstu
Wireless Network Printer” (beZi¢ni pisa¢) na naljepnici sa serijskim
brojem koja se nalazi na straznjoj strani pisaca.

* Ovi pisac¢i omogucéavaju komunikaciju kao ¢voriste u bezi¢noj
mrezi lokalnog podrucja (WLAN). Metode uspostavljanja
komunikacije s pisatem ovise o pojedinoj aplikaciji.

Dodatne informacije o usluznom programu za konfiguraciju
LAN mreze nalaze se u programu Zebra Net Bridge™ (verzija 2.8
i novija). Zebra usluzni program za podeS$avanje (ZSU) moze se
takoder koristiti za konfiguraciju komunikacijske postavke WLAN-a.
| Net Bridge i ZSU mogu se preuzeti s web mjesta tvrtke Zebra.

Slika 13: BT/WLAN komunikacije

Bluetooth crti¢ni kod

Crti¢ni kod za
bezi¢ni LAN

Kako biste dobili adresu za Bluetooth ili za bezié¢ni LAN,
upotrijebite mobilno racunalo za skeniranje Bluetooth crti¢cnog koda
ili WLAN crti¢énog koda na dnu pisaca kako je prikazano na slici 13.
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Postavljanje softvera

Pisaci serije ZQ500 koriste CPCL i ZPL, programske jezike tvrtke
Zebra, koji su dizajnirani za aplikacije mobilnog ispisivanja. CPCL i
ZPL su detaljno opisani u Vodi¢u za programiranje za ZPL (kat. br.
P1012728-008) dostupnom mrezno na www.zebra.com/manuals.

Takoder mozete koristiti Designer Pro, program za izradu naljepnica
tvrtke Zebra koji se temelji na sustavu Windows® a koristi grafi¢ko
sucelje za izradu i uredivanje naljepnica u bilo kojem od dva jezika.

Pogledajte Prilog G za savjete o preuzimanju aplikacije Designer
Pro na web mjestu tvrtke Zebra.

Napomena ¢ Pisaci serije ZQ500 isporuéuju se u zadanom CPCL/linijskom
rezimu.

Dizajniranje naljepnica/raduna

Sljededéi primjeri pruzaju smjernice za dizajniranje naljepnica/
racuna za pisace serije ZQ500, posebice za medije s prazninama,
medije sa crnim prugama i novinske medije. llustracije za
svaku vrstu medija definiraju preporucene tolerancije, podrucja
preskakanja i podrucja sigurnog ispisa hamijenjena izbjegavanju
svih problema s okomitom registracijom tijekom ispisa. Dimenzije
se utvrduju na temelju moguénosti registracije proizvoda i
tolerancija Zebra potrosnih medija.

Medij s
prazninama
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Medij sa crnim prugama

Wisina COCL
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Usporedba kvalitete ispisa

Sljedeéa dva (2) grafikona kvalitete ispisa ilustriraju optimizaciju
kvalitete ispisa ovisno o mediju. Rezultati sadrzani na grafikonima
postignuti su ispisom s brzinom 3 koja je zadana brzina ispisa
za najbolje iskustvo uporabe nakon raspakiravanja uredaja.
Mediji koristeni za testiranje mediji su koje je odobrila tvrtka
Zebra u specifikacijama proizvoda serije ZQ500. Postavke tonova
(tj,. svjetlije nasuprot tamnnijem) razlikovat ¢e se ovisno o mediju
kako bi se postigla optimalna kvaliteta ispisa, kao §to je naznaéeno
na grafikonima.

ZQ510 Kod 39 Kod 128 Kod 39V Kod 128V DataMatrix DataMatrix-10 mil
Vrsta medija Brzina | Ton | Brzina | Ton | Brzina | Ton |Brzina | Ton |Brzina | Ton | Brzina | Ton
10003208P - 2,4 mil,novinskimedj | 3 [ 3 0 3 [ 3 0 3 40 3 0
10019071 -62 mil, naljepnica | 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0 3 20
10019072 -3,2 mil, novinskimedj | 3 4 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0
19919067 -3,1 mil, PolyPro 3 o 3 0 3 0 3 0 3 0 3 60
10019068 - 53 mil, etiketa 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0 3 80
10019069 - 3,2 mil, visoka temperatura 3 0 3 1] 3 0 3 60 3 0 3 40
10019070 - bez podioge 3 [ 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0
ZQ520 Kod 39 Kod 128 Kod 39V Kod 128V DataMatrix  |DataMatrix-10 mil
Vrsta medija Brzina | Ton | Brzina | Ton | Brzina | Ton |[Brzina | Ton [Brzina | Ton [ Brzina | Ton
10006224 - 24 mil, novinski medif 3 [ 3 0 3 0 3 -20 3 40 3 20
10009194 - 6.2 mil, naljepnica 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0
LD-RAKNSB - 3,2 mil, novinskimedij | 3 o 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0
10001964 - 3,8 mil, PolyPro 3 0 3 0 3 0 3 20 3 0 3 0
10020056 - 53 mil, etiketa 3 0 3 0 3 o 3 0 3 0 3 0
10001965 -32mil visoka temperatura | 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0 3 0
10022870 - bez podioge 3 [ 3 0 3 0 3 [} 3 0 3 0

Komunikacija u bliskom polju (NFC)

Sliéno kao i Bluetooth i Wi-Fi tehnologije, komunikacija u bliskom
polju (NFC) omogucava bezi¢nu komunikaciju i razmjenu podataka
izmedu digitalnih uredaja poput pametnih telefona. Razlika je u
tome Sto se NFC komuniciranje odvija putem elektromagnetskih
radijskih polja, dok se tehnologije kao §to su Bluetooth i Wi-Fi
usredotoCuju na radijski prijenos.

NFC je ogranak tehnologije radio frekvencijske identifikacije (RFID),
s razlikom §to je NFC dizajniran za uporabu s uredajima neposrednoj
blizini jedan od drugoga, npr. pametni telefon i pisa¢ serije ZQ500.
NFC omoguéava ovim uredajima uspostavljanje medusobne
komunikacije preko medusobnog dodira ili priblizavanja, obi¢no ne
blize od 7,62 centimetra (3 inca). Postoje tri oblika tehnologije NFC:
tip A, tip B i FeliCa. Sve su one sli¢ne, ali komuniciraju na donekle
razli¢ite nacine. FeliCa se ¢esto rabi u Japanu.

Uredaiji koji rabe NFC mogu biti aktivni ili pasivni. Pasivni uredaj,
kakav je pisac serije ZQ500 s NFC oznakom, sadrzi informacije koje
drugi uredaji mogu oditati, ali sam ne ocitava nikakve informacije.
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Aktivni uredaj, kakav je pametni telefon, moze ocitavati
informacije s NFC oznake na pisacu, ali sama oznaka ne radi nista,
osim prijenosa informacija ovlastenim uredajima.

Aktivni uredaji mogu ocitavati i slati informacije. Aktivni NFC
uredaj, kao sto je pametni telefon, ne¢e mocéi samo odcitati
informacije s NFC oznake, ve¢ ¢e modi i razmjenjivati informacije s
drugim kompatibilnim telefonima ili uredajima. Aktivni uredaj moze
¢ak i promijeniti informacije s NFC oznake ako je ovlasten za takve
promjene. Kako bi se zajamcila sigurnost, NFC ¢esto uspostavlja
siguran kanal i rabi Sifriranje prilikom slanja osjetljivih informacija.

ISO etikete podrzane aktivnom NFC-om i pisa¢ima serije ZQ500
*1SO 14443A
*|SO 14443B
*|SO 15693
*|SO 18000-3
*|SO 18092

Slika 14: Uparivanje za komunikaciju u bliskom polju (NFC)

http://www.zebra.com/nfc

Napomena  Dodirivanjem ikone Zebra Print Touch™ @D s pametnim
telefonom koji podrZava tehnologije komuniciranja u bliskom polju (NFC)
pruZa se trenutacan pristup specifi¢nim informacijama o pisacu. Za vise
informacija o proizvodima NFC i Zebra posjetite http://www.zebra.com/nfc.
Bluetooth uparivanje putem NFC-a je takoder moguce. Za vise informacija
pogledajte Zebra Multi-platform SDK.
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Serija ZQ500 - dodaci

Kvacica za remen
Pisac¢i ZQ510 i ZQ520 dolaze s plasti¢(nom kvacicom za remen
(kat. br. P1063406-040) kao standardnom znacajkom.
Za uporabu:
1. Cvrsto pri¢vrstite plasti¢nu kvacéicu za remen na remen (sl. 15).
2. Umetnite kuku s kvacice za remen u otvor na prednjem
odbojniku pisac¢a kako je prikazano.

Slika 15: Koristenje kvacice za remen

- -

Remen za ruku

Dodatak remen za ruku (kat. br. BT16899-1) serije ZQ500 spaja
se na prednje stupove pisaca kako bi korisniku ponudio zgodniji i
sigurniji na¢in noSenja pisaca. Da spojite remen za ruku na pisac:

1. Spojite jednu zakretnu kuku na odgovarajuéi stup na prednjoj

strani pisaca (sl. 16).

2. Spojite suprotni kraj remena na odgovarajuéi stup na

prednjoj strani pisa¢a kako je prikazano.

Slika 16: KoriStenje remena za ruku

Zakretna
kuka

=&{] ==

Korisni¢ki vodi¢ za ZQ500 seriju




Remen za rame

Dodatak remen za rame (kat. br. P1063406-035 ) se takoder nudi
kao dodatna opcija za udobno nosenje pisac¢a ZQ510 i ZQ520.
Sliéno kao remen za ruku, remen za rame se spaja na dva (2) stupa
za traku na prednjoj strani pisaca putem ¢vrstih zakrenutih kuka
kako je prikazano na sl. 17. Remen se jednostavno prilagodava do
142 cm (56 in¢a) od jednog do drugog kraja.

Slika 17: KoriStenje remena za rame

e

&

Prilagodljiva
kvacica

Zakrenute kuke

/
Stup za traku

Meko kuéiste

Pisaci serije ZQ500 imaju opciju zastitnog mekog kucista
(P1063406-037/-038) koje pomaze u zastiti pisaca istovremeno
omogucavajuéi korisniku noSenje pomodu trake. Putanja papira
ostaje otvorena kako bi se odrzala normalna sposobnost ispisivanja
i kako bi kontrole ostale vidljive i dostupne dok je pisac¢ u kuéistu.
D-prstenovi omogucavaju opciju spajanja na remen za rame.
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Egzoskelet

Kako bi se pisac¢ima serije ZQ500 osigurala iznimna robusnost,
oni dolaze s opcijskim ¢vrstim kuéistem ili ,,egzoskeletom” (kat. br.
P1063406-043/-044). Ovo kuciste je dizajnirano u obliku skoljke tako
da je pisac¢ sigurno smjesten u njemu, a egzoskelet se zatvara poput
Skoljke. Egzoskelet dolazi s remenom za rame za laksi prijenos.

Svi su ulazi pisaca nedostupni dok je pisa¢ u ¢vrstom kuéistu,
no upravljacki se gumbi i dalje mogu koristiti (sl. 18). Korisnik ¢e
takoder mod¢i montirati i puniti pisa¢ na stalku za vozila i bazi za
napajanje s 4 utora iz serije ZQ500 dok je pisa¢ u ¢vrstom kudéistu.

Napomena  Kako pisaci bez podloge nemaju noZ za trganje unatrag koje
omogucava kidanje medije i prema gore i prema dolje, preporuca se pisace
bez podloge ne koristiti uz egzoskelet. Mediji bez podloge mogu se kidati samo
prema dolje, a egzoskelet nije otporan na ljepilo na mediju bez podloge.

Slika 18: Koristenje egzoskeleta

M
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Citaé magnetske kartice

Pisaci serije ZQ500 mogu biti opremljeni opcijskim ¢itacem
magnetske trake (kat. br. P1063406-021/P1072539-014). Cita¢
kartica s magnetskom trakom omogucéava korisniku provlacenje
kartica s magnetskom trakom (npr. bankovne kartice, kartice
formata AAMVA i JIS) kroz otvor na pisacu, ¢ime se oclitavaju
i obraduju podaci sadrzani na kartici. Citaé magnetske kartice
moze istovremeno oditavati sve tri (3) trake, no moze se po Zelji
konfigurirati tako da ogitava dvije (2). Citaé takoder ima i zvuéni
indikator kojim se korisnika obavjestava o uspjeSnom provlac¢enju
kartice. Citaé magnetske kartice moze se $ifrirati u suradnji sa
Zebrinim timom za profesionalne usluge tako da se udita kljuc.

Cita& magnetske kartice instalira se uklanjanjem postojeéeg
prednjeg odbojnika na pisacu koji se zamjenjuje ¢itatem
magnetske kartice (kako je prikazano na donjoj sl. 19).

Slika 19: Instalacija ¢itacéa magnetske kartice

1. 2.

\\=> ® \ﬁ

-
T4.7 +/-1in. Ib. S

:\

Sposobnost dvosmjernog
proviacenja

Napomena * Potpuni popis dodataka potrazite u dijelu Dodaci za seriju
20500 na stranici 61.
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Preventivno odrzavanje
Produljivanje radnog vijeka baterije

*Nikada ne izlazite bateriju direktnoj sunéevoj svjetlosti ili
temperaturama preko 40° C (104° F) prilikom zamjene.

* Uvijek koristite Zebra punjac¢ koji je projektiran posebno za
litij-ionske baterije. Uporaba bilo koje druge vrste punjaca moze
ostetiti bateriju.

* Koristite odgovaraju¢e medije za vase potrebe ispisa. Ovlasteni
Zebra prodava¢ vam moze pomocéi da odredite optimalne medije
za vasu primjenu.

* Ako ispisujete isti tekst ili grafiku na svaku naljepnicu, razmislite
o unaprijed tiskanoj naljepnici.

* Odaberite odgovarajuéu svjetlinu ispisa i brzinu ispisa za
vase medije.

* Koristite rukovanje softverom (XON/XOFF) kad god je to moguce.

* Izvadite bateriju ako pisa¢ neée biti koriSten jedan dan ili viSe i
ako ne obavljate punjenje zbog odrzavanja.

*Razmislite o kupnji dodatne baterije.

*Imajte na umu da ée svaka punjiva baterija izgubiti sposobnost
za zadrzavanje punjenja tijekom vremena. MoZe se ponovno puniti
odredeni broj puta prije nego se mora zamijeniti. Uvijek pravilno
odlozite baterije. Pogledajte Prilog E za dodatne informacije o
odlaganju baterija.

Opce upute za ciSéenje

A Oprez * Izbjegavajte moguce ozljede ili ostecenja pisaca. Nikad ne
umecite zasiljene ili ostre predmete u pisac. Uvijek iskljucujte pisac prije
svakog ¢iséenja. Budite paZljivi kad radite u blizini noZeva za trganje jer su
rubovi jako ostri.

vremena. Ostavite je da se ohladi prije nego zapocnete sa ciséenjem.

& Upozorenje * Ispisna glava moZe biti jako vruéa nakon ispisivanja duZe

[I] Za c¢iséenje ispisne glave, koristite samo Zebra olovku za ¢iséenje
(ne isporucuje se uz pisac) ili stapi¢ s vatom umocenoj u 90%-tni
medicinski alkohol.

vy s

A Oprez * Koristite samo sredstva za ¢iS¢enje navedena u sljedecim
tablicama. Tvrtka Zebra Technologies Corporation nece biti odgovorna za
Stete proizasle uslijed koristenja bilo kojih drugih sredstava za ¢iséenje
ovog pisaca.
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Serija ZQ500, ¢iS¢enje

Dio uredaja

Ispisna glava

Metoda

Uporabite Zebra olovku za
Cis¢enje kako biste obrisali
tanku sivu liniju s glave,
briSuéi ispisne elemente od
srediSta prema vanjskim
rubovima glave pisaca.

Razdoblje

Nakon svakih pet rola
medija (ili ¢esce, po
potrebi). Kod uporabe
medija bez podloge,
¢is¢enje je potrebno nakon
svake role medija.

Povrsina valjka
(S podlogom)

Okrenite tiskarski valjak i
dobro ga ocistite jastucicem
bez vlakana ili ¢istom
krpom koja ne pusta dlacice
namocenom u medicinski
alkohol (90% ili jaci)

(slika 20a/slika 20b).

Nakon svakih pet rola
medija (ili cesce, po
potrebi)

Povrsina valjka
(Bez podloge)

Okrenite tiskarski valjak i
dobro ga ocistite jastucicem
bez vlakana ili otopinom u
omijeru od 1 dijela tekué¢eg
sapuna (Palmolive ili Dawn) i
25 dijelova vode. Za cis¢enje
nakon otopine sapuna/vode
uporabite istu vodu.

Tiskarski valjak Cistite samo
u slucéaju problema tijekom
ispisa, tj, ako se medij

ne oslobada s tiskarskog
valjka. (*Pogledajte
napomenu u nastavku.)

Strugalica (samo
jedinice bez podloge)

Ljepljivom stranom medija
ocistite strugalicu na
jedinicama bez podloge.
(sl. 20b)

Nakon svakih pet rola
medija (ili cesce, po
potrebi)

Nozevi za trganje

Dobro je ocistite 70%-tnim
medicinskim alkoholom i
pamucnim jastucéicem.

(sl. 20a)

Prema potrebi

Vanjstina pisaca

Vlazna krpa ili ubrus sa
90%-tnim medicinskim
alkoholom.

Prema potrebi

Unutrasnjost pisaca

Pazljivo obrisite pisac. Pazite
da na senzoru za oznake i na
senzoru za praznine nema
prasine. (sl. 20a)

Prema potrebi

Unutrasnjost jedinica s
valjcima bez podloge

Dobro je ocistite 70%-tnim
medicinskim alkoholom i
jastuci¢em bez vlakana. (Na
sl. 20b pogledajte specificna
ciljana podrucja za unutarnje
¢iséenje).

Nakon svakih pet rola
medija (ili cesce, po
potrebi).

Napomena: Ovo je postupajte u nuZdi i sluZi samo za uklanjanje vanjskih oneciséenja
(ulja, necistoca) s tiskarskog valjka koja mogu ostetiti ispisnu glavu ili druge dijelove

pisaca. Ovim e se postupkom skratiti pa ¢ak i zavrsiti koristan radni vijek tiskarskih
valjaka bez podloge. Ako se medij bez podloge i dalje zaglavljuje nakon éiséenja i
ulaganja 1 do 2 metra (3 do 5 stopa), zamijenite tiskarski valjak.
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Slika 20a: Ciséenje pisaéa serije ZQ500 (s podlogom)

Tiskarski valjak

Elementi
ispisne glave

Senzor za
praznine

Noz za trganje

Strugalica

/ Tiskarski valjak

Drzac valjka

Diskovi za podrzavanje
medija
Drzaci za medij

Okvir pisaca

Elementi
ispisne glave
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Otklanjanje problema
Prednja upravljacka ploca

Ako pisa¢ ne radi ispravno, pogledajte donju tablicu kako biste
nasli odgovarajuéi status LED indikatora u obliku prstena oko
gumba za ukljuéivanje/iskljucivanje.

Zelena Zuta Crvena Znacenje
Svijetli Isklju¢eno Iskljuéeno Napunjena baterija
Eliminator baterije u
uporabi
Isklju¢eno Svijetli Isklju¢eno Punjenje baterije
Bljeskanje Iskljuéeno Iskljuéeno Stanje mirovanja
Isklju¢eno Isklju¢eno Svijetli Kvar baterije

Indikatori stanja pisaca

Upravljacka plo¢a pisaca prikazuje viSe ikona koje oznacavaju
stanje razlic¢itih funkcija pisaca. Provjerite status indikatora a
zatim procitajte poglavlje o otklanjanju problema na sljedeéim
stranicama kako biste otklonili problem.

lkona

%)

Stanje Znacenje
Uklju¢eno Uspostavljena je Bluetooth veza
Zasivljeno Neaktivho
Bljeskanje Primanje podataka pisaca

Nije prisutno

WLAN radio nije detektiran

Antena treperi

Trazenje pristupne tocke (AP)

Antena treperi/1 stalna zagrada

Povezano na WLAN/pokusava
se provjera

Stalna antena i 2 zagrade

Povezano na WLAN i provjereno

Antena i 2 zagrade trepere

Primanje podataka

4 crtice Jakost signala 802.11 > 75%

3 crtice Jakost signala 802.11 </= 75%

2 crtice Jakost signala 802.11 </= 50%,
ali >25%

1 crtica Jakost signala 802.11 </= 25%

0 crtice Nema jakosti signala

Nije prisutno

Ne postoji greska

Bljeskanje

Stanje greske (iskljucujuéi stanje
»Otvoren zasun” ili ,Nema medija”)
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lkona Stanje Znacenje
E Bljeskanje Obrada podataka u tijeku
Postojano Nema primanja podataka
@ Bljeskanje Nema medija
Postojano Medij je prisutan
a Bljeskanje Poklopac za medij je otvoren
4 crtice Napunjeno >80%
@ Q D H 3 crtice Napunjeno 60%-80%
i 2 crtice Napunjeno 40%-60%
1 crtica Napunjeno 20%-40%
0 crtice Baterija je pri kraju
== Uklju€¢eno Nazocan eliminator baterije
DC (Zamjenjuje ikone baterije)
Uklju¢eno Pisa¢ u nacinu za segmentaciju
(lkona ,Nema medija”
isklju¢ena)
Ukljuéeno Pisa¢ u probnom nacinu
-% (Ikona ,Nema medija”
isklju¢ena)

Teme za otklanjanje problema
1. Nema napajanja:
* Provijerite je li baterija ispravno stavljena.
* Napunite ili zamijenite bateriju prema potrebi.
* Ako koristite eliminator baterije, provjerite je li ispravno spojen
na izvor struje

@ Uvijek pravilno odloZite baterije. Pogledajte Prilog F za dodatne informacije o
ispravnom odlaganju baterija.

2. Medij se ne uvlaéi:
* Provijerite je li poklopac za medije zatvoren i zakvacen.
* Provjerite osovinu koja drzi medije da se nije neSto omotalo oko nje.
* Provjerite da senzor naljepnica nije blokiran.

3. Los ili blijed ispis:
* Od¢istite ispisnu glavu.

* Provjerite kvalitetu medija.
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4. Ispis djelomican ili nedostaje:
* Provjerite poravnavanje medija.
* Ocistite ispisnu glavu.
* Uvjerite se da je poklopac medija ispravno zatvoren i zakvacen.

5. [zoblicen ispis:
* Provjerite brzinu prijenosa podataka.

6. Ne ispisuje se:

* Provjerite brzinu prijenosa podataka.

* Zamijenite bateriju.

*Uspostavite RF vezu i/ili obnovite LAN povezanost.

*Neodgovarajuéi format naljepnice ili struktura naredbe. Da biste
dijagnosticirali problem, stavite pisa€ u rezim ,Dijagnosticiranje
komunikacija” (ispisivanje heksadekadskih podataka).

7. Smanjeno trajanje napunjene baterije:

* Ako je baterija starija od godinu dana, kratko trajanje napunjene
baterije moze biti uslijed normalnog starenja.

* Provjerite ispravnost baterije.

* Zamijenite bateriju.

8. & trepée:

* Treptanje ikone podataka normalno je za vrijeme dok se
primaju podaci.

9. 6 ili d trepce:
* Provjerite je li medij umetnut te poklopac za medije zatvoren i
sigurno pri¢vrséen.

10. Greska u komunikaciji:
*Provijerite brzinu prijenosa podataka.
*Zamijenite kabel na terminalu.

11. Zastoj papira:
*Otvorite kvadicu za otpustanje glave i poklopac za medije.
*|zvadite i ponovno umetnite medije.
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12. Prazan LCD zaslon:

* Uvjerite se da je pisac ukljucen.

* Nije pokrenuta nijedna aplikacija ili je aplikacija pokvarena:
ponovno pokrenite program.

* Provjerite LED prsten oko gumba za ukljuéivanje/iskljucivanje
kako biste vidjeli bljeska li zuto oznacavajuéi tako da je
pisa¢ u nacinu za mirovanje. Pritisnite gumb za ukljudivanje/
isklju€ivanje ili gumb za odabir kako biste ,probudili” pisac.

13. Kartica s magnetskom trakom ne moZe se ocitati
* Provjerite je li kartica umetnuta tako da je magnetska traka
okrenuta u pravom smijeru.
* Provjerite je li kartica previSe istroSena, te ima li na magnetskoj
traci prevelikih osteéenja.

14. Nema mogucnosti NFC veze
* Pazite da je pametni telefon postavljen 7,62 cm (3 inca) ili blize
u odnosu na ikonu ,,Print Touch” (Ispis dodirom) na boc¢noj
strani pisaca.

Testovi za otklanjanje problema
Ispis konfiguracijske naljepnice

Da biste ispisali listu trenutne konfiguracije pisaca, slijedite ove
korake:

1. Iskljucite pisac. U pregradu za mediji umetnite novinske
medije (medije bez crnih crta ispisanih na poledini).

2. Pritisnite i drzite gumb za ulaganje.

3. Pritisnite i otpustite gumb za ukljuéivanje/iskljucivanje,
a drzite pritisnutim gumb za ulaganje. Kad ispisivanje zapo¢ne,
otpustite gumb za ulaganje.

Dijagnosticiranje komunikacija

Ako postoji problem prilikom prijenosa podataka izmedu
racunala i pisaca, stavite pisac u rezim dijagnosticiranja
komunikacija (takoder nazvan i ,DUMP” rezim). PisaC ée ispisivati
ASCIl znakove i njihove tekstualne reprezentacije (ili tocku *.", ako
se znak ne moze ispisati) za bilo koje podatke
primljene od glavnog racunala.
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Za ulazak u rezim dijagnosticiranja komunikacija:

1. Ispisite konfiguracijsku naljepnicu kao Sto je gore opisano.
2. Na kraju dijagnosti¢kog izvjestaja, pisac ¢e ispisati: ,Press
FEED key to enter DUMP mode” (Pritisnite tipku FEED (ulaganje) za

ulazak u DUMP rezim).
3. Pritisnite tipku FEED (ulaganje). Pisa¢ ¢ée ispisati: ,Entering
DUMP mode” (Ulazak u DUMP rezim).

Napomena * Ako se tipka FEED (ulaganje) ne pritisne u roku od 3 sekunde,
pisac ce ispisati ,,DUMP mode not entered” (Neuspjeli ulazak u DUMP reZim)
i nastavit ¢e s normalnim radom.

4, U ovom trenutku, pisac¢ je u DUMP rezimu i ispisat ¢e ASCII
heksadecimalne kodove bilo kojih podataka koji mu se posalju, i
njihovu tekstualnu reprezentaciju (ili ,,.“ ako se znak ne moze ispisati).

Osim toga, datoteka s nastavkom ,,.dmp” koja sadrzi

ASCIl informacije kreirat ¢e se i pohraniti u memoriji pisaca. Mo¢i
¢e se pogledati, ,klonirati” ili izbrisati pomocu aplikacije Net Bridge.
(Pogledajte Net Bridge dokumentaciju za dodatne informacije).

Da biste izasli iz rezima dijagnosticiranja komunikacija i
uspostavili normalan rad pisaca:

1. Iskljucite pisac.

2. Pricekajte 5 sekundi.

3. Ukljucite pisac.

Kontaktiranje tehni¢ke podrske

Ako pisa¢ ne uspije ispisati konfiguracijsku naljepnicu, ili ako
naidete na probleme koji nisu opisani u Vodi¢u za otklanjanje
problema, kontaktirajte tehni¢ku podrsku tvrtke Zebra. Adrese i
brojevi telefona tehnicke podrske u vasem kraju mogu se naéi u
Prilogu H ovog priru¢nika. Trebat ¢éete dati sljedeée informacije:

*broj i tip modela (npr. ZQ510)

* serijski broj uredaja (koji se nalazi na velikoj naljepnici na
straznjoj strani pisaca, a takoder i na ispisu konfiguracijske
naljepnice)

* kod konfiguracije proizvoda (PCC) (15-znamenkasti broj koji se
nalazi na naljepnici na straznjoj strani uredaja)

50

Korisni¢ki vodi¢ za ZQ500 seriju



Lobra Technologies
PAVE] L.

Serial Number:

I
L —
xnx::xx-xx-xxxx'//
PCC: 705 1-ALN1G6O-00
Narme: X000 -%0-Xa0x
Program:
05:6.5.0
PLD: 8 Rev. 4
PSPT: 5 Rev. 7
PMCU: Rewv. 128
Firmware: V76, 19, AZP26044
Checksum: 9737
Cahle Communications:
Universal Serial Bus:
2.8 Full Speed Device
Vendor ID No: @x@ASF
Product ID WNo: @x@108
Hanufacturer String: Zebra Tec
hnologies
_Prnduct String: ZTC Z0518-203d
pi CPCL
ID string: on
Bluetooth:

——

105: supported e
Version: 4.2.8
Date: 92/23/2014

Baud: 115208

Device: Printer

Mode: Slave

Friendly Nome: XXXXXX-KX-XXXX
Himimum Security Mode: 1
Discoverable: on

Bluetooth Spec: 2.8

Enabled: off

Address:

il
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Slika 21a: Serija ZQ500 - Konfiguracijska naljepnica (prikazan ZQ510)

os—————— Testiranje

ispisne glave

Identificira
pisa¢ kao
ZQ510

Serijski broj
pisaca

MFi podrska



Slika 21b: Serija ZQ500 - Konfiguracijska naljepnica (nastavak)

\ M
N 802.11 radio opcija

Wireless: . . h
Rodic: BE2.11 abygn . /n instaliran. Ovaj
Eegion: usd/cdnada odjeljak podrobnije

COnETR: Una/Enada opisuje postavke
MAC Address: 99:22:58:62:30:6e beZi¢ne mreze
IP Address: 8.8.0.0

Metmosk: 255.255.25%5.@
Gakeway: 8.0.8.8

Operoting Mode: infrastructura
International HWoda: off
Preamble Length: long
Security: none

Stored FSSID: TestlonOpen
Associated: no

DHEF: on

DHCP CID type: 1

DHCP CID: 2225862 3abe

Power Sove: on
Active Network Information:
Active Hetwork: Unkmnown L Mrezne informacije
P Address: £.8.8.8
Hetmask: 255.25%.255.@
Goteway: @,0.0.8

TCP Port: 6181

Alternate TCP Port: 2109
TP J50H Config Port: 9008
UDF Port: 6181

Remotes Server:

Remote Server Fort: 10013
TCP: on

UDF: on

LPD: o

DHCF: ony

BOOTP: off

FT#: on

HTTP: an

SMTP: on

POFa: off

SNEP: on

TELMET: on

MIRROR: off

VOF Discowery: on
Weblink:

DHCP CID eype: 1

DHCP CID: 22225862 obe

Product support website:
htkp A oobra, comf 2g508- info

Skenirajte kod QR

_ kako biste otisli na
'1- # v stranicu podrske za
= proizvode serije ZQ500
[=]:
Perl Is: - . .
;'CE:".:: instolled . Instalirani periferni
LCD: Installed uredaji
~ \/\/\ ~—
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Fower Managemeni:
In-activity Tisscut:d Secs
Low-battery Timscutobd Socs
Remota(DTR) per-off:Dizdbled
Wol tage 18.12
Low-prat Warming
Low-bat Shut-chown:

Power Or Cycles (156
Battery Health rgoad
Battary Cycle Cowvk:l

Memaory: Instalirana izbrisiva i
Flash (67108864 Bytes ® i
RAM 2333688 Bytes RAM memorija

Lahal:

Width 578 dots, 72 mm . iy
Helght 65535 dots, 8131 am @ Maksmalna veli¢ina

Sensors: (Adj) naljepnica

Pres[D&C:  Thr: 63, Cur:@]
Lebal Remosad

Media [48 (344 doks)]

Gap [DAC: 161, Thr:75,Cur:132]

Bar [DAC:128,Thr: 12§, Cur: T]

Temperature 310 (56

Wil tage 7.8V (2083
Resident Fonls:
Fonk Sizes Chars
¢ PR Instalirani Resident
H] B 1 20-59 Human Readable
3 8- 7 20-FF P .
< & 8 SorF fvc_)n_t_o_vn (cov19ku
& @ 20-44 Citljivi fontovi).
7 -1 W-FF o
File Directary:
Fila Size
£iMcU_es_teve.BIN 7168 ;
E MEMREAD :*;;;; Datoteke unijete u
E:MEMARITE 1 P
E:TTOBaIM_ . TTF 160138 @ merjncarlj'u p_l_saca
E: TWIREAD 23878 (ukljuéujuéi i fontove
sTRINRITE 1itihe . e
NSz puar Frms unaprijed zadane veli¢ine
Commans Language: ili promjenjive veli€ine).

CCL Eey '1°[21]
ZFL Configuration Information:

..Lobal Length
v PELAE Wdth
Centrol Prefix
..Formot Prefix

...... Dl imi ter
carveass TOR PoRitioN
. v - - Madia Power Up
Foad. .....Media Heod Closed
as . Left Margin
BB, uinaanaa . 0TS pEr FOW
End ZPL Configuration

End of report.

Press FEED key to
enter DUMP meode.

Durp sode not entered.
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Specifikacije

Napomena  Specifikacije pisaca podloZne su izmjenama bez prethodne

najave.

Specifikacije ispisa

Parametar ZQ510 ZQ520
Sirina ispisa Maks. 72 mm (2,83 in.) Maks.104 mm (4,09 in.)
Brzina ispisa Do 127 mm (5 in.)/sekundi pri Do 127 mm (5 in.)/sekundi pri

12% maksimalne gustoce

12% maksimalne gustoce

76,2 mm (3 in.)/sekundi pri
16% maksimalne gustoce

76,2 mm (3 in.)/sekundi pri 16%
maksimalne gustoce (medij bez

glave do ruba za
kidanje

(medij bez podloge) podloge)
Udaljenost linije 4,8 mm (0,18 in.) +/- 0,5 mm 4,8 mm (0,18 in.) +/- 0,5 mm
otiska ispisne (0,02 in.) (0,02 in.)

Trajanje ispisne
glave

600000 in¢a srednjeg vremena
do zatajenja ispisa pri gustoci
od 18% na 20C koristeci
novi medij

600000 in¢a srednjeg vremena
do zatajenja ispisa pri gustoci
od 18% na 20C koristeci
novi medij

Gustoca ispisa

203 tocaka po incu ili bolje

203 tocaka po incu ili bolje

Specifikacije memorije i komunikacija

Parametar 2Q510 2Q520
Izbrisiva memorija 512 MB 512 MB
RAM memorija 256 MB 256 MB

Standardno
Komunikacija

USB (Micro AB u tijeku)

USB (Micro AB u tijeku)

Bezicna
komunikacija

Dual Mode Bluetooth
2.1+EDR/4.0 Low Energy

Dual Mode Bluetooth
2.1+EDR/4.0 Low Energy

Dual Radio
(BT 3.0/802.11 a/b/g/n)

Dual Radio
(BT 3.0/802.11 a/b/g/n)
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Specifikacije naljepnica

Parametar ZQ510 ydeLyli]
Maks. Sirina 80 mm (3,15in.) +1 mm 113 mm (4,45 in.) +1 mm
medija

Duljina medija

Minimalno 12,5 mm (0,5 in.)

Minimalno 12,5 mm (0,5 in.)

Udaljenost
senzora za crne
oznake
do linije otiska
ispisne glave

16 mm (0,62 in.) +/-
0,6 mm (0,02 in)

0.62in. (16 mm) +/-
0,6 mm (0,02 in)

Maks debljina
naljepnice

0,161 mm (0,006 in)

0,161 mm (0,006 in)

Maks debljina
etikete/racuna

0,139 mm (0,005 in)

0,139 mm (0,005 in)

Maksimalni vanj-
ski promijer role

51 mm (2,0 in)

[*RW220 je 57 mm (2,25 in.)]

57 mm (2,24 in)

Unutarnja jezgra
Promijeri

19 mm (0,75 in.) standardno
12,5 mm (0,5 in.) opcija*

19 mm (0,75 in.) standardno
12,5 mm (0,5 in.) opcija*

Crna oznaka
Smjestaj

Centrirana rola medija

Centrirana rola medija

Crna oznaka
Dimenzije

D: 2,4 mm do 11,0 mm (0,09 in.
5 do 0,43 in.)
S: 12,7 mm (0,5 in)

D: 2,4 mm do 11,0 mm (0,09 in.
5 do 0,43 in.)
S: 12,7 mm (0,5 in)

(kat. br. P1063406-025).

Napomena * Kupci koji Zele koristiti jezgru velicine 12,5 mm (0,5 in.) morat
ée ukloniti diskove za medij i instalirati nove diskove za podrsku medija
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CPCL specifikacije i naredbe za font i crticne kodove

Standardni fontovi

Opcijski dostupni fontovi

Dostupni linearni crticni
kodovi

Dostupni
dvodimenzionalni crtiéni
kodovi

Kutovi rotacije

25 bitmapiranih fontova; 1 font podesive velicine (CG
Trimvirate Bold Condensed*) *Sadrzi Monotype UFST
s opcionalnih bitmapiranih i promjenjivih fontova koje
je moguce preuzeti putem softvera Net Bridge.

Opcijski medunarodni znakovi: Kineski 16 x 16
(tradicionalni), 16 x 16 (pojednostavljeni), 24 x 24
(pojednostavljeni); japanski 16 x 16, 24 x 24

Crti¢ni kod (naredba CPCL)

Aztec (AZTEC)

Codabar (CODABAR, CODABAR 16)

UCC/EAN 128 (UCCEAN128)

Kod 39 (39, 39C, F39, F39C)

Kod 93 (93)

Kod 128 (128)

EAN 8, 13, 2 i 5-znamenkasta prosirenja (EAN8, EAN82,
EANS85, EAN13,

EAN132 i EAN135)

EAN-8 kompozitni (EANS)

EAN-13 kompozitni (EAN13)

Plessey (PLESSEY)

Interleaved 2 od 5 (120F5)

MSI (MSI, MSI10, MSI1110)

FIM/POSTNET (FIM)

TLC39 (TLC39)

UCC kompozitni A/B/C (128(Auto))

UPCA, 2 i 5-znamenkasta prosirenja (UPCA2 i UPCADb)
UPCA kompozitni (UPCA)

UPCE, 2 i 5-znamenkasta prosirenja (UPCE2 i UPCE5)
UPCE kompozitni (UPCE)

MaxiCode (MAXICODE)

PDF 417 (PDF-417)

Datamatrix (sa ZPL emulacijom) (DATAMATRIX)

QR kod (QR)

RSS-14 (RSS-podgrupa 1)

RSS-14 smanjeno (RSS-podgrupa 2)
RSS-14 slozeno (RSS-podgrupa 3)
RSS: RSS-14 slozeno, skeniranje u svim
pravcima (RSS-podgrupa 4)

RSS ograni¢eno (RSS-podgrupa 5)
RSS prosireno (RSS-podgrupa 6)

0°, 90°, 180°i 270°
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ZPL specifikacije i naredbe za font i crticne kodove

Standardni fontovi 15 bitmapiranih fontova; 1 font podesive velic¢ine
(CG Trimvirate Bold Condensed*) Opcionalni
bitmapirani i promjenjivi fontovi koje je moguce
preuzeti putem softvera Net Bridge.

Opcijski dostupni fontovi Zebra pruza komplet fontova koji obuhvata vise jezika
uklju¢ujuéi pojednostavljen i tradicionalni kineski,
japanski, korejski, hebrejski/arapski i ostali.

Crticni kod (naredba CPCL)

Aztec (" B0)

Codabar (~ BK)
Codablock (~ BB)

Kod 11 ("~ B1)

Kod 39 ("~ B3)

Kod 49 (B4)

Kod 93 ("~ BA)

Kod 128 (™~ BC)
DataMatrix (™ BX)
EAN-8 (~ B8)

EAN-13 (™ BE)

GS1 DataBar Omnidirectional (™ BR)
Dostupni linearni crticni Industrial 2 od 5 (~ BI)

kodovi Interleaved 2 od 5 (~ B2)
Dostupni dvodimenzionalni Iy PS:) (~BC)

crti¢ni kodovi LOGMARS ( ~ BL)
Micro-PDF417 (~ BF)
MSI (~ BM)

PDF-417 (~B7)

Planet Code (™ B5)
Plessey (™ BP)

Postnet (~ BZ2)

Standard 2 od 5 (" BJ)
TLC39 (™ BT)

UPC/EAN prosirenja (™~ BS)
UPC-A ("~ BU)

UPC-E (™ B9)

Maxi Code (~ BD)

QR kod (~ BQ)

Kutovi rotacije 0°,90°, 180°i 270°
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Komunikacijski prikljucak

USB

NOZICA 5

NOZICA 1: VBUS
NOZICA 2: DM(-)
NOZICA 3: DP(+)
NOZICA 4: ID
NOZICA 5: GND

NOZICA 1

Fizicke, ekoloske i elektriéne specifikacije

Parametar

Tezina s baterijom

ZQ510

1,38 Ibs. (22 02)

ZQ520

1,72 Ibs. (27,5 0z)

Temperatura

Radna: -20 °C do 55 °C
(-4 °F do 131 °F)

Radna:-20 °C do 55 °C
(-4 °F do 131 °F)

Skladisna: -30 °C do 66 °C
(-22 °F do 150,8 °F)

Skladisna: -30 °C do 66 °C
(-22 °F do 150,8 °F)

Punjenje: 0 °C do 40°C
(32 °F do 104 °F)

Punjenje: 0 °C do 40°C
(32 °F do 104 °F)

Relativna vlaznost

Radna: 10% do 90%
bez kondenziranja

Radna: 10% do 90%
bez kondenziranja

Pametna baterija (2 ili 4 ¢elije)

Pametna baterija (2 celije ili 4 celije)

Litij-ionska, 7,4 Litij-ion, 7,4
VDC (nazivno); VDC (nazivno);
" 2,45 AHr min. 2,45 AHr min.
Baterija
Poja¢ana pametna baterija sa 4 celije Poja¢ana pametna baterija sa 4 celije
(opcija) (opcija)
Zastita od IP54 (sa i bez IP54 (sa i bez
prodora (IP) opcijskog opcijskog
Stupani vanjskog kucista) vanjskog kucista)
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Slika 22: Ukupne dimenzije ZQ510

|

(?4?;:) % Visina
l ‘\amillllf‘c:-'ﬂll]iu

150 mm
~ (5,9in)

Sirina Duljina
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Slika 23: ZQ520 - Ukupne dimenzije

67 mm

(2,6in.) 01O k¥ Visina

ZEBRA =0

158 mm
(6,2in.)

< 155 mm >
(6,1 in)
Sirina Duljina
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Serija ZQ500 - dodaci

Kataloski broj Opis

P1063406-025

KOMPLET, dodatak Disk za podrsku medija od 5", serija ZQ500

P1063406-026

KOMPLET, dodatak Adapter za sigurnosnu kopcu, serija ZQ500

P1063406-027

KOMPLET, dodatak Baza za punjenje s 4 utora, serija ZQ500

P1063406-028

KOMPLET, dodatak Stalak za eliminator baterije, serija ZQ500

P1063406-029

KOMPLET, dodatak Stalak za vozila, serija ZQ500

P1063406-030

KOMPLET, dodatak DC-DC adapter za vozila s otvorenim krajem,
12~24V

P1063406-031

KOMPLET, dodatak DC-DC adapter za vozila CIG, 12~24 V

P1063406-032

KOMPLET, dodatak Eliminator baterije, serija ZQ500

P1063406-033

KOMPLET, dodatak Adapter za prijenosni eliminator baterije,
12~48V, upaljac za cigarete

P1063406-034

KOMPLET, dodatak Kabel za konverziju od 6 inca, serija ZQ500

P1063406-035

KOMPLET, dodatak Pojacani remen za rame s metalnim kop¢ama,
56 inca

P1063406-036

KOMPLET, dodatak Cita& magnetskih kartica, serija ZQ500

P1063406-037

KOMPLET, dodatak Meko kuciste, ZQ510

P1063406-038

KOMPLET, dodatak Meko kuciste, ZQ520

P1063406-039

KOMPLET, dodatak Kutija za spremanje 2 role medija

P1063406-040

KOMPLET, dodatak Kvacica za remen, serija ZQ500

P1063406-041

KOMPLET, dodatak Adapter D-prsten za spajanje remena, serija
ZQ500

P1063406-042

KOMPLET, dodatak Plocica za postavljanje na ruku, serija ZQ500

P1063406-043

KOMPLET, dodatak Kuéiste egzoskelet s remenom za rame, ZQ510

P1063406-044

KOMPLET, dodatak Kuciste egzoskelet s remenom za rame, ZQ520

P1063406-045

KOMPLET, dodatak Micro, USB ,B do USB, A, utikac, 1.8M, serija
ZQ500

P1063406-046

KOMPLET, dodatak Micro, USB, B do USB, A, utika¢, 3,5 M, serija
ZQ500

P1063406-047

KOMPLET, dodatak Micro, USB, A do USB, A, Rec, serija ZQ500

AC18177-5 Cetverostruki punjaé baterije za model UCLI72-4 (SAD strujni kabel,
pogledati ,Prodaja za ostale”)
BT16899-1 Remen za ruku

P1031365-024

KOMPLET dodatak QLn AC adapter SAD (tip A) strujni kabel

P1031365-059

KOMPLET dodatak QLN220/QLN320 Rezervna pametna baterija

P1031365-063

KOMPLET dodatak SC2 Li-ION Pametni punja¢, SAD (tip A) strujni
kabel

P1031365-069

KOMPLET, dodatak QLn2/3 i rezervna produljena baterija serije
ZQ500
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Prilog A
USB kabeli

Kataloski broj P1063406-047;
MICRO, USB, A DO USB A, REC

PRIKLJUCAK A
PRIKLJUCAK B ( ( /
w } > —— ==
G

Nozica PRIKLIUCAK B PRIKLIUCAK A
USBMICROTIPAA|  SIGNAL BOJA  |UTICNICA SA 4 KONTAKTA
S'5 KONTAKAT BTIPA
NOZICA 1 VBUS CRVENA NOZICA 1
NOZICA2 UsBD- BUELA NOZICA2
NOZICA 3 USB D+ ZELENA NOZICA 3
NOZICA 5 UZEMLJENJE CRNA NOZICA 4

Kataloski brojevi P1069329-001/-002;
MICRO, USB, B DO USB, A, UTIKAC, 1.8M/3.5M

PRIKLJUCAK B /—PR\KLJUCAK A
Eﬁﬂ}ﬂ}@ O% 5 I =

PRIKLJUCAK B

PRIKLIUCAKR A
USB MICRO TIPA A SIGNAL BOJA UTIKAC SA
S 5 KONTAKATA KONTAKTA USB TIP A
NOZICA 1 VBUS CRVENA NOZICA 1
NOZICA 2. USB D- BIELA NOZICA 2 N 7
L= ced ,
NOZICA 3 USB D+ ZELENA NOZICA 3 T NOZICA 1
NOZICA 5 UZEMLJENJE CRNA NOZICA 4

Napomena * Posjetite web mjesto tvrtke Zebra na:
www.zebra.com/accessaries za popis kabela sucelja za sve mohilne
pisace Zebra
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Prilog B

Poruke upozorenja

Pisaci serije ZQ500 prikazivat ¢e sljedeée poruke upozorenja kako
bi obavijestili korisnika o razli¢itim stanjima neispravnosti koja se
mogu dogoditi na pisa¢ima ZQ510 i 520.

Poruka Prva linija teksta
HeadOverTemp (Previsoka temp. glave) PRINT HEAD OVERTEMP
(PREVISOKA TEMPERATURA
ISPISNE GLAVE

HeadMaintenanceNeeded (Potrebno ¢is¢enje glave)

Druga linija teksta

PRINTING HALTED
(ISPISIVANJE SPRIJECENO)

HEAD MAINTEN. NEEDED

(POTREBNO CISCENJE ISPISNE

GLAVE)

PRINTING HALTED
(ISPISIVANJE SPRIJECENO)

BatteryHealthReplace (ispravnost baterije, zamjena)

BATTERY DIMINISHED
(BATERIJA ISTROSENA)

CONSIDER REPLACING
(RAZMISLITE O ZAMJENI)

BatteryHealthNearDeath (Ispravnost baterije, blizu kraja

WARNING - BATTERY

IS PAST USEFUL LIFE

radnog vijeka) (UPOZORENJE - BATERIJA) (NA KRAJU SVOG RADNOG
VIJEKA)
BatteryHealthShutdown (Ispravnost baterije, isklju€ivanje) REPLACE BATTERY SHUTTING DOWN
(ZAMIJENITE BATERIJU) (ISKLJUCIVANJE)

BatteryAuthenticationFail (Provjera baterije neuspjesna)

BATTERY FAILED (NEISPRAVNA
BATERIJA)

REPLACE BATTERY
(ZAMIJENITE BATERIJU)

BatteryOverTemp (Previsoka temp. baterije)

CHARGING TEMP FAULT

MUST BE 0-40°C (MORA

(GRESKA U TEMP. PUNJENJA) BITI 0-40 °C)
BatteryUnderTemp (Preniska temp. baterije) CHARGING TEMP FAULT MUST BE 0-40°C (MORA
(GRESKA U TEMP. PUNJENJA) BITI 0-40 °C)

BatteryChargeFault (Greska u punjenju baterije)

CHARGING FAULT (GRESKA U
PUNJENJU)

REPLACE BATTERY
(ZAMIJENITE BATERIJU)

DownloadingFirmware (Preuzimanije firmvera)

DOWNLOADING (PREUZIMANJE)

FIRMWARE (FIRMVER)

BadFirmwareDownload (Bezuspje$no preuzimanje
firmvera)

DOWNLOAD FAILED

(PREUZIMANJE NIJE USPJELO)

PLEASE REBOOT
(PONOVNO POKRENITE)

WritingFirmwareToFlash (Pisanje firmvera u izbrisivu
memoriju)

FIRMWARE (FIRMVER)

WRITING TO FLASH
(PISANJE U IZBRISIVU
MEMORIJU)

Mirroring (Zrcaljenje)

LOOKING FOR UPDATES
(TRAZENJE AZURIRANJA)

PLEASE WAIT...
(PRICEKAJTE...)

MirroringApplication (Zrcaljenje aplikacije)

RECEIVING FIRMWARE
(PRIMANJE FIRMVERA)

DO NOT POWER OFF! (NE
ISKLJUGUJTE!)

MirroringCommands (Zrcaljenje naredbi)

MIRRORING COMMANDS
(ZRCALJENJE NAREDBI)

MirroringFeedback (Zrcaljenje, povratne informacije)

SENDING FEEDBACK (SLANJE
POVRATNE INFORMACIJE)

PLEASE WAIT...
(PRICEKAJTE...)

MirrorProcessingFinished (Obrada zrcaljenja zavrena)

MIRROR PROCESSING

FINISHED (ZAVRSENO)

(OBRADA ZRCALJENJA)
WianlnvalidChannels (WLAN, nevaljani kanali) WIRELESS ERROR (POGRESKA INVALID CHANNEL
BEZICNE VEZE) (NEVALJAN KANAL)
WilanInvalidSecurityMode (WLAN, nevaljani rezim WIRELESS ERROR (POGRESKA INVALID SECURITY
sigurnosti) BEZICNE VEZE) (NEVALJANA SIGURNOST)
PauseRequest (Zahtjev pauze) PRINTER PAUSED (PISAC
PAUZIRAN)

CancelAll (Ponistavanje svih poslova)

ALL JOBS CLEARED (SVI SU
POSLOVI PONISTENI)

CancelOne (Ponistavanje jednog posla)

ONE JOB CLEARED (PONISTEN
JE JEDAN POSAO)

OutOfMemoryStoringGraphic (Pohrana grafike nema

OUT OF MEMORY (NEMA

STORING GRAPHIC

memorije) MEMORIJE) (POHRANA GRAFIKE)
OutOfMemoryStoringFont (Pohrana fonta nema OUT OF MEMORY (NEMA STORING FONT
memorije) MEMORIJE) (POHRANA FONTA)
OutOfMemoryStoringFormat (Pohrana formata nema OUT OF MEMORY (NEMA STORING FORMAT
memorije) MEMORIJE) (POHRANA FORMATA)
OutOfMemoryStoringBitmap (Pohrana bitmapa nema OUT OF MEMORY (NEMA STORING BITMAP
memorije) MEMORIJE) (POHRANA BITMAPA)
AckAlertTooManyUsbHostDevices (Potvrdeno TOO MANY MASS (PREVELIKA STORAGE DEVICES
upozorenje, preveliki broj USB glavnih uredaja) MASA) (UREDAJI ZA POHRANU)

AckAlertUnsupportedUsbHostDevice (Potvrdeno

UNSUPPORTED USB

HOST DEVICE (GLAVNI

upozorenje, nepodrzani USB glavni uredaj) (NEPODRZANI USB) UREDAJ)

AckAlertUnsupportedUsbHostFilesystem (Potvrdeno UNSUPPORTED USB HOST FILESYSTEM

upozorenje, nepodrzani USB glavni podatkovni sustav) (NEPODRZANI USB) (GLAVNI PODATKOVNI
SUSTAV)
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Prilog C
Potrosni materijal za medije

Da biste osigurali maksimalni radni vijek pisac¢a i konzistentnu
kvalitetu ispisa,

kao i rad vase pojedina¢ne aplikacije, preporuca se isklju¢iva
uporaba medija koje je proizvela tvrtka Zebra.

Prednosti ukljucuju:

* Konzistentnost kvalitete i pouzdanost medija.

» Sirok raspon zaliha i standardnih formata.

* Usluga dizajniranja prilagodenih formata u tvrtki.

» Kapacitet za veliku proizvodnju koji pruza usluge

mnogim velikim i malim potrosa¢ima medija, uklju¢ujuéi vodece

svjetske lance trgovina.

* Medije koji ispunjavaju ili nadmasuju standarde industrije.

Za dodatne informacije idite na internet stranice tvrtke Zebra
(www.zebra.com) i kliknite na karticu Products (Proizvodi), ili
pogledajte CD isporuéen uz ovaj pisac.

Prilog D
Potrepstine za odrzavanje

Osim Sto se preporuca uporaba kvalitetnih medija tvrtke Zebra,
preporuca se da se pisac Cisti kao $to je opisano u odjeljku o
odrzavanju. U tu svrhu dostupan je sljedeéi proizvod:

* Olovka za ciséenje (pakiranje od 12 kom): kat. br. 105950-035
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Prilog E

Lokacije serijskog broja i PCC broja

e
|

0 o—l-
oSN

B kod

Z2Q510
(Pogled odozdo)

Crti¢ni kod
serijskog broja

PCC crti¢ni

2Q520
(Pogled odozdo)

Crti¢ni kod
serijskog
broja

PCC crti¢ni
kod
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Prilog F

Odlaganje baterije

RBRC® pecdat za recikliranje baterija,
certificiran od strane Agencije za zastitu okolisa
SAD-a (EPA), na litij-ionskim baterijama (Li-lon)
isporuc¢enim s vasim pisacem, znak je da tvrtka
Zebra Technologies Corporation dobrovoljno
sudjeluje u programu prikupljanja i recikliranja
ovih baterija na kraju njihovog radnog vijeka, kad su van uporabe
u Sjedinjenim Drzavama i Kanadi. RBRC program pruza pogodnu
alternativu bacanju iskoristenih litij-ionskih baterija u smece ili u
gradski otpad, Sto moze biti ilegalno u vaSem kraju.

@ VazZno * Kad se baterija iskoristi, prije odlaganja izolirajte krajeve trakom.

Nazovite 1-800-8-BATTERY za informacije o zabranama/
ogranic¢enjima glede recikliranja i odlaganja litij-ionskih baterija u
vasem kraju. Angazman tvrtke Zebra Technologies Corporation
u ovom programu dio je naSe obveze u o¢uvanju naseg okolisa i
odrzavanju nasih prirodnih resursa.

Izvan Sjeverne Amerike, slijedite lokalne smjernice za postupak
recikliranja baterija.

Odlaganje proizvoda
Veéinu komponenti ovog pisata moguce je
reciklirati. Nemojte odlagati niti jednu komponentu
pisada u nesortirani gradski otpad. Odlazite baterije
u skladu s vasim lokalnim pravilima, te reciklirajte
ostale komponente pisa¢a u skladu s vasim
lokalnim standardima.
Za detaljnije informacije posjetite nase web
mjesto na: http://www.zebra.com/environment.
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Prilog G

Koristenje web mjesta zebra.com
Sljededéi primjeri prikazuju funkciju pretrazivanja na web mjestu
tvrtke Zebra za pronalaZzenje odredenih dokumenata i preuzimanija.

Primjer 1: Pronalazenje korisnickog vodiéa za seriju ZQ500.
Idite na http://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html
Odaberite odgovarajuéi pisa¢ u padaju¢em izborniku Printer Support

(Podrska za pisace).
irs
< S b =Y
AN\ % ! B (A9

FRINTER SUPFO®E MORILE COMPUTERS, BARCODT
SCAMMNERS, NFID, AND WIRELESS SUPPORT

SUPPORT & DOWNLOADS

Odaberite pisac¢

. (npr. ZQ520)

Kliknite na karticu Manuals (Priru¢nici) i odaberite zeljeni jezik iz padajuéeg
izbornika.

IEEe———— SUPPORT FOR THE ZQ520 MOBILE PRINTER

B2 R AT EE ¥ a

iy Tect Semanri

Odaberite jezik

+ mea o (NPF. engleski)

Na sljede¢em zaslonu, odaberite ,ZQ500 Series User Guide (en)” (Korisnicki
vodi¢ za seriju ZQ500 na engleskom jeziku) ili ga preuzmite.
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Primjer 2: Pronalazenje stranice za preuzimanje softvera ZebraNet Bridge
Enterprise:

Idite na http://www.zebra.com/us/en/products-services/software.html i
kliknite na ZebraLink pod Software (Softver) u odjeljku Products and Services
(Proizvodi i usluge).

-—+————————] SOFTWARE
— m—
e s s
BARCODE PRINTERS CARD PRINTERS
o—— Qdaberite Zebra Link

Kliknite karticu ,Manage” (Upravljanje) na stranici ZebraLink Environment
i kliknite ,More” (Vise) pod opcijom Zebranet Bridge Enterprise. Kliknite na
~Download” (Preuzmi) u odjeljku Downloads (Preuzimanja) tamo gdje je
prikazano kako biste pristupili najnovijoj verziji softvera.

— ZEBRAMNET BRIDGE ENTERPRISE

i

L

Find o Pastaw Casinid fuiin

T PR O SR e,

n J IEBRANET BRIDGE 133

Kliknite na ,Download”
L (Preuzmi)
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Prilog H

Podrska za proizvode

Ako zovete zbog odredenog problema u vezi s vasim pisaem,

unaprijed pripremite s

liedeée informacije:

* broj i tip modela (npr. ZQ520)
* serijski broj jedinice (pogledati Dodatak E)
* konfiguracijska Sifra proizvoda (PCC) (pogledati Dodatak E)

ﬁ. \
’ Kontakt za Sjever

nu, Srednju i Juznu Ameriku:

Regionalna sjedista

Zebra Technologies Corporation
3 Overlook Point

Lincolnshire, lllinois 60069 SAD
Telefon: +1 847 634 6700

Besplatni telefon: +1 866 230 9494

Faks: +1 847 913 8766

Tehnicka podrska

Telefon: +1 877 275 9327
Faks: +1 847 913 2578
Hardver:

ts1@zebra.com

Softver:

ts3@zebra.com

Sluzba za korisnike

Za pisace, dijelove, medije

i vrpce nazovite vaseg
distributera ili nam se
obratite.

Telefon: +1 877 275 9327
E-posta: clientcare@zebra.com

L 4

Kontakt za Europu,

Afriku, Bliski Istok i Indiju:
Tehnicka podrska

Regionalna sjedista
Zebra Technologies Europe Limited | Telefon: +44 (0) 1628 556039

Dukes Meadow

Millboard Road

Bourne End

Buckinghamshire SL8 5XF, UK
Telefon: +44 (0)1628 556000
Faks: +44 (0)1628 556001

Faks: +44 (0) 1628 556003
E-posta:
Tseurope@zebra.com

Sluzba za korisnike

Za pisace, dijelove, medije

i vrpce nazovite

vaseg distributera ili

nam se obratite.

Telefon: +44 (0) 1628 556032
Faks: +44 (0) 1628 556001
E-posta: cseurope@zebra.com

Regionalna sjedista

Kontakt za regiju pacificke Azije:

Tehnicka podrska

Sluzba za korisnike

Zebra Technologies Asia Pacific
Pte. Ltd.

120 Robinson Road

#06-01 Parakou Building
Singapur 068913

Telefon: +65 6858 0722

Faks: +65 6885 0838

Telefon: +65 6858 0722
Faks: +65 6885 0838
E-posta: (Kina)
tschina@zebra.com

Sva druga podrucja:
tsasiapacific@zebra.com

Za pisacte, dijelove, medije

i vrpce nazovite vaseg
distributera ili nam se obratite.
Telefon: +65 6858 0722

Faks: +65 6885 0836

E-posta: (Kina) order-csr@
zebra.com

Sva druga podrucja:
csasiapacific@zebra.com
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Q Zebra Technologies Corporation
3 Overlook Point
Lincolnshire, IL 60069 USA

P: +1847.634.6700 or F: +1847.913.8766
ZEBRA
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