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Informationen zu diesem
Handbuch

In diesem Handbuch erfahren Sie, wie Sie den Mobile Dimensioning (MD) Client auf einem Mobilgerat
installieren.

Unterstiitzte Konfigurationen

In diesem Abschnitt finden Sie alle unterstitzten Geratekonfigurationen und die zugehorigen
Installationsdateien.

Certified Mobile Parcel-Konfigurationen

Verwenden Sie fiir Certified Mobile Parcel-Konfigurationen die Installationsdatei fiir Inre Region.

Tabelle 1 Certified Mobile Parcel-Konfigurationen

Konfiguration ‘ Region Installationsdatei
TC5301-0T1IK6E200B-NA USA CMP_US_version_date.zip
TC58A1-3T1K6E201B-NA
TC7301-0T1K6E200B-NA
TC78A1-3T1IK6E2ATB-NA
TC5301-0T1K6E200C-A6 Europdische Union | CMP_EU_version_date.zip
TC58B1-3T1IK6E208C-A6
TC7301-0T1IK6E200F-A6
TC78B1-3T1K6E2A8F-A6

TC5301-0T1K6E200E-A6 Australien CMP_AU_version_date.zip

TC58B1-3T1IK6GE208E-A6 Neuseeland

TC5301-0T1IK6E200F-A6 Vereinigtes CMP_NN_version_date.zip
Kénigreich und

TC7301-0T1K6E200F-A6
TC78B1-3T1IK6E2A8F-A6

Mobile Parcel-Konfigurationen

Verwenden Sie flir alle Mobile Parcel-Konfigurationen (nicht zertifiziert) die Installationsdatei:
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MP_non-certified_version_date. zip

« TC5301-0T1IK6E200A-A6
+ TC5301-0T1K5E200A-NA
« TC5301-0T1IK5E200A-A6
+ TC5301-0T1K6E200A-NA
« TC58B1-3T1KS5E2A8A-A6
«  TCB58A1-3TIK5E2ATA-NA
« TC58B1-3T1K6E2ABA-A6
+  TCB58A1-3TIK6E2ATIA-NA
« TC7301-0T1IK6E200A-A6
« TC7301-0T1IK6E200A-NA
« TC78A1-3TIK6E2AIA-FT

+ TC78A1-3TIK6E2ATA-NA

« TC78B1-3T1K6E2ABA-A6

Schreibkonventionen

Fir dieses Dokument gelten die folgenden Schreibkonventionen:
- In Bold (Fettschrift) werden die folgenden Komponenten hervorgehoben:
« Namen von Dialogfeldern, Fenstern und Bildschirmen
« Namen von Dropdown-Listen und Listenfeldern
«  Namen von Kontrollk&stchen und Optionsschaltflachen
« Symbole auf einem Bildschirm
« Namen von Tasten auf einer Tastatur
« Namen von Schaltflachen auf einem Bildschirm
« Aufzdhlungszeichen () geben Folgendes an:
« Malknahmen
« Listen alternativer Optionen
- Listen erforderlicher Schritte (nicht unbedingt in der angegebenen Reihenfolge auszufiihren)

- Listen, in denen die Reihenfolge beachtet werden muss (z. B. bei schrittweisen Verfahren), werden als
nummerierte Liste angegeben.

Verwendete Symbole

Visuelle Hinweise in der Dokumentation bieten dem Benutzer einen besseren Uberblick. Die folgenden
visuellen Hinweise werden in der gesamten Dokumentation verwendet.

__/‘ HINWEIS: Der Text hier zeigt Informationen an, die dem Benutzer zusétzlich zur Verfigung
= stehen und die nicht fur die Durchfiihrung einer Aufgabe erforderlich sind.
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@ WICHTIG: Der Text hier zeigt Informationen an, die flr den Benutzer wichtig sind.

VORSICHT: Wenn die Vorsichtsmaknahme nicht beachtet wird, kann es zu leichten oder
mittelschweren Verletzungen kommen.

g WARNUNG: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, KANN der Benutzer schwer verletzt oder
getotet werden.

g GEFAHR: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, WIRD der Benutzer schwer verletzt oder
getotet.

Kundendienstinformationen

Sollten Sie Probleme mit lhren Geraten haben, wenden Sie sich an den fir lhre Region zustédndigen
globalen Zebra-Kundendienst. Die Kontaktinformationen finden Sie auf: zebra.com/support.

Halten Sie bitte die folgenden Informationen bereit, wenn Sie sich an den Kundendienst wenden:
« Seriennummer des Geréts

+ Modellnummer oder Produktname

« Softwaretyp und Versionsnummer

Zebra beantwortet Anfragen per E-Mail, Telefon oder Fax innerhalb der jeweils in den Supportvertréagen
vereinbarten Fristen.

Sollte das Problem nicht vom Zebra-Kundendienst behoben werden kénnen, miissen Sie das Gerat

u. U. zur Wartung an uns zurlicksenden. Anweisungen hierzu erhalten Sie vom Kundendienst. Wenn der
Versand nicht in der zugelassenen Versandverpackung erfolgt, ibernimmt Zebra keine Verantwortung fir
Beschadigungen, die wéhrend des Transports auftreten. Ein unsachgemafker Versand kann zum Verfall der
Garantie fithren.

Wenn Sie |hr Zebra-Produkt von einem Geschéftspartner von Zebra erworben haben, wenden Sie sich
bitte an diesen.


https://www.zebra.com/support

Installation

Installieren Sie den MD Client mit StageNow oder EMM.

Android aktualisieren
Stellen Sie vor der Aktualisierung des Mobile Dimensioning Client sicher, dass auf Ihrem Gerat die neueste
Android-Version installiert ist.

« Detaillierte Anweisungen finden Sie in der Updateanleitung fiir Android 11 und Updateanleitung fiir
Android 13.

StageNow-Installation

Installieren Sie den MD Client Uiber StageNow mit dem Xpert-Modus, oder verwenden Sie die Assistenten
flr Betriebssystemupdates.

Installation liber ein Betriebssystemupdate

Nachfolgend erhalten Sie eine Anleitung zur Installation des MD Client auf einem Zebra-Gerét liber ein
mithilfe von StageNow durchgefiihrtes Betriebssystemupdate. Weitere Informationen zur Verwendung von
StageNow finden Sie unter techdocs.zebra.com/stagenow.

Bevor Sie anfangen:

« Installieren Sie StageNow, Version 5.5.0.1010 oder hoher auf lhrem Host-Computer. Die neueste
Version finden Sie unter zebra.com/stagenow.

« Installieren Sie die StageNow-App auf dem Zielgerat.
« Stellen Sie sicher, dass sich der Host-Computer und das Zielgerat im selben WLAN-Netzwerk befinden.

- Laden Sie die entsprechende Installationsdatei mit der neuesten Version und dem neuesten Datum
auf lhren Host-Computer herunter. Eine Liste der Geratekonfigurationen und der zugehdérigen
Installationsdateien finden Sie unter Unterstiitzte Konfigurationen auf Seite 4.

__/‘ HINWEIS: Der Versuch, die falsche Datei zu installieren, fihrt dazu, dass die Installation
= fehlschlagt.

1. Offnen Sie StageNow auf dem Host-Computer.
2. Wahlen Sie Neues Profil erstellen aus.

3. Wahlen Sie die neueste MX-Version aus.


https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/6490-A11-os-update-instructions.pdf
https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/a13/6490-A13-os-update-instructions.pdf
https://www.zebra.com/content/dam/zebra_new_ia/en-us/software/operating-system/athena/a13/6490-A13-os-update-instructions.pdf
https://techdocs.zebra.com/stagenow
https://www.zebra.com/stagenow
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4. Waihlen Sie Betriebssystemupdate ausfiihren > Erstellen aus.

B sagetion

Plegsr select tre MY version on youwr device: | M 112

Mame Dheseripion

Configure & Device Configune masd common Saeitings o we s Wizard sa Manags

¥ Configure Zera Touch Network

Connect Metwork

Erirod i aih IO Enrodl & dhvics fof inanagesail by o MOM. L
Manags Applicationish anvae appslicatiom on a die o this Wiiand o D
Manage Device Security

Perform 0% Update

Wige a Device

Epart Mode

5. Geben Sie den Profilnamen Di mensi onSof t war eUpdat e ein.
6. Wahlen Sie Starten aus.

7. Wabhlen Sie fiir das StageNow-Netzwerk die Option Die Geréte, die ich bereitstellen méchte, sind
bereits mit einem Netzwerk verbunden, das zur Bereitstellung verwendet wird aus.

T Seagebicw

Select the option that best describes the intention of your :{rm:(u'-"-ulr:l.\- network:

Thir devices | wish 1o provision are already connecied 1o a network that will be used for Saging. w

8. Wahlen Sie Weiter aus.
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9. Waihlen Sie fiir Updatetyp die Option Volistandiges Betriebssystemupdate aus.

ﬂ StageMow
Settings Help
Jpdate: DimensionSoftwareUpdateDemo &

#. Perform Of

Deployrment

1.1
° "

Update Type Update Method

Which update type would you like to select?

Full 05 Update -1

10. Wahlen Sie Weiter aus.

11. Wahlen Sie als Updatemethode die Option Nein, ich mochte die Datei herunterladen aus.

7 Stagebion

#. Perform O5 Update: Dimens warelpdateDemo |:{

Deployrment

1 1.1 1.1.1
o & .

Lipedate Type Lipiade Method Wi-Fi Slecp

& yoar O Updarta: [ FIP file) alraady present on the devioe?

W, | would lia 8e Download the Bl -

12. Waéhlen Sie Weiter aus.
13. Wahlen Sie fiir WLAN-Ruhemodus die Option Ja aus.

Dadurch wird verhindert, dass das WLAN ausgeschaltet wird, wahrend die Datei heruntergeladen
wird.
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14. Geben Sie fir Betriebssystem herunterladen einen Zielpfad und einen Dateinamen auf dem Gerét
ein.
Damit legen Sie fest, wo die Installationsdatei auf dem Zielgerat gespeichert werden soll.

Geben Sie beispielsweise Folgendes ein, um die Datei auf der SD-Karte des Gerats zu speichern:

/ sdcard/ CMP_EU 0_18_0_0_20220406. zi p

Create New Setting

Save Setting for Re-use

Target Path and File Name on Device

fsdcard/CMP_EU_0_18_0_0_20220406.zip Q

If the file is duplicate:

Skip the file and Skip the file and
remove from the keep it at the
Source source

Replace the file in
the destination

Source File Location

15. Wahlen Sie als Speicherort fiir die Quelldatei erst die Option ... und dann die Installationsdatei aus.

Staging Server URI Selector

Staging Server:

Built In w

Select a File

oK Cancel

16. Washlen Sie OK > Weiter aus.

17. Wahlen Sie fiir Richtlinie fiir den WLAN-Ruhemodus nach dem Herunterladen des
Betriebssystempakets Nein > Weiter aus.

10
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18. Konfigurieren Sie die Einstellungen auf dem Bildschirm Update anwenden.
a) Deaktivieren Sie die Option Einstellung zur Wiederverwendung speichern.
b) Stellen Sie sicher, dass der Pfad fir die ZIP- oder URL-Datei stimmt.
c) Legen Sie fir die Aktivierungsmethode Nicht andern fest.

d) Legen Sie fir die Aktivierungsaktion Nicht @ndern fest.

G Apply Update
Configure the Setting

Update 05 using Downloaded ZIP file:

Create New Setting
Save Setting for Re-use

ZIF or UPL File:
fedcard/CMP_EU_D_18_0_0_20220406.zp ﬂ

Wake-Up Method
Do not change -

Wake-Lp Action:

Do not change Turn on Turmn off

< Back

19. Wahlen Sie auf dem Bildschirm Bereitstellungsprofil die Option Vollstdandiges Profil aus.

Barcode NRC/SDYUSE

Twpe Stmgineg Chent Last Teried Pubdished Latween Fisged

171

fio 200 S
Engares

11— o
B mirended

o 0 Lasor

......

ﬂ“ml 15 POFTT Stagjabloow
i Recommended

e 30 Scan
Engines

I"II" 15 Linear Shanprbioew
Racenmitrumichin

for 10 Laser
Searina

e e
o = = =n

20. Aktivieren Sie in der Spalte Bereitstellungs-Client das Kontrollkdstchen neben PDF417.

"



21.

22.

Installation

Waéhlen Sie Testen aus.
Dann wird ein Barcode generiert.
Offnen Sie auf dem Zielgerat die StageNow-App, und scannen Sie den Barcode.

Die Installationsdatei wird auf das Gerat kopiert. Dann wird das Gerat neu gestartet.

Warten Sie nach dem Neustart des Geréats etwa drei Minuten, bevor Sie die Mobile Parcel-App verwenden,
solange das Gerat aktualisiert wird.

Installation iiber den Xpert-Modus

Nachfolgend erhalten Sie eine Anleitung zur Installation des MD Client auf einem Zebra-Gerat mithilfe
von StageNow im Xpert-Modus. Weitere Informationen zur Verwendung von StageNow finden Sie unter
techdocs.zebra.com/stagenow.

Bevor Sie anfangen:

.

Installieren Sie StageNow, Version 5.5.0.1010 oder héher auf Ihrem Host-Computer. Die neueste
Version finden Sie unter zebra.com/stagenow.

Installieren Sie die StageNow-App auf dem Zielgerat.
Stellen Sie sicher, dass sich der Host-Computer und das Zielgeréat im selben WLAN-Netzwerk befinden.

Laden Sie die entsprechende Installationsdatei mit der neuesten Version und dem neuesten Datum
auf Ihren Host-Computer herunter. Eine Liste der Geratekonfigurationen und der zugehdrigen
Installationsdateien finden Sie unter Unterstitzte Konfigurationen auf Seite 4.

HINWEIS: Der Versuch, die falsche Datei zu installieren, fihrt dazu, dass die Installation

fehlschlagt.

1.  Offnen Sie StageNow auf dem Host-Computer.

2. Wahlen Sie Neues Profil erstellen aus.

3. Wahlen Sie die neueste MX-Version aus.

4. Wahlen Sie Xpert-Modus > Erstellen aus.

5. Geben Sie einen Profilnamen ein.

6. Wahlen Sie Starten aus.

7. Wahlen Sie auf dem Bildschirm Hinzufiigen/Bearbeiten PowerMgr aus.

10.

1.
12.

PowerMgr wird der Registerkarte ,,CONFIG* hinzugefiigt.
Waéhlen Sie Hinzufiigen aus.

Waéhlen Sie als Betriebssystemaktion die Option Betriebssystemupgrade (nur Upgrade, unterstiitzt
auf Android Oreo und hoéher) aus.

Geben Sie in das Feld ZIP- oder UPL-Datei den Pfad der Installationsdatei auf dem Gerét ein.
Beispiel:
[ sdcard/ CMP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

Wahlen Sie Weiter aus.

Waéhlen Sie auf dem Bildschirm Priifen die Option Vollstandige Profile aus.

12
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13.

14.

15.

Installation

Waéhlen Sie auf dem Bildschirm Veroffentlichen > PDF417 > Testen aus.
Dann wird ein Testbarcode generiert.
Verschieben Sie die Installationsdatei mithilfe von ADB auf die SD-Karte des Zielgeréts.

Beispiel:

adb push CVMP_US 0_21 0_0 20220602. zi p / sdcard/

Scannen Sie mit dem Zielgerdt den StageNow-Barcode.

EMM-Installation

Mit einer in StageNow generierten XML-Konfigurationsdatei konnen Sie den MD Client tiber EMM
installieren.

XML-Dateien generieren

Bevor Sie EMM zur Installation des MD Client verwenden, erstellen Sie mithilfe von StageNow eine
Installationsdatei.

Bevor Sie beginnen, installieren Sie StageNow, Version 5.5.0.1010 oder héher auf Ihrem Host-Computer.
Die neueste Version finden Sie unter zebra.com/stagenow.

1

N o o sk w N

10.

1.

12.
13.

Offnen Sie StageNow auf dem Host-Computer.

Wahlen Sie Neues Profil erstellen aus.

Wahlen Sie die neueste MX-Version aus.

Wahlen Sie Xpert-Modus > Erstellen aus.

Geben Sie einen Profilnamen ein.

Wahlen Sie Starten aus.

Waéhlen Sie auf dem Bildschirm Hinzufligen/Bearbeiten PowerMgr aus.
PowerMgr wird der Registerkarte ,,CONFIG* hinzugefiigt.

Waéhlen Sie Hinzufiigen aus.

Waéhlen Sie als Betriebssystemaktion die Option Betriebssystemupgrade (nur Upgrade, unterstiitzt
auf Android Oreo und hoher) aus.

Geben Sie in das Feld ZIP- oder UPL-Datei den Pfad der Installationsdatei auf dem Gerét ein.

Beispiel:

/sdcard/ CVP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

Wahlen Sie Weiter aus.
Waéhlen Sie auf dem Bildschirm Priifen die Option Vollstandige Profile aus.

Waéhlen Sie Fiir MDM exportieren aus, und speichern Sie die generierte XML-Datei auf dem Host-
Computer.

13
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Installation tiber AirWatch

Nachfolgend erhalten Sie eine Anleitung zur Installation des MD Client mit der AirWatch-Konsole.

Bevor Sie anfangen:

Stellen Sie sicher, dass das Zielgerat bei der AirWatch-Konsole registriert ist.

Erstellen Sie eine XML-Konfigurationsdatei in StageNow. Siehe XML-Dateien generieren auf Seite
13.

Laden Sie die entsprechende Installationsdatei mit der neuesten Version und dem neuesten Datum
auf lhren Host-Computer herunter. Eine Liste der Geratekonfigurationen und der zugehdérigen
Installationsdateien finden Sie unter Unterstiitzte Konfigurationen auf Seite 4.

HINWEIS: Der Versuch, die falsche Datei zu installieren, fihrt dazu, dass die Installation

fehlschlagt.
1. Melden Sie sich bei der AirWatch-Konsole an.
2. Wahlen Sie Gerdte > Bereitstellung > Komponenten > Dateien/Aktionen aus.
3. Wahlen Sie Dateien/Aktionen hinzufiigen > Android aus.
4. Geben Sie auf der Registerkarte Allgemein einen aussagekraftigen Namen ein.
5. Wahlen Sie die Registerkarte Dateien aus.
6. Wahlen Sie Dateien hinzufiligen aus, und fligen Sie die Installationsdatei hinzu.
Beispiel:
CMP_US 0 21 0 0 _20220602. zi p
7. Wahlen Sie Speichern aus, und fligen Sie den Downloadpfad hinzu.
Beispiel:
/sdcard/ CVP_US 0_21 0_0_20220602. zi p
Waéhlen Sie Speichern.
Waéhlen Sie Dateien hinzufiigen aus, und fligen Sie die in StageNow generierte XML-
Konfigurationsdatei hinzu.
10. Wahlen Sie Speichern aus, und fligen Sie den Downloadpfad hinzu.
Beispiel:
/ sdcar d/ DI MENSI ONI NG _US 21. xmi
11. Wahlen Sie die Registerkarte Manifest aus.
12. Waéhlen Sie Aktion hinzufiigen aus.
13. Wadhlen Sie Benutzerdefinierte Einstellung anwenden aus.
14. Wahlen Sie Datei auswdhlen aus, und fligen Sie die XML-Konfigurationsdatei hinzu.
15. Wahlen Sie Speichern.
16. Wahlen Sie Produktlistenansicht > Produkt hinzufiigen aus.

14



17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

Installation

Waéhlen Sie das Android-Symbol aus.

Geben Sie einen Namen ein.

Wahlen Sie das Feld Intelligente Gruppe aus, und fligen Sie die Gruppe hinzu.

Das Gerat wird in die ausgewdhlte Gruppe verschoben.

Waéhlen Sie Manifest > Hinzufiigen aus.

Waéhlen Sie im Feld Auszufiihrende Aktion(en) die Option Datei/Aktion installieren aus.
Wahlen Sie im Feld Datei/Aktionen die ZIP-Installationsdatei aus.

Beispiel:

CMP_US 0_21 0_0_20220602. zi p

Waéhlen Sie Speichern.

Wahlen Sie Aktivieren aus.

Installation liber SOTI

Nachfolgend erhalten Sie eine Anleitung zur Installation des MD Client mit SOTI MobiControl.

Bevor Sie anfangen:

Erstellen Sie eine XML-Konfigurationsdatei in StageNow. Siehe XML-Dateien generieren auf Seite
13.

Laden Sie die entsprechende Installationsdatei mit der neuesten Version und dem neuesten Datum
auf Ihren Host-Computer herunter. Eine Liste der Geratekonfigurationen und der zugehdrigen
Installationsdateien finden Sie unter Unterstltzte Konfigurationen auf Seite 4.

HINWEIS: Der Versuch, die falsche Datei zu installieren, fihrt dazu, dass die Installation
fehlschlagt.

1.
2.

E

© N o u

Melden Sie sich bei der SOTI MobiControl-Konsole an.

Waéhlen Sie im Hamburger-Menu die Option Pakete > PACKAGE STUDIO HERUNTERLADEN aus.
Die Package Studio-Installationsdatei wird auf den Host-Computer heruntergeladen.

Starten Sie auf dem Host-Computer die heruntergeladene Package Studio-Datei.

Waéhlen Sie in Package Studio die Option Neues Paketprojekt erstellen aus.

Der Assistent fiir neue Pakete wird angezeigt.

Geben Sie in das Feld Projektname einen aussagekréftigen Namen ein.

Waéhlen Sie im Dropdown-Menii Plattform die Option Android aus.

Wahlen Sie Weiter.

Waéhlen Sie erst Dateien hinzufiigen und dann die Installationsdatei aus.

Beispiel:

CVP_US 0 21 0 _0_20220602. zi p

Wahlen Sie OK.

15



10.

1.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,
23.

24.

Installation

Wahlen Sie Dateien hinzufiigen aus, und fiigen Sie die in StageNow generierte XML-
Konfigurationsdatei hinzu.

Wahlen Sie Weiter > Fertig stellen aus.

Klicken Sie im Projektfenster mit der rechten Maustaste auf den Projektnamen, und wahlen Sie Skript
hinzufiigen aus.

Wahlen Sie OK.

Léschen Sie im Fenster, das nach der Installation angezeigt wird, den gesamten Text, und ersetzen
Sie ihn durch den folgenden Befehl.

nmxconfi g /sdcard/ CONFI G_FI LE. xmi

Dabei ist CONFI G_FI LE der Name der Konfigurationsdatei, die in StageNow erstellt wurde.
Waéhlen Sie im Hauptment die Option Projekt > Paket erstellen aus.
Kopieren Sie im Ausgabefenster den Pfad, unter dem das Paket gespeichert ist.

Beispiel:

C: \ User s\ def aul t\ Docunent s\ Mbbi Control Packages\ZBOX US 18\ built
\ DI MENSI ONI NG_US_21. pcg

Wahlen Sie in der SOTI MobiControl-Konsole erst das Drei-Zeilen-Menl und dann Pakete > Neues
Paket > Android Plus aus.
Waéhlen Sie Datei durchsuchen aus, und geben Sie den Pfad zur Paketdatei in das Suchfeld ein.

Beispiel:

C: \ User s\ def aul t\ Docunent s\ Mobi Control Packages\ZBOX US 18\ built

\ DI MENSI ONI NG_US 21. pcg

Wéhlen Sie HOCHLADEN aus.

Wihlen Sie im Hamburger-Menii Profile > Neues Profil > Android > Uber Betrieb verwaltet aus.
Geben Sie einen aussagekréftigen Namen ein.

Offnen Sie die Registerkarte PAKETE, und wahlen Sie + aus.

Waéhlen Sie im Fenster PAKETE AUSWAHLEN das Paket aus.

Beispiel: DI MENSI ONI NG_US 21

Wahlen Sie ZU PROFIL HINZUFUGEN > SPEICHERN > SPEICHERN > Zuweisen aus.
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Einschrankungen

Es wird nicht empfohlen, wahrend der Dimensionierung den Android-Modus mit geteiltem Bildschirm zu
verwenden.
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