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Gtéwnym problemem zaprzatajacym obecnie umysty detalistow
i konsumentow jest koronawirus i wiekszos¢ sprzedawcow
spozywczych wdrozyta Srodki ostroznosci, takie jak ograniczenie
liczby klientow w sklepie, instalacja plastikowych oston przy
kasach i wycieranie uchwytéw woézkow zakupowych po kazdym
kliencie.

W walce z koronawirusem pomocne s rowniez mobilne
skanery do samodzielnego skanowania zakupdw, poniewaz
zmniejszajg one stopien zachodzacej przy kasach interakgcji
miedzy personelem a klientami. A jezeli Twdj sklep jest jednym

z wielu sklepéw detalicznych korzystajacych z takich skaneréw
mobilnych, wazne jest, aby wiedziec, jak je czysci¢ w ramach
procedur majacych na celu minimalizowanie zagrozenia wirusem
powodujgcym COVID-19.

Z tego powodu stworzyliSmy niniejszy przewodnik — mamy

nadzieje, ze pomoze on zapewni¢ bezpieczenstwo Tobie,
Twoim klientom i Twoim pracownikom.
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Produkty marki Zebra: MC17, MC18 i PS20

Zalecane srodki czyszczace

Bezpiecznym srodkiem dezynfekujgcym do czyszczenia urzadzen typu
asystent zakupowy marki Zebra, zgodnym z aktualnymi zaleceniami
dotyczacymi dezynfekgji, jest alkohol.

Zalecamy nastepujace Srodki: g ZEBRA

* gaziki nasgczane alkoholem (zazwyczaj jest to 70% alkohol izopropylowy);

» dostepne w ogodlnej sprzedazy chusteczki nasaczane zawierajace 70%
alkohol jako jedyny sktadnik aktywny;

* czysta, niepozostawiajgca ktaczkow Sciereczke nasgczong roztworem 70%
alkoholu izopropylowego.

Informacje na temat problemdw, ktére moga sie pojawi¢ w przypadku
stosowania innych, niezalecanych srodkow czyszczacych, znajduja sie na
odwrocie niniejszej ulotki.

Sposdéb czyszczenia urzadzen marki Zebra

Wazne jest, aby stosowac sie do nastepujacych wytycznych:
* Uzywac chusteczek nasaczanych lub zwilzy¢ (ale nie zmoczyc)
zatwierdzonym sSrodkiem czyszczacym miekka, sterylng szmatke.

* Nigdy nie wylewac ani nie rozpyla¢ srodkéw chemicznych bezposrednio na
urzadzenie lub do otwartych kratek systemu audio.

* Nalezy pamietac, aby przed uzyciem chusteczki nasgczanej wycisnac z niej
wszelki ewentualny nadmiar ptynu (chusteczki na dnie pojemnika moga by¢
bardziej mokre niz pozostate).

* Najpierw nalezy wyczyscic¢ obszary w okolicy kratki systemu audio.

* Nastepnie nalezy wyczysci¢ urzadzenie, uwazajac, aby nie naniesé
zabrudzen i zanieczyszczen do kratek elementdw audio, poniewaz ich
nagromadzenie sie w otworach kratki moze pogorszyc jako$¢ dZzwieku.

* Aby dotrzec do trudno dostepnych miejsc, nalezy uzy¢ zwilzonego
aplikatora z koncéwkami z wacikow. Doktadnie usunac wszelkie ktaczki
pozostawione przez aplikator.

* Przed uzyciem pozostawic urzadzenie do wyschniecia na powietrzu i/lub
wysuszyc je miekka, niepozostawiajgca ktaczkdw szmatka lub chusteczka.

* Przed podtaczeniem zasilania lub tadowaniem nalezy upewnic sig, ze styki
elektryczne sg catkowicie suche.

Czestos¢ czyszczenia urzadzen typu asystent zakupowy
Zalecamy czyszczenie urzadzen po kazdym kliencie, przed przekazaniem go
lub udostepnieniem do wykorzystania przez nastepnego uzytkownika.

Urzadzenia moga byc czyszczone tak czesto, jak wymaga tego ich
uzytkowanie, wedle uznania sklepu.
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Sposdb czyszczenia stacji dokujacych do urzadzen

Wazne jest, aby stosowac sie do nastepujacych wytycznych:
Zewnetrzne czesci obudowy
» Doktadnie wytrzec¢ obudowe stacji dokujgcych za pomoca zatwierdzonej

chusteczki nasgczanej alkoholem lub miekkiej Sciereczki zwilzonej (ale nie
mokrej) zatwierdzonym Srodkiem dezynfekujacym.

* Nalezy uwazac, aby nie dopusci¢ do zbierania sie ptynu na powierzchni.
Wewnetrzne * Przed uzyciem urzadzenie nalezy pozostawic¢ do wyschniecia.

powierzchnie stacji = Niniejszej procedury nie stosowac do czyszczenia wewnetrznej czesci

stacji — zapoznac sie z instrukcjg obstugi.

Czestos¢ czyszczenia stacji dokujacych

= Jesli z obudowa stacji majg kontakt klienci, zalecamy czyszczenie obudowy
= zewnetrznej po uzyciu urzadzenia przez kazdego klienta. Instrukcje dotyczace
\\ czyszczenia stykow w stacji znajduja sie w instrukcji obstugi.
Podobnie, jak w przypadku asystentow zakupowych, czestos¢ czyszczenia
stacji lezy w gestii sklepu — nalezy to robic tak czesto, jak jest to wymagane.

Sposéb postepowania w przypadku, gdy system wymaga interakcji
z ekranem dotykowym

W idealnej sytuacji uzytkowanie urzadzenia marki Zebra zakoriczone
Zewnetrzne

. ) . zostanie po prostu zeskanowaniem karty lojalnosciowej, co pozwoli unikngé
powierzchnie stacji

koniecznosci dotykania przez klientéw ekranu.

Jesli interakcja z ekranem jest wymagana, zalecamy stosowanie sie

do dostarczonych przez producenta ekranu dotykowego wytycznych
dotyczacych jego czyszczenia. A jako dodatkowe zabezpieczenie klientom,
ktdrzy dotykali ekranu, mozna udostepniac chusteczki nasaczane do rak.
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Informacje o niezalecanych srodkach czyszczacych

1. W przypadku stosowania produktéw wybielajgco-
dezynfekujacych/na bazie podchlorynu sodu nalezy zawsze
postepowac zgodnie z zaleceniami producenta, podczas
stosowania miec na sobie rekawice oraz doktadnie usuwac
wszelkie pozostatosci sSrodka wilgotna, nasaczong alkoholem
szmatka lub patyczkiem kosmetycznym, aby uniknac ryzyka
kontaktu ze skora.

Metalowe powierzchnie urzadzen i stacji dokujacych sa podatne
na utlenianie (korozje) pod wptywem podchlorynu sodu

w postaci ptynnej (takze w formie chusteczek nasgczanych).
Nalezy go niezwtocznie usunac za pomoca zwilzonej alkoholem
szmatki lub patyczka kosmetycznego.

2. Nastepujace substancje chemiczne maja szkodliwe dziatanie
na tworzywa sztuczne zastosowane w urzadzeniach i stacjach
dokujacych i nie powinny miec z nimi stycznosci: aceton,
ketony, etery, weglowodory aromatyczne i chlorowane, wodne
lub alkoholowe roztwory alkaliczne, etanoloamina, toluen,
trichloroetylen, benzen, kwas karbolowy i lizoform TB.

3. Wiele winylowych rekawiczek zawiera dodatki ftalanow, ktérych
uzytku nie zaleca sie i ktdre dziatajg szkodliwie na obudowe
urzadzen.

Obecnie najwazniejszg kwestia jest gruntowne czyszczenie,
ktore chroni przed rozprzestrzenianiem sie koronawirusa,
ale stosowanie sie do wiasciwych wskazéwek dotyczacych
czyszczenia pomoze réwniez chronic trwatosc i diugi okres
eksploatacji urzadzen.

Wiecej informacji w witrynie

www.zebra.com

Nalezy zadbac o to, aby wszystkie akcesoria, np. uchwyty wozkow, kosze i wozki zakupowe oraz inne elementy uzywane w ramach
rozwigzania, byty czyszczone zgodnie z wytycznymi producenta.

Centrala regionu Ameryki Pin. Centrala regionu Azji
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Centrala regionu EMEA
zebra.com/locations
contact.emea@zebra.com

Centrala regionu Ameryki
Lacinskiej

+1847 955 2283
la.contactme@zebra.com
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