URUN RAPORU
KIRLE IiLGILI HER SEY: MOBIL BILGISAYAR TEMIZLIGINDE EN iYi UYGULAMALAR

\ ZEBRA Kir Hakkinda Bilmek
Istediginiz Her Sey: Zebra
Mobil Bilgisayar Temizliginde
En lyi Uygulamalar

Genel Bakis

Mobil bilgisayarlar, zorlu ¢cevre kosullarina dayanacak sekilde
tasarlanmis ve uretilmistir, bu da onlari zorlu fiziksel ortamlardaki
isler icin dogru araclar haline getirir. Ne yazik ki, bu zorlu ortamlar
nedeniyle, cevresel kirlenmeye bagl hasar riski de artabilir.

Kontaminasyonun sadece kozmetik bir sorun oldugu dusunulebilir,
ancak zamanla bu kirleticiler bir cihazin mekanik bittinltiglinde
ciddi bir bozulmaya neden olabilir ve cihazin calisma dmriini
onemli 6lclide azaltabilir. Neyse ki bu hasar, rutin ve saglikh temizlik
uygulamalari ile hafifletilebilir.

Bu belge, mobil bilgisayarinizin dmriini uzatmak icin temizlikle ilgili
en iyi uygulamalarin yani sira, cihaz temizligi ve bakiminin 6nemini
de ele alir.

Calisma Teorisi: Neden Temizlik?

Zorlu ortamlar, fiziksel yipranma ve korozif yipranma gibi iki genel
kategoriye ayilabilecegimiz hasara yol agabilecek kirleticiler ve
kimyasallara maruz birakir.

Fiziksel Yipranma ve Kirleticiler

Fiziksel yipranma, fiziksel temas sonucunda ytlizeyin deformasyonu
ve/veya ylizey malzemesinin kalkmasidir. Mobil bilgisayarlarin
karsilastigr en yaygin fiziksel yipranma mekanizmasi, 6zellikle de “li¢
cisimli asinma” olmak Uizere asinmadir. Adindan da anlasilacagi gibi,
U¢ cisimli asinma iki temas ylizeyi ve bir asindirici eleman igerir.

Mobil bir bilgisayar s6z konusu oldugunda, bir temas ylzeyi cihazin
dis yuzeyi, digeri ise kullanicinin eli veya terminalin Gzerine kondugu
yuzeydir. Her turll ¢cevresel kirlenme de asindirici unsur olarak islev
gorir. Asindirict unsur, Sekil 1'de gdsterildigi gibi iki temas ylzeyi
arasinda bulunur.

Kullanici Eli veya

Diger Yiizey RIS

el Mobil Bilgisayar

Dis Ylzeyi

Sekil 1: Ug Cisimli Asinma
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Temas ylzeyleri arasindaki goreli hareket, kirleticilerin
mobil bilgisayarin disini yipratmasina ve nihayetinde
mikro asinmalara neden olur. Kirletici maddeler derhal
temizlenmezse, mikro asinmalarin gérinimu daha
buyik ve doku daha puruzli olacaktir.

Asinma, seffaf ylizeylerde sirtiinme izleri olarak
kendini gosterir ve bir mobil bilgisayar ekranini okumayi
kullanicricin cok zorlastirabilir veya barkod okumayi

bir barkod okuma motoru i¢in neredeyse imkansiz hale
getirebilir. Asinmanin barkod okuyucu pencereleri ve
dokunmatik paneller gibi saydam yiizeyler lizerindeki
etkileri basit yollarla geri donduriilemez ve genellikle
mobil bilgisayarin goérlnti veya okuma islevini yeniden
kazanmak Uzere onarima gonderilmesini gerektirir.

islevi de engelleyebilen cirkin siirtinme izleri
olusturmanin yani sira, kontamine bir ylizey ayrica,
kirletici maddelerin tzerinden kolayca kayabilecegi
temiz bir ylizeyin aksine, kirleticilerin yapismasi icin
uygun bir ytizey olusturarak kirletici maddeler toplamaya
devam eder.

Tekrar Kontamine Olmus

Dis Yuzey

Sekil 2: Tekrar Kontamine Olmus Yuzey

Sekil 2’de, bir dis ylizeyin baslangigtaki kirlenmesi yesil
renkte ve baslangictaki kirlenmeye yapisan ek kirlenme
sari renkte gosterilmistir.

Bu etki iki nedenden dolayi 6nemlidir — mobil bilgisayar
kirli bir gértinim alir ve kirleticiler tarafindan olusturulan
oluklar iclerinde cevresel kimyasallarinin birikkmeye
baslamasina olanak verir. Her iki kosul da korozif
yipranma icin katalizor etkisine sahiptir.
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Kimyasal Reaksiyonlar ve Korozif Yipranma

Korozif yipranma bir malzemenin bir kimyasal reaksiyon
sonucunda bozulmasidir. Asagidakileri anlamak dnemlidir:
+ Korozif yipranmanin arkasindaki mekanizma

+ Korozyona neden olabilecek kimyasallar

- Kimyasallarin bulundugu yerler

Tipik olarak, gticli asidik veya bazik kimyasallar, su gibi
notr kimyasallardan daha fazla iyon icerdiklerinden ve
iyonlar kararli ve dengeli bir duruma ulasmak igin ylizey
materyali ile reaksiyona girmeye calistiklarindan en
fazla korozyona neden olurlar. Reaksiyon neredeyse her
zaman dis ylizeyin bozulmasina neden olur.

Popliler inanisin aksine, korozif kimyasallar sadece
laboratuvarda bulunmaz. Pek cok ev tipi temizleyici

ve hatta viicut sivilari hafif koroziftir. Bu kimyasallar
arasinda ter, hafif deterjanlar, sabunlar, ev temizleyicileri,
el dezenfektani, el losyonlari ve kisisel bakim Urlnleri
bulunur.

Bu korozif kimyasallarin bir noktada bir mobil
bilgisayarla temas etmesi kacinilmaz olmakla birlikte,
mobil bilgisayarlar korozyona direncli malzemelerden
yapilmistir. Normal kullanim kosullari altinda, korozif
ylpranma bir sorun olarak ortaya ¢ikmaz; ancak,
korozyona direncli malzemeler korozyona dayanikli
degildir, bunun yerine diger malzemelerden ¢cok daha
yavas bir oranda korozyona ugrarlar.

.ﬁ%

Sekil 3: Korozif Kimyasala Daha Fazla Yiizey
Maruz Kalmasi

Sekil 3’'te, korozyonu yavaslatmak icin kaginiimasi
gereken birka¢ durum gosterilmektedir.
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Korozif Malzemeye Calisma Sirasinda
Daha Fazla Maruz Kalma

Bir korozif kimyasalin bir ylizey lizerinde etki etmesine
ne kadar uzun sireyle izin verilirse, kimyasal o kadar
fazla korozyon Uretecektir.

Sekil 4: Korozif Kimyasala Daha Fazla
Calismayla Maruz Kalma

Kimyasal mikro-asinmalarin igine girdikten sonra, Sekil
4'te gosterildigi gibi, dis ylizey duvarina gomilerek
kimyasalin (cihazin silinmesi gibi) giderilmesini
saglayabilecek dis etkilesimlerden korunmus olur.

Bu, kimyasalin uzun stire mikro-asinmalarin icinde kalmasina
ve korozyon Uretmek icin dis ylizey Uizerinde etki etmesine
olanak saglar.

Korozif kimyasal mikro-asinmalarin i¢ine girdikten sonra
dis yluzeyde daha derine nifuz etmeye calisir.

Paslanmis bir borudan akan atik suyu dusinun. Pas,
atiklarin iclerine yerleserek boruyu daha da asindirmaya
katkida bulundugu mikro-asinmalar olusturur. Boru,
sonunda bir delik olusana kadar asinmaya devam eder.

En iyi Temizlik Uygulamalari

Bir yuzey kirlenirse ve kirletici maddeler ¢ikariimazsa, ylizey
normal kullanim kosullarinda kirilmaya karsi daha hassas
hale gelebilir. iste 0 zaman kullanici diisme sonrasinda
catlayan dokunmatik paneller, cizikler veya kirilan parcalarla
karsilasir.

Neyse ki, kirllmaya karsi bu duyarhlik, iyi ve proaktif
temizlik uygulamalari ile 6nlenebilir. Mobil bilgisayarinizi
temizlerken kullanilacak en iyi genel uygulamalarin bir
listesi asagida verilmistir.
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Hafif Ama Sik Temizleyin

Temizlikler arasinda gecen slirenin uzamasi yogun
kirlenme birikimi ve kullanicinin kirlenmeyi gidermek
icin asir glic uygulamasina neden olabilir.
Kirlenmeyi gidermek icin fazla gli¢ uygulanmasi dis
ylizeyden kirlenmeyi ayirma konusunda ise yarasa
da, ¢ cisimli asinma yoluyla dis yilzeyin fiziksel
asinmasina neden olabilir.

Sik temizlik, cok sayida kirlenme tabakasinin
olusmasinin dniine geger ve gidermek i¢in énemli
6lclide daha az caba gerektirir.

Cogu temizleyici, yapiskanlara zarar verebilen
solventler icerir. Bundan dolayi, temizlik maddesi
uygulama talimatlarina 6zel 6zen gosterilmelidir.

Tiiy Birakmayan, Temiz bir Bez Kullanin

Mobil bilgisayarinizi temizlerken tlly birakmayan, temiz
bir bez kullandiginizdan emin olun. Bezin biraktigi tiyler
kirletici olarak kabul edilir ve silme islemi sirasinda bu
tdyleri mobil bilgisayarin ytizeyinde gezdirme, u¢ cisimli
asinmanin tipik bir 6rnegidir.

Kaba lifli veya 6nceden kirlenmis temizlik bezleri
ylizeyde asinmaya neden olacak ve daha fazla
kontaminasyon ve bozulmaya yol acacaktir.

Once Serbest Kirleticileri Giderin

ilk olarak basincli hava veya yumusak bir bez
kullanarak buytk, serbest kirletici maddeleri
temizleyin.

Temizleyici, kolayca c¢ikabilen kalintilari degil, yapismis
kalintilan ¢ikarmak igin kullaniimalidir.

Temizleyiciyi Belirtildigi sekilde Silin

Temizlik talimatlarinda belirtildigi sekilde temizleyiciyi
silin.

Cogu temizleyici, temizlik tamamlandiginda
buharlasmak Uzere tasarlanmistir, ancak bazilari
kullanicinin temizleyiciyi maniel olarak silmesini
gerektirir.

Daha uzun bekletme siiresi mutlaka daha temiz bir yilizey
anlamina gelmez, bunun yerine ylizeyin bozulmasina
veya temizlik maddesinin trline veya sizdirmazlk
ozelliklerinin icine ge¢mesine neden olabilir.
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Temizlik Maddesini Tiiy Birakmayan bir Beze

Uygulayin, Cihaziniza Degil

+ Ylzeyi temizlik maddesine uzun slire maruz
birakmaktan kacinin

- Pek ¢cok temizlik trtint ayni zamanda hafif ¢cozictler
olarak da siniflandirilir. Bu, temizlik maddelerinin
gerekli bir 6zelligi olmasina ragmen, temizlik
Urtinleri, ytizeyin asiri maruz kalmasini énlemek
icin kirlenmis ylzey tzerinde kisa bir stire kalacak
sekilde tasarlanmistir.

— Bir temizlik Griin dis ylizeyde beklenenden daha
uzun stre kaldiginda sorunlar olusur.

« Temizlik drinunt belirli bir bolgeye lokal olarak
uygulayin

— Temizlik maddesinin dogrudan dis ylizeye
uygulanmasi lokal uygulamayi zorlastirir. Temizlik
maddesi, iclerine kalici bir sekilde yerlesecegi
mikro-asinmalara daha kolay ulasabilir.

- Lokal uygulama 6zellikle, belirli ylizeyler belirli
kimyasallara duyarli oldugunda ve bunlarla temas
etmemesi gerektiginde dnemlidir. Bu, temizleyiciyi
dogrudan bilgisayara degil, dnce beze uygulayarak
onlenebilir.

Catlak veya Hasarli Uriinleri Temizlemeyin

- Catlak veya hasar gdérmiis bir mobil bilgisayari
temizlemeyin; derhal onarima génderin.

+ Zaten hasar gormus bir trline temizlik maddesi
uygulamak, kimyasalin dnceden var olan catlaklara
yerlesmesine olanak verir ve temizlik maddesi artik daha
blytk bir ylizey alanina etki ettiginden catlaklar daha da
kotulestirebilir.

+ Catlak veya kirik bir Girlin, olusabilecek keskin kdseler
nedeniyle bunlar kullanan kisiler icin ciddi bir gtivenlik
tehdidi olusturur.

Kritik Temizleme Alanlari

Bir mobil bilgisayarda asagidakiler de dahil olmak lzere
bircok farkli ytizey tiirti vardir:

- Seffaf ylzeyler

-+ Elektrik temas noktalari

- Mandallar/hareketli parcalar

- Girintiler/tuslar/tetikleyiciler

+ Etiketler

+ Yapistirilmis elemanlar

Temizlik sirasinda bu yiizeylerin her birine 6zel 6zen
gosterilmesi gerekir. Asagidakilerden bazilari bu
kritik ylizeylerden kirleticilerin kaldiriimasi icin en iyi
uygulamalardir.
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Seffaf Yiizeyler

Once tiim serbest kirleticileri temizlemek icin
basin¢l hava kullanin.

Bu tip temizleyiciler hizli bir sekilde kurudugundan
ve dalgali iz birakmadigindan seffaf ylizeylerde
kullanim i¢in alkol bazli cam temizleyici veya %

70 ya da daha yiiksek konsantrasyonda izopropil
alkol tercih edilir. Ty birakmayan, yumusak dokulu
standart bir bez kullaniimalidir. Temizleyiciyi beze
sikin ve kuruyana kadar cama kticlik dairesel
hareketlerle uygulayin.

Elektrik Temas Noktalari

Once tiim serbest kirleticileri temizlemek icin
basin¢l hava kullanin.

Bu ylizey icin %70 veya daha yliksek
konsantrasyonda izopropil alkol 6nerilir.

Temas yuzeylerini ovalamak ve kirletici maddeleri
¢ikarmak icin kiigtik ucglu pamuklu cubuklar
kullanilabilir. izopropil alkoliin buharlasmasini
bekleyin.

Elektrik temas noktalarinin, elektrik temasini
saglamak icin gerekli olan, ancak fiziksel asinmaya
karsi oldukc¢a hassas olan ince bir altin kaplama
tabakasi icerdigini unutmayin; hafifce ovalayin.
Temas noktalarinin bunu yapmak igin yeterince
buyuk oldugu durumda, iceriden baslayip pamuklu
cubugu temas noktasinin dis sinirlarina dogru
getirecek sekilde spiral bir hareket kullanin.

Mandallar/Hareketli Parcalar

Once tiim serbest kirleticileri temizlemek icin
basin¢l hava kullanin.

Kirletici madde icerebilecedinden ortamdaki
havay! kullanmayin. Basingli havayr mandalin

aclk ve kapal durumlarindaki tiim parcalarina
Uflediginizden emin olun. Yizeye kii¢lk bir agiyla
hava Ufleyin.

Pamuklu bir cubuk ve %70 veya daha yiiksek
konsantrasyonda izopropil alkol temizleyici olarak
kullanilabilir.

Girintiler, Tuslar ve Tetikleyiciler

Once tiim serbest kirleticileri temizlemek icin
basin¢l hava kullanin.

Basincl havayi bir tus (basili ve serbest haldeyken),
girinti veya tetikleyicinin tim parcalarina
Uflediginizden emin olun.

Pamuklu bir cubuk ve %70 veya daha yiksek
konsantrasyonda izopropil alkol temizleyici olarak
kullanilabilir.
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Etiketler

+ Once tiim serbest kirleticileri temizlemek
icin basinc¢h hava kullanin.

 Etiketler tipik olarak muhafazalar
veya dokunmatik cam paneller gibi
diger bilesenlerden daha gecirgen
malzemelerden yaplilir. Dolayisiyla, bunlar
tzerinde sivi temizleyici kullaniimamalidir.

Bunun yerine tly birakmayan bir bezle silin.

Yapistiriimis Elemanlar

Yapistirilmis elemanlar, mobil bilgisayara
yapistirilmis tamponlar, contalar veya
markalama levhalari gibi seyleri icerir.

« Once tiim serbest kirleticileri temizlemek
icin basingli hava kullanin.

- Kullanilan yapistiricilara zarar verecek
temizlik maddelerinin neler oldugunu
anlamak icin mobil bilgisayarinizla birlikte
verilen temizleme belgelerini okuyun ve bu
maddeleri kullanmaktan kaginin.

- Tipik olarak, %70 veya daha yuiksek
konsantrasyondaki izopropil alkol,
yapistiriilmis elemanlarin cogunda glivenle
kullanilabilir.

« Temizlik maddesini, temizlik maddesi
talimatlarinda belirtildigi sekilde ylizeyden
silin.

Kuzey Amerika ve Sirket Genel

Qll"o Z EBRA 6423 0442

inquiry4@zebra.com

Kullanilmamasi Gereken Temizlik
Maddeleri

- Asagidaki temizlik maddelerinin mobil
bilgisayarlara zarar verdigi bilinmekte olup
bunlar, cihazinizin herhangi bir ytizeyini
temizlemek icin kullanilmamalidir:

+ Amonyak ¢ozeltileri

+ Aseton (oje c¢ikaricida veya boya tinerinde
bulunur)

+ Ketonlar

- Eterler

- Aromatik ve klorlu hidrokarbonlar

+ Sulu veya alkolll alkali ¢ozeltiler

+ Etanolamin

+ Tolien

+ Trikloroetilen

- Benzen

- Karbolik asit

- PDI AF3

- Dipropilen glikol n-propil eter bazl
kimyasallar

Asya Pasifik Genel EMEA Genel Merkezi
Merkezi zebra.com/locations
+65 6858 0722 contact.emea@zebra.com

contact.apac@zebra.com

Latin Amerika Genel
Merkezi

+1847 9552283
la.contactme@zebra.com
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