TECHNOLOGIE IM PRAKTISCHEN EINSATZ
ENABLEMENT VON VERKAUFSMITARBEITERN

. ZEBRA

Sicherheit, Enablement
und Einflihrung von
Verkaufsmitarbeitern

Verkaufsmitarbeiter kénnen vor allem in hektischen Umgebungen
mit hohen Kundenanforderungen die wichtigste Ressource eines
Einzelhandlers sein. Sorgen Sie mit geeigneter Technologie dafir,
dass Ihre Mitarbeiter besser kommunizieren, zusammenarbeiten

und Aufgaben effizienter erledigen kdnnen. Wenn Sie in kurzer Zeit
viele neue Mitarbeiter einstellen missen, kdnnen Sie zudem mit
entsprechenden Technologielésungen die Einfihrung beschleunigen
und durch fortlaufende Schulung die Performance steigern.

Nutzen Sie lhr wertvolistes
Asset optimal

Befahigen Sie Ihr Personal und bieten Sie ihm die Moglichkeit,
jederzeit und Uberall schnell und prazise auf Informationen
zuzugreifen, um das Kundenerlebnis zu verbessern. Bieten Sie lhren
Mitarbeitern mobilen Echtzeit-Zugriff auf Bestandsinformationen,
Aufgabenverwaltungsfunktionen, sofortige Kommunikation und
Einflhrungsschulungen.

Bessere Kommunikation durch Mitarbeitervernetzung

Vernetzen Sie Mitarbeiter im Verkaufsraum und im Backoffice, damit
sie die Verfligbarkeit von Artikeln priifen, Kundenanfragen schnell
bearbeiten und durch die Zusammenarbeit Arbeitsabldufe verbessern
kdnnen. Mobilgeréate tragen zu einer sinnvollen Personalbesetzung

in Geschaften bei. Mit ihrer Hilfe kdnnen Mitarbeiter Arbeitszeitpléne
einsehen, bei Bedarf Anderungen beantragen und sich mit Kollegen
absprechen, wenn Schichten getauscht oder tibernommen werden
mussen.

Bereitstellung von verwertbaren Daten und Tools

Mit Zebra-Losungen profitieren Verkaufsmitarbeiter durch den direkten
Zugriff auf Bestandsdatenbanken von nahezu Echtzeit-Transparenz.
Sie ermoglichen die automatische Beauftragung von Mitarbeitern zur
Bestandsaufflillung, benachrichtigen sie, wenn Waren zur Einsortierung
in Regale bereit sind, beschleunigen Warenablaufe und sorgen fiir eine
effektivere Kommunikation mit Kunden.

Beschleunigung von Einfiihrung und Schulung

Weisen Sie neuen Mitarbeitern zur Einarbeitung einfache
Ubungsaufgaben zu. Da viele Einzelhéndler in Spitzenzeiten neue
Mitarbeiter einstellen missen, kénnen Losungen von Zebra dadurch
helfen, dass sie Mitarbeitern zum Schichtbeginn grundlegende
Aufgaben zuweisen, damit sie sich schnell in die Arbeit hineinfinden.
Stellen Sie Mitarbeitern im Rahmen der Einfihrung kontinuierlich
operative und produktrelevante Schulungseinheiten zur Verfligung, um
ihre Kompetenz stéandig auszubauen.
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Losungen fir das Mitarbeiter-
Enablement

Mit ganzheitlichen mobilen Losungen stellen Sie den Erfolg lhrer
Mitarbeiter sicher.

5 Mobile Handheld-Computer
1000 und Tablets

Mobile Computer und Tablets von

Zebra vernetzen Verkaufsmitarbeiter,
unterstitzen die Einfuhrung, bieten

Zugriff auf Bestandsdaten und vieles

mehr. Sie zeichnen sich aus durch eine
intuitive Benutzeroberflache, eine lange
Akkulebensdauer, sichere Sprach- und
Textverbindungen sowie Interactive Sensor
Technology (IST).

Workforce Connect
e Nutzen Sie das gleiche Zebra-Gerét,
e—‘e das Zugriff auf Unternehmensdaten und
-anwendungen bietet, mit einer Suite von
Kommunikations- und Kooperationstools,
die PTT-Gespréche (Push-to-Talk) und von ,Sicherheit durch

Telefonanrufe sowie sichere Messaging- Desinfektion® entha!ten ur]ter.
Funktionen der Enterprise-Klasse anderem Best Practices flr die

erméglichen. Desinfektion von gemeinsam
genutzten Geraten, um die
Sicherheit zu erhéhen.

Zebra-Ressourcen im Rahmen

Handheld-Scanner

Bieten Sie Mitarbeitern die Moglichkeit, im
Rahmen der Bestandsverwaltung Produkt-
Barcodes blitzschnell zu scannen So werden
beliebige Barcodes schnell und genau
gescannt, selbst wenn sie in schlechter
Qualitat gedruckt oder beschéadigt sind.

Mobile Drucker

Die benutzerfreundlichen mobilen

Drucker von Zebra bedrucken
unterschiedliche Medienarten und -gréRken.
Verkaufsmitarbeiter konnen Uberall Belege
und Aufkleber fiir Warendisplays drucken.

Sorgen Sie fur zuverldssige Vernetzung, einfache Einfihrung und Sicherheit lhrer

Verkaufsmitarbeiter. Weitere Informationen finden Sie auf www.zebra.com/retail.
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