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Automatyzacja procesu zapewnienia
bezpieczenstwa zywnosci za pomoca
komputerow dotykowych i tabletow
marki Zebra

Bezprzewodowa technologia dla sklepéw spozywczych
dajgca kontrole nad bezpieczenstwem zywnosci w czasie
rzeczywistym
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CEL:

Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci
w oparciu o pomiary i diagnostyke w
czasie rzeczywistym

Podstawowe znaczenie dla pomysinej dziatalnosci w branzy spozywczej
ma zdolnos$¢ zagwarantowania bezpieczenstwa zywnosci. Niewtasciwe
przechowywanie i postepowanie z produktami spozywczymi naraza
zaréwno pracownikow, jak i klientéw na potencjalnie powazne choroby
przenoszone droga pokarmowa. Nieodpowiednie obchodzenie sie z
zywnoscig moze takze zwiekszy¢ odpowiedzialnos¢ prawng i obnizy¢
wyniki finansowe firmy. Przez wiele lat — a w wielu przypadkach takze
obecnie — standardowe procedury zapewniania bezpieczeristwa
zywnosci byty oparte na stosowaniu papierowej dokumentacji. W
branzy, w ktdrej bezpieczenstwo jest sprawa najwyzszej wagi, a
jednoczesnie tatwo moze by¢ naruszone, takie opdZznienia moga
prowadzi¢ do znacznych probleméw, potencjalnie takze do ognisk
powaznych chordb, takich jak zatrucia salmonellg i bakteria E. coli.

ROZWIAZANIE:

Automatyzacja procedur zapewniania
bezpieczenstwa zywnosci oparta na
technologii wzmocnionych recznych
komputerow mobilnych Zebra

W branzy spozywczej potrzebne sa dziatajgce w czasie rzeczywistym
rozwigzania do zapewniania bezpieczenstwa zywnosci, ktére pozwalaja
kierownikom dostrzec kwestie wymagajace uwagi, zanim stana sie

one problemem, a jednoczesnie dodatkowo sa w stanie poprawic
efektywno$¢ operacyjna w firmie. Aby to osiggnaé, nowoczesni
operatorzy w sektorze gastronomicznym w gérze i w dole tarhicucha
dostaw tacza aplikacje z obszaru bezpieczenstwa zywnosci z
zaawansowanymi komputerami mobilnymi i tabletami z oferty firmy
Zebra.

Wyposazone w wysoce zaawansowang technologie bezprzewodowa,
w tym takze Bluetooth, urzadzenia marki Zebra sg uzywane na catym
Swiecie do automatyzacji i usprawnienia procedur zapewniania
bezpieczenstwa zywnosci. Rosnaca liczba sklepéw spozywczych
wykorzystuje urzadzenia TC51, TC70 i ET50 do zbierania i rejestracji
pomiaréw od temperatur przyrzgdzania i przechowywania zywnosci po
procedury sanitarne stosowane przez pracownikdéw, takie jak mycie rgk
i wyposazenia.

Poprawa protokotow bezpieczenstwa zywnosci
prowadzi do wydajniejszej pracy personelu, wiekszego
zadowolenia klientéw oraz wiekszej rentownosci i
stabilnosci przedsiebiorstw.

Automatyzacja pomiaréw w
gtéwnych punktach kontroli
bezpieczenstwa zywnosci

Wykrywanie i korygowanie
probleméw zwigzanych z
bezpieczenstwem zywnosci
W czasie rzeczywistym

Przypominanie i
dokumentowanie protokotéw
bezpieczenstwa wymaganych
od pracownikdéw, np. mycia rak

Ograniczenie lub eliminacja
mozliwosci wystapienia
choréb przenoszonych droga
pokarmowag

Tworzenie tatwo dostepnych
baz danych na potrzeby
identyfikowalnosci i ustalenia
odpowiedzialnosci

Realizacja obietnic marki i
zapewnienie zadowolenia
klientéw
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Komputery dotykowe i tablety Zebra klasy korporacyjnej

zapewniajq zgodnos¢ z wymaganiami HACCP

HACCP (Hazards Analysis at Critical Control Points — analiza zagrozen w krytycznych punktach kontroli) jest przyjetym
na catym swiecie procesem majacym na celu zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci. Przestrzegajac procedur
HACCP sprzedawcy zywnos$ci moga kontrolowaé wazne temperatury, parametry i inne czynniki, ktére wptywajag na
bezpieczenstwo zywnosci zaréwno dla klientéw, jak i pracownikéw.

Kwestie braku zgodnosci

Systemy oparte na dokumentacji papierowej moga prowadzi¢ do naruszenia zasad HACCP. Rejestry pomiaréw sa
wypetniane i sprawdzane recznie na koniec dnia lub nastepnego dnia rano. Kiedy btedy zwigzane z naruszeniem
bezpieczenstwa — takie jak nieprzestrzeganie temperatur chtodzenia i obrébki termicznej, nieprawidtowe temperatury
przechowywania w réznych punktach obstugi gastronomicznej oraz naruszenia zasad higieny — zostajg odkryte, mozliwe
jest podjecie dziatan korygujacych, ale zwykle dopiero najwczes$niej nastepnego dnia. Takie opdznienia moga by¢
niebezpieczne i kosztowne.

Wptyw na wyniki finansowe

Brak zgodnosci z wymaganiami stawianymi przez Ministerstwo Zdrowia nie tylko narusza bezpieczenstwo zywnosci,

ale ma takze negatywny wptyw na wyniki finansowe przedsiebiorstwa. Statystyki branzowe pokazuja, ze roczne straty
zywnosci spowodowane btedami w kontroli temperatury i innych procedurach dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci

sg ogromne. Przektada sie to takze na wyzsze koszty szkolenh. Przedsiebiorstwa poswiecaja tysigce godzin na szkolenie
pracownikéw w zakresie odpowiednich procedur. Ma to szczegdlne znaczenie, kiedy rotacja pracownikéw jest wyjatkowo
wysoka i szkolenia musza by¢ stale powtarzane ze wzgledu na fluktuacje personelu. Zautomatyzowane systemy sg
sprawdzonym rozwigzaniem, ktére pomaga znacznie ograniczy¢ straty zywnosci oraz koszty szkolen.

Mobilnos¢ i automatyzacja

Rosnaca liczba sklepéw spozywczych skutecznie rozwigzuje problem niskiej efektywnosci systemow opartych

na dokumentacji papierowej, siegajac po komputery mobilne TC51i TC70 oraz tablet ET50 ze zintegrowanym
oprogramowaniem do kontroli bezpieczenstwa zywnosci. Zebra rewolucjonizuje nasze spojrzenie na bezpieczeristwo
zywnosci. Wykorzystujac technologie, sprzedawcy zywnos$ci moga usprawnié funkcje kontroli i umiejetnosci techniczne
potrzebne do egzekwowania prawidtowych zachowan pracownikéw we witasciwym miejscu i czasie. Zaawansowane
komputery mobilne i tablety marki Zebra efektywnie automatyzujg proces zbierania i rejestracji pomiaréw od temperatur
przyrzadzania i przechowywania zywnosci po procedury sanitarne stosowane przez pracownikow, takie jak mycie rak i
wyposazenia.

48,000,000

Co roku 48 milionéw Amerykandw choruje
z powodu patogendw przenoszonych droga
pokarmowg

w wyniku chordéb:

5 ® # 555MLDUSD

D Roczny koszt leczenia, utraty
(_f) produktywnosci oraz Smiertelnosci
@ =
MILK

Zrédto: http://fortune.com/food-contamination/
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Wytrzymatosé i wydajnosé

Komputery z ekranem dotykowym i tablety marki Zebra klasy korporacyjnej to trwate komputery
mobilne przeznaczone do uzytku w branzy spozywczej. Wszystkie modele majg wzmocniong
konstrukcje zgodna ze standardem MIL-STD 810G o szczelnosci IP65 i IP67, potrafig wytrzymad
szybkie tempo pracy w branzy gastronomicznej oraz czeste w takich warunkach rozpryski, kapanie
i zalania, skrajne temperatury i upadki. Komputery TC51i TC70 wyposazone sa w szesciordzeniowy
procesor 64-bitowy z zegarem 1,8 GHz, a tablet ET50 ma potezny czterordzeniowy procesor Intel
1,59 GHz. TC51 obstuguje do 32 GB pamieci flash, a TC70 jest dostepny z pamiecia flash do 16 GB.
ET50 ma pamiec flash eMMC 64 GB. Urzadzenia wyposazone sa takze w technologie Bluetooth i
ekrany dotykowe zapewniajgce wyjatkowa tatwos¢ obstugi.

Kontrola temperatury

Scista kontrola temperatury jest niezbedna dla zapewnienia bezpieczeristwa zywnosci i
przestrzegania wymagan Ministerstwa Zdrowia. Obszary szczegdlnie wymagajgce uwagi to
miedzy innymi: poziom chtodzenia w przestrzeni magazynowej, temperatury obrébki termicznej
podczas przygotowywania zywnosci oraz temperatury utrzymywane na stoiskach zywnosci
podawanej na gorgco i na zimno. Komputery mobilne i tablety marki Zebra utatwiajg doktadne
zbieranie i analize tych waznych danych oraz podejmowanie na ich podstawie dziatan — nie na
koniec dnia lub nastepnego dnia rano, ale w czasie rzeczywistym.

Zdalne pomiary temperatury
Komputery mobilne i tablety marki Zebra wspétpracujg z dezynfekowanymi termometrami
cyfrowymi lub Bluetooth, ktére wktadane sa do produktédw spozywczych podczas
przygotowywania i oczekiwania na obrébke lub podanie. Te zdalne

czujniki dziatajg niemal natychmiast, weryfikujac temperatury podczas

obrébki termicznej oraz kontroli wyrywkowej na linii produkcyjnej.

Pokazujg one kolor zielony dla oznaczenia prawidtowej temperatury, a

czerwony dla nieprawidtowej. Urzadzenia majg wbudowane dziatania

korekcyjne, pokazujac doktadnie pracownikom, jakie procedury nalezy

wykonac w przypadku niewtasciwej temperatury. Przypominajg one

takze uzytkownikom, kiedy zadania przewidziane w harmonogramie

nie zostaty rozpoczete lub zakonczone. Raporty w czasie rzeczywistym

moga by¢ w kazdej chwili pobrane z systemu, tak ze dziatania moga

zostad podjete jak najszybciej, dzieki czemu bezpieczenstwo klientéw

nigdy nie jest zagrozone.

Dostepne repozytorium danych

Komputery mobilne z ekranem dotykowym i tablety marki Zebra
rozwigzuja takze inny duzy problem zwigzany z procesami zapewnienia
bezpieczenstwa zywnosci opartymi na dokumentacji papierowej:
kwestie doktadnego przechowywania i dostepnosci danych. Papierowa
dokumentacja wypetnia nierzadko pieédziesiat lub wiecej segregatorow
z recznie zarejestrowanymi danymi. Dane takie nie tylko sg podatne na

ludzkie btedy, ale ponadto nigdy nie sa szybko i tatwo dostepne. Zdalne CZUjI‘liki
Sprawna aplikacja do kontroli bezpieczeristwa zywnosci i reczne temperatury

komputery mobilne marki Zebra umozliwiajg automatyczna rejestracje « Wspotpracuja z

na urzadzeniu wszystkich danych dotyczacych bezpieczenstwa dezynfekowanymi
zywnosci, a nastepnie przesytanie ich do repozytorium danych, w termometrami cyfrowymi lub
ktérym precyzyjne informacje sg zawsze natychmiast dostepne. Bluetooth

Przenoszenie informacji do bazy danych odbywa sie tatwo i
btyskawicznie. Komputery mobilne klasy korporacyjnej udostepniaja
w kazdej chwili kompletne dane na potrzeby zwigzane z przepisami

i identyfikowalnoscia, a dane historyczne utatwiajg projektowanie i
wprowadzanie potencjalnych nowych usprawnien.

« Sprawdzaja temperatury w
produktach poddawanych
obrébce termicznej oraz
na liniach przetwarzania i
podawania zywnosci

» Przypominajg uzytkownikom
o zaplanowanych zadaniach
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Wydajnos¢ pracownikéw

Elektroniczna rejestracja danych i zautomatyzowane funkcje sg waznymi czynnikami wspierajgcymi
produktywnos¢ pracownikéw. Komputery mobilne TC51i TC70 oraz tablet ET50 wysytaja alerty

i dokumentuja przestrzeganie przez pracownikéw wymagan Ministerstwa Zdrowia dotyczgcych
procedur sanitarnych, takich jak regularne mycie rak i wyposazenia.

Dodatkowo, taczac dane dostepne w czasie rzeczywistym i obserwacje zachowan oraz
dokumentacje, urzadzenia stwarzaja takze mozliwosci szkolenia pracownikéw, pozwalajac na
korygowanie problematycznych kwestii na miejscu oraz utrwalanie pozytywnych zachowan.

Ksztattowanie kultury gastronomicznej

Mobilne komputery dotykowe i tablety marki Zebra to rozwigzania transformacyjne, ktére moga
pomoéc sklepom spozywczym zapewnié bezpieczenstwo zywnosci, higiene, jako$¢ produktow
oraz doskonaty standard obstugi od chwili przyjecia towaru na rampie roztadunkowej az po
moment, kiedy klient wktada do ust pierwszy kes. Sg to podstawowe elementy tworzace
prawdziwag kulture bezpieczenstwa zywnosci, pomagajace firmom stale wzbogacac wiedze
pracownikéw i zwiekszac ich zdolnos¢ do pracy na najwyzszym poziomie wydajnosci. Rozwigzania
te nieustannie przypominajg pracownikom o znaczeniu bezpieczenstwa zywnosci oraz dostarczajg
im technologie i procesy umozliwiajgce maksymalne zwiekszenie bezpieczenstwa produktéw we
wszystkich aspektach transportu, przechowywania, przygotowywania i serwowania zywnosci.

Ochrona Twoich klientéw i Twojej marki

W branzy spozywczej kluczem do dtugotrwatego sukcesu jest stworzenie obietnicy marki

w oparciu o oferowanie pysznych produktéw, mitej obstugi i niezmiennie wysokiej jakosci.
Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci przez skrupulatng dbatos¢ o kazdy szczegét podczas
monitorowania i zarzadzania krytycznymi punktami kontroli ma fundamentalne znaczenie dla
pomyslinej dziatalnosci Twojego przedsigbiorstwa. Komputery mobilne i tablety marki Zebra
to podstawowe narzedzia technologiczne, ktére pomoga Ci zagwarantowac bezpieczenstwo
zywnosci i spetnic¢ obietnice Twojej marki... zadowalajac kazdego klienta za kazdym razem.

Aby dowiedziec sie wiecej o tym, jak reczne komputery mobilne marki Zebra mogg poméc

Ci zapewnic bezpieczenstwo zywnosci, ograniczy¢ ryzyko zwigzane z odpowiedzialnoscig
zawodowa i spetni¢ obietnice marki, odwiedz strone www.zebra.com/retail
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