Donnez aux conseillers de vente les
moyens exclusifs d'améliorer I'expérience
d'achat de leurs clients

Aujourd'hui, les clients connectés ont de plus en plus de choix. Pour améliorer leur expérience
d'achat, offrez-leur une valeur unique qu'ils ne trouveront pas sur leur téléphone mobile.

Créer de la valeur, grace Transformer le role du
60% a la connexion des conseiller de vente, grace

conseillers de vente a la technologie mobile

Plus de la moitié des clients estime Grace a la technologie mobile, les

que les conseillers de vente conseillers de vente peuvent accéder

équipés de terminaux mobiles pour a des informations, exclusives

assister leurs clients améliorent leur de l'enseigne, et proposer des

expérience d'achat. recommandations utiles, augmentant
ainsi les ventes et les performances du
magasin.

Quel est I'impact de cette transformation
sur les performances du magasin ?

En transformant le réle du conseiller de vente, vous influez de
quatre manieres sur l'activité du commerce et de la distribution.

Tous les articles sont
Achats plus rapides et plus disponibles, quels que soient
faciles. le moment et I'emplacement.

Acces aux préférences
du consommateur. Ventes et inventaires en
magasin plus efficaces.
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