VEJA COMO FUNCIONA
GESTAO DE CADEIA DE FRIO

Y ZEBRA

Otimizando eficiéncias _
operacionais com solucoes
moveis desenvolvidas para

ambientes da cadeia de frio

A Zebra oferece uma vantagem competitiva para
enfrentar os desafios dos ambientes de baixa
temperatura.

Solugdes de mobilidade ajudam sua empresa a ter sucesso em vdrias
iniciativas estratégicas, desde o aumento na presenca global até a
necessidade de reducdo de custos e do tempo operacional, além de aumentar
as vendas e a satisfagdo do cliente. Contudo, suas solu¢cdes de mobilidade
atuais ndo conseguem atender as demandas da sua cadeia de frio, que inclui
desde geladeiras e congeladores usados para a manufatura, armazenagem e
comercializagdo de alimentos e produtos farmacéuticos até o transporte e o
armazenamento em patios externos em climas frios.

A funcdo principal da gestdo de cadeias de frio é a seguranga do consumidor.
As industrias alimenticia e farmacéutica precisam tomar todas as medidas
necessarias a fim de proteger mercadorias pereciveis desde a manufatura até
a porta do consumidor, incluindo transporte, armazenamento e distribuicado.
Segundo estimativas da Produce Marketing Association (uma associagao
global da industria de produtos frescos), a cada ano 25% dos alimentos sdo
desperdicados devido a falhas na sua integridade causadas por variagdes de
temperatura que levam a degradagdo do produto.’

Com mobilidade robusta e confidvel em suas operagdes de cadeia de frio,
vocé se beneficiard da visibilidade operacional completa necesséria para
tomar decisdes mais acertadas e mais bem informadas. Decisdes importantes
que podem ajudar na reducédo de custos e, a0 mesmo tempo, aumentar a
eficiéncia geral, a produtividade, a precisdo na realizacdo das tarefas, o
atendimento ao cliente e a seguranca.

A Zebra tem as competéncias e solucdes que possibilitam o funcionamento
fluido, eficiente e mais lucrativo das suas operacdes de cadeia de frio

US$ 750 bilhées
Perdas anuais globais da industria de alimentos,
em sua maioria devido a inadequacao das instalacdes,
da manipulacdo e da capacitacao dos profissionais que
trabalham na cadeia de frio.?

' Produce Marketing Association, Cold Chain Defined, PMA Research, 2016
2 International Trade Administration, 2016 Top Markets Report Cold Chain, 2016
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Dispositivos moveis em ambientes da cadeia de frio
Deixe a logistica da sua cadeia de frio mais produtiva

O trabalho em temperaturas extremas exige dispositivos especializados, capazes de operar em ambientes
frescos, frios ou abaixo de zero. Isso significa que os equipamentos precisam ser capazes de lidar ndo apenas

com temperaturas baixas, mas também, em muitos casos, com deslocamentos entre diferentes zonas de

temperatura e niveis de umidade. Do contrério, a condensacdo pode danificar equipamentos eletrénicos

sensiveis. A formacdo de gelo no teclado pode impedir a entrada de dados. Monitores embagados podem
dificultar a leitura. Além disso, o frio pode impactar o desempenho do dispositivo e a duracdo da bateria.
Contudo, os dispositivos mdveis desenvolvidos para ambientes da cadeia de frio sdo capazes de simplificar os

processos, aumentar a precisdo e garantir a seguranga.

. ) O Simplifique a manipulacao em ambientes de armazenamento a frio
Ndo importa o frio, seus funciondrios ndo tém tempo para parar por causa de um
dispositivo que embaca, congela, demora em atualizar ou para de funcionar no meio
de um turno. Temperaturas baixas e variagdes amplas de temperatura podem causar
condensacao interna e externa, resultando em perda de tempo e em potenciais danos
significativos ao dispositivo, com altos custos de conserto. Atualmente, os dispositivos
moéveis sdo desenvolvidos para resistir a amplas variagdes de temperatura e umidade.
Recursos desenvolvidos especialmente para a cadeia de frio, como janelas de
escaneamento aquecidas, baterias resistentes a congelamento, aquecedores internos
e sensores de temperatura, ajudardo a manter seus trabalhadores em constante
movimento em ambientes frios, podendo lidar com mais pedidos por turno.

Aumente a precisao e a produtividade

Seu trabalho envolve inserir e recuperar dados de forma rdpida e precisa — e muitas
vezes isso precisa ser feito com luvas. A escolha do dispositivo certo para esse tipo de
trabalho exige identificar primeiro as condicdes ambientais que o dispositivo precisa
suportar, depois selecionar o fator de forma que se ajusta ao fluxo de trabalho e

que permite a liberdade de movimento exigida pelo trabalhador. Os fatores a serem
considerados incluem tamanho e disposicdo de teclado e botdes, tamanho de tela,
sensibilidade da tela touchscreen e ergonomia. Ao criar uma solucdo completa para todos
os tipos de trabalhadores em todos os tipos de ambientes da cadeia de frio — incluindo
computadores méveis de mao e vestiveis, scanners ultrarrobustos, computadores
montados em veiculos, tablets, fones de ouvido e impressoras —, é possivel garantir que
suas necessidades de entrada e recuperacdo de dados sejam atendidas.

.

A visibilidade promove a seguranca e eficiéncia

A reducdo do desperdicio e a garantia da seguranca do consumidor estdo entre as
principais preocupag¢des dos tomadores de decisdo na gestdo da cadeia de frio. A
fim de evitar a perda de mercadorias pereciveis, a implementacdo da mobilidade em
meio as operacdes de campo ajuda a oferecer aos trabalhadores procedimentos de
manipulacdo mais simples e seguros. Oferecer aos funciondrios da linha de frente

a tecnologia necessaria para se comunicarem com membros da equipe e verificar
rapidamente as instrugdes de manipulacdo e de temperatura adequadas, por meio de
uma simples rolagem ou pesquisa, tem valor inestimdvel na prevengado da perda ou
degradacdo de produtos.
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A solucao: os produtos da Zebra especializados
para a cadeia de frio

Com o portfélio da Zebra para cadeia de frio, vocé colhe os beneficios da mobilidade em todos os
seus ambientes de baixa temperatura.

Ampla expertise, conhecimento e experiéncia

O desenvolvimento de solugdes moveis de alto desempenho e confidveis para uso em ambientes
da cadeia de frio exige competéncia técnica no desenvolvimento de dispositivos mdveis, além

de conhecimento comprovado das exigéncias ambientais e dos usuarios. A boa noticia é que a
Zebra, como lider de longa data em solu¢des de mobilidade empresarial, conta com tudo isso.
Oferecemos:

- Solugdes de ponta que funcionam em ambientes de baixa temperatura e sdo faceis de usar
pelos seus funcionarios.

- Recursos técnicos que garantem alta confiabilidade em qualquer ambiente da cadeia de frio.

- Recursos especiais de usabilidade que facilitam o manuseio de dispositivos por parte dos
trabalhadores que usam luvas.

Um portfélio incomparavel para aumentar a produtividade

e a seguranca na cadeia de frio

Conhecemos os vdrios tipos de ambientes da cadeia de frio, bem como os diferentes
tipos de usudrios e situagdes de uso presentes nesses ambientes extremos.

A Zebra oferece o portfélio de solu¢cdes de mobilidade mais completo do
setor, incluindo:

Computadores moveis, tablets, computadores de montagem
veicular e dispositivos vestiveis robustos que oferecem opcdes para
ambientes frios e que produzem condensacdo.

Scanners de mao ultrarrobustos que oferecem desempenho
incomparavel para melhorar a produtividade, aumentar a precisdo nos
pedidos e acelerar os prazos de entrega nos exigentes ambientes de
armazenamento a frio.

Impressoras moveis durdveis e faceis de usar e suprimentos

de impressao certificados oferecem a mais recente interface de
conectividade com seus computadores méveis a fim de permitir a
impressdo de alta qualidade e etiquetagem diretamente nas suas dreas
de armazenamento a frio, aumentando a produtividade e a eficiéncia.
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Situacoes de uso e ambientes de implantacao

Antes de escolher um dispositivo, considere as formas de uso e o local de implantacdo. As descricdes abaixo

ajudardo vocé a escolher o dispositivo mais adequado as suas necessidades.

Dispositivos aprovados para baixas temperaturas

Os dispositivos aprovados para baixas temperaturas sdo desenvolvidos para dreas em que
o choque de temperatura e a condensacdo ndo sdo um problema. Os funciondrios que
trabalham nessas dreas passam a maior parte do tempo em uma sé zona de temperatura e
nao precisam alternar constantemente entre ambientes frios e quentes — eles alternam o
trabalho em uma zona fria com breves periodos em uma zona quente, ou vice-versa.

Dispositivos resistentes a condensacao

Dispositivos desenvolvidos para resistir a choques de temperatura e a condensagao
moderados, ideais para funciondrios que se alternam constantemente entre frigorificos/
refrigeradores e dreas menos Umidas, com controle de temperatura.

Dispositivos livres de condensacao

Dispositivos desenvolvidos para resistir a condensacado severa que ocorre quando os
funciondrios precisam se alternar constantemente entre areas com temperaturas abaixo de
zero e areas quentes, com alto nivel de umidade.

O portfdlio de mobilidade para cadeia de frio da Zebra

Ideal para o frio: computadores méveis robustos (de mao, de montagem veicular, tablets e dispositivos
vestiveis), impressoras, suprimentos e scanners ultrarrobustos.

Com o portfélio para cadeia de frio da Zebra, vocé encontrard tudo o que precisa para criar uma solucdo completa
para cada tipo de trabalhador, em qualquer tipo de ambiente da cadeia de frio.

Computadores moveis de mao

Situagdes de uso
Temperatura e ambientes de
Produtos de operagdo implantagao Recursos especiais para cadeia de frio

MC9300 Freezer

-22°Fa122°F IP67 e IP65 pelas especificacdes de vedagao aplicaveis da IEC
-30°Cabk0°C Tela de saida do scanner aquecida
Bateria aprovada para temperaturas abaixo de zero
Livre de condensagdo com aquecedores integrados

TC8300 Freezer

-4°Fal122°F Classificacdo de vedacgdo: IP65

-20°Ca50°C Inclui bateria de ion de litio de 7000 mAh lider do setor, desenvolvida para
desempenho em temperaturas de até -4°F /-20° C
Cartucho dessecante para absorver a umidade

Design ergonémico revoluciondrio e premiado facilita 0 manuseio e operacéo do
dispositivo usando luvas, aumentando a produtividade

TC8000 Freezer
-4°Fa122°F Classificacdo de vedacgdo: IP65
-20°Ca50°C Inclui bateria de ion de litio de 6700 mAh lider do setor, desenvolvida para
desempenho em temperaturas de até -4°F /-20° C
Cartucho dessecante para absorver a umidade

Design ergonémico revoluciondrio e premiado facilita o manuseio e operagéo do
dispositivo usando luvas, aumentando a produtividade
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Computadores moveis de montagem veicular

Situacdes de uso
Temperatura e ambientes de
Produtos de operacdo implantagao Recursos especiais para cadeia de frio

VC8300

-22°Fa122°F Classificagdo de vedagdo: IP66

-30°Ca50°C Uma operacgdo verdadeiramente livre de gelo e condensacéo, com aquecimento para
tela touchscreen, conectores, quadro e bateria
Sensores de temperatura inteligentes que controlam automaticamente o aquecedor e
a velocidade de aquecimento
Teclado estilo PC com aquecedores e orificio de drenagem para evitar congelamento
Superficie plana, imune a gelo, poeira ou dgua
Bateria aquecida substituivel pelo usudrio mantém o dispositivo estdvel em todas as

condicdes
VC80X/VC80

-22°Fa122°F Classificagdo de vedagao: IP66

-30°Cab0°C Uma operacdo verdadeiramente livre de gelo e condensagao, com aquecimento para
tela touchscreen, conectores, quadro e bateria
Sensores de temperatura inteligentes que controlam automaticamente o aquecedor e
a velocidade de aquecimento
Teclado robusto opcional com aquecedor interno que garante uma operagao livre de
gelo e condensacdo

Bateria aquecida substituivel pelo usuario mantém o dispositivo estdvel em todas as
condigées
Superficie plana para evitar acimulo severo de gelo na parte da frente

Tablets empresariais robustos

Situacdes de uso
Temperatura e ambientes de
Produtos de operacdo implantagao Recursos especiais para cadeia de frio

ET51/56

-4°Fal122°F Classificacdo de vedacgdo: IP65
-20°Ca50°C Bateria substituivel pelo usudrio para trocas rdpidas
Sem condensagao Resistente a vibracdo para montagem em empilhadeira de piso liso

XSlate L10 e XPad L10

-4°F a 140° F Classificacdo de vedacgédo: IP65
-20°Ca60°C Bateria substituivel pelo usudrio para trocas répidas a quente
Sem condensacdo Resistente a vibracdo para montagem em empilhadeira

XPad disponivel com leitor de cédigo de barras integrado

% 4 Q
Legenda de aplicacdes Aprovado para baixas temperaturas | Resistente a condensacéo | Livre de condensagao

Veja as defini¢des na pagina 4.

5 ZEBRA TECHNOLOGIES




VEJA COMO FUNCIONA
GESTAO DE CADEIA DE FRIO

Solucdes vestiveis

Situacdes de uso
Temperatura de e ambientes de
Produtos operagao implantagao Recursos especiais para cadeia de frio

-22°Fa122°F * \0/ Classificacdo de vedag&o: IP65
-30°Cab0°C Visor touchscreen capacitivo permite uso com luvas
Bateria estendida de 5000mAh recomendada para uso em temperaturas

negativas
22°Fa122°F * * Classificacdo de vedacdo: IP65
-30°Cab5k0°C
22°Fa122°F * * Classificacdo de vedacdo: IP65
-30°Cab50°C
-22°Fa122°F * ¢ Classificagdo de vedagdao: IP54
-30°Ca50°C
-22°Fa122°F * ¢ Classificagdo de vedagdo: IP54
-30°Ca50°C

e comunicagdes de voz

22°Fa122°F ;,H \0/ * Classificacio de vedacdo: IP67
-30°Cab0°C * Fones de ouvido Bluetooth para dispositivos com comandos

Scanners ultrarrobustos

Situagdes de uso
Temperatura e ambientes de
Produtos de operagdo implantacao Recursos especiais para cadeia de frio
-22°Fa122°F ** * Classificacdo de vedacédo: IP65 e IP67 (suporte para empilhadeira IP65)
-30°Cab0°C * Cabos aprovados para temperaturas negativas (até -22° F / -30° C)
(com fio)
-“4°Fa122°F
-20°Cab50°C

(sem fio)

-22°Fa122°F ** * Classificagdo de vedacédo: IP65 e IP67 (suporte para empilhadeira, IP65)

-30°Cab0°C * Cabos aprovados para temperaturas negativas (até -22° F / -30° C)
(com fio)

-4°Fal122°F

-20°Ca50°C

(sem fio)

* 2 d

*O acessério de suporte aquecido para o scanner é Legenda de aplicacées ~ Aprovado para baixas temperaturas | Resistente a condensacédo | Livre de condensacédo
recomendado para reduzir a condensagdo na parte externa Veja as definicdes na pagina 4.
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Impressoras moveis

Situacdes de uso
Temperatura e ambientes de
Produtos de operagdo implantacéo Recursos especiais para cadeia de frio

ZQ600 Series

-4°Fa122°F * Classificagdo de vedagdo: IP43
. -20°Cabk0°C Classificagdo de vedacédo: IP54 com estojo flexivel

ZQ500 Series

-4°Fal131°F * Classificacdo de vedacgdo: IP54

-20°Ca’50°C Classificagdo de vedacgdo: IP65 com estojo rigido
A compensacado de temperatura fria otimiza e equilibra automaticamente a
velocidade e a qualidade da impressao em baixas temperaturas

Suprimentos certificados Zebra

Situacdes de
Especificacoes uso e ambientes
Produtos de temperatura de implantacdo Recursos especiais para cadeia de frio

Z-Perform 2000D All-Temp

As etiquetas aderem a maioria das superficies Etiqueta de papel revestido com adesivo, ideal para todas
em temperaturas de até -20° F/ -29° C as temperaturas
As etiquetas permanecem coladas a maioria Atende aos requisitos 175.105 da agéncia norte-americana

das superficies em temperaturas de até FDA para contato indireto com alimentos
-65° F/-54° C

PolyPro 4000D

As etiquetas aderem a superficies de Etiqueta de polipropileno fosca com adesivo, ideal para
papeldo ondulado, papel, metal e vidro, em todas as temperaturas

temperaturas de ate -40°F /-40°C Atende aos requisitos 175.105 da agéncia norte-americana

FDA para contato indireto com alimentos
As etiquetas permanecem coladas a maioria
das superficies em temperaturas de até
-65° F/-54° C

* 2 d

Legenda de aplicacdes Aprovado para baixas temperaturas | Resistente a condensacdo | Livre de condensagdo

Veja as defini¢des na pagina 4.

7 ZEBRA TECHNOLOGIES




VEJA COMO FUNCIONA
GESTAO DE CADEIA DE FRIO

Software, suprimentos e suporte

Servicos de Suporte Zebra OneCare

Os servigos Zebra OneCare garantem que os dispositivos da

Zebra oferegam tempo méaximo de produtividade e desempenho.

Diversos niveis de servico estdo disponiveis para atender
as exigéncias especificas de sua empresa e proteger seus
investimentos operacionais.

VisibilitylQ™

Obtenha inteligéncia empresarial instantanea sobre seus
dispositivos Zebra e tire 0 maximo proveito dos seus ativos,
funcionarios e tarefas didrias com o VisibilitylQ. Use dados
abrangentes de facil acesso para acompanhar o desempenho
de seus dispositivos ou decida os préximos passos a tomar para
melhorar as operagdes com insights acionaveis gerados em um
painel simples de usar.

Suprimentos certificados

Os suprimentos certificados Zebra aumentam a eficiéncia e a
produtividade de suas operagdes de cadeia de frio gragas a
etiquetagem pré-testada e da mais alta qualidade, uma vez que
suportam condi¢cdes ambientais adversas, incluindo temperaturas
abaixo de zero e umidade, e oferecem excelente qualidade em
cada impressao.

Fornecedores independentes de software (ISV)

A rede global de fornecedores independentes de software

da Zebra oferece dispositivos inovadores desenvolvidos para
funcionar especificamente com dispositivos e sistemas da Zebra.
Esses fornecedores podem ajudar as empresas a identificarem
os melhores aplicativos para atender a suas necessidades
individuais ou fornecer desenvolvimento personalizado de
solugdes para atender as demandas préprias da empresa.

&}V}’

A solucdo de segurancga de
software amplia o ciclo de vida
dos computadores méveis
com Android da Zebra.

Todo dispositivo da

Zebra vem com software

que fornece aplicativos,
utilitérios e ferramentas

para desenvolvedores que
economizam tempo para o
gerenciamento de dispositivos,
a otimizacdo de fluxos

de trabalho e o aumento

da precisdo.

Para saber mais sobre como a Zebra pode ajudar vocé a operacionalizar e simplificar
a gestdo da sua cadeia de frio, acesse www.zebra.com/coldchain.

Sede Corporativa e América do Norte Sede Asia-Pacifico
+1800 423 0442 +65 6858 0722
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com

Sede EMEA (Europa, Sede América Latina
Oriente Médio e Africa) +1847 955 2283
zebra.com/locations la.contactme@zebra.com
contact.emea@zebra.com

ZEBRA e a cabeca de Zebra estilizada sdo marcas comerciais da Zebra Technologies Corp., registradas em muitas jurisdicdes no mundo todo. Todas as outras
marcas comerciais pertencem a seus respectivos proprietarios. ©2019 Zebra Technologies Corp. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados.
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