Ujednolicona §wiatowa ograniczona gwarancja firmy Zebra

Ograniczona gwarancja. Firma Zebra Technologies International, LLC, w tym podmioty z nig powigzane i spotki
zalezne pod kontrolg firmy Zebra (,,Zebra”), gwarantuje klientowi korncowemu, co nastepuje:

Definicje

e ,Klient koncowy” oznacza pierwotnego uzytkownika Produktu.

e ,Sprzet” oznacza fizyczny Produkt kupiony od firmy Zebra, w tym instrukcje czytelne maszynowo,
dostarczone w wytgcznym celu uruchamiania Sprzetu po jego wiaczeniu.

e, Produkt” oznacza opatrzony markg Zebra Sprzet, Oprogramowanie lub czesci zamienne.

e ,Oprogramowanie” oznacza zbiorczo dostarczone przez firme Zebra instrukcje czytelne maszynowo,
uzywane przez procesor do wykonywania okreslonych operacji, inne niz czytelne maszynowo instrukcje
uzywane w wytgcznym celu uruchamiania Sprzetu po jego wtgczeniu.

Gwarancja sprzetowa

Jesli lista wyjatkdw od gwarancji produktowej firmy Zebra na stronie Lista wyjatkédw od gwarancji produktowej, lub
umowa sprzedazy miedzy firmg Zebra a klientem koficowym nie stanowi inaczej, Sprzet jest objety gwarancjg przez
okres dwunastu (12) miesiecy od daty wysytki z firmy Zebra lub, z dowodem zakupu, od daty zakupu (obowigzuje
data pdiniejsza), na wady produkcyjne i materiatowe, pod warunkiem, ze Sprzet pozostaje niezmieniony i jest
uzywany w normalnych i wtasciwych warunkach oraz zgodnie z opublikowanymi danymi technicznymi firmy Zebra.
Wytaczny obowigzek firmy Zebra w odniesieniu do wadliwego Sprzetu jest ograniczony do naprawy lub wymiany
(wedtug wytacznego uznania firmy Zebra) ze ,zwrotem do punktu serwisowego” i po wczesniejszej autoryzacji
przez firme Zebra. Klient koricowy jest odpowiedzialny za wysytke do firmy Zebra i ponosi wszystkie koszty i ryzyko
zwigzane z tym transportem. Zebra jest odpowiedzialna za wysytke zwrotng do klienta koficowego, chyba ze Zebra,
wedtug wtasnego wytacznego uznania, ustali, ze dany Sprzet nie jest wadliwy lub nie jest objety gwarancjg i w
takim przypadku klient koricowy jest odpowiedzialny réwniez za wysytke zwrotng. Klient koricowy nie bedzie
obcigzany zadnymi optatami za naprawy gwarancyjne. Zebra nie bedzie odpowiedzialna za zadne uszkodzenia lub
utrate Oprogramowania, danych czy wymiennych nosnikéw danych ani za odtworzenie lub ponowng instalacje
zadnego Oprogramowania ani danych. W okresie gwarancji sprzetowej nie bedzie udzielana zadna pomoc
techniczna poza wsparciem wymaganym do ustalenia, czy potrzebna jest naprawa gwarancyjna.

Naprawy gwarancyjne bedg wykonywane solidnie i profesjonalnie. Naprawa bedzie zgodna pod kazdym istotnym
wzgledem z odpowiednimi, opublikowanymi przez firme Zebra danymi technicznymi przez okres trzydziestu (30)
dni po zakonczeniu naprawy albo do korica pierwotnego okresu gwarancji (obowigzuje okres dtuzszy). Jedynym i
wytgcznym srodkiem prawnym dostepnym dla klienta koncowego w odniesieniu do naprawy gwarancyjnej bedzie
zadanie, aby Zebra przeprowadzita ponownie naprawe gwarancyjng, ktora byta niezgodna z ww. danymi
technicznymi.

Oprogramowanie ,takie, jakie jest”

Oprogramowanie udostepniane jest na licencji ,takie, jakie jest” bez gwarancji. Niezaleznie od powyzszego, o ile
lista wyjagtkdw od gwarancji produktowej firmy Zebra na stronie Lista wyjgtkéw od gwarancji produktowej, lub
umowa sprzedazy miedzy firmg Zebra a klientem koncowym nie stanowi inaczej, dla oprogramowania
podlegajacego ograniczeniom i dla licencjonowanego oprogramowania demo wskazanego w witrynie internetowe;j
zebra.com, klient korncowy moze, przez okres 90 dni od daty pierwszej wysytki danego Oprogramowania lub
Sprzetu przez firme Zebra lub, na podstawie dowodu zakupu lub licencji, od daty zakupu (obowigzuje data
pozniejsza), uzyskaé nowe wersje oprogramowania, jesli sg dostepne, z portalu
https://www.zebra.com/us/en/support-downloads.html oraz od dziatu pomocy technicznej.

Definicje dotyczagce pomocy technicznej i powigzane informacje mozna znalezé na stronie
https://www.zebra.com/technicalsupport
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Postanowienia ogdine

Powyzsze warunki gwarancji nie moga by¢ przeniesione przez klienta koricowego i nie dotycza zadnego Produktu
(i), ktéry byt naprawiany, naruszany, zmieniany lub modyfikowany, z wyjatkiem prac wykonanych przez firme Zebra
lub jej autoryzowanych serwisantéw; (ii) w przypadku, gdy wedtug wytacznych ustalen firmy Zebra wady lub
uszkodzenia s3 wynikiem normalnego zuzycia, niewtasciwego uzywania, zaniedbania, niewtasciwego
przechowywania, dziatania wody lub innych cieczy, w tym zanieczyszczenia ptynami ustrojowymi, wyciekania
baterii, stosowania czesci lub akcesoriow niezatwierdzonych i niedostarczonych przez firme Zebra, w tym m.in.
gtowic drukujgcych, nosnikow, materiatow eksploatacyjnych, baterii i innych urzadzen peryferyjnych, lub
niewykonania podanych przez firme Zebra instrukcji dotyczacych obstugi przez operatora i okresowej konserwacji;
lub (iii) ktoéry byt poddany nietypowemu obcigzeniu fizycznemu lub przecigzeniu elektrycznemu, niewtasciwemu
uzywaniu, wypadkowi albo sitom lub zagrozeniom fizycznym wykraczajgcym poza normalne uzytkowanie w ramach
dopuszczalnych parametréw operacyjnych i sSrodowiskowych okreslonych w odpowiednich danych technicznych.

Z WYJATKIEM WYRAZNYCH GWARANCJI PODANYCH POWYZEJ ZEBRA WYtACZA WSZYSTKIE GWARANCIE |
WARUNKI DOTYCZACE SPRZETU, OPROGRAMOWANIA LUB WYKONANYCH NAPRAW GWARANCYINYCH, W TYM
WSZYSTKIE DOROZUMIANE WARUNKI | GWARANCJE PRZYDATNOSCI DO SPRZEDAZY, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI,
NIENARUSZALNOSCI PRAW STRON TRZECICH | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO ZASTOSOWANIA LUB CELU ORAZ
ZE OPROGRAMOWANIE, ROZWIAZANIE LUB NAPRAWA GWARANCYJNA SPEENI WYMAGANIA ODBIORCY, ZE
OPROGRAMOWANIE LUB ZAPEWNIENIE NAPRAWY GWARANCYINEJ BEDZIE NIEPRZERWANE, PRYWATNE,
TERMINOWE, BEZPIECZNE, DOKtADNE LUB BEZBtEDNE, ZE WADY LUB BtEDY W OPROGRAMOWANIU ZOSTANA
POPRAWIONE ORAZ ZE SPRZET LUB OPROGRAMOWANIE BEDA ZGODNE Z PRZYSZtYMI PRODUKTAMI LUB
WERSJAMI OPROGRAMOWANIA ALBO BEDA WSPOtPRACOWAC ZE SPRZETEM LUB OPROGRAMOWANIEM INNYCH
DOSTAWCOW. SRODEK PRAWNY OKRESLONY W NINIEJSZE) GWARANCII SPRZETOWEJ POWYZEJ JEST JEDYNYM |
WYLACZNYM SRODKIEM DOSTEPNYM DLA KLIENTA KONCOWEGO Z TYTULU REKLAMACI GWARANCYINYCH | W
SPOSOB WYRAZNY WYLACZA WSZYSTKIE INNE SRODKI, JAKIE MOGA BYC DOSTEPNE DLA KLIENTA KONCOWEGO Z
MOCY PRAWA LUB NA ZASADZIE SLUSZNOSCI. Niektére jurysdykcje nie pozwalajg na wytgczenie lub ograniczenie
dorozumianych gwarancji, dlatego powyzsze ograniczenie lub wyfaczenie moze nie mie¢ zastosowania do
okreslonego klienta korncowego.

FIRMA ZEBRA W ZADNYM WYPADKU NIE ODPOWIADA WOBEC KLIENTA KONCOWEGO ANI STRONY TRZECIEJ ZA
UTRATE ZYSKOW (W SPOSOB BEZPOSREDNI LUB POSREDNI), ZNISZCZENIE ALBO UTRATE DANYCH (W SPOSOB
BEZPOSREDNI LUB POSREDNI), ZMNIEJSZENIE WARTOSCI FIRMY (GOODWILL) ANI ZADNE INNE SZKODY
SZCZEGOLNE, WTORNE LUB WYNIKOWE ZWIAZANE Z JAKIMKOLWIEK ROSZCZENIEM DOTYCZACYM PRODUKTOW
FIRMY ZEBRA. Niektére jurysdykcje nie pozwalajg na wytgczenie lub ograniczenie szkdéd wynikowych lub wtérnych,
dlatego powyisze ograniczenie lub wytgczenie moze nie mie¢ zastosowania do okreslonego klienta kornicowego.

W ODNIESIENIU DO TRANSAKCJI ZAWIERANYCH W AUSTRALII | NOWEJ ZELANDII WARUNKI PODANE W NINIEJSZEJ
GWARANCII, Z WYJATKIEM PRZYPADKOW DOZWOLONYCH PRZEZ PRAWO, NIE WYLACZAJA, NIE OGRANICZAIA |
NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH PRAW USTAWOWYCH (I SA PODANE DODATKOWO DO NICH) DOTYCZACYCH
SPRZEDAZY PRODUKTOW TAKIM KLIENTOM KONCOWYM.
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