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OPIS PROBLEMU  
 

OPIS PROBLEMU  
 

OPIS PROBLEMU  
 

OPIS PROBLEMU  
 

BATERIA   USZKODZENIE MECHANICZNE   LASER   SOFTWARE   

Bateria wewnętrzna (backup)   Bateria   Brak wiązki lasera   Aplikacja   

Uszkodzony konektor baterii   Uszkodzenie przez ciecz   Nie odczytuje kodów 

kreskowych  

 Konfiguracja   

Wycieka   Powazne uszkodzenie obudowy   Opóźnienie wiązki lasera   Nie wczytuje się   

Ogólny problem   Drobne uszkodzenie obudowy   Słaba wiązka lasera   Błąd oprogramowania   

Nie ładuje się   Konektor      Ogólny problem   

Nie trzyma poziomu naładowania   Zatyczka   LED   Okresowy problem z oprogramowaniem   

    Ogólne uszkodzenie   Migotanie diody LED   Software - wersja/poprawka   

KABEL   Uchwyt   Ogólny problem   Nieprawidłowy system operacyjny - OS    

Konektor   Płyta główna      Nieprawidłowy service pack   

Przecięty   Przycisk reset   ZAWIESZANIE / RESET      

Ogólny problem   Silnik skanujący   Zawieszanie - ogólny problem   GŁOŚNIK   

Okresowy problem   Obudowa głowicy skanera   Zawieszanie - okresowy 

problem  

 Okresowy problem   

Poluzowany   Wyświetlacz oraz panel dotykowy   Reset - ogólny problem   Słaby dźwięk / niski poziom głośności   

Zużyty   

Uszkodzenie panelu dotykowego lub 

uszkodzenie ekranu w produktach 

bez panelu dotykowego  

 Reset - nagłe restarty   Brak dźwięku   

    Plomba gwarancyjna - zerwana         

ŁADOWANIE   Szybka lasera / obiektywu   PAMIĘĆ   PANEL DOTYKOWY   

Ogólny problem   Spust / trigger   Dysk - ogólny problem   Panel dotykowy wraz z wyświetlaczem   

Nie ładuje się      Dysk - problem zasilania   Panel dotykowy    

Przeładowuje   WYŚWIETLACZ (EKRAN)   Dysk - zapis/odczyt danych      

    Podświetlenie   Pamięć - błąd   WAND   

KOMUNIKACJA   Zniekształcone kolory   Pamięć - ogólny problem   Uszkodzona końcówka   

Komunikacja - nieodpowiedni typ 

RF  

 Nie wyświetla   Pamięć - niewystarczająca   Zabrudzona końcówka   

Bluetooth   Ogólny problem   Pamięć - okresowy problem   Ogólny problem   

Ogólny problem   Okresowy problem   Karta SD - odczyt/zapis   Brakująca końcówka   

Interface   Linie      Brak wiązki/odczytu   

Traci połączenie GPRS   Brakujące znaki   ZASILANIE      

Modem   Problem z ekranem (produkt bez 

panelu dotykowego)  

 Nie działa   AWARIA APARATU   

Optical/IR      Ogólny problem   Komunikat o błedzie apartau    

Drukarka - komunikacja   KLAWIATURA   Okresowy problem   Awaria obrazu aparatu    

Zasięg   Podświetlenie   Brak zasilania   Aparat nie dekoduje    

Komunikacja - połaczenia/głos   Podwójne nadpisywanie znaków   Brak możliwości uruchomienia      

Wi-Fi   Ogólny problem      AWARIA CRADLE (Bazy)   

Okresowy problem   Okresowy problem   DRUKARKA   Cradle-Nie ładuje/Brak zasilania    

Słaby sygnał   Nie działa   Kabel   Cradle- Brak Ethernetu   

Nie łączy z siecią   Brakujące klawisze   Printer communication problem       

GPS - ogólny problem   Zacinające się klawisze   Nie pobiera papieru   AWARIA SPUSTU   

GPS - okresowy problem   Wytarte - klawisze   Ogólny problem   Spust-Przerywa   

GPS - traci pozycję   Nieprawidłowe mapowanie/BIOS   Głowica   Spust-Nie działa   

GPS - słaby sygnał      Jakość wydruku   Spust-Przycisk skanera nie działa   

    LASER          

 USZKODZENIE MECHANICZNE   Zniekształcona wiązka lasera   SOFTWARE    INNE   

Antena   Ogólny problem   Downgrade   Błąd - komunikat   

Mocowanie anteny   Okresowy problem   Upgrade   Niesprecyzowany   

 


