. ZEBRA

REPAIR ORDER PORTAL
BENUTZERHANDBUCH
KOSTENVORANSCHLAG VERWALTEN



Sie finden einen Kostenvoranschlag fur einen Auftrag unter:
la Der HOMEPAGE - Startseite
1b Der REPARATURSTATUS Seite




Q!hvb ZEBRA prdtest fourtwothree | €3 | G | @ Deutsch

REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Unter der Maske AKTIVE KOSTENVORANSCHLAGE,
klicken Sie auf die AUFTRAGSNUMMER

AKTIVE . 1-1von1
KOSTENVORANSCHLAGE

Auftragznummer  Erstellungsdatum  Erstellt von Mettopreis

1a 23417711 14-Aug-2019 12:0... PRDTEST.4223@... 1.459,00 5




. ZEBRA

prdtest fourtwothree | €8 | (% | & Deutsch
HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE

ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

DES REPARATURAUFTRAGS UND

1b FHTe

AUFTRAG SUCHEN

Suche ! ;
! o
e Auftragsnummer / RMA |

2341771|

Auf der REPARATURSTATUS Seite, finden Sie den
gewulnschten Auftrag unter AUFTRAG SUCHEN

STATUS
Vorgelegt
Storniert
Ausstehender Kostenvoranschlag
In Wartestellung
Abgeschossen

AUFTRAGSDATUM

Von

(=]




%OZEBRA prdtest fourtwothree | € | | & Deutsch

HOMEPRAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATLS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

2 Eintrage anzeigen

1-2von2
EXPORTIEREN ANGEZEIGTE SPALTEN
Auftragsnummer / | Aufiragstyp Reparaturtyp Austaschtyp Auftragsdatuméa» Erstellt von Kontonummer Kontoname Kontakt
1 b 23417711 AMA Repair Return  kostenpflichtig 14-Aug-2019 11:4... SK6433 6765515 Zebra Technologi... Training Test
23417711 RMA Repair Returmn  kostenpflichtig 14-Aug-2019 11:4... PRDTEST.4223@... 6765515 Zebra Technologi... Training Test

Klicken Sie auf die AUFTRAGSNUMMER



%‘Q ZEBRA prdtest fourtwothree | €8 | | & Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Renaraturauftragsnr. 23417711
: Freigabe |name@domain.com,name{@domain.com

Klicken Sie auf KOSTENVORANSCHLAG UBERPRUFEN




%‘Q ZEBRA prdtest fourtwothree | €8 | | & Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

rauftragsnr. 23417711
: Freigabe |name@domain.com,name{@domain.com

DOKUMENTE 1-2von?2

ShippingManifest_23417711_08-14-2019_05-42...

 TIPP: Unter DOKUMENTE finden Sie eine Kopie des
Kostenvoranschlags zum herunterladen




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Reparaturauftragsnr. 23417711

Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Um den Kostenvoranschlag zu
akzeptieren, klicken Sie auf ZAHLUNG

]
N 4

2 T1pp: Sie kénnen nur kostenpflichtige Geréte oder Alle Geréte des
Auftrags anzeigen lassen mit FAKTURIERBARE ARTIKEL ANZEIGEN
oder ALLE ANZEIGEN 1-2von 2

ZEILENARTIKEL

Zeilenartikelstatus Zeilengubstatus Reparaturzentrum  Service Cut-off Time auswahl Ger

Zeilennummer&a ¥  Kundenreferenznr. Seriennr. Produkt Reparaturtyp Austaschtyp MNettopreis
1 Seriennr. MCS190-G30SVvA .. kostenpflichtig 729,00 5 Cpen Cn Hold Arkansas Service ...
2 STBCSG492706C4 kostenpflichtig 700,00 5 Pending Buffalo Grove Ser...
3

=]




Q!ho ZEBRA prdtest fourtwothree | 3 | (b | @ Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Reparaturauftragsnr. 23417711

Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Um den Kostenvoranschlag fur das ausgewéahlte Gerat
abzulehnen, klicken Sie auf ZAHLUNG ABLEHNEN

RTIKEL 1-2von2
: - tEI--:I | M i tEI -
Zeilennummer&a ¥  Kundenreferenznr. Seriennr. Produkt Reparaturtyp Austaschtyp MNettopreis Zeilenartikelstatus Zeilengubstatus Reparaturzentrum  Service Cut-off Time auswahl Ger
1 Seriennr. MCS190-G30SVvA .. kostenpflichtig 729,00 5 Cpen Cn Hold Arkansas Service ...
STBCSG492706C4 kostenpflichtig 700,00 5 Pending Buffalo Grove Ser...

2




Q'ho ZEBRA prdtest fourtwothree | €3 | | & Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN
e e f Sollten Sie die Option einer
ntersuchen ahlungsdetails Auftragsbestatigung .
’ S direkten BESTELLUNG haben:

BESTELLUNG

Transaktionshdhe 1459 00 S Bltte geben Sle 8|ne gumge BESTELLUNGSNUMMER eln

Bestellungsnummer

Bemerkungen zur
Zahlung

©TIPP: Um den Kostenvoranschlag zu tberpriifen, klicken
Sie auf DETAILS ANZEIGEN




. ZEBRA

prdtest fourtwothree | €2 | G | & Deutsch
HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE

REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE

GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Sollten Sie die Option einer
Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

direkten BESTELLUNG haben:

4 RECHNUNGSADRESSE
Wahlen Sle elne Firmenname
R ECH N U N G SA D R ESSE aus Zebra Technologies NA Demo Depot
] 3 Overlook Point

& TIPP: Sie kdnnen eine I United Statas. ¢
Standard-Rechnungsadresse
in die Portal
Benutzereinstellungen,
festlegen




Q'ho ZEBRA prdtest fourtwothree | €3 | | & Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN
Sollten Sie die Option einer
Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung d”,.ekten BESTELLUNG haben
DOKUMENTE
5

Optional, laden Sie eine
DatEI hOCh Unter Anhangsname Typ
DOKUMENTE ShippingManife... POF

ZEB Service R... PDF

':@:'TIPP: Hier kbnnen Sie auch eine Kopie des
Kostenvoranschlags in PDF Form herunterladen




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Rate Untersuchen

Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Klicken Sie auf
BESTATIGEN

den Zebra Technologies fiir die Erbringung der Dienstleistung in Rechnung stellt

ndem S
Klicken S

6

bstellung bestatigen 'klicken, stimmen Sie den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Zebra zu.
m das Ser

—

vice Description Dokument [hrer Auftragstyp und Land zu lesen.

prdtest fourtwothree | €3 | |

Sollten Sie die Option einer direkten
BESTELLUNG haben

faiind
asin

Deutsch
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HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE
Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

KREDITKARTE

Transaktionshihe

Kreditkarteninhaber

Kreditkartentyp

Credit Card #

Ablaufjahr

Monat des
Ablaufens

CVN

GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Sollten Sie die Option einer
Kreditkarte BESTELLUNG
haben:

Fullen Sie lhre
Kreditkarten
Informationen aus unter
KREDITKARTE

- TIPP: Um den
Kostenvoranschlag zu
Uberprifen, klicken Sie

auf DETAILS ANZEIGEN




. ZEBRA
HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN UERT@GESOTWEELI@W @Bﬁ@n elner

Kreditkarte BESTELLUNG
RECHNUNGSADRESSE * ;
4 i
Wahlen Sie eine Zebra Admin
RECHNUNGSADRESSE aus

Canada Admin
-
(=}

Y ]
Mgl

‘:@:'TIPP: Sie kdbnnen eine Standard-
Rechnungsadresse in die Portal
Benutzereinstellungen, festlegen




Y\ ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Rate Untersuchen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Klicken Sie auf BESTATIGEN

Indem Sie auf ‘Bestellung bestatigen 'klicken, stimmen Sie den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Zebra zu
Klicken Sie hier um das Senvice Description Dokument Threr Auftragstyp und Land zu lesen

=05




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Reparaturauftragsnr. 23417711

Rate Untersuchen

Dankel! Ihre Zahlung wurde erfolgreich fur den Reparaturaufirag bearbeitet # 23417711,

Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Das Zebra-Reparaturcenter wird Sie bei Bedarf kontaktieren. Wenn Sie Fragen haben, bitteWenden Sie sich an den Helpdesk.

Die Zahlung wurde erfolgreich abgeschlossen.




