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PLANEN EINER ABHOLUNG



Die Planung einer Abholung kann von hier aus erfolgen: 

1a Auftragsbestätigungsseite

1b Reparaturstatusseite



Klicken Sie auf VERSANDAUFKLEBER 

GENERIEREN unter der Seite

Auftragsbestätigung
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1b

Unter Reparaturstatus, suchen Sie nach dem 

gewünschten Auftrag. 



Klicken Sie auf die Auftragsnummer
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1b

Klicken Sie Auf VERSANDAUFKLEBER GENERIEREN



Falls Benötigt, wählen Sie einen

VERSANDKONTAKT und-oder eine

ABSENDERADRESSE, aus
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Überprüfen Sie den 
VERSANDTRÄGER

Bei Internationale Versendungen, 

füllen Sie den Gesamtzollbetrag

aus und wählen Sie die 

entsprechende

Gesamtzollwährung

Den Gesamtzollbetrag und die 

Währung, finden Sie auf der 

Rechnung. 
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Sollte Ihr Unternehmen eine festgelegte

Abholzeit mit dem Versanddienstleister

vereinbart haben, brauchen Sie die 

Abholung nicht einzuplanen. 

Überspringen Sie zum Schritt 11 um den 

Versandaufkleber zu Generieren. 
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Sollten Sie keine solche Vereinbarung

haben, bitte führen Sie die nächste

Schritte durch um die Abholung

einzuplanen. 



Wählen Sie ein Gewünschtes

Abholdatum aus

5



Wählen Sie ein Gewünschtes

Abholdatum aus

5

6



Sollte das gewünschte Abholdatum

am selben Tag sein, wird die Startzeit

Ihres Unternehmens nicht benötigt
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Sollte die Abholung an einem

anderen Tag stattfinden, bitte wählen

Sie die Startzeit Ihres

Unternehmens aus



Wählen Sie die Schließzeit Ihres

Unternehmens aus
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Wählen Sie die Gewünschte

Abholungszeit aus
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Optional, füllen Sie die Besondere

Anweisungen aus
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Füllen Sie die Nummer der 

abzuholenden Pakete aus

TIPP: Die Nummer der Pakete darf

nicht mehr sein, als die zur Reparatur 

angemeldeten Geräte
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Klicken Sie auf WEITERLEITEN
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Die Abholung eingeplant und der Versandaufkleber wurde 

generiert.



Um den Versandaufkleber herunterzuladen, 

klicken Sie auf den Dateinamen unter

Anhangsname

TIPP: Der Versandaufkleber befindet sich

jederzeit Downloadbereit, auf der Seite

Abholungsdetails unter Dokumente
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Beispiel Versandaufkleber


