' ZEBRA

REPAIR ORDER PORTAL
BENUTZERHANDBUCH
PLANEN EINER ABHOLUNG




Die Planung einer Abholung kann von hier aus erfolgen:
la Auftragsbestatigungsseite
1b Reparaturstatusseite




Y ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Produkte hinzufiigen Zahlungsdetails Auftragsbestatigung

Lieferdetails Auftrag Oberpriifen

Auftragsbestatigungsnummer: 11451300 |IR

Klicken Sie auf VERSANDAUFKLEBER
GENERIEREN unter der Seite
Auftragsbestatigung

Portal Zebra | €8 |G | @ Deutsch




%LZEBRA Portal Zebra | €% | @ | @ Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

STATUS DES REPARATURAUFTRAGS UND
GESCHICHTE

AUFTRAG SUCHEN

Suche anhand |Auftragsnummer { RMA | »

11451300

Unter Reparaturstatus, suchen Sie nach dem
gewulnschten Auftrag.

STATUS

Worgelegt
Storniert

Ausstehender Kostenvoranschlag

AT

In Wartestellung

Abgeschossen

AUFTRAGSDATUM
1b




%’ZEBRA Portal Zebra | € |G | @ Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

1 Eintrage anzeigen

1-1won 1
T o
Auftragsnummer §Auftragstyp Reparaturtyp Austaschtyp Auftragsdatum &Y Erstellt von Kontonummer Kontoname Kontakt
11451300 RKA Repair Return  Vertrag 14-Aug-2015 09:0... PROTEST.ABETEC... 12758581 FEBRA TECHNOL... 218 prdtest
Klicken Sie auf die Auftragsnummer
£ >



Q‘MZEBRA Portal Zebra | €2 | @ | @ Deutsch

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

1b |m—— ...

Reparaturauftragsnr. 11

Klicken Sie Auf VERSANDAUFKLEBER GENERIEREN




Y ZEBRA

HOMERAOE REFPARATURAUFTRADE

Abholung=sdetsils

Reparaturauftragsnr, 11451300

KONTO

Falls Bendtigt, wahlen Sie einen
VERSANDKONTAKT und-oder eine
ABSENDERADRESSE, aus




. ZEBRA

HOMEFAGE REFARATIRAWFTREGE

Uberprifen Sie den
VERSANDTRAGER

SPEDITION

ZOLL / AUSFUHRABGABE
Gesamtzollbetrag

Gesamtzollwihrung

Bei Internationale Versendungen,
fullen Sie den Gesamtzollbetrag

aus und wahlen Sie die
entsprechende
Gesamtzollwahrung

@ Den Gesamtzollbetrag und die
Waéahrung, finden Sie auf der
Rechnung.




. ZEBRA

HOMEFAGE REFARATIRAWFTREGE

Sollte Ihr Unternehmen eine festgelegte
Abholzeit mit dem Versanddienstleister
vereinbart haben, brauchen Sie die
Abholung nicht einzuplanen.
Uberspringen Sie zum Schritt 11 um den
Versandaufkleber zu Generieren.

Sollten Sie keine solche Vereinbarung
haben, bitte fihren Sie die nachste
Schritte durch um die Abholung
einzuplanen.




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE EPARATURSTATUS AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

’ -;.-

Wahlen Sie ein Gewlinschtes
Abholdatum aus

ABHOLUNG / SAMMLUNG
Abholzeit mit dem

olungsdatum




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Abholungsdetails Aufiragsbestatigung

Wahlen Sie ein Gewlinschtes
Abholdatum aus

Wahlen Sie einen verfugbaren termin.

Abholdztum Absendedatum

03.08.2018 15:30




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSFPRUCH VALIDIEREN
————————

Sollte das gewtinschte Abholdatum
am selben Tag sein, wird die Startzeit
Ihres Unternehmens nicht bendtigt

estgelgete Abholzeit mit dem

Sollte die Abholung an einem
anderen Tag stattfinden, bitte wahlen
Sie die Startzeit Ihres
Unternehmens aus




ANLAGEN VERTRAGE RANTIE UND ANSP

Wahlen Sie die Schliefdzeit Ihres
Unternehmens aus

ABHOLUNG | SAMMLUNG




HOMEF; 1 ATURAUFTRAGE AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH

Wahlen Sie die Gewlunschte
Abholungszeit aus

ABHOLUNG f SAMMLUNG

it mit dem




HOMEF; 1 ATURAUFTRAGE AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH

Optional, fullen Sie die Besondere
Anweisungen aus

ABHOLUNG f SAMMLUNG

|
|
w




. ZEBRA

HOMEFPAGE REPARATURAUFTRAGE AMLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Fullen Sie die Nummer der
abzuholenden Pakete aus

2 TIPP: Die Nummer der Pakete darf
nicht mehr sein, als die zur Reparatur
angemeldeten Gerate

VERSANDAUFKLEBER

Reparaturzentrur Nummer der abzuholenden Pakete

5. E.CZECHR..




Klicken Sie auf WEITERLEITEN




Die Abholung eingeplant und der Versandaufkleber wurde
generiert.




. ZEBRA

HOMEPAGE REPARATURAUFTRAGE REPARATURSTATUS ANLAGEN VERTRAGE GARANTIE UND ANSPRUCH VALIDIEREN

Abholungsdetails Aurftragsbestatigung

Um den Versandaufkleber herunterzuladen,
klicken Sie auf den Dateinamen unter
Anhangsname

@ TIPP: Der Versandaufkleber befindet sich
jederzeit Downloadbereit, auf der Seite
Abholungsdetails unter Dokumente

DOKUMENTE 1-1von 1 "

Filtertyp | v ||Filterwert

Anhangzname erfolgungsnumme Reparaturzentrum  Typ
JO0111000036... §JD011100003637... S.E. CZECH RE... PDF




Beispiel Versandaufkleber

DOM/ROAD

Con Mo Senvice

344607340 Express

|-:|[

1.00kg

=r F—‘fl-'ll-'n

=ch Republic 5.R

10034 4507340010887 001000000




