
פורטל הזמנת תיקון
מדריך למשתמש

יצירת סדר



תיקון הזמנותנווט לכרטיסיה 

1



2

ההזמנה לתיקון חדשלחץ על כפתור 



3

,לכל ההזמנה# התייחסות הלקוח מלא את 

אם ניתן ליישום



צור קשר עם משלוחבחר 

הגדר איש קשר למשלוח ברירת מחדל בכרטיסייה הגדרות משתמש: טיפ
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כתובת חזרה למשלוחבחר 

הגדר כתובת למשלוח ברירת מחדל בכרטיסייה הגדרות משתמש: טיפ
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פרטי החזרהמלא 

רק אם ברצונך להחזיר את היחידות על ידי הספק המועדף עליך
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הבאלחץ על הבא כדי להמשיך למסך 
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הוסף מוצרהזן את פרטי המכשיר בשדה 

** תווים200מקסימום  in  תיאור הבעיהבשדה

נסה את פונקציות העומס בכמויות  , יחידות10-אם אתה מוסיף יותר מ 

גדולות
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בדוק את זכאות  

המידע ומידע שנקבע

להוספת מכשירים  

לחץ על כפתור  , נוספים

הוסף מוצר אחר
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לחץ על הבא כדי  

הבאלהמשיך למסך 



בצע שינויים ביחידות בפעם האחרונה
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מסכים לתנאי המכירה של זברה

כדי להמשיך למסך התשלומיםתשלוםלחץ על 

האישורתראה לחצן , אם אין יחידות חייבות בעגלה שלך לחץ עליו כדי להגיש את העגלה .
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12

תקפההזמנת רכש ספק 

,  אם ברצונך להשתמש בהזמנות רכש שונות עבור קווים שונים

לי מספר רב של בתיבה שיש בחר PO

צפה בפרטיםלחץ על , לסקירת מסמך הצעת המחיר: טיפ



12a

עבור כל  POאנא הכנס את מספר  ,POעבור מספר רב של 

יחידה בנפרד
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החיובכתובת למשלוח בחר 

הגדר כתובת חיוב  : טיפ

המוגדרת כברירת מחדל 

בכרטיסייה הגדרות משתמש



מסמכיםצרף 

אם ניתן ליישום
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תקףהזמנת רכש 'אמת כי הוצאת מס 

העגלה על ידי לחיצה על האישורהגש את 
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כרטיס אשראימלא מידע על 

לסקירת מסמך הצעת  : טיפ

צפה בפרטיםלחץ על , המחיר

16



17

החיובכתובת למשלוח בחר 

הגדר כתובת חיוב  : טיפ

המוגדרת כברירת מחדל 

בכרטיסייה הגדרות משתמש

Company ABCD



Company ABCD
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לחיצה על האישורהגש את העגלה על ידי 



-תקבל את ה, לאחר הגשה מוצלחת19

RMA #


