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Il Repair Order Portal è disponibile nelle seguenti regioni: Asia Pacifico (APAC), Europa, Medio Oriente, Africa (EMEA) e Nord America 

(NA). Per i clienti in America Latina, accedere al Portale di riparazioni per America Latina. Per i clienti in Brasile, accedere al Portale di 
riparazioni per il Brasile.

Per sfruttare le funzionalità del Repair Order Portal, incluso l’accesso 24 ore su 24 allo stato della riparazione e l’invio immediato di 
richieste di riparazione, gli utenti devono registrarsi ed essere autorizzati all’accesso.

Il processo di registrazione varia in base alla classificazione del cliente: 

Partner: gli amministratori partner possono utilizzare PartnerConnect, il portale partner di Zebra, per gestire l’accesso al Repair

Order Portal.

Clienti: è possibile iniziare il processo di registrazione in 4 fasi dalla pagina di registrazione del Repair Order Portal. Gli utenti che 

richiedono l’accesso devono disporre di un indirizzo e-mail valido. Fai riferimento alla sezione Per i clienti: Scopri come registrarti per 

l’accesso alla guida alla formazione del Repair Order Portal, per informazioni aggiuntive.

NOTA: per i clienti, il completamento del processo di revisione e approvazione della registrazione può richiede fino a 24 ore. Un membro 

dell’help desk della riparazione di Zebra potrebbe contattarti per richiedere informazioni aggiuntive.

Le seguenti informazioni descrivono le risorse disponibili per i partner per imparare come gestire l’accesso al Repair Order Portal.

Partner: registrazione per l’accesso al Repair Order Portal

http://www.serviceslatamzebra.com/
http://www.zebraservicosbrasil.com.br/
https://partnerportal.zebra.com/
http://signup.zebra.com/register.html?appId=RMAA
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Per ottenere istruzioni dettagliate per la gestione dell’accesso al Repair Order Portal, accedi al programma Zebra PartnerConnect: Partner 
Administration Tool Reference Guide da Resources > Partner Administration Tool, pagina di Partner Gateway.

Partner: registrazione per l’accesso al Repair Order Portal

https://partnerportal.zebra.com/PartnerPortal/resources/downloads_z/managing_relationships/SFDC-Partner-Admin-Guide-for-Partners.pdf


Repair Order Portal di ZEBRA

Informazioni riservate di Zebra

Gestione dell’accesso al Repair Order Portal

4

Accedi alle sezioni Granting Tool Access o Requesting Tool Access on Behalf of a Contact della guida per ottenere le informazioni applicabili. 

Partner: registrazione per l’accesso al Repair Order Portal
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Hai bisogno 
di aiuto?
I partner devono contattare il Partner Interaction 
Center (PIC) per le domande su come ottenere 
l’accesso agli strumenti partner.

Le informazioni tecniche, di design e relative ai costi (“Informazioni”) fornite nel presente documento costituiscono informazioni riservate proprietarie di Zebra Technologies International, LLC. Tali informazioni vengono inviate con la limitazione che vengano utilizzate per 
scopi puramente valutativi e che non siano divulgate pubblicamente o in qualsiasi altro modo a individui altri rispetto a quelli necessari per la valutazione delle informazioni, senza l’espressa autorizzazione scritta da parte di Zebra Technologies International, LLC. Le 
informazioni fornite nel presente documento servono puramente a scopi informativi e di bilancio e non costituiscono offerta di vendita o licenza per prodotti o servizi. Il presente documento non impone alcun vincolo a Zebra Technologies International, LLC e Zebra 
Technologies International, LLC non rilascia alcuna dichiarazione, garanzia o impegno relativamente a prezzi, prodotti, termini di pagamento, credito o termini e condizioni.
ZEBRA e la testa di zebra stilizzata sono marchi commerciali di ZIH Corp., registrati in molte giurisdizioni nel mondo. Tutti gli altri marchi sono di proprietà dei rispettivi titolari. ©2017 ZIH Corp. e/o sue affiliate. Tutti i diritti riservati.

https://www.zebra.com/us/en/partners/partner-interaction-center.html

