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- ZEBRA Portal de pedidos de reparacién Clientes: Registro para el Acceso al Portal de Pedidos de Reparacién

Para clientes: Aprenda cdmo registrarse para acceder al Portal de Pedidos de Reparacion de Zebra

El registro para acceder al Portal de Pedidos de Reparacion esta disponible en las siguientes regiones: Asia Pacifico
(APAC), Europa, Oriente Medio y Africa (EMEA), América del Norte (NA) y América Latina (LA).Para aprovechar las
funciones del portal de pedidos de reparacion, incluido el acceso las 24 horas al estado de la reparacion y el envio
inmediato de solicitudes de reparacion, los usuarios deben registrarse y obtener la aprobacion para el acceso. El
proceso de registro varia segun la clasificacion del cliente:

Clientes: El proceso de registro en 4 pasos se puede iniciar desde la pagina de registro del Portal de Pedidos de
Reparacion. Los usuarios que solicitan acceso deben tener una direccidon de correo electronico valida

NOTA: El proceso de revision y aprobacion del registro puede tardar hasta 24 horas en completarse. Un miembro de la
mesa de ayuda de reparaciones de Zebra puede comunicarse con usted para obtener informacion adicional.

Socios: los administradores de las cuentas de socios pueden utilizar PartnerConnect, la puerta de enlace de socios de
Zebra, para administrar el acceso al Portal de pedidos de reparacion. Consulte la guia de capacitacion Para socios:
aprenda coOmo registrarse para acceder al Portal de Pedidos de Reparacion para obtener informacion adicional.

La siguiente informacion describe el proceso que los clientes tienen que seguir para registrarse y poder acceder al
portal de pedidos de reparacion
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Inicio del proceso de registro

Los siguientes pasos describen el proceso de registro para acceder al Portal de Pedidos de Reparacion

Paso 1: Accede a la pagina de registro

) Blog | Trabaje con nosotros | Inciar La Sesion |Regstrarse | @ AMERICA LATINA - ESPANOL

Q\Tn. ZEBRA Souciones  Procucis  Sendcios  Soponey descargas  Socios n

Portal de reparacion Registro de cuenta

Enter User Email Address Venty User Email Address Enter User Information cnter Application Informat

Registrarse con correo
electronico:

La direccion de corren alectronico sera su

ID de usuario
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Proporcionar su direccion de correo electronico

Paso 2: escriba su direccion de correo electronico preferida en el campo Direccion de correo electronico

NOTA: La direccion de correo electronico identificada sera la ID de usuario utilizada al iniciar sesion en el portal de
pedidos de reparacion. Para una experiencia perfecta de inicio de sesion unico (SSO) en todos los portales web de Zebra,
es altamente recomendado que utilice la misma direccion de correo electronico que se establecid para otros portales web

de Zebra.

3| Trabaje con nosotros | Inciar La Sesién |Regrtrarse | @ AMERICA LATINA - ESPANOL

PaSO 3 H aga CI |C en m %n‘ ZEBRA Soluciones  Procucios  Sendcios  Soportey descargas  Socios n

Portal de reparacion Registro de cuenta

Enter User Email Address Verify User Email Address Enter User Information

Registrarse con correo
electronico:

o) |

La direccion de correo alectronico sera su

ID de usuario
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Acceso al correo electronico de confirmacidon de registro

Una vez que el usuario hace clic en [ , se muestra la pantalla Verificacién de correo electrénico. Se envia un correo electrénico de
registro a la direccidn de correo electrénico proporcionada en el campo Direccidn de correo electrénico

“ 1@ ANMERICA LATINA - ESFANUL

Lo ZEBRA o ros Wy L o

Portal de reparacion Verificacion de correo electronico

2

enfy User Email Address
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Verificacion de su direccion de correo electronico

Paso 4: Accede al email de registro y copia el codigo de verificacion

Zebra - User Account Verification
g, Zebra Service Do Not Reply <autoreply@zebra.com>

(O Wednesday, May 17, 2023 2.04 22 PM
(] Show pict

Zebra Technologles

Este correo electronico se anvid en respuesta a su solicitud de creacion de una cuenta de
usuario Para completar este proceso, use el siguiente Codigo de venficacion

o 22FGQl

fenga en cuenta que este enlace caducara a los 10 minutos de su envio

Saludos cordiales
Zebra Technologies

Nota Esle correo electronico se envio desde un sistema de notficacion automatica que no
acepta correcs electronicos entrantes. Por favor, no responda a este mensaje
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Continuacion del proceso de registro

Paso 5: Haga clic en

WIBRA wooe v oo oy o

Portal de reparacion Verificacion de correo electronico

2

f Use il Al Verify User Email Address Ents ar Inf licat fi
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Proporcionar informacion del usuario

Aparecera la pantalla Informacidn del usuario y seguridad de la cuenta. Los campos obligatorios se identifican con un
asterisco rojo (*)

Paso 6: Complete toda la informacién requerida

Portal de reparacion Informacion de usuario y seguridad de cuenta

5 U,

Enter User Information

ENVIAR Y OONTINUAR
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Confirmacion de la informacién del usuario

Paso 7: Hagaclicen &

Paso 8: Haga clic en [IEaiSaliess

Portal de reparacion Informacién de usuario y seguridad de cuenta

Haga clic para revisar la
informacion de los
términos y condiciones
de Zebra Technologies

o)

o ENVIAR Y CONTINUAR
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Confirmacion de la informacién del usuario

Aparecerd la pantalla Informacién de acceso. Contiene dos (2) secciones que requieren informacion del usuario: Informacién General del Usuario e Informacién
de la Empresa. Los campos obligatorios se identifican con un asterisco rojo (*)

Paso 9: complete o seleccione la informacidn requerida en la seccion Informacion general del
usuario

Portal de reparacion - Informacion de acceso

Enter Application Informatior

o INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

DATOS DE LA COMPANIA
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Completar el proceso de registro

Una vez que la seccién Informacion general del usuario esté completa, continle con la seccidon Informacion de la empresa. Los campos
obligatorios se identifican con un asterisco rojo (*)

Paso 10: complete o seleccione la informacién requerida en la seccion Informacion de la
empresa

Paso 11: Haga clic en m

Portal de reparacion - Informacion de acceso

Enter Application Information

INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

@ DATOS DE LA COMPANIA

==
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Completar el proceso de registro

3
Aparecera la pantalla de confirmacidn de registro. Haga clic en para ir a Zebra.com

El proceso de revisidn y aprobacién del registro demora hasta 24 horas. Se envia un correo electrénico de confirmacidn una vez que se aprueba
la solicitud de acceso

D

WCZEBRA sucow oo s

La mesa de ayuda de reparacién
de Zebra puede comunicarse con
su informacién adicional
relacionada con la solicitud de
acceso

NOTA: Si no se acepta la solicitud de acceso, recibird una notificacion por correo electronico. Comuniquese con la mesa de ayuda de reparacion de Zebra
para obtener informacién adicional 12
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The design, technical, and cost information (“Information”) furnished in this submission is confidential proprietary information of Zebra Technologies International, LLC. Such Information is submitted with the restriction that it is to be used for evaluation purposes only, and is
not to be disclosed publicly or in any manner to anyone other than those required to evaluate the Information, without the express written permission of Zebra Technologies International, LLC. The Information provided in this submission is for information and budgetary
purposes only and does not constitute an offer to sell or license any products or services. This submission is not binding on Zebra Technologies International, LLC and Zebra Technologies International LLC is making no representations, warranties, or commitments with

respect to pricing, products, payment terms, credit or terms and conditions.
ZEBRA and the stylized Zebra head are trademarks of ZIH Corp., registered in many jurisdictions worldwide. All other trademarks are the property of their respective owners. ©2017 ZIH Corp. and/or its affiliates. All rights reserved.



