
ONARIM SİPARİŞ PORTALI
KULLANİCİ REHBERİ

HAK SAHİBİNİN TARTIŞMASI VE TEKRAR 
ONARIM



Zorunlu alanları doldurun ve EKLE ürün sepete
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Görüntüle Meslek türü
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Doğru değil mi?

Kontrol edin

Anlaşmazlık İş Türü

Kutu



4

Seçin İtiraz Nedeni :

Contract – ünite için bir sözleşme satın aldıysanız

Warranty – ünite garanti kapsamında olmalıysa

Repeat repair – ünite son 30 gün içinde tamir edilmişse ve aynı

sorunu yaşıyorsa
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İPUCU : Sözleşmenin kopyasını şuraya ekleyebilirsiniz: Ekler

İçin İtiraz Nedeni– Contract sağlamak Sözleşme numarası, 

ve gerekirse Ek Ayrıntılar



İçin İtiraz Nedeni – Warranty seç Satınalma tarihi, 

ve gerekirse Ek Ayrıntılar
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İPUCU : Satın alma belgesinin kopyasını şuraya ekleyebilirsiniz: 

Ekler
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İPUCU : Son onarım siparişi belgesinin kopyasını şuraya ekleyebilirsiniz: 

Ekler

İçin İtiraz Nedeni – Repeat Repair sağlamak Son Onarım

Sırası #, 

ve gerekirse Ek Ayrıntılar
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Tıklamak SONRAKİ Sepeti İncele ekranına gitmek için



Anlaşmazlık ve değerleri satır ayrıntılarına kaydedilir

İPUCU : Anlaşmazlığı tıklayarak kaldırabilirsiniz ANLAŞMAYI KALDIR



İPUCU : Birden fazla birime itiraz etmeniz gerekiyorsa :

1. Onları seçin

2. Tıklayın Anlaşmazlık İş Türü ve gerekli bilgileri sağlayın

1

2



Sepet gönderme işlemine tıklayarak devam edin ÖDEME veya

ONAYLAMAK
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